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CAPES

PROGRAMA DE DOUTORADO SANDUICHE NO EXTERIOR —
PDSE & CIENCIAS SEM FRONTEIRAS MODALIDADE
DOUTORADO SANDUICHE

PERGUNTAS FREQUENTES DOS CANDIDATOS E DAS INSTITUICOES DE ENSINO
SUPERIOR

Requisitos do Computador

1. Quais 0s requisitos necessarios para que eu possa ter acesso ao sistema CAPES e
realizar ainscricdo, a submissdo de documentos e 0 acompanhamento do meu processo?

Possuir um sistema operacional Windows ou Linux com no minimo:
- Resolugéo de Video 800x600 dpi
- Plug-ins Adobe Acrobat Reader (atualizagOes gratuitas on-line)
- Navegadores Internet Explorer 8.0; Mozilla 6.0; Firebird 0.1.6; Opera 7.11 ou
Netscape 7.1 (atualizagdes gratuitas on-line)

Requisitos do Programa de Pés-Graduacéo

2. Quais as providéncias que a Instituicdo de Ensino Superior precisatomar para receber
as cotas do PDSE?

A Ingtituicdo de Ensino Superior — IES deve possuir curso de Doutorado reconhecido na
Avaliacdo Triena ou ter tido proposta aprovada na Avaliagéo de Propostas de Cursos
Novos — APCN. Caso a IES possua curso nessa condicdo, com nota de avaliacdo igual
ou superior a 3, a Pro-Reitoria de Pés-Graduagdo (ou 6rgdo similar) deve preencher o
Termo de Adesdo que consta na pagina da CAPES e enviar uma copia pelos correios
para a Coordenacdo Geral de Monitoramento de Resultados (Setor Bancéario Norte,
Quadra 2, Bloco L, Lote 06, 3°. andar, CEP 70.040-020, Brasilia - DF). Depois disso, a
IES jaterd adisposicao as bolsas do PDSE para selecéo de seus doutorandos.

Homologacéo pela IES
3. Como fazer a homologagdo? Como obter a senha e login?

Inicialmente a | ES deve preencher o Cadastro de Discentes
(http://www.capes.gov.br/cadastro-de-discentes) e depois acessar o0 link abaixo para
realizar a homologag&o dainscri¢do on-line dos alunos sel ecionados:
http://www.capes.gov.br/servicos’homol ogacao-pdse

Para mais esclarecimentos ou dividas entrar em contato com nosso setor de informética:
(61) 2022-6830 ou bex_cgin@capes.gov.br.

Requisitos do Candidato



4. Um candidato estrangeiro, de nacionalidade n&o brasileira, pode se beneficiar de bolsa
no exterior pelo PDSE?

Depende da condicdo do estrangeiro no Brasil, a bolsa é voltada para brasileiros natos ou
naturalizados e estes devem apresentar comprovacéo quando tiverem dupla cidadania
Para os estrangeiros a CAPES aceita 0s que tiverem visto permanente. Devido a nossa
Constituicdo Federal os portugueses sdo aceitos independente de possuirem visto
permanente.

5. A bolsa PDSE é somente para bolsistas CAPES ou CNPq de doutorado no Brasil?

N&o, qualquer aluno pode se candidatar. O beneficio é concedido para bolsistas CAPES
e de outras Agéncias, bem como para néo bolsistas, desde que o aluno estgja vinculado a
cursos habilitados ao PDSE (ver resposta pergunta 2).

6. Existe restricéo para o candidato que possui vinculo empregaticio realizar o estagio de
doutorado?

N&o, desde que obtenha autorizacéo de afastamento do pais pelo empregador, apontando
0 periodo efetivo da bolsa e constando na redacéo a expressdo com 6nus CAPES ou
bolsa CAPES. Se o candidato for servidor publico, essa autorizagdo devera ser publicada
em Diario Oficia da Uni&o, do Estado ou do Municipio, conforme o vinculo. Caso 0
candidato seja da iniciativa privada, devera apresentar autorizagdo do dirigente maximo
da Instituicdo via declaracdo. Observar que bolsa no Brasil ndo caracteriza vinculo
empregaticio. O servidor podera vigjar com salério acumulando com a bolsa do exterior,
iss0 ndo € empecilho paraa CAPES, mas é o empregador quem decidira.

7. Existe a possibilidade de o candidato realizar o estégio no exterior sem cumprir o item
referente ao prazo minimo de seis meses para voltar ao Brasil antes da data prevista de
defesa datese?

Sim, pois esta regra ndo existe mais no novo Regulamento do PDSE (Portaria 69 de
maio de 2013). Mas € o Programa de Pos-Graduacdo quem decidira sobre o retorno do
aluno contemplado com bolsa PDSE, 0 que ndo podera ocorrer € voltar do estagio no
exterior depois do prazo previsto para defesa de tese.

Duracéo

8. E Possivel realizar o estagio em menos de trés meses? E mais de 12 meses?

N&o h4 a possibilidade do doutorando redlizar menos de trés meses o estagio nem
ultrapassar 12 meses, de acordo com o Regulamento.

Documentacdo necessaria para inscricao

9. Como a documentacdo deve ser enviada? Por e-mail?



A documentacio que a CAPES solicita NAO deve ser enviada por e-mail. Toda
documentacdo devera ser enviada para a CAPES via on-line em formato pdf pelo
sistema eletrbnico na pagina da CAPES/PDSE (www.capes.gov.br/bolsas/bolsas-no-
exterior/doutorado-sanduiche-no-exterior-pdse), via link envie documentos para
implementacdo da bolsa e outros necessarios
(http://ged.capes.gov.br/AgProd/silverstream/pages/pgEnviaDocumentosAvul sos.html).
No entanto, a documentacdo original deve ser enviada para a Coordenacdo do curso, na
prépria IES a fim de que possam redlizar a selecdo do candidato. Somente serdo aceitas
as correspondéncias oficiais com timbre e assinatura dos representantes das instituicoes,
professores/pesquisadores, envolvidos No processo.

10. Como enviar a carta do coorientador estrangeiro? Pode ser um e-mail?

Serdo aceitas somente as correspondéncias oficiais com timbre e assinatura dos
professores/pesquisadores. N&o pode ser um e-mail. Nela deve constar obrigatoriamente
0 periodo do estégio (més/ano inicio e fim). O candidato deve enviar cOpia dessa carta
por meio eletrénico, via link documentos para implementacdo da bolsa na pagina da
CAPES (ver pergunta 9).

11. O recebimento das cartas de concessao assegura ao candidato o estagio no exterior?

N&o. O candidato deve cumprir todas as fases relativas a apresentagdo dos documentos
necessarios para implementacdo da bolsa afim de que sua bolsa seja concedida.

12. A mensagem que chega a minha caixa de correio eletronico, informando que o
documento postado por mim no site foi recebido, indica que ele esta correto e foi aceito
pela CAPES?

N&o. Esta mensagem apenas indica que o analista responsavel recebeu o documento
enviado e que ira analisar. Qualquer inconsisténcia sera posteriormente notificada via e-
mail da CAPES.

13. A postagem de documentos na pagina on-line é garantia de recebimento do
documento pela CAPES?

N&o, uma vez que podem ocorrer falhas dos meios eletrénicos no envio, impedindo a
chegada do documento. O Sistema dispara mensagem automatica quando o documento &
recebido.

Qualificacéo e projeto de tese

14. Pararealizar o estagio no exterior € necessario jater tido aprovagéo na qualificacao?
E possivel seinscrever sem o exame de qualificagéo?

N&o € necessario ja ter readlizado a qualificagdo. O Projeto de tese, que consta no item
V11 do artigo 11°. do Regulamento do Programa, se refere ao projeto entregue quando do
ingresso do aluno no doutorado. O auno pode apresentar uma declaragdo do
Coordenador do curso afirmando que teve aprovado o seu projeto.

15. Existe algum modelo de projeto de tese/ plano de atividades no exterior?



N&o, quem decide esse modelo é o Programa de Pos-Graduacdo. Para a CAPES é
necessario que contenha no minimo titulo, objetivos, metodologia, cronograma de
atividades no exterior e referéncias bibliograficas. Esse projeto ndo sera enviado on-line
para a CAPES, deve ser guardado juntamente com os outros documentos do candidato
parafutura prestacdo de contas a CAPES e demais 6rgéos de controle.

Comprovacao de proficiéncia
16. E preciso apresentar teste de proficiéncia no idioma do pais de destino?

N&o necessariamente, basta que o coorientador estrangeiro encaminhe carta assinada e
em papel timbrado indicando que o aluno possui a proficiéncia necessaria na lingua
estrangeira para se comunicar e desenvolver os trabahos previstos durante o estagio no
exterior, conformeitem V do artigo 22 do Regulamento do Programa.

17. Se o coorientador ndo me fornecer a carta afirmando sobre meu conhecimento na
lingua estrangeira o que devo fazer?

Caso ndo consiga a carta deve apresentar teste de proficiéncia de acordo com as
seguintes exigéncias:

e paralingua inglesa deve ser apresentado certificado do Test of English as a Foreign
Language — TOEFL em uma das modalidades. Paper Based Test com o resultado
minimo de 550 pontos, Computer Based Test com o resultado minimo de 213 pontos,
Internet Based Test com o resultado minimo de 80 pontos; ou do Test of English for
International Communication — TOEIC (minimo de 605 pontos) ou ainda do
International English Language Test — IELTS (minimo de 6,0 pontos), todos com
validade de dois anos. Para TOEFL e TOEIC informagdes em http://www.ets.org e para
IELTS informacfes em http://www.ielts.org;

e para lingua francesa, deve ser apresentado certificado da Alianca Francesa (minimo
de 70 pontos), préprio para submissdo de candidatura a bolsa pela CAPES, com validade
de 1 ano, ou diploma DALF ou DELF (minimo = B2). Informacdes em
http://www.aliancafrancesa.com.br;

e para lingua alemd, deve ser apresentado certificado do Instituto Goethe com

classificacéo de, no minimo, nivel M 11 ou C1, para os candidatos das areas de Ciéncias
Humanas e Ciéncias Sociais, e G Ill ou B1, para as demais &areas. Informacfes em:
http://www.goethe.de/ing/br/Ip/ptindex.htm ;

e para lingua espanhola, deve ser apresentado Diploma de Espanhol como Lingua
Estrangeira — DELE — Nivel B2 (Intermediério), emitido pelo Instituto Cervantes.
Informagdes sobre 0 exame para a obtencdo do referido diploma est&o disponiveis nos
sites http://www.saopaulo.cervantes.es e http://www.diplomas.cervantes.es. Para 0s
candidatos com destino a Argentina, deve ser apresentado Certificado de Espafiol
Lengua y Uso — CELU Nivel Intermedio. Informacfes em http://www.celu.edu.ar;

e para lingua Italiana, teste Lato Sensu do Ingtituto Italiano de Cultura, com
aproveitamento igual ou superior a 50%, com validade de 5 anos. Informagtes em
http://www.iicsanpaol o.esteri.it/ll C_Sanpaolo;

e candidatos com destino a outros paises de linguas ndo especificadas anteriormente
devem apresentar certificado de proficiéncia no idioma do pais, emitido por instituicdes
oficialmente reconhecidas ou outra lingua elencada acima, desde gue haja anuéncia do
orientador brasileiro;



e candidatos que comprovarem ter residido em um determinado pais por um periodo

superior a doze meses, com evidéncia de certificado de estudos formais, estdo
dispensados da apresentacéo do certificado de proficiéncia nalingua desse pais.

e Sera considerada como limite de validade dos testes de proficiéncia a data de
inscricdo no Programa de Estégio de Doutorando no Exterior.

Visto
18. Quetipo de visto devo solicitar junto ao consulado do pais para onde vou?

O Visto que expresse sua condicdo de estudante/pesquisador visitante brasileiro no pais
de destino, apto a abrir uma conta bancéria e permanecer pelo tempo necessario a
conclusdo do estagio.

Deve ter claro que, caso seja impedido de entrar no pais ou de permanecer pelo tempo
necessario a conclusdo do estagio, todo o recurso concedido devera ser restituido a
CAPES, que n&o pode, legalmente, interceder ou se responsabilizar pelo fato.

19. Como devo comprovar a obtencdo do visto de permanéncia no pais anfitrido?

Enviando declaragdo da obtencdo do Visto ou a copia do documento por meio do link
documentos para implementagdo da bolsa na pagina da CAPES/PDSE. O novo
Regulamento ndo exige do candidato o envio da copia do visto para implementacdo da
bolsa, mas isso ndo exime o candidato de obté-lo, pois a CAPES podera solicitar a copia
do visto em outras etapas do processo, conforme artigo 33.

20. A CAPES concede visto para os bolsistas? Como devo comprovar a obtencéo do
visto na categoria de estudante para o pais de destino?

N&o, a CAPES ndo concede visto nem intercede nesse processo. E de inteira
responsabilidade do candidato as providéncias do visto de entrada no pais de destino a
tempo do inicio das atividades no exterior.

21. O pais de destino ndo exige visto, o que faco?

Primeiro verificar se 0 visto ndo solicitado € de estudante, pois se for de turista
desconsidere, a CAPES ndo aceita visto de turista. Se 0 visto é na categoria de estudante
ou equivalente, entdo observe gque alguns paises sd fornecem o visto quando da chegada
no pais. Nesse caso o candidato deve apresentar cOpia da pagina do passaporte brasileiro
gue consta os dados pessoais.

Instituicéo de destino

22. Posso ir para uma instituicdo que ndo da aulas, como uma empresa ou centro de
pesquisa?

Pode, 0 PDSE n&o impede que va para uma empresa, centro de pesquisa, conservatorio,
museu, biblioteca ou qualquer outra instituicdo que possa pesquisar e que segja do



interesse de sua pesquisa, com anuéncia do orientador brasileiro. O Unico impedimento
diz respeito a formac&o do coorientador estrangeiro, que deve ser doutor, com diploma
reconhecido no pais de destino.

23. A CAPES possui uma lista de Institui cbes de Ensino Superior conveniadas?

N&o. O PDSE n&o possui uma lista de instituicdes em que possa realizar seu estégio no
exterior. A escolha do pais, da instituicéo e do coorientador estrangeiro se faz junto ao
seu orientador brasileiro, relacionado ao tema da sua tese. E de sua inteira
responsabilidade a escolha para onde vai € 0 que ira pesguisar no exterior.

Vinculo Empregaticio

24. Eu posso utilizar minhas férias ou outro tipo de licenca para usufruto da bolsa
concedida pela CAPES?

N&o, a bolsa PDSE ndo pode ser caracterizada como férias. Na autorizacdo de
afastamento do pais deve constar a destinagdo da bolsa. Férias e outros tipos de licenca
podem anteceder ou suceder o periodo da bolsa, mas ndo podem se confundir com este,
nao devendo estar inclusas no cronograma do projeto ou na carta de aceite do exterior.

25. Como devo comprovar a anuéncia de meu empregador para o usufruto da bolsa
concedida pela CAPES?

No caso do setor privado, bastara uma declaracdo, em papel timbrado da instituicéo,
assinada e carimbada pelo responsavel maior por sua licenga, constando a identificagcdo
do beneficiario e a ciéncia e concordancia com o destino, periodo e objetivo do
afastamento funcional. No caso do setor publico, o responsavel maior devera emitir uma
Portaria a ser publicada em Diario Oficial, contendo a identificacdo do beneficiario, o
destino, o periodo, 0 objetivo do afastamento do pais e a mengdo ao financiamento
CAPES, conforme sugere-se abaixo:

Autorizado o afastamento do/a servidor/a <maiuscula e negrito>,
RG : CPF , Matricula

, Ocupante do cargo/funcéo , junto ao
<Departamento/Setor/Divisdo...>, do/a <0rgdo>, com

bolsa CAPES a fim de redizar estdgio de doutorado no exterior, nao
<universidade/pais>, no periodo de
<més/ano inicio e fim>.

26. Posso acumular a bolsa no exterior com o meu salario/vencimento no Brasil?

Pode. O PDSE néo proibe o acimulo de bolsa com os vencimentos do servidor publico
ou da iniciativa privada. A CAPES em nada interfere na decisdo do empregador em
conceder os vencimentos, limitados ou n&o, ao seu servidor doutorando. A CAPES
apenas solicita ao empregador que autorize seu servidor publico avigar ao exterior para
fins do estagio de doutorado via publicacdo em Diério Oficial, conforme pergunta 25.

Prazos

27. Qual o prazo parainscricdo? Qual o calendério de inscri¢éo?



N&o existe prazo para inscri¢do, muito menos calendario, ela ocorre em fluxo continuo.
As inscrigdes on-line podem ser realizadas em qualquer dia e horério da semana via
pagina da CAPES/PDSE, mas com a condi¢do de ter realizado anteriormente a inscri¢ao
na Coordenagao do seu curso, ter sido aprovado na selecdo interna e ter tido o processo
aprovado pela Pré-Reitoria de Pés-Graduagdo de sua IES. ApOs recebimento do seu
processo a Pro-Reitoria deve homologar a sua inscricéo on-line e enviar email para a
CAPES (pdse@capes.gov.br) confirmando sua aprovacdo, periodo e para onde vai.
Além disso, 0 aconselhavel € se inscrever com antecedéncia minima de quatro meses
antes do inicio do estagio de doutorado no exterior.

28. Qual é adatade referénciaparainicio e término do Estégio?

O inicio e término correspondem as datas declaradas na carta de aceite dainstituicdo do
exterior, coincidentes com aguelas solicitadas pelo candidato, e estaréo explicitas nas
cartas de concessdo da CAPES. Indicar preferencialmente més/ano inicio e més/ano
término do estagio. Nao se inicia 0 estagio na segunda quinzena do més nem se
termina na primeira quinzena.

29. Qual adata limite para envio dos documentos rel ativos a concessao de bolsa?

O ultimo documento devera ser encaminhado em até 20 dias antes do embarque, para
que se evitem pregjuizos a concessdo em funcdo do periodo de tramitagéo interna e
bancaria.

30. Qual o prazo minimo entre ainscri¢do e o inicio do estagio no exterior?

Sugerimos que da data de inscricdo até o inicio do estagio tenha no minimo quatro
meses de antecedéncia para que 0 aluno possa vigjar sem atropel os, principa mente em
relacdo a obtengdo do visto.

31. Quanto tempo demora para a CAPES implementar a bolsa?

A CAPES emitira e enviara as cartas de concesséo em até trinta dias apos a confirmacéo
da homologacdo da candidatura e envio do e-mail (pergunta 27) pela Pro-Reitoria junto
a CAPES. O aluno ent&o devera tomar as demais providéncias para implementar a bolsa,
principalmente em relacdo ao visto e, se servidor publico, a autorizacdo de viagem
publicada em Diéario Oficial, dois documentos que tomam mais tempo.

32. Depois do envio dos documentos para a CAPES, quanto tempo demora para o
depdsito dos valores relativos as passagens, seguro salde e auxilio instalacdo em minha
contano Brasil?

Demora 10 dias Uteis para a CAPES depositar os recursos apés a implementacédo da
bolsa, quando conferidos os documentos enviados e liberado aviso da CCE por e-mail ao
candidato. Quanto mais rapido o aluno enviar a documentacdo mais rapido a CAPES
depositara 0s recursos.

Alteracdo de periodo, de instituicdo ou de coorientador estrangeiro

33. O periodo da bolsa pode ser alterado?



Pode. E necessario formalizar a solicitagdo, por meio de seu processo, explicitando o
novo periodo, dentro da mesma demanda a qual submeteu a proposta. Essa alteracéo é
realizada apresentando & CAPES (via link documentos para implementagcdo da bolsa)
trés documentos. a carta do coorientador estrangeiro indicando o novo periodo (més/ano
inicio e més/ano fim) do estagio; carta do orientador brasileiro justificando o adiamento
e declaracdo da Pro-Reitoria de Pos-Graduagéo aceitando a alteragdo. A publicacéo de
autorizacdo do afastamento do pais deve ser compativel com o periodo efetivo da bolsa.

34. Uma vez recebida a aprovacdo da bolsa, com ou sem o recebimento das cartas de
concessao, ha possibilidade de adiar o periodo do estagio?

Sim, desde que devidamente justificada. Deve ser observado a disponibilidade de cotas
nalES, além da duragéo do estagio de no minimo 3 e maximo de 12 meses. Pode manter
amesma duracéo do estagio ou tambéem alterar.

35. Qual o prazo para alteracdo de periodo? Apods a alteracdo ja posso vigjar?

Se ndo conseguir vigjar até o dia 15 do més gque inicia 0 seu estagio deve enviar para a
CAPES, sempre no link documentos para implementacdo da bolsa na pagina da CAPES
PDSE, trés documentos para alteracéo citados na pergunta 33. A solicitacdo deve ser
apresentada a CAPES com no minimo de antecedéncia de 15 dias Uteis antes da viagem.
Apoés a adteracdo, se jativer enviado toda a documentagéo para implementacéo da bolsa
e tiver recebido a mensagem de confirmagdo da Coordenacéo de Candidaturas a Bolsas e
Auxilios no Exterior — CCE, o aluno poderavigar.

36. Posso mudar de instituicdo de destino e/ou de coorientador estrangeiro? Necessito
fazer outrainscrigao?

Pode mudar e ndo ha& necessidade de fazer outra inscri¢do, mas atencdo, as ateracoes
devem ser comunicadas antes da viagem, devendo o doutorando anexar em seu processo
on-line trés documentos. a carta do novo coorientador estrangeiro indicando o periodo
(més/ano inicio e fim) do estagio; a carta do orientador brasileiro aceitando a alteragéo e
declaracéo da Pré-Reitoria de Pés-Graduagdo de sua universidade também aceitando.

Implementac&o da bolsa

37. A CAPES exige visto de estudante para quem tem dupla cidadania?

N&o. O candidato pode apresentar 0 passaporte estrangeiro, caso o candidato faca a
opcdo em utilizar a cidadania de outro pais para ingressar no pais de destino. Porém,
deve apresentar a CAPES algum documento com foto provando sua nacionalidade
brasileira. A CAPES nédo se responsabiliza por dificuldades que eventualmente possam
ocorrer como, por exemplo, a abertura de conta em banco no exterior.

38. Pode-se vigjar antes da bolsa ser implementada?

N&o recomendamos que o aluno viaje antes da bolsa implementada, pois se na andlise
documental houver algumainconsisténcia o aluno poderd ndo ter a bolsa aprovada.



39. Quais os titulos adequados que devo atribuir a cada documento no momento de
envié-los para aimplementacdo da bolsa?

Solicitamos especia atencdo ao fato de que qualquer documento a ser enviado para a
CAPES (inclusive desisténcias e confirmagdes, ver pergunta 53) apenas sera recebido
pelo link documentos para implementagcdo da bolsa e outros necess&rios na pagina da
CAPES/ PDSE. Os arquivos devem ser encaminhados como um anico arquivo, em
formato pdf, para cada titulo correspondente, evitando tanto a divisdo em mais de um
arquivo com o mesmo nome ou repeticdo de arquivos quanto a unido de documentos em
um Unico arquivo.

Suspensdo de bolsa no Brasil ou acimulo de bolsas

40. Possuo financiamento de outra agéncia de fomento. Posso manté-lo
concomitantemente com a bolsa que a CAPES me concede?

N&o é permitido o acimulo de bolsas. E necesséario comunicar & CAPES a suspenso de
bolsa no pais para usufruir da bolsa no exterior. Caso o financiamento constitua um
auxilio financeiro vinculado a um projeto ndo coincidente com a finalidade da bolsa
CAPES é necessario observar as normas da instituicdo que o concedeu. Somente neste
caso ndo sera considerado um acumulo de bolsas. Para bolsas de tutoria e superviséo da
educacdo a disténcia ndo serdo considerados e o candidato podera acumular.

41. A bolsa de doutorado no Brasil devera ser suspensa durante o estagio no exterior?
Como fazer essa suspensao?

Sim. A bolsa no Brasil deve ser suspensa a partir da vigéncia da bolsa de estagio no
exterior para ndo caracterizar acimulo de bolsas. O bolsista solicita a suspenséo
temporaria junto a sua agéncia de fomento via Coordenagéo do doutorado. Para adiantar
a implementacéo da bolsa o aluno pode apresentar para a CAPES, via processo on-line,
declaracéo da Coordenagao do doutorado, assinada e em papel timbrado, afirmando que
abolsa no Brasil sera suspensa pelo periodo do estéagio.

Taxas Escolares

42. A universidade de destino solicita pagamento de taxas escolares ou complementagéo
paraarealizacdo do estégio que a bolsa ndo cobre, como proceder?

A CAPES ndo paga taxas escolares em geral, apenas em situagdes especificas.
Sugerimos gue sgja hegociado via coorientador estrangeiro a dispensa de qualquer taxa
escolar ou complementacéo do valor da bolsa. Caso 0 aluno néo consiga essa dispensa
das taxas podera enviar documentacdo comprobatoria para o processo on-line e a
CAPES ird andlisar, podendo aceitar o pagamento de todas as taxas solicitadas, podendo
aceitar parcialmente ou ndo aceitar.

Passagens
43. A CAPES fornecera as passagens aéreas ida e volta para o pais de destino?

A CAPES ndo compra passagens, concedemos auxilio para o bolsista adquirir a
passagem de ida e volta. Ap6s 10 dias Utels daimplementacdo da bolsa, sera depositado
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na conta do beneficiario o auxilio deslocamento destinado a aquisi¢éo das passagens. O
valor do auxilio concedido consta na carta de concessdo. Se o estagio no exterior for
maior que sei's meses 0 aluno recebera em duas parcelas, o primeiro valor em conta no
Brasil e 0 segundo sera creditado no cart@o pré-pago BBAmeéricas. Caso a duragdo do
estagio for igual ou menor que 6 meses o beneficiario recebera uma Unica parcela no
Brasil. Para aquel es bolsistas com a duragdo do estagio maior que seis meses a
solicitagéo do auxilio deslocamento (passagem de volta), a ser providenciado pelo
técnico responsavel pelo acompanhamento, deve ser feita 60 dias antes do retorno ao
Brasil. Favor consultar a Portaria CAPES/DGES n° 69 de 02 de maio de 2013
disponivel na paginado PDSE.

44. A compra de passagens devera ser somente pela Agéncia credenciada pela CAPES?

N&. A CAPES ndo compra mais as passagens para os bolsistas desde 2010. Os
procedimentos de reserva e aquisicdo dos bilhetes sdo de inteira responsabilidade do
proprio bolsista, sendo de livre escolha a agéncia de viagens e/ou companhia aérea.

45. A compra das passagens pode ser realizada com trechos diferentes do que consta na
carta de concessaon?

Sim, desde que sem 6nus para a CAPES e judtificados via preenchimento da ficha
solicitagBes diversas no link formularios on-line na pagina da CAPES/PDSE. As cidades
descritas nas cartas de concessao sdo indicativas da cidade da universidade de origem e a
de destino.

46. As passagens poderdo ser compradas com milhas ou pontos de programas de
relacionamento com Companhias Aéreas, com isso ficar com o crédito para outras
despesas no exterior?

N&o. A CAPES concede o auxilio deslocamento para a aquisicdo da passagem aérea e
esse recurso deve ser utilizado somente para esse fim, devendo o candidato comprovar a
aquisicdo do hilhete aéreo via recibo de compra, constando nome do bolsista, valor e
itinerério. A utilizacdo do auxilio-deslocamento para outros fins que ndo a compra da
passagem inviabiliza a prestacdo de contas pelo candidato junto a CAPES.

47. E necessério devolver a eventual diferenca entre o valor pago e o valor concedido a
titulo de auxilio deslocamento para a compra das passagens?

N&o, se faltar alguma quantia o beneficiario deve complementar e se sobrar ndo precisa
devolver a CAPES. O que sobrar 0 aluno podera gastar nos deslocamentos internos do
pais de destino. Apenas as passagens aereas devem ser guardadas para futura prestacéo
de contas.

48. A compra das passagens pode ser antecipada?

Sim. Os candidatos podem comprar as passagens de ida e volta antes da liberacdo do
auxilio deslocamento. Entretanto, aconselhamos aos candidatos que somente efetuem a
compra quando tiverem uma previsdo concreta da data da viagem, considerando as
regras do PDSE e a liberagdo do visto por parte do consulado do pais de destino. A
CAPES ndo arcara com quaisgquer despesas em relacao a taxa de remarcacdo dos bilhetes
eventua mente cobrada pelas companhias aéreas, mesmo em situacdo de emergéncia.
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49. Quando a CAPES deposita o valor das passagens em minha conta corrente no
Brasil?

Apobs a implementacdo da bolsa ird receber em 10 dias Uteis os valores relativos a
passagem de ida ou ida e volta. A CAPES depositara esse valor juntamente com o
seguro salde e o auxilio instalacdo, bem como o adiantamento de trés mensalidades. A
documentagéo solicitada pela CAPES para implementacdo da bolsa encontra-se:
Www.capes.gov.br/component/content/arti cle/4564.

50. Devo preencher o formulario de emisséo de passagem?
N&o, esse formulério é para outros programas da CAPES.

51. Em caso de periodo do estagio superior a seis meses, posso comprar os trechos de
ida e volta e utilizar esse bilhete aéreo parafazer a comprovacao de ida, caso a passagem
aérea paratrechos de ida e volta seja mais barata?

Sim. N&o ha problemas quanto a isso. O trecho de volta deve ser adquirido antes do
retorno, conforme informado na Carta de Concesséo.

Atraso viagem

52. No caso de atrasos da partida para o exterior, 0 que fagco? E se for um atraso dentro
do préprio més previsto parainicio das atividades?

Caso ultrapasse o 15° dia do més previsto para o estégio deve aterar o periodo (ver
pergunta 33). Caso sgja um atraso na primeira quinzena a mensalidade sera paga
proporciona ao dia de chegada ao exterior, descontando os dias que esteve no Brasil.
N&o € necessario nenhum documento adicional.

Confirmagdo de interesse e Desisténcia da bolsa

53. Existe algum modelo de confirmagdo de interesse ou de desisténcia da bolsa? Como
devo envi&la?

N&o existe modelo nem para confirmagdo nem para desisténcia. Para manifestar
interesse na bolsa o doutorando deve primeiro receber as cartas de concessao e enviar
qualquer documento solicitado no Regulamento (documentos para implementacdo) para
0 Seu processo on-line via pagina da CAPES/PDSE. Para a desisténcia o doutorando
deve enviar para 0 processo on-line a declaragcdo da Pro-Reitoria de Pos-Graduacéo
indicando o motivo da desisténcia, com nome completo do(a) aluno(a), curso a que
pertence, nimero do processo de bolsa no exterior (BEX e o nimero) e se possivel
periodo e universidade/pais de destino.

54. Desisténcia de bolsaimplica em prejuizo a solicitagdes futuras?
N&o. O candidato pode desistir a qualquer momento da candidatura a bolsa. No caso da

bolsa ter sido implementada, quando o aluno recebe recursos, o bolsista devera devolver
os valores que tenha recebido, conforme previsto no Termo de Compromisso.
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Orientacdes para bolsistas de doutorado sanduiche no exterior

55. Onde posso encontrar as orientacdes gerais para os bolsistas de doutorado sanduiche
no exterior?

No seguinte endereco el etronico:
www.capes.gov.br/bol sas/bol sas-no-exterior/bol si stas-ati vos/estagi o-de-doutorando

56. E necessario abrir conta bancéria no exterior? Pode ser em qualquer banco?

Quando o periodo da bolsa € superior a 6 (seis meses) o bolsista deve abrir uma conta
bancaria tdo logo chegue ao pais de destino e enviar os dados em formulério especifico,
disponivel apenas apds a implementacdo, a fim de que possa receber as mensalidades. O
bolsista pode abrir a conta em qualquer banco de sua escolha.

57. Por que ndo consigo acessar 0 SAC-EXTERIOR? Como fago para obter minha senha
e acompanhar meu processo ou enviar documentos?

O SAC-EXTERIOR e a Senha de acesso ficardo disponiveis apenas apos a
implementacdo da bolsa. Até 14, o acompanhamento de seu processo deve ser feito na
pagina: http://ged.capes.gov.br/AgProd/si I verstream/pages/pgSituacaoProcesso.html, por
meio do CPF, e a submissio de documentos pelo enderego:
http://ged.capes.gov.br/AgProd/si I verstream/pages/pgEnviaDocumentosAvul sos.html.
Caso sua bolsa ja tenha sido implementada e o problema persista, entre em contato com
0 analista responsavel por seu processo.

Falha de comunicacdo com a CAPES/ ndo recebimento de e-mails

58. Ndo estou recebendo as comunicagfes via email da CAPES. O que pode estar
havendo?

a. certifique-se de que o0 e-mail fornecido paraa CAPES durante a inscri¢éo esta correto,
de que sua caixa de entrada esteja sempre disponivel e de que seu anti-span ndo estegja
blogueando o servidor ‘ @capes.gov.br’;

b. desabilite a solicitagdo automética de confirmacéo de envio que alguns provedores
oferecem;

c. observe, no caso de e-mail ingtitucional, se seu provedor ndo esta bloqueando as
mensagens ou 0S anexos enviados,

d. verifique sempre, além da caixa de entrada, sua caixa de lixo eletrénico/spans,

e. fiqgue atento a e-mails com a epigrafe ‘CAPES, que podem estar passando
despercebidos;

f. caso ndo sgja nenhum dos anteriores entre em contato com a Pro-Reitoria de Pos-
Graduacdo de sua universidade para verificar sua situacéo.

Contato com outros bolsistas

59. A CAPES pode me fornecer o contato de um bolsista que foi para 0 mesmo
pais/universidade que eu irei?

N&o. Fornecer os dados pessoais ou de qualquer outra natureza de outro bolsista, mesmo
que amigo seu ou até parente, é terminantemente proibido. Os dados séo sigilosos. A
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CAPES néo tem nenhuma autorizacéo para fornecer dados de nossa base de informagoes
e de nossos pProcessos, a ndo ser que sgja o proprio candidato/bolsista, procurador ou a
Pro-Reitoria de Pos-Graduacdo. A CAPES também ndo solicita de seus candidatos e
bolsistas que disponibilizem dados para outras pessoas fisicas ou juridicas. A CAPES
apenas utiliza dados de todos para fins de aperfeicoamento do préprio PDSE, para fins
orcamentérios/fiscais e para pesquisas académicas, sempre sem a identificagdo do
candidato/bolsista.

Contato com a CAPES

60. E permitido o contato direto com o técnico da CAPES que acompanha as inscri¢des?
Ao enviar documentos, entdo, poderei telefonar?

N&o é necessario. Telefonemas e e-mails oneram 0 processo e atrasam andlises. Para
melhor atendimento ao bolsista e candidatos, a CAPES recomenda que o contato direto
com 0s técnicos sgja evitado, pois 0 PDSE é um programa institucional, estando as Pro-
Reitorias de Pos-Graduacdo autorizadas a prestarem informagdes. As Pro-Reitorias sdo
as Unicas indicadas para entrarem em contato com a CAPES. Caso as Coordenagdes dos
cursos de doutorado, orientadores e coorientadores estrangeiros tenham duvidas devem
também entrar em contato com as Pro-Reitorias. Lembre-se que sdo milhares de
candidatos do Brasil e que a confirmagdo de recebimento € enviada automaticamente.
Caso o0 documento enviado ndo atenda as normas do PDSE, o técnico responsével ira
entrar em contato via e-mail diretamente com o candidato para que tome as devidas
providéncias.

61. Caso ndo tenha conseguido falar ou tirar davidas com a Pro-Reitoria de Pos-
Graduacdo de minha universidade posso entrar em contato com a CAPES? Quais
informagdes devo fornecer ao estabelecer contato com a CAPES?

De preferéncia encaminhe e-mail para pdse@capes.gov.br. Sempre informe seu nome
completo, o nimero do processo BEX, caso ja 0 possua, e o seu CPF, pois sdo muitos
candidatos/bolsistas que possuem nomes semel hantes.

LEMBRE-SE: o0 objetivo de todos da Coordenacdo de Candidaturas a Bolsas e
Auxilios no Exterior — CCE ¢ ajudar da melhor forma possivel a realizagdo do
estagio de doutorado no exterior.

Agradecemos as Pro-Reitorias, as Coordenacfes do doutorado, aos orientadores e

demais professores/consultores avaliadores pelo apoio e aos doutorandos pela
compreensao!
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