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1. INTRODUCAO / ESCOPO

Trata-se o presente relatério de uma atividade de assessoramento & Alta Administragéio e
se destina ao monitoramento das medidas tomadas pela Fundagéo Biblioteca Nacional (FBN) com
relacdo as recomendagdes constantes no Relatério 01/2018 (Processo SEI n° 01430.000178/2018-
9), bem como, ao cumprimento do Programa de Integridade — 2019 da FBN pelos gestores, sendo
definido na nossa amostragem as ag¢des referentes & Ouvidoria, atualmente com a competéncia
relacionada & Diretoria Executiva, ao Gabinete, 3 Comissdo de Etica e ao Escritério de Direitos
Autorais — EDA.

Deste modo, as manifestagdes das areas envolvidas serdo efetuadas no exercicio de 2020,
apos a disponibiliza¢io do presente relatorio, permitindo assim o acompanhamento continuo das
medidas e implementagdes relatadas na presente avaliagéo.

O trabalho estd previsto no Planejamento Anual de Atividades de Auditoria Interna —
PAINT de 2019, em seu item n° 9 (acompanhamento “follow up” das implementag¢les das
recomendac¢des do TCU, CGU e da Auditoria Interna) e n° 11 (atendimento de demandas do TCU
e da CGU), e realizados no Edificio Debret da FBN, no periodo de 04/10/2019 a 30/12/2019, em
estrita observédncia as normas de auditoria aplicaveis ao servi¢co publico federal. Ndo houve
restri¢do imposta aos exames a ser registrada.

1.1 Unidades auditadas

- Diretoria Executiva, responsdvel por coordenar as atividades de ouvidoria, conforme o
inciso 1II, do art.7°, do Regimento Interno da FBN (PortariaMinC n° 74, de 03/08/2018), bem
como a Portaria FBN n° 07, de 16/01/2017, e responsavel por exercer as atribuigdes estabelecidas
nos incisos I a IV, do art. 40 da Lei de Acesso & Informag¢sio — LAI (Lei n° 12.257, de
18/11/2011), conforme a Portaria FBN n° 180, de 09/11/2016; além do Gabinete, da Comissgio de
Etica e do Escritério de Direitos Autorais — EDA, que também possuiam medidas de tratamento
afetos as suas competéncias.

1.2 Descricédio do Planejamento adotado e base legal

O escopo da avaliagdo € a verificagiio do grau de aderéncia que a Biblioteca apresenta
perante os temas abordados nas seguintes normas: - Lei n® 12.846/13 (Lei anticorrup¢éo); - Lei n°
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12.527/11 (Lei de Acesso & Informago); - Lei n® 12.813/13 (Lei de Conflito de interesses); - Lei
n° 8.443/92 (Tomada de Contas Especial); - Decreto n® 9.094/17 (Simplificacdo do atendimento
ao publico); - Decreto n° 6.029/07 (Etica publica); - Decreto n° 9.203/17 (Politica de governanca);
- IN Conjunta MP/CGU n° 01/16 (Gestdo de riscos); e - Portaria CGU n° 1.089/18
(Integridade).Foi considerado também o Decreto n°9.759, de 11/04/2019, que, em seu artigo 5°,
extingue os colegiados da administragfio publica federal direta, autarquica e fundacional (entre os
quais encaixa-se o conceito de grupo de trabalho dotado na casa).

Com a avaliacdo do grau de maturidade destes novos instrumentos na FBN, a AUDIN
pretende orientar e auxiliar os gestores na implantagdo e aperfeigoamento dos procedimentos
afetos as essas novas regras, permitindo assim que a entidade debruce sobre os seus principais
objetivos e busque sustentar a melhora do desempenho.

Nesta perspectiva, € com intuito de agregar valor as atividades da Gestdo, a presente
avaliagfo buscou verificar os itens que podem ser objeto de melhoria na construgéo do processo
da Politica de Governanca, de maneira que se apresentam, a seguir, os pontos de andlise incluidos
neste planejamento, tendo como escopo verificar a existéncia:

> RAI 01/2018 — Governanga (follow up);

> Publicagdo no sitio eletrdnico da FBN de instrumentos como Participag¢do Social;

» Fluxo processual registrado no SEI sobre a execugfo das atividades de Ouvidoria;

» Designacdo de unidade, servidor ou comissfo responsavel pelo Programa de
Integridade;

» Adogiio de Medidas previstas para a Comissiio de Etica e do Escritério de Direitos
Autorais.

2. RESULTADO DOS TRABALHOS

Os resultados serdo apresentados por eixos de andlise, em relagdio a cada item listado no
planejamento da auditoria.

2.1 Constataciio n° 001 - Atendimento parcial as recomendac¢des do Relatorio de Auditoria
Interna (RAI) n° 01/2018.

Nossa analise tem como critérios normativos: Lei n® 12.846/13 (Lei anticorrupc¢fo); Lei n°
12.527/11 (Lei de Acesso a Informacgéo); Lei n° 12.813/13 (Lei de Conflito de interesses); Lei n°
8.443/92 (Tomada de Contas Especial); Decreto n° 9.094/17 (Simplificagdo do atendimento ao
publico); Decreto n° 6.029/07 (Etica ptiblica); Decreto n® 9.203/17 (Politica de governanga); IN
Conjunta MP/CGU n° 01/16 (Gestdo de riscos); e Portaria CGU n° 1.089/18 ¢ Portaria n° CGU
59/2019 (Integridade).

A partir das informacgdes levantadas, e os critérios normativos, temos a seguinte posigéo |
atual com relacdo as recomendagles constantes no Relatério n® 01/2018 (Processo SEI n°
01430.000178/2018-9), as quais demonstram avangos quanto ao fortalecimento da governanga na
FBN:
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01 Que a CGPA capacite no minimo 2 (dois) servidores para que estes

possam operar, caso necessirio, 0 processo administrativo de CGPA Atendida
responsabilizacéo de pessoas juridicas (PAR) na FBN.
02 Que a CCD, em harmonia com a CGPA, adote medidas que viabilizem Atendida

o atendimento de demandas da LAI por outras formas que néo sejam | CGPA/CCD
somente pelo sistema E-Sic.

03 Que a CGPA promova a operacionalizagdo ¢ a capacitagio dos
servidores responsdveis pela utilizagdo/processamento do SeCi CGPA Monitorando
(Sistema Eletrénico de Preveng¢io de Conflito de Interesse).

04 Que a CGPA, em harmonia com o setor de comunicagio social da FBN,

promova campanhas internas de conscientizagdo sobre a Lei n° CGPA Atendida
12.813/13.

05 Que o Gabinete da Presidéncia adote gestSes para que se designem Atendid
novos servidores para compor a Comissdo de Etica, conforme disposto GAB endida
no Decreto n® 6.029/07.

06 Que o Gabinete da Presidéncia articule com os setores envolvidos a

instauragdo de um Grupo de Trabalho que adote gestdes para a Atendida

LY . B AB
institui¢do do Programa de Integridade, bem como de uma politica de G
riscos, de forma a tornar a FBN aderente a legisla¢8o vigente.
07 Que a Presidéncia edite portaria, com aval da Procuradoria, crie comité
espelho da Diretoria Colegiada com as atribui¢Ges previstas no Decreto PRE Niio Atendida

n® 9.203/17 (Politica de governanca) € IN Conjunta MP/CGU n° 01/16
(Gestdo de riscos), considerando-se as peculiaridades da FBN.

08 Que a CGPA, observados os custos envolvidos, avalie a possibilidade
de que dois servidores, no minimo, sejam capacitados em Tomada de CGPA Monitorando
Contas Especial.

Recomendacio 001

Atendido. Conforme Memon® 091/2018/DRH/COAD/CGPA/DE-FBN, de 13/10/2018, ji4 foram
capacitados na CGU pelo menos 2 (dois) servidores, no periodode 12 a 14/11/2018, em processo
administrativo de responsabiliza¢@io de pessoas juridicas (PAR), de que trata a Lei n° 12.846/13 (Lei
anticorrupg¢ao).

Recomendacio 002

Atendido. Conforme informacdo da respondente de Ouvidoria ao Memorando FBN/Audin n°
14/2019, de 04/10/2019, foram adotadas medidas que ddo amplitude nos canais para o atendimento de
demandas da Lei n° 12.527/11 (Lei de Acesso a Informagdo — LAI) por outras formas que ndo sejam
somente pelo Sistema Eletronico do Servigo de Informag8o ao Cidaddo (E-Sic), tais como: Formulario
no balcdo de atendimento na sede; Canal pelo site chamado Fale Conosco; Fala.BR (Plataforma
Integrada de Ouvidoria € Acesso a Informagdo); Telefone; E-mail; Atendimento presencial.

Recomendacio 003 .
Monitorando. Que a CGPA promova a operacionalizagfo e a capacitagio dos servidores responsaveis
pela utilizagdo/processamento do SeCi (Sistema Eletrénico de Prevengdo de Conflito de Interesse).
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Recomendacgéo 004

Atendido. Consta informado no Memon® 091/2018/DRH/COAD/CGPA/DE-FBN, de 13/10/2018, que
foi realizada palestra sobre Gestfio de Conflito de Interesses em 13/09/2018, com a participacéo de 18
servidores. Além disso, ha cartazes no prédio sede referentes ao assunto.

Recomendacio 005

Atendido. A Comissio de Etica foi composta por novos servidores e vem atuando na FBN.

A FBN também vem realizando agdes de capacitagdo, tal como a palestra sobre “Conflitos
decorrentes da relag@o de trabalho”, com a participacdo de 34 servidores.

Recomendacio 006
Atendido. Foi instaurado de um Grupo de Trabalho € instituido um Programa de Integridade, bem
como foi aprovado em 24/10/2019 a Politica de Gesto de Riscos.

Recomendacio 007

Nao Atendido. A Presidéncia necessita criar um comité espelho da Diretoria Colegiada com as
atribui¢Ges previstas no Decreto n® 9.203/17 (Politica de governanga) e IN Conjunta MP/CGU n°
01/16 (Gestdo de riscos), considerando-se as peculiaridades da FBN.

Recomendacao 008
Monitorando. Que a CGPA, observados os custos envolvidos, avalie a possibilidade de que dois
servidores, no minimo, sejam capacitados em Tomada de Contas Especial.

Analise da AUDIN

Observa-se que as recomendagdes n°s 003 e 008 se referem a agdes de capacitagdo de
servidores, devendo ser incentivada e colocada no plano anual, permanecendo em monitoramento
até a sua efetivagdo. Em relagfio a recomendagdo n® 007 alerta-se que a criagéio de um comité de
governanga fortalece as ag¢Oes de gestio de riscos, integridade e da propria governanga, devendo
sua discusso ser retomada pela Diretoria Colegiada no exercicio de 2020.

2.2 Constatacio n° 002—Necessidade de criacio de uma Ouvidoria na FBN.

Por meio da SA n° 02/2019 de 04/10/2019, foram coletadas as informagdes sobre a estrutura
e o funcionamento da Ouvidoria, e através do e-mail de 11/10/2019 a respondente apresentou
os esclarecimentos devidos. Desse modo apresenta-se a seguir as perguntas e as respostas
sobre esse assunto.

OUVIDORIA

1) Disponibilizar a(s) Portaria(s) de designagio para fins da realizagéio de atividades da
Ouvidoria.

“A Fundagio Biblioteca Nacional nfo conta com uma estrutura formal de Ouvidoria.

Ha apenas uma servidora para:

- realizar as atividades de ouvidoria, que abarcam as atividades de SIC e ouvidoria, utilizandg os
sistemas governamentais, além dos canais diretos da FBN com o cidadéo.

- realizar o monitoramento das redes sociais do érgéo.
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- Apesar da falta de estrutura formal, a mesma enfrenta diversos desafios para a realizacdo das
atividades de ouvidoria, bem como a falta de uma substitui¢do formal nos casos de afastamentos
previstos, acarretando sobrecarga de trabalho ¢ um desenvolvimento aquém do que poderia ser
realizado.

Finalmente, segue em anexo, o Oficio n® 07/2017/FBN/PRESI, de 16/01/2017, o qual solicita ao
Ministério da Cultura minha inclus&io no sistema de Ouvidoria como respondente. Junto ao e-
mail que solicita a inclusfio & CGU do servidor Fabio Lima, como gestor SIC, em substituigfio a
Anna Naldi, como gestor SIC, 1? instancia recursal, em abril de 2019, os tinicos documentos que
remetem a atividades de ouvidoria.’

2) Informar:

a) Se foram adotadas medidas que viabilizam o atendimento de demandas da LAl
por outras formas que nfio sejam somente pelo sistema E-SIC:

“A Fundacio Biblioteca Nacional recebe demandas dos cidadf@ios, tanto de solicitagdio de
informagdes quanto de manifestagdes de ouvidoria por diversos canais:

- Formulario no balcdo de atendimento na sede;

- Canal pelo site chamado Fale Conosco;

- FaJa.BR (Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informac&o).

- E-SIC (Sistema Eletronico do Servico de Informacéo ao Cidaddo).

- Telefone

- E-mail

- Atendimento presencial”

b) Se foram incluidos o nome e endereco e telefone da autoridade de
monitoramento do Servigo de Informag&o ao Cidad&o-SIC:

“No site da Fundagéio Biblioteca Nacional é possivel encontrar no menu Acesso a Informagédo >
Servigo de Informacdo ao Cidad&o as informacdes relativas a autoridade Avenida Rio Branco,
219 — Centro — 20040-008 — Rio de Janeiro — RJ — Brasilde monitoramento da LAI, endereco ¢
telefone. Segue o link para verificagdo http://www.bn.gov.br/acesso-informacao/servico-
informacao-ao-cidadao”

c) Se hé algum processo SEI instruido pela Ouvidoria com relagdo das informagdes
(denuncias, reclamagdes, sugestdes) recebidas pela Ouvidoria no 4mbito do exercicio de
2018 € 2019:

“A atuagfio da ouvidoria limita-se a mediar as respostas entre os setores e o cidadgo, sendo
assim, ela € realizada através de e-mail para contato direto com os setores, principalmente pelo
fato desta ouvidoria nfo ser regulamentada dentro da FBN. No caso de dentincias, a Ouvidoria
encaminha por e-mail a demincia ao setor responsavel por apurar € verificar, ficando a cargo do
setor abrir ou nfio processo a seu critério.

Ha um processo, atualmente, que esta sob a responsabilidade da Ouvidoria, que foi aberto pelo
EDA, que consiste em um caso complexo no qual uma usudria do servigo do EDA usa os canais
de Ouvidoria para gerar ameacas contra a Biblioteca Nacional e alguns casos contra o
funcionarios, a ouvidoria estd registrando o recebimento desses e-mails no processo citado
(01430.000526/2018-20).” ‘
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d) Se foram criadas duas subse¢des na secdo de Acesso a Informagdo: 1)
Participagfio Social; 2) Dados Abertos;

“As abas em questfo ainda nfio foram criadas. Atualmente, a Fundag&o Biblioteca Nacional esta
em momento de construgcdo de nova Politica de Dados Abertos e as duas questdes serdo
trabalhadas pelo novo grupo de trabalho. Sendo assim, ao longo do desenvolvimento do PDA
estes pontos devem ser melhor trabalhados.”

e) Se foram recebidas dentincias, reclamagdes, sugestdes, e/ou elogios referentes as
licitagGes no d&mbito da Fundacdo Biblioteca Nacional?

“Realizada analise do ano de 2019, foi possivel verificar que ndo houve manifestaggo relativa a
licitagOes e contratos e fiscalizagdes dos tipos sugestio, elogio, reclamagéo ou demincia. Todos
os contatos foram solicitando informagdes, segue a descri¢éio tematica:

- No més de maio de 2019, houve solicitaciio de edital através da ferramenta Fale Conosco do
site, e através do E-SIC a solicitagdo de informacdo sobre contratagéo de servigos juridicos.

- Em julho, mais uma solicitagdo de acesso & informacfio recebida através do E-SIC, na qual a
solicitagéio era de atas de pedidos de compras.

- Em outubro, até a presente data, mais um pedido de acesso a informagé&o, solicitando e-mails
das empresas que baixaram editais de pregdo.”

f) Se foram recebidas dentncias, reclamagdes, sugestdes e/ou elogios referentes
aos contratos e fiscalizag¢8es contratuais no &mbito da Fundagio Biblioteca Nacional?

“ Realizada anélise do ano de 2019, foi possivel verificar que ndo houve manifestacéo relativa a
licitagBes e contratos e fiscaliza¢Bes dos tipos sugestio, elogio, reclamagéo ou dentincia.

- Em junho, através do E-SIC, houve solicitagdio do contrato de manutengfio predial. Avenida
Rio Branco, 219 — Centro — 20040-008 — Rio de Janeiro — RJ - Brasil

- Em agosto, mais um pedido de acesso & informagéo, através do E-SIC, solicitando informacéo
sobre a BN ter ou nfio contratos de aquisi¢fo de alimentos e produtos de higiene.

g) Se os relatérios mensais da ouvidoria sfo instruidos em processos SEI, € se sdo
divulgadas. Caso sim, informar o numero do processo e disponibilizar acesso aos
relatérios 2019.

“ Até a presente data os relatérios mensais séo divulgados por e-mail diretamente as chefias ¢
aos e-mails das coordenagdes. Para franquear maior acesso eles passaro a ser disponibilizados
através da intranet, onde poderdo ser acessados por qualquer funcionario, a qualquer tempo. Os
relatorios ja foram enviados ao responsavel pela inclusdo que em breve a concretizara.”

Analise da AUDIN

Apesar de a FBN ainda nfo possuir uma Ouvidoria instituida, as atividades foram conduzidas
por uma servidora, respondente de Ouvidoria. Tendo em vista seu afastamento para a licenga
maternidade, foi designado outro servidor para dar continuidade, porém este acumula com outras
funcdes na Casa, o que acaba comprometendo de certa forma o bom andamento dos trabalhos,
sendo necessério, assim, que a Ouvidoria da FBN seja fortalecida, inclusive no &mbito do
Estatuto ¢ Regimento Interno.
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Nossa analise tem como critérios normativos: Lei n® 12.527/11 (Lei de Acesso a Informagéo);
Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017 (Lei de Prote¢do e Defesa dos Usudrios de Servicos
Piblicos); Decreto n® 9.094/17 (Simplificagdo do atendimento ao publico); Decreto n® 9.492/18
(Institui o Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo federal).

(1=t

Em relagdo ao relatério abordado no item “g”, tem como critérios normativos quanto a
instru¢do do processo administrativo sdo: - a Lei n® 9.784, de 29/11/1999; - o Decreto n° 8.539, de
08/10/2015.

2.3 Constataciio n° 003-Necessidade de elaboragiio de Plano de Trabalho e Cédigo de Etica
para FBN.

Por meio da SA n° 01/2019 de 04/10/2019, foram coletadas as informag¢les sobre o
funcionamento da Comisséo de Etica, ¢ através do e-mail de 15/10/2019 o presidente da
comissdo apresentou os esclarecimentos devidos. Desse modo apresenta-se a seguir as
perguntas e as respostas sobre esse assunto.

COMISSAO DE ETICA

A Comissio de Etica foi designada conforme a Portaria n° 109 de 07/08/18, em conformidade
ao Decreto n° 6.029/07. Ha reunides periddicas mensais e extraordinarias, quando necessarias,
para o desempenho de suas atribuigdes.

1) Ngo foi elaborado o Cédigo de Etica e Conduta especifica para a Fundagio Biblioteca
Nacional;

“Nio foi elaborado Codigo de Etica e Conduta especifica para a Fundagiio Biblioteca Nacional.
A elaboragdio deste instrumento normativo estd nos planos da CEP-FBN, mas ainda nfo foi
possivel concretiza-lo. De todo modo, a institui¢do nfio se encontra desamparada, visto que deve
obedecer a legislagdo e normas vigentes sobre o tema.”

2) Houve agfio de prevencdio e sensibilizagiio da Comissdio de Etica voltada ao Nepotismo?

Nio houve agfio de prevengdio e sensibilizagio da Comissdo de Etica voltada ao Nepotismo.

3) Houve agdo de prevengdo e sensibilizagdo da Comissdo de Etica voltada ao Conflito de
Interesses?

“N&o houve a¢do de prevengdo ¢ sensibilizacio da Comissdo de Etica voltada ao

Conflito de Interesses. Informamos, ademais, que no ano de 2018, o Setor de

Capacitagdo da FBN, em parceria com a Auditoria Interna, promoveu palestra sobre

esse tema.”

4) Informar se foi instaurado algum(a) processo/atividade para tratar de conduta de servidor pela
Comisséo de Etica?




. ORIGEM: AUDITORIA
FUNDAGCAO BIBLIOTECA RELATORIO INTERNA
NACIONAL —
H
AUDITORIA DATA: 27/03/2020

“Foi instaurado um processo (registrado em carater restrito no SEI NUP 086/2019-91) para
tratar de conduta de servidor pela Comissédo de Etica, no ano de 2018. O processo se iniciou em
dezembro de 2018 e foi arquivado em julho de 2019, ap6s procedimento de admissibilidade.

5) A Comissdo de Etica costuma divulgar informagGes aos servidores pela intranet, internet,
avisos em locais visiveis?

“A Comissio de Etica divulga informacdes sobre a instituicdo da Comissdo de Etica aos
servidores através de e-mail (anexo), no site da Biblioteca Nacional e na Intranet, conforme
prints abaixo.”

6) A Comissio de Ftica divulga informacdes sobre a instituigio da Comissdo de Etica aos
servidores através de e-mail (anexo), no site da Biblioteca Nacional e na Intranet, conforme prints
abaixo.

e Bics pichiins da FEN
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7) Considerando as competéncias € demais atribui¢Ges previstas na Resolucdo n® 10, de 29 de
setembro de 2008, da Comissfio de Etica Publica, informar as acdes realizadas PELA
Comissdo de Etica da FBN nos exercicios de 2018 e 2019 e se ha algum processo no Sei
instruindo com os documentos pertinentes.

“A institui¢fo desta CEP na FBN & muito recente. Anteriormente, a CEP passou muito tempo
inativa. Um dos maiores desafios, portanto, ¢ formar uma consciéncia coletiva da importincia
da CEP, de que ¢ uma instincia & qual ¢ possivel e desejavel recorrer. Desde sua reinstituicéo, a
CEP tem buscado se consolidar, respondendo as manifestagGes e consultas recebidas. A CEP
conta o processo SEI que documenta suas atividades de rotina (NUP 335/2018-68). Nesse
periodo, a CEP recebeu e tratou de uma denfincia de assédio (ja citado acima) e respondeu a
duas consultas pontuais encaminhadas por cidaddos. Com o objetivo de se capacitar, um
membro titular participou do XIX Semindrio Etica na Gestdo, promovido pela Comissdo de
Etica Publica da Presidéncia da Republica, em novembro de 2018, e dois do evento sobre
assédio moral na Fundagéio Casa de Rui Barbosa em abril de 2019. Os membros pretendem
fazer o curso de capacitag8io em ética piiblica em Brasilia.”

8) Ha um Plano de Trabalho de gestdo ética?

”A CEP ainda nfo estabeleceu um Plano de Trabalho, mas tem consciéncia da necessidade de
fazé-lo e pretende desenvolvé-lo para o ano de 2020.”

9) HA reunifio mensal da Comissdo de Etica? SHo elaboradas Atas acerca dos assuntos
tratados?

[o]
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OBS: Disponibilizar os documentos comprobatorios, relacionados aos itens acima, para fins de
instrucéo de processo SEI na Audin.

“A Comissfio retine-se mensalmente conforme determinagfio da Resolugio N° 10 de 2008 e,
extraordinariamente, sempre que necessario. Todas as reunies sfio registradas em atas, que
atualmente encontram-se em fase de coleta de assinatura para disponibiliza¢&o no SEL”

Anilise da AUDIN

A Comissgo de Ftica foi novamente constituida em atendimento & recomendago emanada
pela AUDIN, no ambito do RAI 01/2018. Essa analise leva em conta a criago recente da CEP, ¢,
considerando as respostas apresentadas pelo atual presidente, pode-se inferir pela pouca pratica de
experiéncia sobre o assunto por parte da Comissdo. Diante disso, aponta-se a necessidade de
capacitagio dos seus membros como fator importante para o aperfeigoamento dos trabalhos.
Outros dois pontos relevantes que devem ser objeto de atengfo pela comissdo sfo:a elaboraggo do
Plano de Trabalho e o estabelecimento de um Cédigo de Etica e Conduta especifico para nortear
os funcionérios da FBN.

Nossa andlise tem como critérios normativos: o Decreto n° 1.171/94 (Aprova o Coédigo de
Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal); Decreto n° 6.029/07
(Institui Sistema de Gestio da Etica do Poder Executivo Federal); e a Resolugio CEP n° 10/2008
(Estabelece as normas de funcionamento e de rito processual para as Comissdes de Etica).

2.4 Constatacdo n° 004 — Necessidade de estabelecimento de norma (s) que observe (m) a
questdo da integridade e da gestio de riscos na atividade do EDA.

Por meio da SA n° 03/2019 de 04/10/2019, foram coletadas as informagdes sobre as agtes
previstas na Politica de Integridade da FBN, e através do Oficio EDA n° 170/2019 de 18/10/2019
o chefe do escritério apresentou os esclarecimentos devidos. Desse modo apresenta-se a seguir as
perguntas € as respostas sobre esse assunto.

EDA

1) Informar se o EDA possui norma propria prevendo as rotinas e controles internos
relacionados a suas atividades, em especial a medidas de integridade preventivas e de
tratamento a probabilidade de riscos que envolvam cobranga indevida em relagéo a
priorizag#@o de processos. A titulo exemplificativo de medidas de tratamento:

a) Distribui¢o aleatoéria de processos de direito autoral, com supervisdo da chefia;
b) Inclusio nos normativos operacionais do EDA de limitagdes e vedagSes quanto ao risc

de favorecimento.

OBS: Disponibilizar os documentos comprobatdrios, e informar se h4 algum processo no i
SEI com essas normas, relacionados aos itens acima
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O Escritorio de Direitos Autorais (EDA), por meio do Memorando n° 64/2018/EDA/DE/FBN,
de 07/11/2018, havia solicitado &4 Diretoria-Executiva a avaliagio dos procedimentos adotados
para o tratamento dos pedidos de tramitagfo prioritaria relativos aos processos de registro de
obras intelectuais, o qual foi apreciado pela Procuradoria da FBN, conforme processo SEI
01430.000543/2018-67.

De acordo com o Oficio n° 170/2019/EDA/FBN, de 18/10/2019, est4 em trimite a proposicéo de
edi¢fo de ato normativo para regulamentar a tramitac&io e o exame dos processos de registro.

Analise da AUDIN

Para se dar cumprimento ao Plano de Integridade aprovado por meio da Portaria PRESIn®
152, de 28 de novembro de 2018, deve ser observado na nova norma explicitada pelo chefe do
EDA as diretrizes do referido plano.

2.5 Constataciio n° 005— Necessidade de constituir uma unidade de gestdo da integridade.

A FBN, por meio da Portaria PRESI n° 152/18, que institui seu plano de integridade e pela
Portaria FBN/DE n° 06/2018 que designou como responsavelgestio da Integridade a servidora
Vera Lucia Garcia Menezes, Matricula SIAPE n° 224888, do Centro de Processamento e
Preservagdo, atendeu assim a primeira fase estabelecida na Portaria CGU n°® 1.089/18.

No entanto, com a edi¢do da Portaria n° 57, de 4 de janeiro de 2019, que altera a Portaria
CGU n° 1.089/18, o § 2° do Art. 4°, que possibitava somente a indicagdo de um servidor para
gestdo da integridade, foi excluido. Para melhor visualizagfio transcrevemos abaixo essa parte a
referida portaria, in verbis:

Portaria CGU n° 1.089, de 25 de abril de 2018.

Art. 4° Na primeira fase da instituicdo do Programas de Integridade, os orgéos e as entidades
deverdo constituir uma unidade de gestfio da integridade, & qual sera atribuida competéncia para:

§ 2° As competéncias da unidade de gestdio da integridade poderfio ser atribuidas a outra
unidade ou comité previamente constituido no 6rgéo ou entidade, desde que seja designado pelo

menos um servidor para que atue de forma permanente com relagéio ao assunto.
Analise da AUDIN

Com a exclusdo do o § 2° do Art. 4°, a FBN nfo pode mas permanecer somente a
indicagido de um servidor como responsavel pela integridade, pois essa situagdo ndo € mais
suficiente para atendimento da norma. Desta forma, a FBN deveré avaliar essa questdo e instituir
uma unidade de para gest&o da integridade.

3. CONCLUSAO

De um modo geral, o presente trabalho de assessoramento possibilitou a andlise dos\
controles da Gestfo sobre a implantagdo do Programa de Integridade da FBN, bem como d
recomendagdes constantes no Relatorio RAI 01/2018 —Governanga.
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Sendo assim, por meio das andlises da AUDIN, mencionadas no corpo do presente
relatério, foram apresentados os pontos fundamentais a serem observados pela alta Administragéo
da FBN, e, que, aqui se elenca de forma reduzida com a finalidade de melhor visualizagédo das
acOes que devem ser desenvolvidas em 2020, como segue abaixo:

- acdes de capacitacdo de servidores para operar o sistema Seci ¢ Tomada de Contas
Especial;

-cria¢dio de um Comité de Governanca, Gestdo de Riscos, Controles Internos, fortalecendo
essas agoes no Ambito da FBN;

- fortalecimento da Ouvidoria da FBN, inclusive no ambito do Estatuto ¢ Regimento
Interno;

- capacitagfio dos seus membros da Comissdo de Etica;

- elaboracgfo de Plano de Trabalho pela CEP

- estabelecimento de um Cédigo de FEtica e Conduta especifico para nortear os
funcionarios da FBN;

-observar na nova norma a ser editada sobre o EDA as diretrizes do Plano de Integridade;

- instituir uma Unidade de para Gestfo da Integridade.

\ Rio de janeiro, 27 de marco de 2020.
JOSE ELANO D IS JUNIOR
Auditar

De Acordo. Encaminhe-se para a Presidéncia € aos setores envolvidos, para conhecimento e
providéncias.
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