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Competéncia DGE/SLTI/MP

Coordenar a implantacao de acoes integradas de
Governo Eletronico da APF para disponibilizar

servigos publicos eletronicos.
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Objetivo

Consolidar base integrada de protocolo com
informacoes oriundas dos orgaos e entidades da

Administracao Publica Federal.
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Beneficios para Sociedade

- Acesso as informacgoes via internet — computador ou celular:
* Facilidade
* Tempo reduzido para atendimento

* Reducao de deslocamentos

- Visao integrada do tramite

- Mensagem automatica por movimentagao:
* E-mail e/ou SMS
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Beneficios para Orgdos da APF

—~ Reducao de custos
—~ Ampliacao da carta de servicos

- Controle informatizado das solicitacoes de UP
- Informacoes gerenciais

— Padronizacao
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Beneficios para Orgaos da APF

Auto-Diagnostico 2010 — SISP

59,22%

Interesse por solugao padronizada
M Sim
] Nao

40,78%
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Instrumentos Legais

* Lei 12.527/2011 — Lei de Acesso a Informacao

 Decreto 6.932/2009 — Simplificacao do Atendimento ao Cidadao

— Integracao e compartilhamento de informacodes

— Racionalizacao de procedimentos e recursos
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Instrumentos Legais

 Acordao 1.386/2006 — TCU — Programa de Governo Eletronico

— disponibilizacao de servigos eletronicos prioritarios

 Resolucao 13/2002 do Comité Executivo do Governo Eletronico

— PROTOCOLO.NET
— Prazo de disponibilizacao das informagoes: 31/12/2002
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Cenario
Auto-Diagnostico 2009 — SISP

71,59%

Dispoe de servigos publicados no site

28,41%

M Sim
50,00% ] Nao

Possui servigo eletrénico integrado
50,00%
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Cenario

Documentos e Processos Tramitados para Outros Orgdos (2010)
(% anual estimado)

60% ou mais. 30% Outros (menos de 60%), 25%

Nao especificado, 45%
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Escopo

Modelo de Governo Eletronico - e-PING
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Tipos de Acesso

acesso adm. (governo)

acesso publico (cidadao)
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Padrao de Dados

— Estabelece premissas a serem cumpridas e
informacoes a serem fornecidas pelos drgaos e
entidades da APF para a carga de informagoes no

Protocolo Integrado.

— Publicado em www.governoeletronico.gov.br —

pagina de consulta publica — maio 2012
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Integracao com Sistemas
SIORG - cadastro dos 6rgaos

Sistema Acessos — validacao de usuarios do governo

Sistemas de Protocolo — carga dos 6rgaos e entidades

Protocolo Integrado Outro Sistema

WebServices
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Formas de Integracao

1. Web Service

.

o

Base de Dados Sistema de Base de Dados Protocolo
Protocolo Orgdo  Protocolo Orgéo Protocolo Integrado Integrado
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Formas de Integracao

Auto-Diagnostico 2010 — SISP

Disponibiliza dados via webservice

Sim
49,51%

Nao
50,49%
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Formas de Integracao

2. Envio de ~ ‘
= : ~
Arquivo XML | I I:rfuﬂ:l — <xml f>
Base de Dados l
Protocolo Orgéo
Protocolo Integrado - + %
Argquivo XML
‘ [ Arquivo H Upload l

Processando arquivo XML

] |

Funcionalidade para upload de arquivo XML

-

3

Base de Dados
Protocolo Integrado
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Formas de Integracao

3. Componente _

Extrator Ei @& . [

Base de Dados Tabela Auxiliar
Protocolo Orgéo .
/
Protocolo Integrado |
L é

Protocolo Base de Dados
Integrado Protocolo Integrado
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Marcos do Projeto
« 209 sem. 2010 — Inicio dos trabalhos

— Arquivo Nacional / MJ

- Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao / MP

* Final 2010 — Apresentacao do projeto para APF
— Normativas de protocolo

- 12 versao do projeto
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Marcos do Projeto

- 2011
- 12 versao da especificacao técnica
— Artefatos de contratacao — IN 04/2010

- Padrao de dados — consulta publica

« 2012 - Hoje
- Padrao de dados publicado — maio/2012

- Especificacao técnica revisada — julho 2012 (previsao)

- Contratacao do desenvolvimento em andamento
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Marcos do Projeto

- 2013 — Implantacao do Sistema — Previsao
— Unidades Protocolizadoras — 1° sem. 2013

- Carga de Informacoes — 2° sem. 2013

- Consulta para o Cidadao — 2° sem. 2013
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Comunidade Protocolo Integrado

WWW.SISP.goV.br
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Gratos pela atencao !

Janaina Chagas
janaina.chagas@planejamento.gov.br

2020-1869

Marco Aurélio Braga
marco.braga@planejamento.gov.br

2020-1524

Thiago Augusto
thiago.silva@planejamento.gov.br

2020-1264

Ivan Garritano
ivan.barros-junior@planejamento.gov.br
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