


Apresentacao

O Plano Estratégico do Arquivo Nacional para os anos de
2020-2023 tem como objetivo consolidar sua atuacao
estratégica na administracao publica federal, sendo re-
feréncia na gestao de documentos, na custddia e
preservacao de acervos e na producao de conhe-
cimento técnico-cientifico.

O plano foi estruturado a partir de trés estratégias prin-
cipais: ampliar o grau de desenvolvimento em gestao
de documentos e arquivos dos 6rgaos e entidades do
Sistema de Gestao de Documentos e Arquivos (Siga);
ampliar o acesso aos documentos da administracao
publica federal e promover a efetivacao da Politica
Nacional de Arquivos pelos 6rgaos e entidades do
Sistema Nacional de Arquivos (Sinar).

Assim, busca-se a exceléncia na prestacao de servicos,
mas, também, promover uma cultura de inovacao, com
o objetivo de garantir o acesso as informacoes publicas
de forma agil e segura no ambito de uma sociedade cada
vez mais digital.

Com os novos desafios postos as instituicoes brasileiras,
gue devem ser modernizadas, de forma a prestar com

eficiéncia e transparéncia seus servicos a sociedade, o
plano reconhece o Arquivo Nacional como matriz de co-
nhecimento e boas praticas na area de arquivos e apre-
senta novos métodos de gestao, fluxos, procedimentos
e ferramentas.

Para dar conta desse desafio, o usudrio do Arquivo
Nacional - sociedade e Estado - deve estar em primeiro
lugar, projetando-se a expansao e a melhoria de
servicos, a fim de aprofundar o impacto social do livre
acesso a informacdao no Brasii como elemento
necessario ao exercicio da cidadania, para a defesa de
direitos e atuacao eficiente da administracao publica.

Neide De Sordi
Diretora-geral do Arquivo Nacional
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MISSAO

Garantir a sociedade e ao Estado
o direito constitucional a informa-
cao, por meio do acesso aos docu-
mentos da administracao publica
federal, contribuindo para a con-
solidacao do Estado democratico
de direito.



VISAO

Consolidar sua atuacao estratégica
na administracao publica federal,
sendo referéncia na gestao, cus-
todia e preservacao de documen-
tos e na producao de conheci-
mentos arquivisticos.



VALORES

Ftica

Proatividade
Cooperacao

Exceléncia na prestacao
de servicos
Comprometimento
Inovacao






Ampliar o grau de desenvolvi-
mento em gestao de documen-
tos e arquivos dos orgaos e enti-
dades do Sistema de Gestao de
Documentos e Arquivos (Siga)

Ampliar o acesso aos docu-
mentos da administracao pu-
blica federal

Promover a implementacao da
Politica Nacional de Arquivos
pelos 6rgaos e entidades do

Sistema Nacional de Arquivos
(Sinar)



Ampliar o apoio do Arquivo Nacional aos
orgaos da administracao publica federal
no desenvolvimento dos seus programas
de gestao de documentos, objetivo que
sera atingido com a adoc¢ao de solucgoes
digitais, a elaboracao de instrumentos de
gestao de documentos que atendam a um
conjunto de instituicdes, o aperfeicoamen-
to de ferramentas de diagnéstico da ma-
turidade dos 6rgaos e entidades em ges-
tao de documentos, a realizacao de cursos
e oficinas, e a ampliacao da presenca do
Arquivo Nacional, com o aumento do nu-
mero de visitas e orientacdes técnicas e
a revisao de procedimentos, obtendo-se
melhoria na gestao de documentos, redu-
cao da massa documental acumulada e di-
minuicao de custos nos 6rgaos atendidos.



Ampliar a capacidade de recolhimento
e acesso aos documentos da adminis-
tracao publica federal pelo Arquivo Na-
cional, especialmente por meio da mo-
dernizacao do sistema de informacao
(Sian) e do desenvolvimento de
solucao para a captura dos documentos
digitais, para garantir ao cidadao, de for-
ma célere e segura, O acesso a
informacdes publicas sob custédia da
administracao  publica federal. Ao
mesmo tempo, isso tera como reflexo
virtuoso a reducao de custos, o aumento
da eficiéncia e da transparéncia da
maquina administrativa federal, ampli-
ando e agilizando a recuperacao e
compartilhamento de informagbes entre
o Arquivo Nacional e os 6rgaos.



Concretizar a Politica Nacional de Arqui-
vos por intermédio da edicao e revisao

de diretrizes, programas, capacitacoes,
orientacbes técnicas e normas, que
condicionarao a estratégia de gestao de
documentos e arquivos a ser implemen-
tada pelas instituicdes arquivisiticas em
todas as esferas da administracao publi-
ca. Isso sera alcancado por meio do es-
timulo a cooperacao interinstitucional,
desenvolvimento de projetos e estudos,
e intercambio de experiéncias nacionais e
internacionais para a melhoria das acoes
das instituicdes arquivisticas brasileiras de
forma a conferir efetividade ao Sinar.



Fortalecer o Conselho Nacional de
Arquivos (Conarq) e o Sistema
Nacional de Arquivos (Sinar)

Aperfeicoar a prestacao de servicos
aos orgaos e entidades do Sistema de
Gestao de Documentos e Arquivos

(Siga)

Ampliar a capacidade de recolhimento,
custédia e preservacao dos documentos
da administracao publica federal

Aperfeicoar e inovar o atendimento
a0 usuario e a difusao do acervo

Aprimorar a gestao interna e promover o
desenvolvimento institucional

Fortalecer e ampliar a estrutura e os
servicos de tecnologia da informacao



Fortalecer

o Conselho
Nacional

de Arquivos
(Conarq)

e o Sistema
Nacional

de Arquivos
(Sinar)

Reestruturacao
do Conarq

Implantacao do

novo modelo de
funcionamento

do Conarq

Estruturacao do Sinar

Recomposicao do Conarq

Elaboracao de novo regimento interno

Elaboracao de agenda regulatéria

Reestruturacdo das camaras técnicas consultivas

Realizacao de seminario técnico de arquivos publicos

Realizacao de avaliacdo da Politica Nacional de Arquivos Publicos e Privados

Realizacao de censo dos arquivos publicos

Ampliagao do uso do Cadastro Nacional de Entidades Custodiadoras de Acervos
Arquivisticos (Codearq)

Ampliacao da adesao ao Diretorio Brasil de Arquivos (Dibrarq)



Aperfeicoar
a prestacao
de servicos
aos 6rgaos

e entidades
do Sistema
de Gestao de
Documentos
e Arquivos
(Siga)

Aperfeicoamento
do Sistema

de Gestao de
Documentos e
Arquivos (Siga)

Construcao de cenarios
prospectivos para a
gestao de documentos
€ arquivos na
administracao publica
federal - Siga 2035

Reestruturacao
do sistema de
governanga

do Siga

Instituicao da Politica de

Gestdao de Documentos
e Arquivos da
Administracao Publica
Federal (PGDeArq)

Implantacao do
Programa de
Gestdo de
Documentos

e Arquivos da
Administracao
Publica Federal

Desenvolvimento de
sistema informatizado
estruturante para o
Siga de acordo com os
requisitos do Modelo
e-ARQ Brasil (Sigad)

Formalizacao da parceria com o Ipea

Desenvolvimento de cenarios prospectivos

Formulacao da estratégia e sistema de monitoramento

Revisao das normas de funcionamento e de distribuicdo e avaliacao das gratificagdes do Siga
Implantacao de sistema informatizado de governanca do Siga

Publicacao do decreto da PGDeArq
Revisao de instrumentos normativos do Siga em alinhamento com a PDGeArq

Desenvolvimento de diagnéstico da gestao de documentos e arquivos no ambito do Siga

Orientacao técnica para elaboragao dos planos de gestao de documentos e arquivos
dos 6rgaos setoriais do Siga

Orientagao técnica para elaboracao de instrumentos de gestao de documentos
pelos 6rgaos e entidades do Siga

Elaboracao de manual de procedimentos de gestao de documentos e arquivos
para adogao pelos 6rgaos setoriais e seccionais do Siga

Realizagdo de registro de precos para contratacao de servicos de classificagao,
digitalizacao e descarte de documentos pelos érgaos e entidades do Siga

Ampliacdo do Programa de Capacitacao do Siga

Formalizacao de parceria com Advocacia Geral da Unidao - AGU e
Ministério da Economia — ME

Desenvolvimento e disponibilizacao de Sigad para os 6rgaos e entidades do Siga



Ampliar a
capacidade de
recolhimento,
custodia e
preservacao dos
documentos da
administracao
publica federal

Aperfeicoar

e inovar o acesso
e a difusdo do
acervo

Fortalecimento
do Arquivo
Nacional Digital
(AN Digital)

Modernizagao

do atendimento
ao usuario e das
acoes de difusao

Aperfeicoamento do

Sistema de Informacgodes

do Arquivo Nacional
(Sian)

Ampliacdo da
disponibilizacao do

acervo em meio digital

Reestruturacao
dos espacos fisicos
de atendimento

Modernizagao
tecnoldgica dos
servicos de
atendimento
a0 usuario

Fortalecimento do
Programa de Difusao
do Acervo

Desenvolvimento de solucao de integracao entre o Repositério Digital Confidvel
(RDC-Arq) e os sistemas de negdcios da administracao publica federal

Implantacdo de novo sistema informatizado de acesso aos documentos do Arquivo
Nacional

Ampliacdo da capacidade de armazenamento de documentos digitais
Tratamento e digitalizacao de acervos prioritarios
Reforma da biblioteca

Implantacao da loja e do café

Reforma da sala de consultas/ambientes de trabalho
Implantagao da biblioteca digital

Reformulacdo dos instrumentos de pesquisa
Reformulacdo das metodologias de estudos de usuario
Modernizagao das formas de acesso a informacao
Remodelagem do programa editorial

Reestruturacdo de exposi¢des/portais/eventos de difusao

Ampliacao das acoes educacionais



Aprimorar a
gestao interna
e promover

o desenvol-
vimento
institucional

Fortalecer

e ampliar
estrutura e

0S servicos

de tecnologia
da informacao

Desenvolvimento
de competéncias

institucionais e
individuais

Modernizacao

da infraestrutura

fisicae
tecnoldgica

Reestruturacao
institucional

Desenvolvimento
e valorizagao dos
servidores

Requalificacao
da infraestrutura
do AN

Prevencao e combate
a incéndio e panico

Eficiéncia energética

Aperfeicoamento do
sistema de seguranca
da informacao

Revisao da estrutura organizacional em alinhamento com a Cadeia de Valor do AN e de
acordo com as diretrizes do Siorg

Revisao do Regimento Interno

Mapeamento e modelagem dos processos da Cadeia de Valor do AN
Mapeamento de competéncias individuais

Desenvolvimento de programa de fortalecimento de competéncias
Reestruturacao da avaliacao de desempenho individual

Projeto executivo de restauragao arquitetdnica e paisagismo do entorno
Projeto executivo de reforma arquitetonica e de instalagées

Execucao de servicos preliminares

Instalacao de sistema de prevencao e combate a incéndio e panico

Instalacao de escada de emergéncia

Adesao ao edital da Light

Implantacao das melhorias de eficiéncia energética

Implantacao de solugao para prevencao a perda de dados

Implantacao de solucao de auditoria avancada para gerenciamento de acesso a rede
Implantagao de solugao para monitoramento e gerenciamento das aplicagées
Implantacao de solucdo de back up

Implantacao de solucao de antivirus e antispam



MAPA ESTRATEGICO DO ARQUIVO NACIONAL - 2020-2023

Garantir a sociedade e ao Estado o direito

R S r . - Consolidar sua atuagao estratégica na
constitucional a informacao, por meio do acesso

VIS A o) administrac¢do publica federal, sendo referéncia na
gestdo, custddia e preservacao de documentos e na

MISS AO aos documentos da administra¢do publica federal,
contribuindo para a consolidacao do Estado

democritico de direito producdo de conhecimentos arquivisticos

Promover a implementacdo da Ampliar o grau de desenvolvimento em
Politica Nacional de Arquivos pelos gestao de documentos e arquivos dos Ampliar o acesso aos documentos
orgaos e entidades do Sistema orgaos e entidades do Sistema de Gestdo da administracao publica federal
Nacional de Arquivos (Sinar) de Documentos e Arquivos (Siga)

Sociedade
e governo

Ampliar a capacidade de
recolhimento, custddia
e preservacao dos
documentos da
administrac¢do publica
federal

Fortalecer o Conselho Aperfeicoar a prestac¢do
Nacional de Arquivos de servicos aos 6rgaos
(Conarq) e o Sistema e entidades do Sistema
Nacional de Arquivos de Gestdo de Documentos
(Sinar) e Arquivos (Siga)

Aperfeicoar e inovar o
atendimento ao usuario
e a difusao do acervo

Habilitadores

Aprimorar a gestao interna e promover Fortalecer e ampliar a estrutura e os servicos

o desenvolvimento institucional de tecnologia da informacao
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