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DATA: 17/12/21

NOME UNIDADE
1. Ricardo Borda D’Agua de Almeida Braga Diretor-Geral
2. Aluf Alba Elias [COPRA
3. Antonio Laurindo [COACO
4. Larissa Candida Costa ICOREG
S. Leandro Esteves de Freitas |COAD
6. Mariana Barros Meirelles ICOGED
7. Patricia Reis Longhi, ICOACE
8. André de Oliveira Bucar IGABIN/DG
0. Camilla Ramos Ribeiro ASPLAN/DG
10. Raquel dos Santos Ribeiro ASPLAN/DG
PAUTAI|L. Balanco AN 2021

- Resultados dos indicadores estratégicos institucionais

- Plano Anual de Contratagdes: execugdo e projecao

- Execucao or¢amentaria e financeira
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2. Revisao de indicadores e metas do Plano Estratégico do AN (aprovacao para ciclo 2022-
2023)

3. Proposta de acdes de comunicac¢io institucional do AN 2022

Informes:
a) Relatorio de gestdo AN 2021 (diretrizes e cronograma)

b) Gerenciamento de riscos dos processos estratégicos do AN (diretrizes para atualizacdo dos
seguintes processos):

b.1) Gerir o SIGA
b.2) Gerir a Politica Nacional de Arquivos

c) Programa de gestdo (cronograma de atividades para implantagcdo no AN)

1. Balanco AN 2021:

- Resultados dos indicadores estratégicos institucionais: foram apresentados junto ao item 2. Revisdo
de indicadores e metas do PES (ciclo 2022-2023).

- Plano Anual de Contratagdes: execucio e projecao

Em referéncia a execugdo do PAC 2022, ressaltou-se que as unidades requisitantes deverao, até o dia
28/02/22, instrumentalizar os processos relativos a cada item, com todos os documentos necessarios as
contratagdes, inclusive, pesquisa prévia de valores.

Quanto ao PAC 2023, as unidades requisitantes deverao elaborar sua lista de necessidades (materiais e
servigos) até 31/03/22. Apds consolidacdo, as necessidades identificadas serdo langadas, em abril, no Sistema
PGC (com revisdes previstas para setembro, novembro e pos-aprovacao da LOA).

- Execuc¢ao orcamentaria e financeira

Em 2021, foi executado 100% do orcamento disponibilizado (R$ 28.082.317,00). Para 2022, a PLOA esta
prevendo aumento de R$ 3.100.443,00 em relagdo a 2021, totalizando R$ 31.182.760. Destacou-se que nido
ha mais restos a pagar expressivos pendentes em relacdo ao orgamento do AN, somente os valores
disponibilizados pelo FDD para a obra de preveng@o e combate a incéndio.

Os Dirigentes relataram dificuldades pelas areas técnicas demandantes na instru¢do de processos
administrativos. Entretanto, foi informado que o mapeamento dos processos de aquisi¢des e contratagdes esta
sendo realizado e que essa dificuldade esta sendo considerada.

- Programa de Gestao
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Foram discutidos os atos necessarios a efetiva implementagao do Programa e apresentado o respectivo
cronograma, que sera encaminhado a todos apds validagdo junto ao MJSP. Destacou-se que o cronograma
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existente ¢ um ensaio e que podera sofrer alteracdes, haja vista a necessidade de estar alinhado com os prazos

do MJSP.

ETAPA ACAO PRAZO
Autorizacao do Ministro Portaria MJSP n° 423, 24/11/21 Cumprido
Elaboracao de ato proprio Defini¢ao das regras gerais Cumprido
Tabela de atividades Alinhamento com as Coordenagdes -Gerais até 21/02/22
Publicacdo da portaria Minutar ato até 28/02/22
Aquisi¢ao do Sistema Disponibilizacdo pelo MJSP até 07/03/22
Implantagao no AN A cargo da COTIN até 21/03/22
Conscientiza¢ao Palestra ¢ informes até 28/03/22
Selecao Alinhamento com as Coordenac¢des -Gerais até 11/04/22
Execucao Pactuacdo de Plano de Trabalho até¢ 30/04/22
Avaliacdo e Acompanhamento |Chefia / ME Periddicos

2. Revisio de indicadores e metas do Plano Estratégico do AN (aprovacio para ciclo 2022-2023)

A Portaria n°176, de 22 de julho de 2020, que institui o Sistema de Governanca Interna do Arquivo Nacional,
preve, no Art.11, §3°, a revisao do PES, no minimo, uma vez por ano ou sempre que necessario.

Foi esclarecido que a revisdo das metas fez abranger os exercicios de 2022 e 2023.

Também foram apresentados os resultados alcangados em 2021 (0144379), especificamente relacionados aos

indicadores estratégicos.

Seguem, abaixo, as principais altera¢des apresentadas no processo de revisao dos indicadores:

Objetivo 1 - Promover a implementagdo da Politica Nacional de Arquivos pelos érgaos e entidades do Sinar.

1.1. Entidades custodiadoras de acervos arquivisticos cadastradas no Codearq — a periodicidade foi alterada
de semestral para mensal; os resultados passaram a ser contabilizados de forma acumulada; as metas foram

alteradas da seguinte forma:
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De

567 entidades cadastradas em 2023
2022: 562 entidades cadastradas
2023: 567 entidades cadastradas
Para

647 entidades cadastradas em 2023
2022: 607 entidades cadastradas
2023: 647 entidades cadastradas

1.2. Entidades custodiadoras de acervos arquivisticos aderentes ao Dibrarq — a periodicidade foi alterada de
trimestral para mensal; os resultados passaram a ser contabilizados de forma acumulada; a forma de
apresentar os valores da meta foi modificada, somando-se o universo de entidades aderentes do Dibrarq que
antes ndo havia sido considerado, ficando da seguinte forma:

De
195 entidades cadastradas até 2023

2022: 60 entidades aderentes
2023: 75 entidades aderentes

Para

709 entidades cadastradas até 2023
2022: 634 entidades aderentes
2023: 709 entidades aderentes

1.3. Percentual de arquivos publicos integrantes do Sinar mapeados — indicador retirado, uma vez que ¢ um
indicador de processo. Esse indicador integra o planejamento estratégico do Conarq, conforme consta no
processo 08062.000011/2021-18.

Objetivo 2: Ampliar o grau de desenvolvimento em gestdo de documentos e arquivos dos 6rgaos e entidades
do Sistema de Gestdo de Documentos e Arquivos (Siga)

2.1. Percentual de 6rgdos com Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos (CPAD) instalada — o
universo de 6rgdos e entidades do Siga foi reduzido de 360 para 350 ap6s consulta junto a Comissao de
Coordenacao do SIGA para mapeamento dos 6rgaos considerados correlatos do sistema; houve reducao de
meta, ficando da seguinte forma:

De

Percentual de 6rgaos com CPAD instalada: 100% de 6rgaos e entidades do Siga com CPAD instalada até
2023

2022: 80% orgaos e entidades do Siga com CPAD instalada
2023: 100% orgaos e entidades do Siga com CPAD instalada
Para

Percentual de 6rgaos com CPAD instalada: 60% de 6rgdos e entidades do Siga com CPAD instalada até
2023
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2022: 40% orgaos e entidades do Siga com CPAD instalada

2023: 60% orgaos e entidades do Siga com CPAD instalada

Em 2021, o resultado do indicador foi de 17,42% nao alcangando os 60% estipulado para o ano. A area
responsavel relatou dificuldades na coleta de informacgdes junto aos 6rgaos e entidades. Nesse sentido,
informou que o processo de coleta de dados sera revisto, inclusive, para a ado¢do de mecanismos de busca
ativa de informacdes e adogdo de estratégias e formas de comunicagao oficial junto aos 6rgdos do Siga.

2.2. Metros lineares de documentos eliminados pelos 6rgaos e entidades do Siga - ndo houve nenhum tipo de
alteracdo no indicador. Sobre o seu resultado, foi ressaltado que a meta de 2021 (40.700 metros lineares de
documentos eliminados) pode ter sido impactada pelo fato de que muitos 6rgaos seguiram em trabalho
remoto, dificultando a eliminacdo de documentos, um processo que necessita da presencga de servidores nos
orgaos.

2.3. Percentual de 6rgaos e entidades do Siga com Cddigo de Classificag@o e Tabela de Temporalidade e
Destinagao de documentos das atividades-fim aprovados — o universo de 6rgdos e entidades do Siga foi
reduzido de 360 para 350; houve alteracdo da palavra “Codigo” por “Plano” na nomenclatura do indicador,
passando-se a denominar Percentual de 6rgdos e entidades do Siga com Plano de Classificacao e Tabela de
Temporalidade e Destinacdo de documentos das atividades-fim aprovados.

Objetivo 3: Ampliar o acesso aos documentos da administracdo publica  federal

3.1. Acessos as bases de dados — ainda que no processo de revisao junto a area técnica responsavel tenha sido
definido que o indicador poderia ser retirado, decidiu-se pela sua manuten¢do ja que seus resultados figuram
nos relatorios de balango anuais do MJSP.

3.2. Documentos acessados — a formula de calculo do indicador foi adequada ao que ja vinha sendo
praticado, tendo servido de base a apuracao do resultado de 2021. Segue a alteragao:

De

Somatorio dos documentos fisicos consultados presencialmente e documentos digitalizados consultados no
sistema de informacao.

Para

Somatorio dos documentos fisicos consultados presencialmente, documentos digitalizados visualizados e os
documentos acessados com a realizacao de downloads.

Objetivo 4: Fortalecer as competéncias do Conarq e do Sinar

4.1. Normas técnicas revisadas pelo Conarq: houve alteracdo da palavra “revisadas” por “aprovadas" na
nomenclatura do indicador, passando-se a denominar Normas técnicas aprovadas pelo Conarq; alterou-se o
texto da finalidade do indicador, da seguinte forma:

De

Identificar as normas técnicas com necessidade de atualizagdes devido a alteracdes na legislagao publica com
impacto direto ou indireto na Politica Nacional de Arquivos Publicos e Privados, assim como a adocao de
novas tecnologias aplicadas aos arquivos.

Para

Editar orientacdes técnicas para a implementagdo da Politica Nacional de Arquivos Publicos e Privados, por
meio de resolugdes

Objetivo 5: Aperfeicoar a prestacdo de servigcos aos orgaos e entidades do Siga
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5.1. Percentual de 6rgaos e entidades do Siga com grau de desenvolvimento em gestdo de documentos e
arquivos identificados — houve alteragao da periodicidade de coleta de bianual para anual; houve diminuigao
da meta, tendo em conta que o decreto de instituicdo da PGDeArq e do PROGED, importante para
estabelecer obrigacdo normativa para implementacao dos instrumentos do Proged (realiza¢ao do diagnostico
e elaboragdo dos planos), nao teve a sua analise concluida pela PR em 2021. Dessa forma, as metas alteradas
da seguinte forma:

De:
80% dos orgdos e entidades com diagnostico realizado até 2023

2020: 60% dos orgdos e entidades com diagnostico realizado
2022: 80% dos 6rgdos e entidades com diagnoéstico realizado

Para:

100% dos o6rgdos e entidades com diagnostico realizado até 2023
2022: 50% dos orgdos e entidades com diagnoéstico realizado
2023: 100% dos orgdos e entidades com diagnostico realizado

5.2. Percentual de 6rgaos setoriais do Siga com planos de gestdo de documentos e arquivos aprovados —
houve reducao da meta para o ciclo de 2022, nos seguintes termos:

De:

100% de o6rgdos setoriais do Siga com plano de gestdo de documentos e arquivos aprovados até 2023

2021: 50% de 6rgaos setoriais do Siga com plano de gestdo de documentos e arquivos aprovados
2022: 70% de 6rgaos setoriais do Siga com plano de gestdo de documentos e arquivos aprovados
2023: 100% de orgaos setoriais do Siga com plano de gestdo de documentos e arquivos aprovados

Para:
100% de 6rgaos setoriais do Siga com plano de gestdo de documentos e arquivos aprovados até 2023
2021: 50% de 6rgaos setoriais do Siga com plano de gestdo de documentos e arquivos aprovados
2022: 50% de 6rgaos setoriais do Siga com plano de gestdo de documentos e arquivos aprovados
2023: 100% de orgaos setoriais do Siga com plano de gestdo de documentos e arquivos aprovados
Ha preocupagdo em relagdo ao atingimento das metas dos indicadores 5.1. € 5.2., uma vez que a publicagdo
do Decreto da PGDeARQ depende da Presidéncia da Republica e que o Diagndstico ainda nao foi validado
para aplicacdo no ambito do SIGA .

5.3. Servidores publicos federais capacitados em gestdo de documentos e arquivos — houve aumento das
metas, nos seguintes termos:

De

4.300 servidores capacitados até 2023
2020: 200 servidores capacitados
2021: 700 servidores capacitados

2022: 1.200 servidores capacitados
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2023: 2.200 servidores capacitados
Para

6.100 servidores capacitados até 2023
2020: 200 servidores capacitados
2021: 700 servidores capacitados
2022: 2.200 servidores capacitados
2023: 3.000 servidores capacitados

Ressaltou-se a necessidade de fortalecer as agdes de capacitagao na modalidade EAD, indo ao encontro das
boas praticas nessa area de atuagdo, com ampliacdo da abrangéncia dessas acdes.

5.4. Quantidade de vagas preenchidas em capacitagdo disponibilizadas ao publico externo - inserido na
carteira de indicadores do PES-AN, porque ja pertencia ao rol de indicadores estratégicos do MJSP e o AN o
integra com os seus resultados.

Seguem os principais atributos do indicador:

Finalidade: mensurar o quantitativo de vagas preenchidas em capacitagdes disponibilizadas ao publico
externo.

Periodicidade: mensal

Meta estratégica:

6.600 vagas preenchidas até 2023
2021: 3.300 vagas preenchidas
2022: 4.950 vagas preenchidas

2023: 6.600 vagas preenchidas

Foi informado que, atualmente, considera-se os resultados prestados por 3 areas, pois somente essas
Coordenacgdes realizam acdes de capacitagdo em consonancia aos requisitos do indicador, a saber: vagas
preenchidas pelo publico externo ao AN e; agdes ou treinamentos com duragao minima de 4 horas.

Observou-se a importancia de haver um cronograma para cria¢do de agdes sistematicas de capacitacdo, seja
por meio da modalidade EAD, semi-presenciais ou por presenciais, inclusive com treinamento pratico em
procedimentos técnicos, mas que isso sé sera possivel a partir de planejamento e organizagdo, para que nao
haja prejuizo na rotina de trabalho das areas. Destacou-se também a necessidade de programagao anual e da
uniformizagdo de certificados, calendarios, padrdes de atendimento, inscri¢des, etc. Foi lembrado que pode
haver parcerias com outras instituigdes com o objetivo de ajudarem nesses procedimentos administrativos e
na complementacao de desenvolvimento e/ou elaboracao de conteudos. Diante das consideracoes
supracitadas, concluiu-se pela elaboragdo de um projeto para criagdo de um Programa de Capacitagdo do
AN.

Objetivo 6: Ampliar a capacidade de recolhimento, custddia e preservacdo dos documentos da administracdo
publica federal

6.1. Documentos digitalizados — houve inclusdo da palavra arquivisticos na nomenclatura do indicador,
passando-se a denominar documentos arquivisticos digitalizados; alterou-se a finalidade do indicador de
monitorar a disponibilizagdao do acervo em meio digital para mensurar os documentos arquivisticos textuais,
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cartograficos, iconograficos, sonoros, audiovisuais, micrograficos e objetos tridimensionais digitalizados
para fins de preservacao e acesso; houve modificagdo na formula de calculo, passando-se, a partir de 2022, a
ser contabilizados os documentos digitalizados e conferidos/validados. Sendo assim, alterou-se a descri¢ao
da formula de calculo de somatorio de documentos arquivisticos digitalizados para somatorio dos
representantes digitais produzidos a partir da digitalizagdo de documentos do acervo e auditados pelos
servidoresdo AN; houve aumento das metas do indicador, ficando da seguinte forma:

De
2.650.000 documentos digitalizados até 2023

2020: 200.000 documentos digitalizados
2021: 700.000 documentos digitalizados
2022: 800.000 documentos digitalizados
2023: 950.000 documentos digitalizados

Para
8.400.000 documentos digitalizados até 2023

2020: 200.000 documentos digitalizados
2021: 700.000 documentos digitalizados
2022: 3.500.000 documentos digitalizados
2023: 4.000.000 documentos digitalizados

6.2. Representantes Digitais preservados no ambiente RDC-Arq: Indicador incluido no rol de estratégicos do
AN, uma vez que ele ja era acompanhado pela area responsavel. Seguem os principais atributos do
indicador:

Finalidade: mensurar os objetos digitais admitidos no RDC-ARQ para garantir a preservagao € o acesso a
longo prazo aos documentos digitais.

Formula de calculo: soma dos representantes digitais admitidos no RDC-Arq.

Periodicidade: mensal

No tocante a meta do indicador, as metas foram aumentadas em relagdo ao inicialmente proposto pela area
técnica responsavel no processo de revisdo, uma vez que ha relagdo entre os processos e resultados dos
indicadores 6.1. e 6.2 que devem manter proporcionalidade entre suas metas. As metas do indicador foram
definidas como se segue:

8.500.000 Representantes Digitais preservados no ambiente RDC-Arq até 2023
2022: 4.000.000 representantes digitais preservados no ambiente RDC-Arq
2023: 4.500.000 representantes digitais preservados no ambiente RDC-Arq

Importante destacar que a proposta inicial das metas realizadas durante o processo de revisao dos indicadores
considerou-se somente a capacidade de operacao manual do Sistema Archivematica. Para se atingir a meta
proposta pelo CGI, € necessario aprimoramento do Archivematica do AN. Importante destacar que ja esta
sendo desenvolvido trabalho conjunto entre as areas técnicas finalistica e de TI do AN em busca de
aperfeicoamento do Sistema, além de mudangas em processos de trabalho. Nesse sentido, servidores da
equipe de processamento técnico e preservagdo da sede e da regional serdo treinados para aumentar o apoio
as atividades de admissao dos objetos digitais ao RDC-ARQ..

6.3. Registros disponibilizados para acesso a documentos arquivisticos - retirada do indicador do rol de
estratégico, pois ¢ um indicador de processo.
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6.4. Capacidade de armazenamento digital para acervo - retirada do indicador do rol de estratégico, pois €

um indicador de processo.

Devido ao avancar da hora, a reunido foi suspensa para continuidade em data posterior.
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DATA: 21/12/21

NOME UNIDADE
Ricardo Borda D’Agua de Dirctor
Almeida Braga

Aluf Alba Elias COPRA
Larissa Candida Costa COREG
Mariana Barros Meirelles COGED
Patricia Reis Longhi, COACE
André de Oliveira Bucar GABIN/DG
Camilla Ramos Ribeiro ASPLAN/DG
Raquel dos Santos Ribeiro  |ASPLAN/DG

2022-2023)

Informes:

seguintes processos):

b.1) Gerir o SIGA
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|Continuacao do item 2 da pauta:

b.2) Gerir a Politica Nacional de Arquivos

2. Revisao de indicadores e metas do Plano Estratégico do AN (aprovaciao para ciclo

3. Proposta de acdes de comunicacio institucional do AN 2022

a) Relatorio de gestdo AN 2021 (diretrizes e cronograma)

b) Gerenciamento de riscos dos processos estratégicos do AN (diretrizes para atualizagdo dos
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c) Programa de gestao (cronograma de atividades para implantacao no AN)

Objetivo 7: Aperfeigoar e inovar o atendimento ao usudrio ¢ a difusdo do acervo

7.1. Percentual de usudrios atendidos - O resultado de 100% de usuérios atendidos provocou ampla
discussdo. Foi lembrado, que ha muitas reclamagdes recebidas pelo Arquivo Nacional, via SIC ou e-mails
institucionais, de cidaddaos que nao obtém respostas ou que sao muito demoradas. O CGI solicitou que alguns
entendimentos sejam revistos € mais bem definidos pela area técnica responsavel, como por exemplo, o que
se considera atendimento e usudrio atendido.

Além disso, foi determinado a revisdo da Carta de Servicos do AN, a ser apresentada oportunamente ao CGI,
devendo-se agrupar os servicos de acordo com finalidade e perfil do usuario.

7.2. Percentual de satisfagdo dos usuérios com a pesquisa realizada — houve alteragcdo na nomenclatura do
indicador, alterando-se para Percentual de satisfagdo dos usudrios com atendimento recebido; houve
alteracdo da formula de célculo de total de usuarios satisfeitos/total de usudrios que responderam a Pesquisa
sobre Qualidade do Atendimento para total de notas 8, 9 e 10 na pesquisa de atendimento/ total de notas
atribuidas. Entende-se como usudrio satisfeito o respondente da pesquisa de qualidade no atendimento, que
atribuiu nota igual ou maior que 8; foi solicitado que os niveis para pesquisa de satisfacdo passassem a ser de
1 a 5, conforme o que ¢ praticado na maioria das organizagoes e instituigdes. Em funcao da ultima
consideragdo, sugere-se que a area responsavel avalie a respeito.

7.3. Acessos aos sitios eletronicos de difusdo do acervo e de promogao da instituicdo - houve alteragdo da
finalidade do indicador de monitorar o alcance dos sitios eletronicos e aperfeigoar as acoes de difusao do
acervo ¢ do Arquivo Nacional via internet para acompanhar e aperfeigoar as agoes de difusdao do acervo e do
Arquivo Nacional via Internet.

7.4. Publico alcangado em eventos culturais e técnico-cientificos e 7.5. Publico alcangado pelas a¢des
educacionais - os indicadores foram retirados do rol de estratégicos e foi criado o indicador 7.6. Publico
alcancado em eventos culturais e técnico-cientificos e pelas agdes educacionais -os indicadores 7.4. e 7.5.
continuardo a ser monitorados pela area responséavel

Segue abaixo os principais atributos do indicador 7.6:
Nome: publico alcangado em eventos culturais e técnico-cientificos e pelas agdes educacionais

Finalidade: avaliar o alcance dos eventos realizados pela institui¢do para subsidiar o planejamento das acdes
de difusdo do acervo e ampliar o acesso aos documentos pelos usuarios

Meta: 55.500 pessoas alcancadas nos eventos culturais e técnico-cientificos e nas a¢des educacionais até
2023

2021: 16.000 pessoas alcancadas
2022: 19.500 pessoas alcangadas
2023:20.000 pessoas alcangadas

7.7. Percentual de crescimento do alcance das publicagdes nas redes sociais — o indicador foi alterado para
“Alcance das publicagdes nas redes sociais”; houve altera¢dao na férmula de célculo, inserindo-se mais contas
de redes sociais no universo do indicador. A férmula de calculo mudou de somatdrio das métricas de alcance
das publicagdes nas seguintes redes sociais (perfis): Facebook (Arquivo Nacional, CONARQ, Revista
Acervo, Historia Luso-brasileira, Que Republica ¢ essa? Educacdo em Arquivos e Arquivos em Cartaz),
Instagram (Arquivo Nacional e Que Republica ¢ essa?), Twitter (Arquivo Nacional e Revista Acervo) e

https://sei.arquivonacional.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=15079... 10/15



15/12/2022 08:44 SEI/AN - 0144383 - Padrao

Youtube (Arquivo Nacional) para somatorio das métricas de alcance das publicagdes nas seguintes redes
sociais (perfis): Facebook (Arquivo Nacional, CONARQ, Revista Acervo, Histdria Luso-brasileira, Que
Republica ¢ essa?, Educagdo em Arquivos e Arquivos em Cartaz), Instagram (Arquivo Nacional e Que
Republica ¢ essa?), Twitter (Arquivo Nacional e Revista Acervo) e Youtube (Arquivo Nacional) . O Arquivo
Nacional adota a mesma definicao utilizada pelo Instagram e Facebook do termo alcance que ¢ o numero de
contas unicas que viram qualquer uma das suas publica¢des. Ou seja, a métrica de alcance mede o tamanho
do publico que viu alguma de suas publicagdes na rede social. As métricas equivalentes nas outras redes
sociais sdo: "Visualizagdes de video" no Youtube; e "Impressdes" no Twitter; houve alteragdo na unidade de
medida de percentual para nimero absoluto e as metas foram alteradas da seguinte forma:

De:

10% de crescimento anual no alcance das publicagdes nas redes sociais até 2023
Para:

34.000.000 de crescimento no alcance das publica¢des nas redes sociais até 2023:

2020: 29.491.075 acessos as publicacdes nas redes sociais
2021: 32.440.181 acessos as publicacdes nas redes sociais
2022: 33.000.000 acessos as publicacdes nas redes sociais
2023: 34.000.000 acessos as publicagdes nas redes sociais

Objetivo 8: Aprimorar a gestdo interna e promover o desenvolvimento institucional

8.1. Percentual de implementagao do Plano de Desenvolvimento de Pessoas — houve alteracao na finalidade
do indicador de monitorar avaliar a execu¢@o anual do Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) para
monitorar ¢ avaliar a execugdo anual do Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP), verificando quantas
das necessidades de desenvolvimento identificadas pelas unidades foram atendidas.; houve diminuigao das
metas referentes ao ciclo 2022/2023, da seguinte forma:

De:

90% de execu¢ao do PDP em 2023
2021: 70% de execugao do PDP
2022: 80% de execugao do PDP
2023: 90% de execugao do PDP
Para:

80% de execugao do PDP em 2023
2021: 70% de execugao do PDP
2022: 70% de execugao do PDP
2023: 80% de execucgao do PDP

Observou-se que o resultado de 415,32% em 2020 deveu-se, principalmente, a adaptacao dos servidores do
AN ao trabalho remoto e a alta realizacao de cursos na modalidade EAD, para compor seus planos de
atividades. Ja o resultado de 20,80 % no ano de 2021 ficou abaixo da meta, fato que tem relacdo com os
ajustes requeridos pelo trabalho semipresencial, ocorridos a partir do segundo semestre de 2021. Além disso,
destacou-se que durante o planejamento do PDP 2021, as Unidades sugeriram muitos cursos a serem
cadastrados, mas poucos poderiam, efetivamente, ser realizados. Em razao disso, ¢ importante que haja
melhor planejamento dos proximos PDPs por meio de sugestdes de cursos que estejam de acordo com as
necessidades das areas e a disponibilidade de realizagdo desses cursos pelos servidores de acordo com a
organizacao das atividades e processos de trabalho pelos gestores de area.
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O CGI solicitou que a area responsavel reveja o processo de assessoramento para preencher a planilha de
monitoramento do PDP, pois os servidores e gestores tém relatado muita dificuldade nessa atividade, o que
tem impactado a prestacao de informagdes das capacitagdes realizadas, mesmo de a¢des que ocorrem em
horario fora do expediente.

8.2. Percentual de processos da Cadeia de Valor mapeados e modelados — o indicador sera retirado do rol de
estratégicos, pois ele ¢ um indicador de processo e nao de resultado. Além disso, a cadeia de valor do MJSP
estd sendo revisada e, consequentemente, a cadeia de valor do AN sofrera alteragdes.

Ressaltou-se a necessidade para o proximo ano de mapeamento ¢ modelagem dos processos relativos ao
macroprocesso preservagao do patrimonio documental nacional que devera ser mapeado pela area com o
apoio técnico da ASPLAN. Lembrou-se que os mapeamentos sao agdes constantes do plano de
implementacao de controle de gerenciamento de Riscos dos processos estratégicos MJSP, monitorado pela
Assessoria Especial de Controle Interno/MJSP. Destacou-se que, tendo em conta a disponibilidade das areas
técnicas responsaveis e o reduzido nimero de servidores da ASPLAN, serd necessario priorizar os processos
a serem mapeados. Além disso, deve-se considerar, também, os processos definidos nos principios e
diretrizes da minuta do Decreto da PGDeARQ, principalmente, nas atividades em que o AN devera oferecer
suporte técnico a toda APF.

Novamente foi destacado a necessidade de apoio no mapeamento e modelagem dos processos relacionados
ao macroprocesso Gerir o SIGA, voltados para o atendimento aos 6rgaos e entidades do Siga. Indicou-se que
ha grande dificuldade na consecugdo desses mapeamentos porque ha atores externos ao AN que os
influenciam. Também foi indicado que € necessario maior sensibiliza¢do dos servidores do AN quanto a
importancia da gestao de processos, a comecar pelas instancias de apoio a governanga do AN — CGI e CT-
CGI.

8.3. Tempo médio de conclusdo dos processos licitatorios - houve reducdo da meta nos anos de 2022 e 2023,
ficando da seguinte forma:

De

137 dias tteis de conclusdo dos processos licitatorios em 2023
2020: 161 dias uteis de conclusdo dos processos licitatorios
2021: 152 dias uteis de conclusdo dos processos licitatorios
2022: 144 dias uteis de conclusdo dos processos licitatorios
2023: 137 dias uteis de conclusdo dos processos licitatorios
Para

176 dias tteis de conclusdo dos processos licitatorios em 2023
2020: 161 dias uteis de conclusdo dos processos licitatorios
2021: 152 dias uteis de conclusdo dos processos licitatorios
2022: 176 dias uteis de conclusao dos processos licitatorios
2023: 176 dias uteis de conclusdo dos processos licitatorios

Sobre os dados de 244,5 dias uteis em 2020 e de 231 dias uteis, foi explicado que o resultado desse
indicador integra o resultado do mesmo indicador do MJSP e que, quando a elaboracdo do planejamento
estratégico do AN foi realizada, decidiu-se em adotar as metas do Ministério que sao muito dificeis de serem
atingidas devido aos prazos das legislagdes vigentes. Nessa processo de revisdo, decidiu-se adotar uma meta
que fosse desafiadora e que fosse possivel de ser executada pelo AN, considerando-se sua realidade
institucional. Importante salientar que area responsavel tem adotado medidas importantes para a melhoria do
processo como mapeamento € modelagem do processo de contratagdes e aquisi¢des e elaboracao de
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normativo, observadas as diretrizes no ministérios supervisor, para regulamentar prazos, procedimentos e
responsaveis no ambito do AN.

8.4. Percentual de atendimento as demandas de servigos de logistica - houve sua retirada, pois o indicador ¢
de processo.

Objetivo 9: Fortalecer e ampliar a estrutura e os servicos de tecnologia da informagdo

9.1. Percentual de disponibilidade dos servigos estratégicos de Tecnologia da Informagao e Comunicagao -
nao houve alteracao.

9.2. Percentual de atendimento as demandas de servicos de Tecnologia da Informagao e Comunicagao -
houve sua retirada, pois o indicador ¢ de processo.

Importante destacar que a partir de 2022, o rol de indicadores estratégicos do Arquivo Nacional alterou de 27
para 22 indicadores.

O CGI aprovou o conteudo das fichas que detalham os atributos dos indicadores estratégicos do Arquivo
Nacional, nos termos do documento (0144380).

3. Proposta de acdes de comunicacao institucional do AN 2022

O CGI aprovou as propostas de agdes de comunicagao para 2022 nos termos do documento (0144381).
Solicitou-se apoio da area responsavel para a elaboracdo do Plano de Comunicagdes do Siga.

4. Apresentacio do Tour Virtual 360°

Houve a apresentacao do Tour Virtual 360° a ser langado em 02/01/22.

Informes:

1. Foi apresentada a efetivagdo do cronograma que trata do cumprimento dos prazos para atualizacao dos
projetos e dos indicadores estratégicos, nos seguintes termos:

1.1. Os dirigentes do Arquivo Nacional serdo responsaveis pela realizacao dos projetos estratégicos e pelo
fornecimento das informacdes necessarias ao acompanhamento dos indicadores, podendo designar servidores
para a realizacao dos atos necessarios ao sucesso das iniciativas.

1.2. As informacgdes sobre a execugdo dos projetos e dos indicadores deverdo ser preenchidas nas planilhas
pertinentes ou encaminhadas a area responsavel, para consolidacdo, até o dia 05 do més correspondente ao
ciclo de avaliagao.;

1.3. Os indicadores das metas institucionais global e intermediarias para a avaliacdo de desempenho
institucional deverdo ser informados até o terceiro dia de cada més, em conformidade aos atos vigentes da
instancia superior — Portaria.

1.4. sera submetido aos Dirigentes, via e-mail, a minuta de resolugdo com as informagdes acima, para
validacao.

2. Status do gerenciamento de riscos dos processos estratégicos do AN (diretrizes para atualizagcdo dos
seguintes processos):

2.1. Preservacao do patriménio documental nacional — aprovado na CGE/MJSP em 05/10/21- Oficio n°
248/2021/AECI/MJ: realizar o monitoramento € manter o Sistema Agir atualizado;
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2.2. Gestao da Politica Nacional de Arquivos: em fase de ajustes e/ou complementagao pelos gestores dos
processos;

2.3. Gestao do SIGA: em fase de ajustes e/ou complementacgdo pelos gestores dos processos;

2.4. Publicado novo manual de Gerenciamento de Riscos do MJSP - https://www.gov.br/mj/pt-br/acesso-a-
informacao/governanca/Gestao-de-Riscos/biblioteca/Manual/manual-de-gerenciamento-de-riscos-mjsp-
2021.pdf/view.

2.5. Devido a indisponibilidade do AGIR, foi prorrogado o prazo de 15/12 para insercao das alteragdes.
Novo prazo: 10 dias apds o reestabelecimento do Sistema.

3. Na proxima reunido do CGI sera discutida alteracdo das medidas adotadas pelo AN de protegdo para
enfrentamento da emergéncia de saude publica, decorrente da pandemia de Covid-19, e de atos de
gestdo, em carater transitorio e excepcional, relacionados ao exercicio de atividades por servidores e
colaboradores do AN. Sugeriu-se que, a préxima a¢do a ser adotada seja o desempenho das atividades
nas instalacdoes do AN em 3 dias, cumprindo-se a carga-horaria de 8 horas por dia. Além disso,
solicitou-se que a area responsavel atue na conscientizagdo, comunicagao e integragao das areas do
AN.
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