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Passo a Passo do Peticionamento

O peticionamento de alguns assuntos foram migrados para o sistema Solicita (novo
sistema de peticionamento eletronico).

A lista de assuntos migrados pode ser consultada no aviso inicial contido no sistema de
Peticionamento: http://www9.anvisa.gov.br/peticionamento/sat/global/acesso.asp

Uma vez que o Solicita ndo é compativel com o Internet Explorer, acesse-o por meio do
Chrome ou Mozilla Firefox no endereco: https://solicita.anvisa.gov.br.

Os peticionamentos séo os requerimentos contendo a documentacéo solicitada para encaminhar um
pedido ou umainformacéo a apreciacdo da Anvisa. Estes podem ser realizados por duas modalidades.

L . Entrega de documentacdo em papel, ou
- PeticAo Eletronica e pagamento de taxa
Entrega de documentacao on line

- PeticAo Manual e pagamento de taxa Entrega de documentacgéo em papel


http://www9.anvisa.gov.br/peticionamento/sat/global/acesso.asp
http://www9.anvisa.gov.br/peticionamento/sat/global/acesso.asp
https://solicita.anvisa.gov.br./
https://solicita.anvisa.gov.br./

Para ter acesso aos formularios das duas modalidades é necessario estar cadastrado no sistema
eletrdnico da Anvisa e possuir e-mail e a senha de acesso.

Abaixo a sequéncia para ter acesso ao sistema:

1. No portal da Anvisa, escolher “Peticionamento Eletrénico”

BRASIL Simplifique!  Participe  Acesso a informagdo  Legislaio  Canais
Ir para o contetido [l Ir para o menu Bl Ir para a busca Bl Ir para o rodapé ] ACESSIBILIDADE  ALTO CONTRASTE  MAPA DO SITE ENGLISH @

ANVISA a

AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA
novy
& Webmail Perguntas Frequentes | Legislagdo | Contato | Servigos da Anvisa | Dados Abertos | Area de Imprensa

VOCE ESTAAQUE: PAGINA INICIAL

Consulte a situacéo

ULTIMAS NOTICIAS

Peticionamento
Eletrénico

Cannabis: dois diretores pedem vista
das propostas

REGISTRO DE

istema Eletronico de

Informacdes (SEI) SANEANTES - RISCO 2 Cannabis: conheca as propostas de
SNGPC 17110, a partir das 10h - resolucdo
-
E L ) &eb.!n.u.al ‘ Reunido da diretoria: acompanhe ao

2. Nos links a direita, escolher “Acesse o Peticionamento”

3. Nesta pagina escolher “Acesso ao Sistema”

Sistema de Peticionamento

Acesse o Peticionamento

Sistema
de Peticionamento

Acesse o Solicita

Manual do Solicita

Obijetivo

O peticionamento eletrénico & um servico dispenibilizade pela Anvisa que permite & empresa formalizar seu pedido junto &
Agéncia. Nesse sistema, sio fornecidas informacbes pelo interessado por meio do preenchimento de formularios especificos;
ocorre a geracdo de Guia de Recolhimento da Unido (GRU), para pagameanto da Taxa de Fiscalizacio em Vigildncia Sanitaria
(TFVS), gquando houver; e é necessario disponibilizar documentos previamente informados ao interessado (checklist)
relacionados ao Cddigo de Assunto da peticdo a ser realizada.

Atualmente o peticionamento eletrdnico & realizado por meio de dois diferentes sistemas: o Sistema de Peticionamento e o
Sistema Solicita, que comecou a ser implementado em julho de 2019. Para saber mais, acesse o webinar sobre o sistema

Salicita clicando aqui.

4. Digitaroe-mail e senha, obtidos no cadastramento, observando a grafia de mailsculas e
mindsculas.



5.

6.

‘ Identificacdo ‘

E-mail (do Gestor de Seguranga ou Responsavel Legal)

Senha (do Gestor de Seguranga ou Responsavel Legal)

| |
| |

Selecionar o CNPJ da Empresa para a qual fara o peticionamento.

| Identificacdo |

Escolha abaixo o Agente Regulado a ser representado

[seledione] -

| COMECTAR |

Seguir as instrucdes para atualizacéo de porte caso seja necessario.

ATENCAO
MNome da Empresa - (GRANDE - GRUPD I)

Caso o porte da empresa esteja desatualizado em nosso cadastro, a comprovacdo se fard mediante:

- Empresas enquadradas como Grande Grupo I, € desnecessério essa comprovacdo;

- Empresas enquadradas como Grande Grupo II - Média II1 e IV, enviar cdpia da Dedaracdo de Imposto de Renda Pessoa
Juridica - IRP1 do exercicio imediatamente anterior, acompanhada do Recbo de Entrega da Receits Federal, até o dia 30 de
junho de cada exerddio;

- Empresas enguadradas como EPP ou ME, enviar original ou cdpia autenticada da Certiddo Simplificada da Junta Comerdal, ou
do Cartério do Registro Civil de Pessoa Juridica, atualizadas, até 30 de abril de cada exerddio.

- A ndo comprovacio do porte em tempo habil sujeita a0 agente regulado o pagamento da taxa com o seu valor intearal e ndo
gera direito a ressarcimento.

A documentacdo devera ser encaminhada para:
Agéndia Nadonal de Vigildncia Sanitdria - ANVISA
Geréncia de Gestdo da Arrecadacao - GEGAR
SIA Trecho 5, Area Especial 57
71,205-050 - Brasiia - DF

Caso os documentos ja tenham sido encaminhados para a GEGAR, excusivamente com esse fim, favor desconsiderar este
aviso.

Préodmo 3




7. Nestatelateraas opcdes para realizar o peticionamento, concluir umja iniciado, imprimir o
protocolo ou segunda via entre outras op¢oes relacionadas aos peticionamentos.

MNome da Empresa
n* CMPI

Opcoes

Peticdo Eletrénica & pagamento de taxa

Peticio manual & pagamento de taxa

Protocolo On-Line

Impressdo de 22 via de documentos (peticdo e guia

Continuacdo da peticdo eletrénica para fluxos ndo concluidos

Retificacdo de Peticdo

Emissdo de GRU em cumprimento de exigéncia ndo vinculada a Guia anterior
Emissdo de GRU complementar em cumprimento de exigéncia vinculada 3 Guia anterior
Cumprimento de Exigéncia com retificacdo do formulario

Consulta Transacdes Realizadas

Consulta Transacées Pendentes

Consulta de processos de cosméticos com transacies pendentes

Caixa Postal

Emissdo de Certificados (Medicamentos)

Restituicdo de Taxa de Fiscalizacdo de Vigilancia Sanitaria

Mova identificacdo
* Sair

Detalharemos a seguir a sequéncia das modalidades Peticdo Eletronica e Peticdo Manual.

Peticdo Eletronica e Pagamento de Taxa

Na Peticdo Eletrdnica o formulario é preenchido on line no sistema de peticionamento disponibilizado
no site da Anvisa. Neste caso os dados ficam armazenados no sistema.

1. Selecionar a area de assunto de Peti¢do e clicar em “Pesquisar Assunto”

Mome da Empresa
n* CNPJ

L Atencio L

Vocé estd iniciando o fluxo de PETICIONAMENTO ELETRONICO & PAGAMENTO DE TAXA.
Deverdo ser selecionados a drea e o assunto de interesse.

Para assuntos referentes & empress, selecionar a opcio FUNCIONAMENTO DA EMPRESA e deixar em branco o campo Area.

Os préximos passos serdo:
# Apresentagdo da Relagdo de Documentos de Instrugdo e valor da taxa - CheckList;
# Formuldrio(s) da Petigdo;
» Identificacdo do Usudrio Responsavel por esta transagdo;
# Apresentagdo da guia e opges de pagamento;
e Impressdo da peticdo;

Obs.: O cancelamento do fluxo poderd ser realizado em qualguer momento anterior & apresentagdo da guia de pagamento.

Selegio da Area e Assunto de Petigio

~ " Funcienamento da Empresa

" Areas

I -

‘ = Pesquisar Assunto 4 “




2. Uma tela auxiliar apresentara os assuntos para a area escolhida.
Selecionaroassuntodesejado. (Exemplificaremoscomoassunto Aditamento)

Pesquisar por: ™ Descricdo do Assunto{gualquer parte)  Cddigo do Assunto { Fato Gerador sem(

[ -

- || Pesguisar

Caso vocé encontre dificuldades em encontrar o assunto desejado, utiize a Consulta de Assuntos disponivel na tela de Servigos Disponiveis,

2591 -ADITAMENTO

289 -Alteraco de Rotulagem de Produto Grau 2

242 -Alteracdo do Prazo de Validade de Produto Grau 2

210 -Anuéndia pf Veicular Publicidade Contendo Alerta & Populac3o, no Prazo e Condicies Indicadas pela Autoridade Sanitéria
243 -Cancelamento da Tonalidade de Produto Grau 2 a Pedido

266 -Cancelamento de Motificagdo do Produto a Pedido

235 -Cancelamento de Registro do Produto a Pedido

2331 -Cancelamento do Registro por Alteracio de Titularidade da Empresa

263 -Certid3o de Registro

264 -Certiddo de Registro para Exportagdo

260 -Certificado de Livre Comerdializacio de Motificacio de Produto

259 -Certificado de Livre Comerdializacio de Notificacio para Exportacdo

256 -Certificado de Livre Comerciglizagio de Produto Registrado

267 -Certificado de Livre Comerdalizacdo de Produto Registrado para Exportagdo
265 -Desarquivamento de Processo e Segunda via de Documentos

239 -Indus3o de Acondicionamento Para Produto Grau 2

231 -Indusdo de Tonalidade de Produto Grau 2

2311 -Indusdo de Tonalidade de Produto Grau 2 - Produto Importado

230 -Modificacdio de Férmula de Produto Grau 2

2301 -Modificacdo de Férmula de Produto Grau 2 - Importado

295 -Mudanca de Mome de tonalidade de Produto Grau 2

290 -Mudanca de Mome de Produto Grau 2

241 -Mudanca do Local de Fabricagio de Produto Grau 2

2412 -Mudanca do Local de Fabricacio de Produto Grau 2 - Importado para Macional ¥

m,

3. Nesta tela obtera:
- O ndmero de transac&o (Anote este dado, ele é necessario caso tenha que retomar o preenchimento

do formulario);
- Resumo dos dados da guia para o assunto escolhido;

- Lista de documentos de instrucao - check list.

Mome da Empresa
n* CNPJ

Hiimero da Transagdo
6621992011

Atencio
Guarde o numero de transacdo (6621992011).
Caso ocorra interrupcdo de qualguer natureza do preenchimento da peticdo, a peticio poderd ser recuperada e continuada
através do link "Continuacdo da peticdio eletrénica para fluxos ndo conduidos™ localizade no Menu do Peticonamento Eletrénico,

[ Dados da Guia
Assunto:
2591 -ADITAMENTO
Fato Gerador:
2208
Porte da Empresa:
MICRO

Valor da Taxa:
R 0,00

Relagao de Documentos de Instrucdo

1 - Folha de rosto para aditamento

2 /documento contendo a justificativa do aditamento
Fundamentacdo Legal

® Resolugdo RDC n® 345/2003 e 124/2004
Informativo

.' Consulte sempre a legislacdo pertinente para maiores esclarecimentos quanto a documentacdo.

H 0 processo a ser protocolade ma ANVISA, devera possuir, além dos documentos impressos no
Peticionamento Eletrdnico, os demais Documentos de Instrucdo exatamente na ordem em que estdo
relacionados acima.

| Préximo >> | |Cance|ar




Preencher o formulario conforme orientac6es nas telas do sistema.

[ Formulario de Peticdo |

[ NN° da Transacdo: 6621992011 |

N2 do Processo Inical - ANVISA

01
[ |
Empresa Detentora
02 —
CHPJ M® Autorizagdo/Cadastro
| | -
Empresa Cedente (Conf. doc. de cessdo legal, valido e acabado em poder da ANVISA)
CNPJ M® Autorizagdo/Cadastro
05
Grupo de Produto he Vencimento (Dia/Més/Ano)
-

Nome do Produto e Marca
og|[ N&o deverdo ser utilizados nomes abreviados)

oo || Assunto da Petigdo
2591 -ADITAMENTO

Forma Fisica {Forma Fisica ndo prevista)

21

Dependendodoassunto peticionadohésolicitagbes adicionais. Seguirasorientacdes nastelas
do sistema.

Na tela seguinte ser& necessario escolher assinatura “Sem Certificacédo Digital” e clicar em
“Proximo”.

MNome da Empresa
n* CNPJ

Nimero da Transacdo
6621992011

Assinatura de Transacdo

@ (¥ Sem Certificado Digital

" Com Certificado Digital

<< Anterior || Préximo >3 ‘| Cancelar |

Estatelaapresentard osdados doresponsavel pelo loginutilizadonoacessoaosistema.
Clicar em “Préximo”.

MNome da Empresa
n® CNPJ

Mimero da Transacdo
6621992011

Responsavel pela Transagdo
Tipa .
PESSUATISICA
CPF
011.866.718-15

Mome
USUARIO DE TESTE PETICIONAMENTO

<< Anterior || Préedmo >3 !| Cancelar |




8. Umatelaauxiliarinformara que o procedimento sera concluido com aemissao da GRU.
Seguir as orientacdes na tela.

Mensagem da pagina da web ﬂ

% Neste momento sua guia sera gerada e esta transacio ndo podera ser
LY cancelada.
Deseja continuar o peticionamento?

[ OK ] [ Cancelar

9. Escolher a opcdo de pagamento.

Importante: para que a transacgéo seja efetivada com éxito clicar em “Concluir”.

Mome da Empresa
n* CNPJ

Existem duas formas de pagamento possiveis: Débito Direto em conta Corrente e Sistema de Compensacdo
Bancaria (boleto). A opca jada deve ser selecionada a partir da barra de opgies logo abaixo de cada
guia relacionada.

= Débito Direto em Conta Corrente (disponivel apenas para clientes do Banco do Brasil) - selecionando esta
opcdo sera aberto um link com o Banco do Brasil, onde sera solicitado o N® da conta corrente a ser debitada e
a senha.

+ Sistema de Compensacdo Bancaria (Boleto) - selecionando esta opgdo sera mostrado um boleto bancario
que devera ser impresso em papel A4 em impressora jato de tinta ou laser. I

Escolha a opgao de pagamento

" Déhita em conta || " Ficha de Compensagao

Informativo

!: Para impressdo dos documentos e conclusdo da transacdo, cligue em CONCLUIR.

10. Imprimir os formularios e a GRU (taxa), nesta constardo dados da empresa, assunto
peticionado e o mesmo numero de transacgao gerado durante o peticionamento.

11. O formulario impresso, a documentacao necessaria a instrucao do peticionamento e o
comprovante de pagamento devem ser organizados na sequéncia enumerada.

12. Finalmente apeticdo deve serprotocolizada naAnvisa, via Postal ou Presencial.
Duas observacgdes sao importantes:

- Existem assuntos de peti¢Ges que ndo possuem formulario eletrénico. Nestes casos devera escolher o
Peticionamento Manual.



- Peticdes referentes a Autorizacao de Funcionamento - AFE de Farmacias e Drogarias - e assuntos
relativos a Notificagdo Grau 1 de Saneantes e Cosméticos tem a possibilidade de digitalizar a
documentacao relacionada parainstrucéo - check list - e protocolizar a peticéo eletronicamente pelo
sistemade peticionamento (sequéncia detalhadaaseguir - Peticdo e Protocolizag&o Eletronica).

Somente nos casos de peticdo e protocolizacdo eletrbnica ndo é necessario imprimir o formulario
preenchido. Observar que nestes casos a comprovacgao de protocolizacdo seré obtida posteriormente,
nasopc¢desdosistemadepeticionamento, esuaemissdoestacondicionadaao pagamentodataxa.

Peticao e Protocolizacdo Eletronica

Modalidade exclusiva para assuntos de AFE - Farmacias e Drogarias e assuntos relativos a Notificacéo
Grau 1 de Saneantes e Cosméticos.

1. Acessarosistemade Peticdo e selecionar "Peti¢cao Eletrbnica e pagamento de taxa”.

2. Selecionar “Funcionamento de Empresa” ou “Area", seguir as instrugdes na tela e clicar em
“Pesquisar Assunto”

MNome da Empresa
n* CNPJ

_!_\ Atencio _;_‘)

Vocg estd iniciando o fluxo de PETICIONAMENTO ELETRONICO e PAGAMENTO DE TAXA.
Deverdo ser selecionados a drea e o assunto de interesse,

Para assuntos referentes & empresa, selecionar a opgio FUNCIONAMENTO DA EMPRESA e deixar em branco o campo Area.
0Os préximos passos serdo:

# Apresentacdo da Relagdo de Documentos de Instrugdo e valor da taxa - CheckList;

» Formuldrio(s) da Petigdo;

» Identificagdo do Usudrio Responsével por esta transagdo;

* Apresentacdio da guia e opgdes de pagamento;

# Impressdo da petico;

Obs.: O cancelamento do fluxo poderd ser realizado em qualquer momento anterior @ apresentagdo da guia de pagamento.

Selecio da Area e Assunto de Peticio

® Funcionamento da Empresa
 Areas

| | 4 Pesquisar Assunto

3. Natelaauxiliar escolher o assunto desejado. (Exemplificaremos com o assunto Renovacgéo de AFE)

Pesquisar por: * Descricio do Assunto(qualquer parte) | Cédigo do Assunto  Fato Gerador sem(

o

= || Pesguisar

Caso vocé encontre dificuldades em encontrar o assunto desejado, utiize a Consulta de Assuntos disponivel na tela de Servigos Disponiveis,

-
7455 -Cadastro de Insumos Farmac&uhms Ativos - SUBSTANCIAS ISOLADAS r
8589 -CERTIFICADO DE AUTORIZACAQ DE FUNCIONAMENTO (SOMENTE PARA EMPRESAS QUE POSSUAM AFE OU AE), QUANDO SE TRAT
7111 -FAR.MACMS e DROGARIAS - (Alteracio na AFE) por AMPLIACAO DE ATIVIDADES
7113 -FAR.MACIAS & DROGARIAS - (Alteracio na AFE) por mudanga de ENDERECO DA SEDE
7ii0 -FAR.MACIAS & DROGARIAS - [Alteracdo na AFE) por mudanca de RAZAQ SOCIAL
7114 -FAR.M.ACI&S & DROGARIAS - (Alteracdo na AFE) par mudanca de R.ESPONS.WEL LEGAL
7115 -FAR.MACIAS € DROGARIAS - (Alteracio na AFE) por mudanga de RESPONSAVEL TECNICO
7112 -FAR.MACI&S e DROGARIAS - (Alteracdo na AFE) por REDUCAQ DE ATIVIDADES

7044 FAR.MACIAS e DROGARIAS - (Cancelamento da AFE)

70152—FARJ"~‘IACIAS E DROGARIAS - {(Reconsideragso de Indeferimento)

5 -FARMACIAS e DROGARIAS - Renovacao da Autorizacio de Funcionamento de Empresa - AFE

70150-FARMACIAS E DROGARIAS - (Retificacio de Publicacio de AFE) - Anvisa
?Ulﬁl—FaRMACIAS E DROGARIAS - (RetificacSo de Publicagio de AFE) - Empresa

m

733 FARMACIAS & DROGARIAS - Solicitacdio de Concesséo de Autorizacdio de Fundonamento de Empresa - AFE Inicial

7456 -INSUMOS FARMACELUTICOS ATIVOS - Cadastro de SUBSTANCIAS COMPLEXAS

7021 -MEDICAMENTOS E INSUMOS FARMACEUTICOS - (Alteracio na AE) de ARMAZENADORA do produto sujeito a Controle Especial - ENL
7320 HMotificacio de mudanca no Cadastro de Insumos Farmacéuticos Ativos - SUESIU}NCI&S COMPLEXAS

7321 Motificacdo de mudanga no Cadastro de Insumos FarmacEuticos Atives - SUBSTAMCIAS ISOLADAS

7378 -NO’I'IFICACED DE PEODUCEO DE LOTE PILOTO

867 -PRODUTOS PARA SALDE - (ALTERACAO NA AFE) — Ampliacdio ou Redug3o de Atividades

865 PRODUTOS PARA SAUDE (N_TERACAO MA AFE) - Incorporaco, Cis8o ou Fusdo de Empresas

866 -PRODUTOS PARA SALDE - (ALTERACAD NA AFE) - Mudanga de Endereco
829 -PRODUTOS PARA SALDE - (ALTERACAD NA AFE) - RazSo Social
839 -PRODUTOS PARA SAUDE - (ALTERACAO MA AFE) - Representante Legal 2

=




4. Verificar se o0 assunto selecionado é o desejado.

MNome da Empresa
n* CNPJ

A\ Ate ngdo 1NN

Vocé estd inidando o fluxo de PETICIONAMENTO ELETRONICO & PAGAMENTO DE TAXA.
Deverdo ser seledonados a drea e o assunto de interesse,

Fara assuntos referentes & empresa, selecionar a opcdo FUNCIONAMENTO DA EMPRESA e deixar em branco o campo Area.

05 préximos passos serdo:
# Apresentacdo da Relacdo de Documentos de Instrucdo e valor da taxa - CheckList;
» Formulgrio(s) da Peticio;
# Identificacdo do Usuario Responsavel por esta transacdo;
» Apresentacdo da guia e opcies de pagamento;
# Impressdo da peticio;

Obs.: O cancelamento do fluxo podera ser realizado em qualguer momento anterior & apresentacio da guia de pagamento.

- Selecio da Area e Assunto de Peticio

* Funcionamento da Empresa

i .-'lreas

[limpar assunto selecionado]
Assunto Seledonado

"/;* 785 -FARMACIAS e DROGARIAS - Renovacio da Autorizacio de Funcionamento de Empresa - AFE

‘ | ™; Pesquisar Assunto | | Proximo >3 |

5. Nesta tela obtera:

- Onumerodetransacéo (Anoteestedado, ele é necessario casotenhaque retomaro preenchimento)
- Resumo dos dados da guia para o assunto escolhido;
- Lista de documentos de instrucao - check list.

Mome £a =rprasa
n” LTE)

Nimero da Transacio
6624262011

Atengao
Guarde o nimero de ransacio (6634362011),
Caso ocorrs interrupcio de guakquer natwrers do preenchiments da peticio, 2 peticlo poderd ser recuperads & continuada atraves do
link "Continuzcio dz peticdo eletrbnica para fluios négeaitioees koczlzado To-Manu do Peticionamento Eletrdnico,

Dados da Guia

Assunto:

785 -FARMACIAS e DROGARIAS - Renovacio da Autorizagio de Funcionamento de Empresa - AFE
Fato Gerador:

2210

Porte dz Empress:

MICRO
Walor da Tawa:

RS 500,00

Relacio de Documentos de Instrucio

1 \F lrio de Petigio devid: preenchido, em viz onginzl, & assinado pelo Representante Legz| & pelo Responsivel Téonico
2 -IWiz onginzl do comprovante de pagamento da Taxa de Fiscalizacio de Vigilinca Sanitariz (GRU)

2/ Cépia da Licenga Sanitria ou Relatdrio de Inspacio, ambos emitidos pelo Org3o Sanitdrio competente, O documento devers
‘Sfresentar os dados atuslizados e ser referente 20 ano comente, Caso este ainda ndo tenha sido emitido, aceitar-se-3 o documento

relstivo 20 ano imedistamente anteror, desde que o requarimento do exercido stual tenha sido devidamente protocolizada no Orgdo
Sanitirio compstents

Fundamentagido Legal
® LEI FEDERAL 5991/73
» LEI FEDERAL 5782/5%
» DECRETO FEDERAL 74170/74
* RESCLUCAD RDC 01/2010
# INSTRUCAD NORMATIVA 02/2010
Informativo
1 Consulte sempre a legislacdo pertinente para maiores esclarecimentos quanto 3 documentagio.
== ke peticio n3o devera ser protocolizada fisicamente na ANVISA. A protocolizagio & feita
eletronicamente, por meio do PROTOCOLO ON-LINE.

Nos casos em que houver incidéncia da taxa de fiscalizagdo de Vigilancia Sanitaria, o protocolo on-line da
petigdo sera efetivado em até dois dias uteis apos o pagamento da respectiva taxa.

| Préximo 5| | Cancelar |




6. Osdadosreferentesaempresa, exibidosnestatela, correspondem aos constantesno sistema.
Convém manter os dados sempre atualizados. Conferir dados e assunto.

I Nimero da Transacio
6634362011
¢80 de Funch de Farmédas e Drog.
Formulirio de Peticiio 1
Too de Petigdo
Renovacho
Assunto
785 -FARMACIAS e DROGARIAS - R: cho da Autorizacho A=funcisnamanto de Empresa - AFE
B?Wodoﬁ [ Niemer o 6o Processo /Ao
XXX RXXX - 00000 X00XK - XX
L Jestitcackc de Empress
Em& -OW)
00000 XXX XX
- Enderego do Estabelecimento
Rua / Avenda | N® / Complemento
OO
Baro cer
XOORXAK OO0 XXX
106] Muncipo
XX XXXAXXX
(DOD) - Telefone (D00) « FAX
) xxxx-XXX% {20x) x0xa-xxxx
E-mal Ste
XXX @000 WAL XOOOO000K

| <chrtence || Présmo>> | [ Concelar |

7. Anexaroarquivodigitalizado correspondente @ documentagao listada no check list.
Observaras orientacdes natela. Osformatos suportados séo PDF, JPG e JPEG.

Mimero da Transagdo
6634362011

| Autorizagdo de Funcionamento de Farmacias e Drogarias ‘

Informative

@ Anexe agui o seguinte documento digitalizado, Certifigue-se de que esteja anexando o documento correto

Envio do Arguivo

Licenga Sanitaria ou Relatdrio de Inspecio

|[ Procurar...

Anexar Arquivo

Informative

' 1. O Docmento a ser enviado virtualmente devera apresentar os dados atualizados e ser referente ao ano

Y : corrente, Caso este ainda ndo tenha sido emitido, a empresa deverd encaminhar o documento relativo ao ano
imediatamente anterior, acompanhado de cdpia do requerimento do exercicio atual, devidamente protocolizado
no Orgdo de Vigilénda Sanitaria competente. Ressalta-se que tais documentos devem ser apresentados em um
dnico arguivo;
0O deferimento deste peticonamento eletrénico depende do envio virtual de cdpia digitalizada do documento
descrito na legislagdo. Em caso de ndo cumprimento, o pleito sera indeferido.

| << Anterior || Préximo >> | |Car|celar

8. Dependendodoassuntotelasadicionais solicitaram preenchimento de outros dados. Seguiras
instrucBes natela.
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9. Natelaseguinte sera necessario escolher assinatura “Sem Certificacao Digital” e clicar em
“Préoximo”.

MNome da Empresa
n* CNPJ

Numero da Transacdo
6621992011

Assinatura de Transagdo

@ (* sem Certificado Digital
" Com Certificado Digital

<« Anterior || Préximo >>(Cancelar |

10. Estatelaapresentaraosdados doresponsavel pelo loginutilizadono acesso o sistema. Clicar
em “Préximo”.

MNome da Empresa
n® CNPJ

Nimero da Transacéo
6621992011

Responsavel pela Transacdo

Tipe

PESSOA FISICA

W\ oeF
:_ 011.866.718-15
MNome
USUARIC DE TESTE PETICTONAMENTO

| << Anterior || Présimo »> mﬁ.‘ance{ar |

11. Umatelaauxiliarinformaque o procedimento sera concluido com aemissdo da GRU.
Seguir as orientacdes na tela.

Mensagem da pagina da web &‘

% Neste momento sua guia sera gerada e esta transagdo nio podera ser
&Y cancelada.
Deseja continuar o peticionamento?

[ OK ] [ Cancelar
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12. Escolher a opcao de pagamento.

Importante: para que a transacéo seja efetivada com éxito clicar em “Concluir”.

MNome da Empresa
n* CNPJ

Existem duas formas de pagamento possiveis: Débito Direto em conta Corrente e Sistema de Compensacdo
Bancaria (boleto). A opgdo desejada deve ser selecionada a partir da barra de opgies logo abaixo de cada
guia relacionada.

+ Débito Direto em Conta Corrente (disponivel apenas para clientes do Banco do Brasil) - selecionando esta
opcio sera aberto um link com o Banco do Brasil, onde sera solicitado o N® da conta corrente a ser debitada e
a senha.

& Si de Comp cdo B ia (Boleto) - selecionando esta opgio serd mostrado um boleto bancario
que devera ser impresso em papel A4 em impressora jato de tinta ou laser. .

Escolha a opgdo de pagamento

" Débito em conta " " Ficha de Compensacio

Informative

! : Para impressdo dos documentos e conclusdo da transacdo, cligue em CONCLUIR.

Observar que nestes casos, de entrega de documentacado on line, além de ndo ser necessario envio de
documentacao impressa, a comprovacao de protocolizacéo sera obtida posteriormente, nas op¢des do
sistema de peticionamento, e sua emisséo esta condicionada ao pagamento da taxa.

Geralmente aemissédo do Comprovante de Protocolo estara disponivel 48h apds o pagamento. Nos
assuntos isentos de taxa a emissao de comprovante de protocolizacdo on line é imediato.

Saiba como obter a comprovacao de protocoliza¢@o consultando o link “Emissdo de Comprovante de
Protocolo” na pagina do Protocolo no site da Anvisa.

Peticao Manual e Pagamento de Taxa

1. Acessarosistemade Peticdo e selecionar "Peticao Manual e pagamento de taxa”

2. Selecionar a area de assunto de Petigcdo e a seguir clicar em “Pesquisar Assunto”

MNome da Empresa
n° CNPJ

L Atencdo L

Vocé estd inidando o fluxo de PETICIONAMENTO MANUAL = PAGAMENTO DE TAXA.
Deverdo ser seledonados a area e o assunto de interesse.

Fara assuntos referentes & empresa, seledonar a opcio FUNCTONAMENTO DA EMPRESA e deixar em branco o campo Area.
0s préximos passos serao:

» Apresentacao da Relacdo de Documentos de Instrugdo e valor da taxa - CheckList;

# Formuldrio(s) da Peticio;

» Identificacio do Usuario Responsavel por esta transacdo;

» Apresentacio da guia e opgles de pagamento;

» Impressdo da peticdo;

Obs.: O cancelamento do fluxo poderé ser realizade em qualguer momento anterior & apresentagdo da guia de pagamento.

Selecio da Area e Assunto de Petigio

" Fundionamento da Empresa

" Areas

| << Anterior | 3; Pesquisar Assunto H | |
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3. Uma tela auxiliar apresentara os assuntos para a area escolhida.
Selecionaroassuntodesejado. (Exemplificaremoscomoassunto Aditamento)

Pesquisar por: % Descricio do Assunto(gualquer parte) © Cédigo do Assunto ¢ Fato Gerador sem(

=

= || Pesquisar

Caso vocé encontre dificuldades em encontrar o assunto desejado, utilize a Consulta de Assuntos disponivel na tela de Servigos Disponiveis,

-
2591 -ADITAMENTO

289 -Alteracdo de Rotulagem de Produto Grau 2

242 -Alteracdo do Prazo de Validade de Produto Grau 2

210 -Anuéncia p/ Veicular Publicidade Contendo Alerta & Populagdo, no Prazo e Condigdes Indicadas pela Autoridade Sanitéria
243 Cancelamento da Tonalidade de Produto Grau 2 a Pedido

266 -Cancelamento de Motificagdo do Produto a Pedido

235 -Cancelamento de Registro do Produto a Pedido

2331 -Cancelamento do Registro por Alteracdo de Titularidade da Empresa

263 -Certiddo de Registro

264 -Certid3o de Registro para Exportagio

260 -Certificado de Livre Comerdalizagio de Motificacdo de Produto

259 Certificado de Livre Comerdalizagio de Notificacdo para Exportacdo

256 -Certificado de Livre Comerdalizagio de Produto Registrado

267 -Certificado de Livre Comerdalizagio de Produto Registrado para Exportacio

265 Desarquivaments de Processo & Sequnda via de Documentos

239 -Indusdo de Acondicionamento Para Produto Grau 2

231 -Indusdo de Tonalidade de Produto Grau 2

2311 -Incdus3o de Tonalidade de Produto Grau 2 - Produto Importado

230 Modificagdo de Férmula de Produto Grau 2

2301 -Modificacdo de Farmula de Produto Grau 2 - Importado

295 Mudanga de Nome de tonalidade de Produto Grau 2

290 -Mudanca de Mome de Produto Grau 2

241 Mudanca do Local de Fabricagdo de Produto Grau 2

2412 “Mudanga do Local de Fabricagio de Produto Grau 2 - Importado para Macional i

m

4. Nesta telaobtera:
- O numero de transacao (Anote este dado ele é necessario para consultas futuras);
- Resumo dos dados da guia para o assunto escolhido;
- Lista de documentos de instrucao - check list.

Mome da Empresa
n* CNPJ

Namero da Transacao
6641352011

Atencdo
Guarde o ndmero de transacdo (6641392011).
Caso ocorra interrupcdo de qualquer natureza do preenchimento da peticdo, a peticio poderd ser recuperada e continuada
através do link "Continuacdo da peticiio eletrénica para fluxos ndo conduidos™ localizade no Menu do Peticdonamento Eletrénico,

| Dados da Guia
Assunto:

7401 -ADITAMENTO

Fatn Gerador:

3824
Porte da Empresa:

MICRO
Valor da Taxa:

R%$ 0,00

Relacdo de Documentos de Instrucio
1 -\Folha de rosto para aditamento
2 -/documento contendo a justificativa do aditamento
Fundamentacdo Legal
& Resolugdo RDC n® 349/2003 e 124/2004
Informativo
' Consulte sempre a legislacdo pertinente para maiores esclarecimentos quanto & documentacio.

H 0 processo a ser protocolado ma ANVISA, devera possuir, além dos documentos impressos no

Peticionamento Eletrdnico, os demais Documentos de Instrucdo exatamente na ordem em que estdo
relacionados acima.

[ Préximo >> | [ Cancelar
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Seguir asinstrucdes natela para salvar os formularios em seu computador.
Osformulérios devem ser preenchidos depois de finalizar o processo de peticionamento no
sistema, queéconcluidocomaimpressdodaGRU (taxa) - Guiade RecolhimentodaUniao.

Empresa
Fluxo Manual

[ Mo da Transacdo: 6641392011 |

Identificacdo da Empresa

Razdo Sodal
NOME DA EMPRESA
CNP]
YR MR X MR -M
Assunto

7401 -ADITAMENTO

! Informativo

+ Abaixo esta o link para o formulario de peticdo relacionado a este fluxo.
» Vocé deve clicar no link e salvar o formulario para posterior preenchimento.

+ Antes de preencher, lembre-se de finalizar este fluxo até a impressdo dos documentos, clicando em
PROXIMO.

|- Formularios

Status
nao emitigd  Formulario de Peticdo

Formulario

<< Anterior || Préximo > | |Cancelar

Na tela seguinte é necessario escolher assinatura “Sem Certificacéo Digital” e clicar em
“Préximo”.

Mome da Empresa
n® CNPJ

Nimero da Transacdo
6641392011

(* sem Certificado Digital
™ Com Certificado Digital

<< Anterior || Préwimo > Cancelar
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7. Estatelaapresentaraosdadosdoresponsavelpelologinutilizadonoacessoosistema. Clicar
em “Préximo”.

Mome da Empresa
n® CNPJ

Niimero da Transagdo
66413952011

Responsavel pela Transacdo
Tipa .
FESSUATIDILA

w®\ oF
g 011.866.718-15

Nome
USUARIO DE TESTE PETICIONAMENTO

<< Anterior || Prowimo 3> | Cancelar

8. Umatelaauxiliarinformara que o procedimento sera concluido com aemisséo da GRU.
Seguir as orientacdes na tela.

Mensagem da pagina da web &J

Neste momento sua guia sera gerada e esta transagdo ndo podera ser
cancelada.
Deseja continuar o peticionamento?

| ok || Cancelar

9. Escolher a opcdo de pagamento.

t

Importante: para que a transacéo seja efetivada com éxito clicar em “Concluir”.

Nome da Empresa
n* CNPJ

Existem duas formas de pagamento possiveis: Débito Direto em conta Corrente e Sistema de Compensacao
Bancaria (boleto). A opgdo desejada deve ser selecionada a partir da barra de opgoes logo abaixo de cada
guia relacionada.

» Débito Direto em Conta Corrente (disponivel apenas para clientes do Banco do Brasil) - selecionando esta
opgdo sera aberto um link com o Banco do Brasil, onde sera solicitado o N® da conta corrente a ser debitada e
a senha.

» Sistema de Compensagdo Bancaria (Boleto) - selecionando esta opgdo sera mostrado um boleto bancario
que devera ser impresso em papel A4 em impressora jato de tinta ou laser.’

Escolha a opgdo de pagamento

" Déhito em conta || ™ Ficha de Compensacio
Informativo
!-\ Para impressdo dos d entos e conclusdo da transagdo, cligue em CONCLUIR.
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10. Imprimir a GRU (taxa) - Guia de Recolhimento da Unido - nela constardo dados da
empresa, assunto peticionado e 0 mesmo numero de transacdo gerado durante o
peticionamento.

11. Ao finalizar visualizard a mensagem de concluséo do peticionamento.

ATENCAO

#» Petigdo realizada com sucesse:

* 0O nimero da sua transagdo &_6641392011

* Através desse nimero podera sericitoa reimpressio dos documentos gerados por esta peticdo, caso seja
necessario.

Imprimir Documentos | | Voltar |

12. Comapeticaofinalizada sugerimos que saiado sistema e off line preenchaeimprimao
formulario de peticéo.

Apés providenciar a documentacdo necessaria a instru¢do do peticionamento e o
comprovante de pagamento, toda a documentacao deve ser organizada na sequéncia
enumerada.

13. Finalmente a peticdo deve ser protocolizada na Anvisa, via Postal ou Presencial.

Duvidas especificas podem ser encaminhados as areas técnicas da Anvisa pelos canais de atendimento:

http://portal.anvisa.gov.br/contato
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