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VOTO N2 201/2022/SEI/DIRE2/ANVISA
Processo n2 25351.524892/2010-95
Expediente n? 3911548/21-8

Analisa o recurso em segunda instancia interposto
pela empresa Mercadolivre.com Atividades de
Internet Ltda, referente ao auto de infracdo
0822/2010 por divulgacdo de produtos cosméticos
sem registro na Anvisa.

Area responsavel: GGFIS

Relator: Meiruze Sousa Freitas

1. Relatoério

Trata-se de recurso administrativo interposto pela empresa Mercadolivre.com Atividades
de Internet Ltda, CNPJ 03.361.252/0001-34, em face do Aresto n° 1.456, publicado no Diario Oficial da
Unido de 16/09/2021, que contém decisdo colegiada da GGREC, acompanhando a posicdo do relator
descrita no Voto n2 999/2021/CRES2/GGREC/GADIP/ANVISA, por CONHECER do recurso e DAR-LHE
PARCIAL PROVIMENTO.

Temos que em 29/7/2010, a recorrente foi autuada, por meio do Auto de Infracdo
Sanitaria n2 0822/2010/GGPRO/ANVISA, por fazer propagandas irregulares do kit de cosmético “Escova
Inteligente Ybera Activalizzi” (composto por shampoo e creme) e do produto “Escova Inglesa London
Hanna Hair”, no endereco eletrénico www.mercadolivre.com.br, captadas respectivamente nos dias
4/11/2009 e 6/11/2009, contrariando a legislacdo sanitaria, Lei 6360/1976 art.59 e 67 inciso |, I; Decreto
n2. 79.094/1977, art. 93, Paragrafo unico (vigente a época); Lei n2. 8.078/1990, art. 37, §29, pelos
seguintes aspectos da propaganda:

I — Com relagdo a propaganda do kit “Escova Inteligente Ybera Activalizzi”

1) Ao afirmar: “(...) com uma férmula rica em ativos que nutrem, reestruturam e alisam
a fibra capilar.”, “(...) e além de alisar reconstrdi toda a estrutura do fio.”, “Com apenas
uma unica aplicagdo, é possivel alisar até 100 % dependendo do tipo do cabelo {(...)", “Os
produtos ionizados ddo um acabamento melhor ao alisamento (...)", “(...) que
proporcionam melhor resultado quando se trata de efeito liso, e tratamento.”:

A) Possibilitar interpretacdo falsa, erro e confusdo quanto a natureza, composicdo e
qualidade dos produtos constituintes do kit “Escova Inteligente Ybera Activalizzi”
atribuindo-lhes caracteristicas e finalidades diferentes daquelas que realmente
possuem, ao conferir alegagdes de alisamento, nGo aprovadas para esses produtos;

B) Divulgar os produtos constituintes do kit “Escova Inteligente Ybera Activalizzi”
contrariando os termos e as condigbes da sua notificagdo na Anvisa, ao atribuir-lhes
alegacgoes e propriedades de alisamento ndo aprovadas para esses produtos;

C) Fazer propaganda enganosa, capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da
natureza, caracteristicas, qualidade, propriedades, ao atribuir-lhes alegacbes e
propriedades ndo aprovadas para esses produtos.

Il - Quanto a “Escova Inglesa London Hanna Hair”:
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2) Divulgar o produto “Escova Inglesa London Hanna Hair” ndo registrado/notificado na
Anvisa;

3) Ao afirmar: “A escova london é o tratamento semi-definitivo de relaxamento para os
cabelos”, “(...) proporcionada pela albumina que hidrata e da um efeito de cabelo liso
realmente natural.”, “O tratamento também é capaz de recuperar cabelos que passaram
por outros tratamentos mais agressivos recuperando a massa capilar e aminodcidos
perdidos”, “Esta escova promete um liso natural (...)”, “Com as escova inglesa, os fios
ficam naturalmente lisos (...)", “A escova semi definitiva produz um liso natural (...)” e
“Efeito liso natural, com balanco perfeito para os fios”:

A) Possibilitar interpretagdo falsa, erro e confusdo quanto a origem, procedéncia,
natureza, composi¢cdo e qualidade da “Escova Inglesa London Hanna Hair”, atribuindo-
lhes caracteristicas e finalidades que ela ndo possui, tendo em vista que esse produto
ndo estd devidamente reqularizado na ANVISA;

B) Fazer propaganda enganosa, capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da
natureza, caracteristicas, qualidade e propriedades da “Escova Inglesa London Hanna
Hair”, consubstanciada por divulgagdo de informacbes referentes a produto sem
registro/notificacdo na Anvisa.

Em 19/11/2009, as fls. 3-4 do processo administrativo sanitario n? 25351.524892/2010-95,
consta a Notificacdo n2. 0344/2009/GGPRO/ANVISA, notificando a empresa a suspender, imediatamente,
todas as propagandas dos produtos ESCOVA INTELIGENTE YBERA ACTIVALIZZI, ESCOVA PROGRESSIVA
YBERA CHOCOLIZZI, HANNA HAIR FASHION LONDON (ESCOVA INGLESA LONDON) e ESCOVAS KARLA
BEAUTY, veiculadas no site www.mercadolivre.com.br, uma vez que se tratam de produtos nao
registrados ou notificados na Anvisa.

Em 06/11/2009, as fls. 6-8 contém os registros de acesso ao site
(www.mercadolivre.com.br) de divulga¢do dos produtos em 4/11/2009 e 6/11/2009.

Em 06/11/2009, a fl. 10, consta o Oficio n2. 1.240/2009 — GGPRO/ANVISA encaminhando
junto a Notificagdo n2. 0344/2009/GGPRO/ANVISA para a empresa.

Em 26/11/2009, as fls. 11-13, consta a resposta da empresa autuada a Notificacdo
n2.0344/2009/GGPRO/ANVISA, informando em apertada sintese, que os anuncios foram retirados do
site, tendo sido agregados filtros de busca de anuncios cujo comércio seja irregular e indicando os
responsaveis pelos anuncios apontados.

Em 23/08/2010, a fl. 15, consta o Oficio n2. 1316/2010 — GGPRO/ANVISA encaminhando o
Auto de infragdo sanitaria n2 0822/2010 — GGPRO/ANVISA, para a empresa.

Em 02/10/2010 a empresa foi notificada da lavratura do auto de infragdo, a fl. 16.
Em 15/10/2010, a empresa apresentou a sua defesa as fls. 17-33.

Em 15/10/2010, as fls. 35-57, constam os documentos: Procuracdo; Altera¢do do Contrato
Social; Termos e Condi¢des Gerais de Uso do site.

Em 15/10/2010, as fls. 59-65, a empresa anexou a Sentenca referente a Execucgdo Fiscal ne.
2007.61.82.050219-0.

Em 15/10/2010, as fls. 67-74, anexadas as informagdes dos produtos que sdo proibidos de
serem anunciados no site Mercadolivre.

Em 20/01/2012, as fls. 75-96, consta a solicitacdo de cdpia do processo administrativo
sanitario de nimero 25351.524892/2010-95 e documentos necessarios para tal.

Em 02/02/2012, a fl. 76, consta o recibo de entrega da cdpia integral do processo.

Em 20/05/2013, as fls. 97-106, consta a manifestacio da darea autuante
(GFIMP/GGIMP/ANVISA) pela manutencdo do auto de infracdo e sugerindo aplicacdo da penalidade de
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multa.

Em 15/05/2014, as fls. 107-110, consta o Despacho ne, 10-
0169/2014/COPAS/GFIMP/GGIMP/ANVISA, encaminhando o processo a Coordenacdo de Anadlise e
Julgamento do Processo Administrativo (CORJU/GGIMP), para providéncias.

Em 13/10/2014, a fl. 112, consta a Certiddo de Antecedentes atestando o transito em
julgado do processo administrativos sanitario PAS 25351.330071/2006-89, em 24/5/2009, para efeitos de
reincidéncia.

Em 24/11/2014, a fl. 113, consulta ao sistema Datavisa quanto ao porte econémico da
autuada, que foi classificada como Grande — Grupo |, nos termos da RDC 222/2006.

Em 23/01/2015, as fls. 114-120, tem-se a decisdo recorrida, emitida pela
CORJU/GGFIS/SUCOM/ANVISA, a qual manteve o auto de infragdo sanitaria e aplicou a autuada
penalidade de multa no valor de RS 20.000,00 (vinte mil reais), dobrada para RS 40.000,00 (quarenta mil
reais), em razao de comprovada reincidéncia, além da proibicdo da propaganda irregular em questao.

Em 5/10/2015, as fls. 123 e 127, consta o Oficio n? 5-289/2015/CADIS/GGGAF/ANVISA,
contendo a notificacdo da decisdo de primeira instancia — penalidade de multa, a empresa Mercado
Livre.com Atividade de Internet Ltda.

Em 8/12/2015, a fl. 130, Oficio n? 5-289/2015/CADIS/GGGAF/ANVISA (retransmissdo), da
notificacdo da decisdo de primeira instancia — penalidade de multa, a empresa Mercado Livre.com
Atividade de Internet Ltda.

Em 14/01/2016, as fls. 132-149, consta o recurso administrativo sanitario interposto contra
a referida decisao.

Em 14/01/2016, as fls. 151-180, estdo anexados os documentos: Alteracdo Contratual;
Procuracao; Protocolo de Cooperagao Técnica e Operacional entre a Anvisa e o Mercado Livre.

Em 5/1/2016, fl. 181, Notificagdo da decisdo de primeira instancia.

Em 13/03/2018, a fl. 186, consta o Cadastro Nacional de Pessoa Juridica da empresa
Mercado Livre.com Atividade de Internet Ltda, CNPJ 03.361.252/0001-34.

Em 26/07/2018, as fls. 187-188, em sede de juizo de retratacdo, a autoridade julgadora de
primeira instancia, Coordenacdo de Analise e Julgamento das Infragdes Sanitarias (CAJIS/DIMON/ANVSA),
manteve na integra a decisdo recorrida e, por conseguinte, a penalidade de multa cominada, além da
proibicdo da propaganda irregular.

Em 24/05/2021, as fls. 190-191, consta o Oficio n? 14/2021-CRES2/GGREC/GADIP/ANVISA,
a empresa Mercado Livre.com Atividade de Internet Ltda, cientificando sobre a possibilidade de
agravamento da decisdo inicial e comunicando prazo para a formulagao de alegacdes.

Em 14/06/2021, as fls. 195-196, Oficio n2. 3/2021/SEI/CRES2/GGREC/GADIP/ANVISA,
contendo a retificagdo do endereco da empresa e informando a empresa sobre a possibilidade de
agravamento da conduta.

Em 07/07/2021, as fls. 197-208, consta a Resposta da empresa ao Oficio
n2.3/2021/SEI/CRES2/GGREC/GADIP/ANVISA.

Em 14/09/2021, as fls. 209-210, Termo de Encerramento e Termo de Abertura de Volume.

Em 14/09/2021, as fls. 211-219, cépia da Solicitacdo de cépia do processo e documentos
necessarios para tal.

Em 19/08/2021, as fls. 220-228, Voto n2. 999/2021/CRES2/GGREC/GADIP/ANVISA.

Em 15/09/2021, a fl. 229, Extrato de Deliberagdo da GGREC da SJO 32/2021 (Aresto n@.
1.456), publicado no DOU de 16/9/2021.

Em 20/09/2021, a fl. 230, Despacho n?. 71/2021/CRES2/GGREC/ANVISA.
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Em 30/09/2021, as fls. 231-234, Comprovante de envio do Voto n<
999/2021/CRES2/GGREC/GADIP/ANVISA para a empresa.

Em 01/10/2021, as fls. 235-262, Recurso interposto em face da decisdo de 22 Instancia, de
expediente n2 3911548218, gerado em 04/10/2021.

Em 01/10/2021, as fls. 264-270, constam Alteracdo e Consolidacdo do Contrato Social;
Procuracgao; Substabelecimento.

Em 14/09/2021, as fls. 272-273, Ata de Reunido ocorrida em 14/09/2021, entre a empresa
Mercado Livre.com Atividade de Internet Ltda e a coordenacgao de Recursos Especializada — CRES2.

Em 27/09/2021, as fls. 274-291, consta Solicitagcdo de cdpia do processo e documentos
necessarios para tal.

Em 15/10/2021, a fl. 292, consta o Despacho PAS n? 3-245/2021/GEGAR/GGGAF/ANVISA,
encaminhando o processo administrativo sanitario a Coordenagdo Processante (CPROC/GGREC), para
avaliacao e manifestacdo em vista da interposicao de defesa prévia.

Em 26/11/2021, as fls. 302-315, consta solicitacdo de cdpia do processo e documentos
para tal.

Em 03/01/2022, as fls. 318-324, Despacho n? 2/2022-GGREC/GADIP/ANVISA, contendo o
juizo de retratacdo referente ao recurso administrativo interposto contra a decisdo da GGREC.

Ap0ds o relatorio e a descricao dos documentos acostados aos autos do processo, passo a
analise do recurso de segunda instancia, protocolado sob expediente n? 3911548/21-8, em 01/10/2021,
em face do Aresto n° 1.456, publicado no Diario Oficial da Unido de 16/09/2021, que contém decisdo
colegiada da GGREC, acompanhando a posicdo do relator descrita no Voto n2
999/2021/CRES2/GGREC/GADIP/ANVISA, por CONHECER do recurso e DAR-LHE PARCIAL PROVIMENTO.

2. Anilise
2.1 Do juizo quanto a admissibilidade:

Quanto a admissibilidade, o presente recurso de segunda instancia cumpriu com os
requisitos da Resolucdo de Diretoria Colegiada — RDC n? 266/2019, em seu art. 62, sdo pressupostos
objetivos de admissibilidade dos recursos a previsdao legal, a observancia das formalidades legais e a
tempestividade, e pressupostos subjetivos de admissibilidade a legitimidade e o interesse juridico.

Quanto a tempestividade, conforme o art. 92 da Resolugdo RDC 266/2019, o recurso
podera ser interposto no prazo de 20 (vinte) dias, contados da intimacdo do interessado. A deliberacdo da
GGREC se deu por meio da publicacdo do Aresto n2. 1.456, publicado no DOU de 16/9/2021. A recorrente
solicitou cdpia do processo, tendo recebido cdpia de toda documentacdo em 30/9/2021. O recurso de 22
instancia foi interposto em 1/10/2021.

O recurso foi interposto por pessoa legitimada perante a Anvisa, conforme documentagao
apresentada, e ndo houve o exaurimento da esfera administrativa.

Sendo assim, verifica-se o atendimento das condi¢des para prosseguimento do feito, sendo
0 recurso tempestivo, interposto por pessoa legitimada perante a Anvisa, o érgdo competente, e ndo
tendo havido exaurimento da esfera administrativa. Assim, com fundamento no art. 63 da Lei n° 9.784,
de 29/01/1999, decido por CONHECER do recurso administrativo, tendo em vista que estdo presentes os
requisitos de admissibilidade, devendo esse ser analisado quanto ao mérito.

2.2. Das alegag¢Oes da recorrente

Diante da decisdo da GGREC no recurso de primeira instancia a recorrente interp6s o
recurso de segunda instancia sob o expediente n? 3911548/21-8, em 01/10/2021, onde alegou: (I)
ocorréncia da prescricdo intercorrente; (ll) transcurso de mais de 3 (trés) anos entre a decisdo de ndo
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retratacdo do recurso administrativo e o julgamento definitivo do referido recurso pela GGREC, o qual se
deu somente em 15/9/2021; (lll) enseja-se, portanto, a incidéncia de prescricdo intercorrente, o que
decorre a extingdo da pretensdo punitiva da Anvisa; (IV) inexistiu qualquer outro ato que importe em
apuracao de alguma informacdo perante o administrado investigado ou qualquer outra acdo da
administracdo em prol de apreciacdo para julgamento do recurso, ou ainda qualquer outro ato da
administracdo que inequivocadamente impulsione este processo ao seu desfecho final; (V) o Oficio n?
3/2021/SEI/CRES2/GGREC/GADIP/ANVISA ndo se presta a interrupcdo de prescri¢do por se tratar de ato
administrativo referente a pretensdo ja entdo objeto de decadéncia; (VI) trata-se de ato administrativo
nulo e invdlido, pois ja nasceu com vicio insanavel por defeito substancial em seus elementos
constitutivos e procedimentos formativos; (VII) o modelo de negdcio desenvolvido pela recorrente
consiste na disponibilizacdo de uso de um espaco virtual de comércio eletrénico, por meio do qual
usuarios vendedores cadastrados anunciam a venda de produtos e servicos proprios aos usuarios
compradores interessados em adquiri-los; (VIII) o Mercado Livre ndo é o ofertante nem o fornecedor dos
produtos ou servigos anunciados por terceiros em sua plataforma e ndo intervém nas negociacdes, que
sdo travadas direta e exclusivamente entre os terceiros vendedores e compradores; (IX) vendedores e
compradores, no momento de seu cadastro, concordam em cumprir todo o disposto nos Termos e
Condigdes de Uso e demais politicas e normas firmadas para utilizagdo da plataforma; (X) além de proibir
a venda de quaisquer produtos que nao estejam de acordo com as leis vigentes, os Termos e Condigdes
de Uso e demais politicas para utilizacdo da plataforma também expressamente proibem a oferta para
venda de produtos que ndo contem com a homologacdo, aprovacdao ou registro demandado por
legislacdo perante os érgaos nacionais pertinentes, como a Anvisa; (XI) o Mercado Livre também deixa
claro em seus Termos e Condicdes de Uso e demais politicas para utilizacdo da plataforma que serdo
removidas as ofertas de produtos que ndao cumprirem com as regras previstas para utilizacdo da
plataforma, e também ressaltam expressamente que as infragdes a tais normas podem levar ao
cancelamento da conta do usudrio infrator; (XIl) constatada qualquer violagdo, o Mercado Livre
prontamente adotara as medidas pertinentes, com a pronta remoc¢ao da oferta constatada violadora, ou
mesmo da integralidade da conta do usuario violador; (XIll) o Mercado Livre trabalha incessantemente
para proativamente providenciar a remogao de conteudos violadores dos Termos e Condi¢cOes de uso e
Politicas para utilizacdo da plataforma; (XIV) a recorrente celebrou Protocolo de Cooperagdo Técnica com
a Anvisa, a fim de tratar de conteudo digital relativo a produtos proibidos ou ndo autorizados pela
Agéncia, possibilitando que a prépria Anvisa denuncie diretamente ao Mercado Livre os produtos que
entendem estarem em desacordo com as suas regulamentacdes, de modo que a empresa rapidamente
adote as medidas necessarias com relagdo a esses; (XV) a empresa ja promoveu uma série de agdes com
o fornecimento de cursos gratuitos de profissionalizacdo dos vendedores; (XVI) ndo se pode exigir da
recorrente monitoramento de todos os conteldos que sdo postados em sua plataforma, como entendeu
a decisdo recorrida; (XVII) o Marco Civil da internet é claro ao dispor que os provedores de aplicacdes de
internet ndo podem ser objetivamente responsabilizados por conteidos postados por seus usudrios nas
respectivas plataformas, cabendo responsabilizacdo do provedor somente no caso que este deixe, de
remover tais conteudos, identificados pelas respectivas URLs, em atendimento a ordem judiciais
prolatadas nesse sentido; (XVIIl) a Agéncia adotou posicdao que afronta o disposto no Marco Civil da
Internet, violado também a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica; (XIX) sequer foi informado ao
Mercado Livre a URL especifica de cada oferta violadora identificada, de modo que pudesse avaliar a
violagdo, procedendo, caso constatada a violagdo, com pronta indisponibilizacdo do conteudo; (XX) a
decisdo de primeira instancia decidiu por afastar uma das ditas infracdes sanitarias objeto de apuracdo, o
gue fez justamente por entender corretamente que se tratava de contelddo publicado diretamente por
usudrio, ndo pela plataforma, que ndo elabora as ofertas de venda do produto; (XXI) o mesmo
entendimento deve ser aplicado para fins de provimento integral do recurso, a fim de que seja
totalmente afastada (e nao apenas parcialmente) a sancdao que lhe foi imposta; (XXIl) em caso
semelhante a Anvisa afastou a responsabilidade e configuracdo de infracdo em face a plataforma
Mercado Livre; (XXIII) no mundo offline, o veiculo de publicidade ou shopping center, enquanto
“veiculos” jamais respondem por vicios ou defeitos do produto e de seu anincio. No mundo online deve
ser essa mesma ordem de ideias, porque ndo ha diferenca fatica ou juridica alguma; (XXIV) o Superior
Tribunal de Justica ja analisou esta questdo e reconheceu a ilegitimidade passiva dos veiculos, desde
muito afastando sua responsabilidade; (XXV) o veiculo intermedidrio ndo é vendedor de produtos ou
Servigos.
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2.3. Dos motivos da autuagdo

Na data de 29/7/2010, a recorrente foi autuada por fazer propagandas irregulares do kit de
cosmético “Escova Inteligente Ybera Activalizzi” (composto por shampoo e creme) e do produto Escova
Inglesa London Hanna Hair”, no endereco eletronico www.mercadolivre.com.br, captadas
respectivamente nos dias 4/11/2009 e 6/11/2009, violando, o Artigo 12, Artigo 59 e Artigo 67 Inciso | da
Lei n2. 6.360, de 23 de setembro 1976; Artigo 93 Paragrafo Unico do Decreto n2.79.094, de 5 de janeiro
de 1977 (vigente na data da autuacgao) revogado pelo Decreto n? 8077 de 14 de agosto de 2013; e Artigo
37 §12 da Lei n2. 8.078, de 11 de setembro de 1990, in verbis:

Lei n®. 6.360/1976:
TITULO Il - Do Registro

Art. 12 - Nenhum dos produtos de que trata esta Lei, inclusive os importados, poderd ser
industrializado, exposto a venda ou entregue ao consumo antes de registrado no
Ministério da Saude.

[..]
TITULO X - Da rotulagem e Publicidade

[..]

Art. 59. Néo poderdo constar de rotulagem ou de propaganda dos produtos de que trata
esta Lei designa¢des, nomes geogrdficos, simbolos, figuras, desenhos ou quaisquer
indicacbes que possibilitem interpretacdo falsa, erro ou confusdo quanto a origem,
procedéncia, natureza, composicdo ou qualidade, que atribuam ao produto finalidades
ou caracteristicas diferentes daquelas que realmente possua.

TITULO XIIl - Das infragbes e Penalidades
[..]

Art. 67. Independentemente das previstas no_Decreto-lei n? 785, de 25 de agosto de
1969, configuram infragcbes graves ou gravissimas, nos termos desta Lei, as seguintes
prdticas puniveis com as san¢des indicadas naquele diploma legal:

| — rotular os produtos sob o regime desta Lei ou deles fazer publicidade sem a
observdncia do disposto nesta Lei e em seu regulamento ou contrariando os termos e as
condigbes do registro ou de autorizagdo respectivos;

Decreto 8077/2013

Art. 72 Os produtos de que trata o art. 12 somente poderdo ser objeto das atividades a
eles relacionadas se registrados junto a Anvisa, observados seus regulamentos
especificos.

Lei n°. 8.078/1990:
SECAO Il - Da Publicidade

[..]
Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

§ 1° E enganosa qualquer modalidade de informacdo ou comunica¢do de cardter
publicitdrio, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por
omissdo, capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da natureza, caracteristicas,
qualidade, quantidade, propriedades, origem, preco e quaisquer outros dados sobre
produtos e servigos.
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[..]

2.4, Do juizo quanto ao mérito

Primeiramente, pertinente a questdao levantada pela recorrente, qual seja a prescricao
intercorrente, esta ndo procede. H3 que se esclarecer que a Lei n? 9.873, de 23 de novembro de 1999,
preveé trés tipos de prescri¢do: a relativa a a¢cdo punitiva do Estado (caput do art. 19), a intercorrente (§12

do art.12) e a relativa a acdo executdria (art.12-A), vejamos:

Art. 12 Prescreve em cinco anos a a¢do punitiva da Administra¢do Publica Federal, direta
e indireta, no exercicio do poder de policia, objetivando apurar infracéo a legislagdo em
vigor, contados da data da prdtica do ato ou, no caso de infragdo permanente ou

continuada, do dia em que tiver cessado.

$ 12 Incide a prescricdo no procedimento administrativo paralisado por mais de trés
anos, pendente de julgamento ou despacho, cujos autos serdo arquivados de oficio ou
mediante requerimento da parte interessada, sem prejuizo da apuragdo da

responsabilidade funcional decorrente da paralisacdo, se for o caso.

$ 22 Quando o fato objeto da ag¢do punitiva da Administra¢éo também constituir crime,

a prescricdo reger-se-d pelo prazo previsto na lei penal.

Art. 19-A. Constituido definitivamente o crédito ndo tributdrio, apds o término regular do
processo administrativo, prescreve em 5 (cinco) anos a a¢do de execugcdo da
administracdo publica federal relativa a crédito decorrente da aplicagdo de multa por

infragdo a legislagdo em vigor.

O artigo 22 da Lei n2. 9.873/1999 prevé as causas de interrup¢do da prescricdo da acdo
punitiva: 1) pela notificacdo ou citacdo do indiciado ou acusado; IlI) por qualquer ato inequivoco que
importe apuracdo do fato; Ill) pela decisdo condenatdria recorrivel; IV) por qualquer ato inequivoco que
importe em manifestacdo expressa de tentativa de solucdo conciliatéria no ambito interno da

administracdo publica federal.

J& a contagem do prazo para a prescricdo intercorrente interrompe-se a cada

movimentagao processual da Administragdao que impulsione o processo a sua resolucdo final, ou seja, “

a

interrupcdo da prescrigdo intercorrente ndo se limita as causas previstas no art. 2° da Lei n° 9.873/1999,
bastando para tanto que a Administracdo pratique atos indispensaveis para dar continuidade ao processo

administrativo” (conforme Nota Cons n2 35/2015/PF — ANVISA/PGF/AGU).

Ha que se lembrar, neste ponto, que interrupcdo difere da suspensdo, na qual aquela
(interrupgdo) caracteriza-se pelo fato que o tempo ja decorrido ndo é computado, voltando a contar

como se nunca tivesse fluido.

Assim, entre a lavratura do auto de infracdo sanitdria e até o presente momento, ha varios

atos da Administracdo que interrompem o prazo da prescri¢ao punitiva e da intercorrente, vejamos:

. 06/11/2009 — Oficio n® 1.240/2009-GGPRO/ANVISA, que encaminhou a
Notifica¢do n® 344/2009/GGPRO/ANVISA, f1.10.

. 29/7/2010 - Lavratura do auto de infragdo, fl. 02.

. 23/8/2010 - Oficio n®. 1316/2010 — GGPRO/ANVISA, encaminhando o
AlS para a empresa, fl. 15.

o 2/10/2010 - Notificagdo do AlS, fls. 16.

. 20/5/2013 — Manifestagdo da drea autuante, fls. 97-106.

. 15/05/2014 - Despacho ne. 10-

0169/2014/COPAS/GFIMP/GGIMP/ANVISA, encaminhando o processo a Coordenagdo
de Andlise e Julgamento do Processo Administrativo (CORJU/GGIMP), para

providéncias, fls. 107-110.
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. 13/10/2014 — Certiddo de Antecedentes, fl. 112.

. 24/11/2014 - Comprovagdo de porte econémico, fl.113.

. 23/1/2015 — Decisdo de primeira instdncia, fls. 114-120.

. 5/10/2015 - Oficio n® 5-289/2015/CADIS/GGGAF/ANVISA, notificacdo
da decisdo de primeira instdncia fl. 127.

. 8/12/2015- Oficio n? 5-289/2015/CADIS/GGGAF/ANVISA
(retransmissdo), notificacdo da decisdo de primeira instdncia fl. 130.

. 5/1/2016 — Notificagdo da decisdo de primeira instdncia, fl.181.

. 26/7/2018 — Decisdo de Ndo Retratagdo, fls. 187-188.

. 14/6/2021 - Oficio n®. 3/2021 — CRES2/GGREC/ANVISA informando
sobre a possibilidade de agravamento, fls. 195-196.

. 19/8/2021 - Voto n®. 999/2021 — CRES2/GGREC/GADIP/ANVISA, fls. 220-
228.

o 15/9/2021 — Julgamento da GGREC, Extrato de Delibera¢éo da GGREC
da SJO 32/2021 (Aresto n®. 1.456), publicado no DOU de 16/9/2021, fl. 229.

. 03/01/2022 - Despacho n? 2/2022-GGREC/GADIP/ANVISA, contendo o

juizo de retratagdo referente ao recurso administrativo interposto contra a decisdo da
GGREC, fls. 318-324.

Ainda, a fim de corroborar a argumentac¢ao acima descrita e demonstrar a interrupgao da
prescricdo no presente processo administrativo, trago a baila o posicionamento disposto no Parecer n?
40/2011/DIGEVAT/CGCOB/PGF, de 11 de novembro de 2011, o qual assevera que

(...) pelo desenho do dispositivo, a prescricdo, no caso a intercorrente, se
configura, na pendéncia de despacho ou julgamento, com a paralisacdo do
procedimento administrativo por mais de (trés) anos. Isso significa dizer, em
sentido contrario, que a pratica desses atos retira o processo da situacdo de
estagnacao.

Acostando-se jurisprudéncia respectiva. Ademais, dispde que,

(...) para fins de interrupgao da fluéncia do prazo prescricional a que se refere o
inciso Il do art. 22 da Lei n2 9.873/1999, considera-se ato inequivoco que importe
apuracao do fato todo aquele que implique instrucdo do processo, que o
impulsione com vistas a prolacdo da decisdo administrativa. Enquadram-se nessa
definicdo, no procedimento de apuracdo das infracdes sanitdrias, os atos
necessarios a afericdo de determinada circunstancia, atenuante ou agravante a
verificacdo da configuracao de reincidéncia, a oitiva do servidor autuante, entre
outros.

Destarte, diante do acima disposto, percebe-se que o Oficio que informa sobre a
possibilidade de agravamento da penalidade, enquadra-se em atos aptos a interromper o prazo
prescricional.

Quanto a alega¢do de que o Oficio n2.3/2021 - SEI/CRES2/GGREC/GADIP/ANVISA n3o se
presta a interrupcdo de prescricdo por se tratar de ato administrativo referente a pretensdo ja entdo
objeto de decadéncia, cumpre esclarecer que a nulidade do ato administrativo ndo impede a producgdo
de efeitos para fins de interrupcdo da prescricdo intercorrente, ou seja, apesar de nulos, ndo se afirmar
gue a Administragdao nao deu andamento ao processo, e, por isso, ndo considero correto a exclusdao de
tais atos para fins de contagem da prescrigao intercorrente.
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Nesse contexto, se pronunciou a Procuradoria Federal junto a ANVISA, como salientado na
NOTA CONS. n°® 45/2013/PF/ANVISA/AGU, in verbis:

“(...) a declaracdo de nulidade do ato administrativo e a consequente invalidagdo de
todos os atos posteriores ndo afeta a interrupcdo da prescricdo intercorrente, apesar de ndo
produzirem efeitos para fins de interrupgdo da prescri¢do da a¢do punitiva”.

Quanto ao mérito, vé-se que no presente caso restam claramente demonstradas a autoria
e a materialidade da infracdo sanitdria, consoante bem exposto no Voto n2
999/2021/CRES2/GGREC/GADIP/ANVISA (fls. 220-228), que decidiu sobre o recurso em primeira
instancia. Ademais, foram observados todos os requisitos constantes do art. 13 da Lei n? 6.437/77 para a
lavratura do AIS, com descricdo da conduta, instrucdo processual e fundamentacdo adequadas,
possibilitando o pleno exercicio da ampla defesa e do contraditério.

Pertinente a responsabilidade da autuada pela infracdo em comento, conforme ja
esclarecido no Voto n2.999/2021/CRES2/GGREC/GADIP/ANVISA, as empresas que realizam atividade
comercial por meio de sites de intermediagao, tornam-se responsaveis pela legalidade, sob o ponto de
vista sanitario, dos produtos ali anunciados e comercializados.

Ressalta-se que se a detentora do dominio eletrénico ignorar o que é disponibilizado por
meio dos servicos e espacos virtuais que ela prépria oferece, a mesma cria e assume o risco de que sejam
expostos a venda produtos ilegais, conforme ocorrido no caso em tela, bem como expde a risco a saude
publica, direito social constitucionalmente assegurado. Acrescenta-se, ainda, que os agravos a salde
decorrentes da utilizacio desses produtos podem ser suportados pelo Sistema Unico de Saude, em
relacdo a medicamentos e tratamentos, e pela Previdéncia Social, no caso de danos mais criticos a saude
do consumidor. Portanto, se a empresa que viabiliza a exposi¢cdo ao publico de produtos ilegais ndo tem
meios de controlar o servico criado e disponibilizado por ela, ndo deve, por conseguinte, manté-lo, sob
pena de responder conjuntamente e solidariamente com o anunciante do produto.

A empresa Mercadolivre.com Atividade de Internet Ltda., CNPJ 03.361.252/0001-34, n3o é
apenas um veiculo de comunicagdo, mas sim uma empresa cujas atividades estdo relacionadas a
prestacao e exploracdo de servicos relacionados as atividades de comércio eletronico, como consta em
seu Contrato Social. Nesse sentido, entende-se que poderia ser mantida até mesmo a infragdo descrita
no item | do AIS, relacionada ao conteddo da propaganda, que foi descaracterizada pela autoridade
julgadora de primeira instancia, uma vez que a recorrente ndo se enquadra como veiculo de
comunicac¢do, mas sim como site de intermediagdo na comercializacao.

Entretanto, tendo em vista o lapso temporal entre a lavratura do auto de infracdo, em
29/7/2010, e a andlise e julgamento pela autoridade de segunda instancia, a Geréncia-Geral-Geral de
Recursos (GGREC), por meio do Despacho n? 2/2022-GGREC/GADIP/ANVISA, emitido em 08/02/2022,
gue avaliou o recurso em segunda instancia, acompanhou o entendimento da autoridade julgadora de
primeira instancia, que afastou as infracdes concernentes ao conteddo da mensagem publicitaria,
conforme ja informado no Voto n2.999/2021/CRES2/GGREC/GADIP/ANVISA.

Quanto a alegacdo de que o Marco Civil da Internet afastaria a responsabilidade da
recorrente, observa-se que o art. 18 da Lei n? 12.965/2014, a qual estabelece principios, garantias,
direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil, afasta a responsabilidade civil dos provedores de
internet por danos decorrentes de conteldo gerado por terceiros, in verbis:

Art. 18. O provedor de conexdo a internet nGo sera responsabilizado civilmente
por danos decorrentes de contetdo gerado por terceiros.

Art. 19. Com o intuito de assegurar a liberdade de expressdo e impedir a censura,
o provedor de aplicagbes de internet somente poderd ser responsabilizado
civilmente por danos decorrentes de contetudo gerado por terceiros se, apods
ordem judicial especifica, ndo tomar as providéncias para, no dmbito e nos limites
técnicos do seu servico e dentro do prazo assinalado, tornar indisponivel o
conteudo apontado como infringente, ressalvadas as disposi¢cbes legais em
contrdrio. (grifo nosso)
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Porém, fica evidente que a responsabilidade apurada nos autos do processo administrativo
sanitdrio em questdo ndo se confunde com a responsabilidade civil apontada no diploma legal
supracitado. A responsabilidade civil decorre da transgressao a uma norma civil, e impde ao causador do
dano o dever de repara-lo.

Ja a responsabilidade ora debatida decorre do poder de policia de que é dotada a
Administracdo Publica, que o exerce sobre todas as atividades e bens que afetam ou possam afetar a
coletividade. Para que se garanta sua coercibilidade, o poder de policia é aparelhado de diversas san¢des
administrativas, as quais visam punir e reprimir as infragdes administrativas.

O eventual descumprimento contratual ou violagcdo dos termos de servico por parte do
anunciante podem ser discutidos oportunamente em esfera civel pela recorrente em desfavor do
anunciante, sem prejuizo da responsabilizacdo administrativa sanitaria que ora se debate.

Cabe destacar ainda que, a existéncia de decisGes judiciais que eventualmente entendam
pela inexisténcia de responsabilidade da autuada pela exposi¢cdo de produtos sem registro aplicam-se tao
somente ao caso julgado, e ndo vinculam de qualquer forma a atuagao da Anvisa, amplamente
respaldada pela legislacdo patria de protecao a saude da populacdo.

Pertinente ao fato de a empresa Mercadolivre.com Atividade de Internet Ltda, possuir um
canal de comunicacdo com a Anvisa, que possibilita a imediata comunicacdo de retirada de conteldo
irregular, cumpre esclarecer que isso ndao exime a autuada quanto sua responsabilidade pela divulgagao
de produto irregular. O contrato é nulo sempre que seu objeto for ilicito, impossivel ou indetermindvel,
segundo inciso I, do art. 166, do Cddigo de Processo Civil. No caso, o objeto ilicito ou indeterminavel,
seria a divulgacdo de produto sem registro.

Fica claro que a conduta irregular descrita no auto de infracdo sanitdria violou as normas
de protecdo a saude publica, amoldando-se a conduta tipificada na Lei n? 6.437/1977, tendo o risco
implicito, uma vez que o bem tutelado pela lei de infragdes sanitdrias é evitar o risco e o dano sanitdrio.

Isto posto, verifica-se que estd bem caracterizada a materialidade e autoria da infracdo
prevista no Artigo 10, inciso V, da Lei n° 6.437, de 20 de agosto de 1977; e Artigo 92 da Lei n2.9.294, de 15
de julho de 1996, in verbis:

Lei n®. 6.437/1977:

Art. 10 - Sdo infragbes sanitdrias: [...]

V - fazer propaganda de produtos sob vigildncia sanitdria, alimentos e outros,
contrariando a legislacdo sanitdria:

pena - adverténcia, proibicGo de propaganda, suspensdo de venda, imposicGo
de mensagem retificadora, suspensdo de propaganda e publicidade e multa.

Em razdo do necessario controle de legalidade dos atos administrativos, ao exame dos
autos do processo, verifica-se auséncia de atos ilegais, fatos novos ou circunstancias relevantes
suscetiveis de justificar a reconsideracdo ou revisao da decisdo ora recorrida.

Destarte, os fatos descritos estdo bem afeicoados a norma invocada, ndo tendo vindo aos
autos qualquer justificativa legalmente admissivel, razdo pela qual tem-se como violadas as normas
sanitdrias vigentes.

O valor da multa imposta se encontra nos limites da legalidade, vez que foram observados
pela Administracdo Publica os principios da razoabilidade e proporcionalidade. A decisdao avaliou concisa,
mas expressamente, as circunstancias relevantes para a dosimetria da pena (porte econdmico da
infratora, risco sanitario, reincidéncia), nos termos do art. 22 c/c art. 62 da Lei n? 6.437/1977, ndo sendo
identificadas demais atenuantes ou agravantes aplicdveis ao caso, estando a penalidade livre de arbitrio
ou abuso, atendendo ao seu carater punitivo-pedagdgico. Ainda, pontuo que a infragao foi considerada
leve, nos termos do art. 29, §19, |, da Lei n2 6.437/1977 (I- nas infracdes leves, de RS 2.000,00 (dois mil
reais) a RS 75.000,00 (setenta e cinco mil reais)).

Diante do exposto, considero que os argumentos apresentados pela empresa
Mercadolivre.com Atividades de Internet Ltda., na peticdo de recurso em segunda instancia ndo foram

10/11



https://sei.anvisa.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2299038&infra_...

28/09/2022 16:58 SEI/ANVISA - 2073998 - Voto

capazes de alterar o julgamento ja proferido em primeira instancia.

3. Voto

Diante do exposto, decido por CONHECER e NEGAR PROVIMENTO ao recurso
administrativo de 22 instancia de expediente n? 3911548/21-8, da empresa MercadoLivre.com Atividades
de Internet.

Este é o voto que encaminho a deliberagdo e decisdao por esta Diretoria Colegiada por
meio de Circuito Deliberativo.

(Assinado Eletronicamente)
Meiruze Sousa Freitas
Diretora

Segunda Diretoria

Documento assinado eletronicamente por Meiruze Sousa Freitas, Diretora, em 28/09/2022, as
16:55, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n2 10.543,
de 13 de novembro de 2020 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-
2022/2020/decreto/D10543.htm.

il 3
Jel" i [
assinatura
eletrénica

- A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.anvisa.gov.br/autenticidade,
=-:=t=, informando o cédigo verificador 2073998 e o cédigo CRC CBC84A2E.

Referéncia: Processo n? 25351.915940/2022-60 SEI n2 2073998

11/1


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://sei.anvisa.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

