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APRESENTACAO

Integridade publica € definida pela

Organizagao para a Cooperagao e Muito além do combate
Desenvolvimento Econémico (OCDE) a fraudes e atos de
como 0 alinhamento consistente e a corrupcio, fomentar a
adeséo de valores, principios e nor- INTEGRIDADE
mas éticas comuns para sustentar e é uma forma susten-
priorizar o interesse publico sobre os tavel de restaurar a
interesses privados no ambito do se- confianga dos cidadaos
tor publico. nas instituicoes
publicas, entregando
A integridade representa o compro- os servicos esperados
misso da administragdo publica e de pela populagio de
seus agentes em agir com transpa- maneira adequada,

réncia, ética e responsabilidade no imparcial e eficiente.
cumprimento de suas fungdes e na
administracao dos recursos publicos.
A busca pela integridade tem condu-
zido a adogao de medidas destinadas
a prevencao, a deteccéo, a punicéao
e a remediacao de fraudes e atos de
corrupgao, principalmente por meio ‘
da conscientizacdo, capacitagcao e
orientacéo dos agentes publicos.

Nesse contexto, a Anvisa apre-

senta seu terceiro® plano, buscan-

do coordenar as acdes relacionadas \
ao fortalecimento da integridade.

" Plano de Integridade 2021-2023;

Plano de Integridade 2018-2019. ‘

~A
/
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https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/institucional/arquivos/plano_de_integridade.pdf
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/institucional/arquivos/PlanodeIntegridade2018.pdf

DECLARAGAOQ DA ALTA ADMINISTRAGAO

Aintegridade é um valor essencial que norteia ndo apenas nossas atividades,
mas também nossa identidade como organiza¢ao. Como evidéncia, em 2017,
esta Agéncia se tornou signataria, de forma voluntaria, do Programa de Fo-
mento a Integridade Publica (Profip), instituido pela Portaria n® 1.827 de 23 de
agosto do mesmo ano, quando o tema emergia no Brasil.

A integridade ndo € apenas um conjunto de regras a seguir, mas um compro-
misso profundo e pessoal com a ética, a honestidade e a transparéncia em
tudo o que fazemos. Ela molda nossa cultura organizacional e define nossa
relagéo com os cidad&os e setor regulado.

Nossa reputacdo como organizagao esta diretamente ligada a integridade de
nossas agdes e decisdes enquanto individuos e, portanto, reconhecemos a
magnitude de nossa responsabilidade e assumimos o compromisso do fomen-
to a cultura de integridade nesta Agéncia.

Cientes de sua importancia, a partir do Plano Estratégico 2024-2027, a integri-
dade passou a compor a identidade estratégica da Agéncia como um de nos-
sos valores institucionais. Ser uma Agéncia inovadora e confiavel para toda a
sociedade passou a ser nossa visao de futuro, um farol que norteia as nossas
acoes.

Como diretoria, € nosso privilégio e responsabilidade enfatizar a importéncia
da integridade em todas as areas de nossa atuacao.

Antonio Barra Torres
Diretor-Presidente

Meiruze Sousa Freitas Daniel Meirelles Fernandes Pereira
Diretora Diretor
Rémison Rodrigues Mota Danitza Passamai Rojas Buvinich
Diretor Diretora substituta
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MENSAGEM DA CHEFE DE GABINETE

O mundo moderno apresenta um ambiente dinamico e volatil, permeado por
inUmeras variaveis que compdem o ambiente. Assim, por vezes, sentimos a
vida passar tdo rapido que ndo nos damos conta de valorizar adequadamente
situacdes e percepgdes que sao perenes, tal como a integridade.

Quando falamos em integridade, sem duvida um valor atemporal, é natural que
nossa mente remeta a retidao de conduta, ética, honradez, pudor e tantas ou-
tras virtudes que buscam atingir um estado de pureza, justica e assertividade.

Assim, na Anvisa, quando falamos de integridade, vamos muito além de sim-
plesmente seguir regras e regulamentos estabelecidos. Integridade, para nés,
é um referencial pétreo em nossa cultura organizacional, promovendo capaci-
dades, transparéncia, responsabilidade e respeito pelos interesses da socie-
dade que servimos.

E importante que cada um de nés compreenda o papel fundamental que
desempenha na promoc¢do dessa cultura organizacional, pois sé as-
sim, juntos poderemos construir uma instituicdo ainda mais forte e efeti-
va, que trabalha para promover a saude dos cidaddos do nosso Brasil.

Quando todos estdo comprometidos e engajados com a integridade, surge uma
atmosfera de sinergia positiva, uma “tempestade perfeita”, onde os resultados
benéficos se estendem e se potencializam de dentro para fora e de fora para den-
tro. Sd destaforma, poderemos dispor de umambiente de trabalho mais saudavel
e produtivo, onde encontraremos confianga mutua, colaboracgéo e respeito; ge-
rando melhores resultados internos e maiorvalor naentrega dos nossos servigos.

Por derradeiro, 0 Gabinete do Diretor-Presidente agradece a dedicacao de
cada um de vocés, reafirmando, inequivocamente, que a integridade deve ser
a pedra angular sobre a qual se constroi a confianga dos cidadaos e das insti-
tuicbes em nossa Agéncia e em nosso trabalho!

Karin Schuck Hemesath Mendes
Chefe de Gabinete do Gabinete do Diretor-Presidente
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SOBRE A INSTITUIGAO

MISSAQ

Promover e proteger
a saude da populacao.

VISAQ

Ser autoridade
sanitaria inovadora e
confiavel para toda
sociedade.

VALORES
Visao sistémica; trans-
paréncia, dialogo e
integridade; conheci-
mento como fonte de
acao; exceléncia na
prestacao de servigos;
inovacgao e sustentabi-
lidade.

A Agéncia Nacional de Vigilancia Sa-
nitaria (Anvisa) € responsavel por
regulamentar, controlar e fiscalizar
produtos e servicos que impactam
diretamente na saude de todos os
cidaddos do Brasil. Nossa missdo é
promover e proteger a saude da po-
pulagéo brasileira, atuando com exce-
|éncia cientifica na regulacao dos pro-
dutos, servicos e ambientes sujeitos
a vigilancia sanitaria, fomentando o
acesso, reduzindo riscos e apoiando
o desenvolvimento do pais em acéo
integrada ao Sistema Unico de Satde
(SUS).

Temos a visdo de ser autoridade sani-
taria inovadora e confiavel para toda
sociedade.

Para que nossa missao e visao sejam
possiveis, temos como valores norte-
adores a viséo sistémica articulada e
integrada ao SUS; a transparéncia,
0 didlogo e a integridade; o conheci-
mento como fonte de agdo; a exce-
|éncia na prestacdo de servigos; e a
inovagao e sustentabilidade.
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

O Organograma da Anvisa € a representagéo visual de sua estrutura orga-
nizacional e descreve como a Agéncia esta organizada internamente a nivel
de unidades organizacionais:

Diretoria Colegiada

Instancias de apoio Unidades especificas
a governanca

e PROCR
e Conselho Consultivo e OUVID
e CEAnvisa e COGER
« CGE « AUDIT
« CGD
Segunda Terceira . . Quarta Quinta
Diretoria Diretoria Diretor-Presidente Diretoria Diretoria
Unidades Unidades GADIP Unidades Unidades
subordinadas subordinadas subordinadas subordinadas
a Dire2 a Dire3 a Dire4 a Dire5
o  GGALI o GGTOX o CAIJIS e GGMON
e GGMED o  GGTPS . : o GELAS e GPCON
« GGBIO « GGTAB Su‘;g'ri?::dsas d‘i”;‘;i‘i’jz « GGFIS « GGPAF
+ COPEC + GHCOS ao GADIP governanca
e GGTES subordinadas
e CORET ao Diretor-
R COAD| Presidente
« CSEGI « SGCOL
. CSGQA . GGGAF
* SCMED « GGPES
e ASCOM e GGTIN
* APLAN « GGCIP
e AINTE
e ASPAR
e ASNVS
e GGREC
e ASREG Fonte: Portal GOV.BR
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https://www.gov.br/anvisa/pt-br/composicao/estrutura

AINTE
APLAN
ASCOM
ASNVS
ASPAR
ASREG
AUDIT
CAJIS
CEAnvisa
CGD
CGE
COADI
COGER
COPEC
CORET
CSEGI
CSGQA
GADIP
GELAS
GGALI
GGBIO

GGCIP
GGFIS
GGGAF
GGMED
GGMON
GGPAF
GGPES
GGREC
GGTAB
GGTES
GGTIN
GGTOX
GGTPS
GHCOS
GPCON
OuvID
PROCR
SCMED
SGCOL

Assessoria de Assuntos Internacionais

Assessoria de Planejamento

Assessoria de Comunicagéo

Assessoria do Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria

Assessoria Parlamentar

Assessoria de Melhoria da Qualidade Regulatria

Auditoria Interna

Coordenacéo de Atuacdo Administrativa e Julgamento das Infragdes Sanitarias
Comiss&o de Etica da Anvisa

Comité de Governanca Digital

Comité Gestor da Estratégia, Riscos e Inovagao Institucional

Coordenacéo de Apoio Administrativo

Corregedoria

Coordenacgéo de Pesquisa Clinica em Medicamentos e Produtos Bioldgicos
Coordenagao Administrativa da Comisséo de Etica da Anvisa

Coordenacgéo de Seguranga Institucional

Coordenagéo do Sistema de Gestao da Qualidade da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
Gabinete do Diretor-Presidente

Geréncia de Laboratérios de Saude Publica

Geréncia-Geral de Alimentos

Geréncia-Geral de Produtos Bioldgicos, Radiofarmacos, Sangue, Tecidos, Células, Orgéos e
Produtos de Terapias Avangadas

Geréncia-Geral de Conhecimento, Inovagdo e Pesquisa

Geréncia-Geral de Inspegéo e Fiscalizagdo Sanitaria

Geréncia-Geral de Gestao Administrativa e Financeira

Geréncia Geral de Medicamentos

Geréncia-Geral de Monitoramento de Produtos Sujeitos a Vigilancia Sanitaria
Geréncia-Geral de Portos, Aeroportos, Fronteiras e Recintos Alfandegados
Geréncia-Geral de Gestao de Pessoas

Geréncia-Geral de Recursos

Geréncia-Geral de Registro e Fiscalizagdo de Produtos Fumigenos, Derivados ou néao do Tabaco

Geréncia-Geral de Tecnologia em Servigos de Saude

Geréncia-Geral de Tecnologia da Informacéo

Geréncia-Geral de Toxicologia

Geréncia-Geral de Tecnologia de Produtos para Saude

Geréncia de Produtos de Higiene, Perfumes, Cosméticos e Saneantes
Geréncia de Produtos Controlados

Ouvidoria

Procuradoria Federal junto a Anvisa

Secretaria-Executiva da Camara de Regulagéo do Mercado de Medicamentos
Secretaria-Geral da Diretoria Colegiada
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O Planejamento Estratégico é uma ferramenta de gestao que estabelece o
direcionamento da organizagéo para o futuro e define as diretrizes para sua
atuagado. Para isso, estabelece de forma clara quais séo os objetivos e como

eles devem ser alcangados.

O mapa estratégico da Anvisa esta definido da seguinte forma:

1. Viabilizar o
acesso seguro a
produtos e
servigcos
essenciais para a
saude da N\

populacao ﬁ‘

5. Obter reconhecimento
” como autoridade

sanitaria de referéncia

internacional

&) a 6. Promover o uso

2. Contribuir para o
desenvolvimento
no pais de novas
tecnologias
promissoras na
area de saude

intensivo de

7. Desenvolver
pessoas para o
futuro

4. Empoderar as
pessoas com
informacoes para
fazer as melhores
escolhas em saude

dados

3. Antecipar e
responder

efetivamente as
crises sanitarias e

emergéncias de
salde publica

Fonte: Plano Estratégico 2024-2027
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https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/acoeseprogramas/planejamento-estrategico/2024-2027/plano-estrategico

CADEIA DE VALOR

A cadeia de valor Anvisa representa o conjunto de processos que com-
pdem a Agéncia, organizados de forma a promover a entrega de valor para
a sociedade. Assim, ela apresenta uma visdo em nivel executivo dos pro-
Cessos que sao executados na organizacgao.

A cadeia de valor € uma ferramenta que esta sendo utilizada como um im-
portante instrumento de apoio a tomada de decisdes estratégicas, como por
exemplo, a priorizagdo de processos criticos que precisam ser transforma-
dos visando o atendimento de objetivos estratégicos.

MACRO

PROCESSO
GERENCIAIS

CLIQUE AQul MACRO
PARA ACESSAR PROCESS®
A CADEIA DE VALOR 212 Helafeigato

E PROTECAO
COMPLETA. DA SAUDE

MACRO

PROCESSO
DE SUPORTE

Fonte: Plano Estratégico 2024-2027
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https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/acoeseprogramas/planejamento-estrategico/cadeia-de-valor
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/acoeseprogramas/planejamento-estrategico/cadeia-de-valor
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/acoeseprogramas/planejamento-estrategico/cadeia-de-valor
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/acoeseprogramas/planejamento-estrategico/cadeia-de-valor
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/acoeseprogramas/planejamento-estrategico/2024-2027/plano-estrategico

GESTAO DA INTEGRIDADE

O Gabinete do Diretor-Presidente (Gadip) é

a unidade responsavel por assistir o Diretor- m
Presidente na execugao do planejamento
estratégico da agéncia, e assessora-lo
no desempenho da gestao de riscos COORDENAR
corporativos, controle interno, transpa-
réncia e programa de integridade.

EXECUTAR
O Gadip, no que se refere a Gestao da
Integridade, atua promovendo a articula-
¢ao com as unidades dos sistemas de CAPACITAR
ouvidoria, corregedoria, controle interno,
gestao da ética, transparéncia e outras
essenciais ao funcionamento do programa MONITORAR
de integridade da Casa.
A Gestéo da Integridade € responsavel IMPLEMENTAR
por gerenciar o levantamento dos riscos

para a integridade, coordenar agdes de estruturacao, implementagéo, exe-
cucao, monitoramento e reviséo do programa de integridade da Agéncia, e
promover a capacitacdo dos servidores com relacéo aos temas correlatos.




DEMAIS UNIDADES QUE DESEMPENHAM FUNGOES DE INTEGRIDADE

& ouvinoria

Criada por meio do Decreto n° 3.029, de 16 de abril de 1999 — primeiro regula-
mento da Agéncia —, a Ouvidoria é o canal de comunicagao entre a Anvisa e 0s
cidadaos, empresas, e 6rgaos de governo referente as manifestacoes relativas
a0s servicos prestados pela Agéncia. E uma unidade imparcial e independen-
te, pautada no principio da transparéncia administrativa.

Compete a Ouvidoria receber e avaliar, em conjunto com as demais unidades
da Anvisa, as reclamacgoes, sugestoes, elogios, solicitacbes e propostas de
simplificacdo de servigos publicos encaminhados a Agéncia pelos usuarios;
receber denuncias e comunicagdes de irregularidades e, observada a existén-
cia de indicios minimos de relevancia, autoria e materialidade, encaminhar as
unidades competentes para a apuragao.

Desempenha um relevante papel na integridade publica, pois € um canal
direto de comunicagdo com a socieda-

de, permitindo que os cidadaos expres- As manifestacoes
sem suas preocupagoes, apresentem recebidas pela
denuncias e fornegam feedback sobre Ouvidora podem
a conduta e as praticas da entidade. oferecer elementos
Ademais, as manifestagdes recebidas pela valiosos sobre a

ouvidoria podem oferecer elementos valio- necessidade de me-
sos sobre a necessidade de melhoria nos
servicos prestados, o que é essencial para
0 aprimoramento continuo das praticas go-
vernamentais.

lhoria nos servicos
prestados.

A Ouvidoria é, portanto, uma ferramenta
importante para promover a transparéncia,
a responsabilidade e a eficiéncia na insti-
tuicao, facilitando a participagéo cidada e
a identificagéo de irregularidades, e contri-
buindo para o fortalecimento da Agéncia.




5 CORREGEDORIA

A Corregedoria, também criada por meio do Decreto n° 3.029, de 16 de abril
de 1999, € a unidade setorial que atua na fiscalizacdo da legalidade das
atividades funcionais das unidades organizacionais da Agéncia; aprecia as
representacdes de atuacao dos servidores; realiza correicdo nas diversas
unidades, sugerindo medidas necessarias ao bom andamento dos servigos;
e é responsavel pelos processos que tenham como objeto a conduta de
agentes publicos no exercicio de suas atribuigdes ou que tenha relagdo com
as atribuicbes do cargo em que se encontre investido, e a pratica de atos
lesivos por entes privados em face da administragdo da entidade.

Suas principais fungdes sdo planejar, supervisionar, orientar para prevenir
erros e irregularidades, executar, coordenar, controlar e zelar pela execugao
das atividades correcionais desenvolvidas no ambito da Anvisa, incluindo as
de natureza disciplinar e de responsabilizacdo de pessoas juridicas.

& AUDITORIA INTERNA

Auditoria Interna ¢ a atividade independente e objetiva de avaliagdo e con-
sultoria, que se desenvolve por meio da analise dos processos de governan-
¢a, de gerenciamento de riscos e de controles internos, visando adicionar
valor e melhorar os processos da organizagao.

Auxilia os gestores e a alta administrag@o a perceberem se a execugao de
suas atividades guarda conformidade com as previsdes legais, regimentais
e normativas; e se tem alcangado os objetivos propostos com eficiéncia e
eficacia.

A Auditoria Interna da Anvisa também realiza a interlocug&o com os 6rgéos
de controle interno (Controladoria-Geral da Unido — CGU) e externo (Tri-
bunal de Contas da Unido — TCU), facilitando o acesso as informagdes re-
queridas e orientando os dirigentes, gestores e o corpo funcional quanto ao
atendimento as demandas desses 6rgaos.
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‘ COMISSAO DE ETICA

A Comissao de Etica da Anvisa (CEAnvisa), instituida por meio da Resolu-
¢ao-RDC N° 133, de 15 de maio de 2002, é uma instancia consultiva do Di-
retor-Presidente, da Diretoria Colegiada e dos servidores da Agéncia. Tam-
bém realiza procedimentos de investigacao de infragdes éticas, aplicando,
se for o caso, sancdes, recomendacdes e demais medidas de reeducacéo.

A CEAnvisa zela pelo padréo ético e pela aplicacdo do Codigo de Etica Pro-
fissional do Servidor Publico (Decreto n° 1.171/1994) e do Cédigo de Etica
da Anvisa (Portaria n° 202, de 30 de margo de 2022), atuando para promo-
ver a conduta ética, orientar e aconselhar o agente publico no tratamento
com as pessoas e com o patrimoénio publico.

Desempenha, assim, papel consultivo, educativo, preventivo e repressivo
no tocante a matéria de conduta ética do agente publico.

& GERENCIA-GERAL DE GESTAD DE PESSOAS

A Geréncia-Geral de Gestéo de Pessoas (GGPES) é responsavel por admi-
nistrar e apoiar os gestores promovendo um ambiente de trabalho saudavel
atraves de atividades de recrutamento, selecdo, capacitagéo, desempenho,
administragéo, seguranca e desenvolvimento alinhados com a missao, vi-
sao e valores da Anvisa.

A GGPES ao gerenciar, panejar e direcionar sua forca de trabalho com a
implementacdo do modelo por competéncias propde politicas, diretrizes e
procedimentos relativos a gestao de pessoas. Portanto, contribui para o for-
talecimento de uma boa administragao criando um crescimento mutuo entre
seus condutores e a agéncia.
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‘ GERENCIA-GERAL DE CONHECIMENTO, INOVAGAO E PESQUISA

A Geréncia-Geral de Conhecimento, Inovacdo e Pesquisa (GGCIP), por
meio da Coordenacéo de Gestéo da Transparéncia e Acesso a Informagéo
(CGTAI), da Geréncia de Gestdo Documental e Memdria Corporativa (GE-
DOC), e da Coordenacéo de Governanga, Ciéncia e Inteligéncia de Dados
(CGINT), é responsavel pela promogéo da transparéncia ativa e do acesso
a informagéo na Anvisa.

Organiza-se a partir das diretrizes da Lei de Acesso a Informagéo (Lei n°
12.527/2011), Lei Geral Protecao de Dados (Lei n® 13.709/2018), Politica de
Dados Abertos do Poder Executivo federal (Decreto n° 8.777/2016), Politica
de Atendimento ao Publico da Anvisa (Portaria Anvisa n° 52/2021), e Politica
de Protecéo de Dados da Anvisa (Portaria Anvisa n® 1.184/2023).Compete a
GGCIP implantar estratégias, programas, projetos e a¢des de gestdo do co-
nhecimento; definir e gerir a execucdo da politica de gestdo da informagéo
e de governanga de dados da Anvisa; coordenar agdes para implantacao
de protecao de dados; gerir a politica de atendimento ao publico; fomentar
a tomada de decisao regulatoria baseada em dados, e estudos e pesquisas
cientificas no ambito da Anvisa; coordenar o Programa de Gest&o da Inova-
¢ao da Anvisa, a gestdo documental e a gestéo da informacéo técnico-cien-
tifica, e a Comisséo de Classificagdo de Documentos Sigilosos da Anvisa
(CPADS); apoiar as unidades organizacionais na instituicdo de acordos e
parcerias para subsidiar a tomada de decis&o nos processos regulatorios; e
promover o intercambio de conhecimentos e experiéncias com profissionais
e entidades de ensino e pesquisa, 6rgdos governamentais e entidades pri-
vadas, no Pais e no exterior.

& 1ssessoria b comuNicacio

A Assessoria de Comunicagao (Ascom) € responsavel por coordenar as ati-
vidades de comunicagado da Agéncia, relativas as atribuigbes proprias da
comunicacao institucional, da comunicagao interna e de assessoria de im-
prensa.
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Compete também a Ascom formular e supervisionar a politica e os planos
anuais de comunicagao; divulgar e zelar pela imagem institucional; asses-
sorar o nivel estratégico e tatico fornecendo suporte técnico para a tomada
de deciséo; e supervisionar as atividades relativas aos eventos internos e
externos promovidos pela Agéncia.

Integram a Assessoria de Comunicagédo as coordenacdes de Imprensa e
Jornalismo, Conteudo institucional, Eventos e Cerimonial, e juntas desem-
penham papel central na construcdo e gestdo da imagem institucional da
Anvisa.

‘ ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO

A Assessoria de Planejamento (Aplan) € a unidade competente para apoiar
a Diretoria Colegiada na implementacao do processo de gestéo de riscos,
observando a metodologia aprovada e as competéncias das instancias de
governanga interna dispostas na Politica de Governanga Organizacional da
Agéncia (Portaria Anvisa n° 60/2022).

Este trabalho é realizado a partir da Politica de Gestao de Riscos Corpora-
tivos da Anvisa (Portaria Anvisa n° 1.211/2022), que estabelece objetivos,
principios, conceitos, diretrizes, atribuicdes e responsabilidades a serem
observadas para a execugdo da gestao de riscos corporativos, bem como
orienta quanto a identificacdo, analise, avaliagao, tratamento, monitoramen-
to e comunicagéo dos riscos corporativos.

A Aplan ¢ responsavel pela coordenacgédo da disponibilizagcdo de informa-
cOes e de apoio as unidades organizacionais, bem como pela proposicao
de acdes de capacitagdo a gestores e servidores da Anvisa, objetivando
consolidar uma cultura de gerenciamento de riscos na Casa.
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RISCOS PARA INTEGRIDADE

Conforme portaria CGU N° 57, de 4 de janeiro de 2019, con-
sideram-se riscos para a integridade as vulnerabilidades que
podem favorecer ou facilitar a ocorréncia de praticas de
corrupcao, fraudes, irregularidades e/ou desvios éticos e

de conduta, podendo comprometer os objetivos da insti-
tuicéo.

O levantamento de riscos para a integridade da Agéncia baseou-se nos ma-
nuais da Controladoria-Geral da Unido sobre o tema e em informacdes cole-
tadas junto as areas que desempenham fungdes de integridade.

Exercicio de atividade Inobservancia, por parte dos agen-
incompativel com as tes publicos, quanto a orientacéo de
atribuicbes do cargo; proceder com consulta sobre a exis-
prestacado de servigos a téncia de conflito de interesses e pe-
empresa cuja atividade didos de autorizagdo para exercicio
esteja relacionada dire- de atividade privada; falta de acom-
ta ou indiretamente ao panhamento das autorizagbes con-
ente ao qual o agente cedidas; ndo observancia das medi-
publico esta vinculado. das mitigatorias que condicionam a
autorizacdo da atividade; descum-
primento da decisdo que indefere a
autorizagao.
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Assedio moral ou
sexual.

Influéncia externa ina-
dequada em processos
da Agéncia.

Ameaga; ofensa; chantagem; hu-
milhacéo; discriminagdo; constran-
gimento; intimidagdo; menosprezo;
autoritarismo; agressividade; desa-
preco; isolamento; hostilidade; ex-
clusdo social; difamacao; imoralida-
de; vigilancia excessiva; sobrecarga
de servico; invaséo a vida privada;
contato fisico forcado; falta de urba-
nidade; e outras.

Lobby ilegal; concessao irregular de
beneficios, licencas e autorizagdes;
favorecimento proprio ou de tercei-
ros; pagamento de vantagem inde-
vida ou seu oferecimento a agente
publico ou terceiro relacionado; pa-
trocinio direto ou indireto de interes-
se privado perante a administragao,
valendo-se da condi¢cdo de agente
publico; irregularidades ou fraudes
em convénio ou outros acordos;
desrespeito a restricdo de acesso a
informagdes.
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RISCOS

Inobservancia de nor-

Erros procedimentais; perda de pra-

mas; legislagéo e nor- zos; gestao incorreta de documen-
mas internas impreci- tos/processos; descumprimento de
sas ou omissas, nao preceitos legais; desrespeito a restri-
compiladas, armazena- ¢ao de acesso a dados pessoais ou

das em diversos locais sensiveis.
e sem indicacdo de
vigéncia/revogagao ou
alteracéo posterior; difi-
culdade de gestao dos
pedidos de cdpia de
processo; fragilidade
nos niveis de seguran-
¢a da informacao para
protecdo de dados pes-
soais ou sensiveis.

Desvio de conduta dis- Nepotismo; prejuizo ao erario; fal-

ciplinar e ética. sificacdo de documentos; peculato;
fraude a licitagéo; desidia; prevarica-
cao.
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MEDIDAS DE TRATAMENTO

Considerando-se as situagdes expostas acima, algumas medidas podem
ser propostas a fim de mitigar os riscos identificados.

MEDIDAS PARA MITIGAGAO DOS RISCOS PARA INTEGRIDADE

Submeter as areas competentes* a consulta da existéncia ou néo
de conflito de interesses, bem como os pedidos de autorizagao
para exercicio de atividade privada, de acordo com o disposto na
Lei n° 12.813, de 16 de maio de 2013, na Portaria Interministerial
n® 333, de 19 de setembro de 2013, e na Orientacdo de Servigo
Anvisa n® 99, de 4 de maio de 2021; revisar periodicamente as au-
torizages concedidas; dar publicidade e transparéncia as emen-
tas das decisdes de consulta a conflito de interesses e pedidos
de autorizacdo para exercicio de atividade privada submetidas a
GGPES; manter contetdo atualizado; divulgar periodicamente as
informacdes.

R1

Reforcar a conscientizagao quanto a condutas que podem carac-
terizar assédio moral ou sexual, em parceria com o Comité de
Prevencéo e Enfrentamento do Assédio Moral e Sexual; acres-
centar o icone para o registro de denuncias na pagina da Integri-
dade; fixar na pagina da Integridade link de acesso a pagina do
Comité; capacitar os servidores e gestores da Anvisa na tematica
associada ao Assédio Moral, Sexual e Discriminag¢ao; manter con-
teudo atualizado; divulgar periodicamente as informagdes.
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MEDIDAS PARA MITIGAGAO DOS RISCOS PARA INTEGRIDADE

Maior transparéncia da atuacéo da Agéncia e suas decisdes; ar-
ticulagdo com a alta gestao para atuagdo junto a atores-chave;
articulagdo com atores-chave impactados (setor produtivo, socie-
dade civil e outros 6rgaos parceiros); elaboragéo de pareceres
com informacgdes técnicas claras e objetivas; melhor divulgacao
dos trabalhos realizados, atuais e futuros; promoc¢ao de acoes de
transparéncia e publicidade dos processos regulatorios; capacita-
cao especifica nos temas; manter contetdo atualizado; divulgar
periodicamente as informagdes.

Promover capacitagdes periodicas para os agentes publicos por
meio de cursos, palestras e/ou materiais informativos sobre o0s
temas relacionados a integridade; promover a divulgagao centrali-
zada dos normativos internos; elaborar inventario consolidado de
dados pessoais da Anvisa; manter conteudo atualizado; divulgar
periodicamente as informagoes.

Ampliar a divulgagéo do canal de denuncias e das garantias legais
de protecdo aos denunciantes; divulgar material sobre os temas
relativos a conduta disciplinar e ética; dar publicidade e transpa-
réncia &s ementas das decisdes da Comiss&o de Etica da Anvisa,
consoante o art. 18 do Decreto n° 6.029, de 1° de fevereiro de
2007; manter conteudo atualizado; divulgar periodicamente as in-
formacoes.

*Nos termos da Lei n° 12.813/2013, sdo de competéncia da Comiss&o de Etica Publica (CEP) as consultas de
servidores ocupantes de cargos equivalentes a DAS 5 ou superiores. Os demais servidores devem enviar suas
consultas via Sistema SeCl, as quais serdo apreciadas pela GGPES.
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Para que as medidas propostas possam ser executadas, faz-se necessario
seu detalhamento em agdes, com o estabelecimento de prazos e unidade
responsavel. Abaixo, sdo listadas as 35 ag¢les planejadas para o periodo de
2024 a 2025, com as quais pretende-se ndo apenas mitigar os riscos iden-
tificados, mas promover uma cultura organizacional baseada em principios.

Afinal, fomentar uma cultura organizacional embasada em principios éticos,
transparéncia e participacdo social é essencial para fortalecer a gestéo e
aprimorar os servigos prestados, elevando a confianga dos cidadaos na ins-
tituicdo e contribuindo para a entrega de valor publico a sociedade.

RISCOS AGOES PLANEJADAS UNIDADE

RESPONSAVEL

Acrescentar o link para o registro de de-
nuncias na pagina da Integridade na In-
traVISA.

R2 Fixar link de acesso a pagina do Comité GADIP
de Prevencéo e Enfrentamento do Assé-
dio Moral e Sexual na pagina da Integri-
dade na IntraVISA.

R1,R2,  Elaborar cronograma de campanhas e GADIP
R3,R4, de capacitagbes sobre os temas rela-
RS. cionados a integridade, abordando os
assuntos pertinentes aos riscos identifi-
cados e medidas propostas.

R4 Implementar relatério periddico de satis- OuVID
facdo de usuarios de Ouvidoria.

ABR. 2024
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RISCOS AGOES PLANEJADAS UNIDADE

RESPONSAVEL

Implementar sistematica de reviséo pe- GGCIP
riddica das hipoteses legais de restricdo

de acesso a informacgdo no SEI.

Divulgar quantitativo consolidado de de-  CEANVISA
nuncias, processos disciplinares e pro- COGER
cessos éticos relacionados a assédio OuVID
moral e sexual na Anvisa.

MAIO 2024

R4 Adotar medidas para cumprir 100% das GGCIP
obrigacdes de transparéncia ativa ava-
liadas pela CGU.

MAIO 2024

R1,R2, Langar o Programa de Integridade da GADIP
R3,R4,  Anvisa.
RS.

R1,R2,  Elaborar painel para divulgacdo e acom- GADIP
R3,R4,  panhamento das agdes do Plano de In-
RS. tegridade.

JUL. 2024
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R4

R4

R1
R3
R4
RS

R1, R2,
R3, R4,
RS

R4

AGOES PLANEJADAS

Atualizar o inciso VIl do art. 80 do Regi-
mento Interno, relativo as competéncias
da GGPES para recebimento de denun-
cias.

Promover a divulgacgao centralizada dos
normativos internos.

Submeter a contratagéo da solugao web
para acesso ao estoque normativo da
Anvisa, em atendimento as disposi¢des
legais.

Dar publicidade e transparéncia as
ementas das decisdes de consultas so-
bre a existéncia de conflito de interesse
e pedidos de autorizagdo para exerci-
cio de atividade privada submetidos a
GGPES.

Dar publicidade e transparéncia as
ementas das decisdes da Comissao de
Etica da Anvisa.

Elaborar painel para acompanhamento
das manifestacdes de Ouvidoria.

UNIDADE

RESPONSAVEL

GADIP
GGCIP

ASREG

GGPES

CEAnvisa

OuvID
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AGOES PLANEJADAS UNIDADE

RESPONSAVEL

Implementar modelo de reviso periodi- ~ GGPES
ca das autorizacOes para exercicio de
atividade privada concedidas.

R3 Submeter a proposta de instrumento ASREG
normativo interno de reviséo da Porta-
ria n° 162, de 2021, e da Orientacao de
Servigo (OS) n° 96, de 2021, que tratam
das diretrizes e procedimentos para a
melhoria da qualidade regulatéria na
Anvisa.

R2 Capacitar servidores e gestores da GGPES
RS Agéncia na tematica de assédio moral,
sexual e discriminagéo.

R4 Integrar o SEI da Anvisa ao Protocolo. GGCIP

GOV.BR.
R3 Revisar fluxos de encerramento de vin- GADIP
R4 culos e revogacgao de acessos a siste- GGPES
R5 mas internos. GGTIN

R1, R3, Elaborar Politica de Conflito de Interes- GADIP
R4, R5 Ses.

R4 Elaborar inventario consolidado de da- GGCIP
dos pessoais da Anvisa.
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CONTiNUO

MENSAL DURANTE
A ELABORACAO

BIMESTRAL

TRIMESTRAL
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RISCOS

R4

R1, R2,
R4, R5

R4

AGOES PLANEJADAS

Elaborar Politica de Relacionamento
com Agentes Privados.

|dentificar ndo conformidades e adotar
acOes corretivas, conforme procedimen-
to do SGQ POP-Q-ANVISA-004.

Realizar monitoramento dos riscos do
processo de elaboragédo do Relatdrio de
Gestao para mitigar/evitar perda de pra-
zo legal de publicagdo (atendimento a
Lei n° 13.848, de 25 de junho de 2019).

Divulgar agfes de seguranga institucio-
nal para mitigar eventuais riscos a inte-
gridade as pessoas e ao patrimonio da
Anvisa Sede, estimulando ainda a cultu-
ra de seguranca na instituigao.

Realizar correigdes nas unidades, con-
forme cronograma publicado no Boletim
de Servigo.

Realizar monitoramento dos riscos do
processo de elaboracao do PGA e moni-
toramento da execucgéo para mitigar/evi-
tar perda de prazo legal de publicagao
(atendimento a Lei n°® 13.848, de 25 de
junho de 2019).

UNIDADE

RESPONSAVEL

GADIP

CSGQA

APLAN

CSEGI

COGER

APLAN
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TRIMESTRAL

N SEMESTRAL SEMESTRAL

(JUL/JAN)

SEMESTRAL
(JUL/JAN)
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SOB DEMANDA
DO SGQ

RISCOS AGOES PLANEJADAS UNIDADE

RESPONSAVEL

Elaborar reportes para a alta adminis- GADIP
tracdo com as ocorréncias e pontos de
destaque no periodo.

R1,R2,  Elaborar Boletim informativo da Corre- COGER
R4, R5 gedoria com assuntos sobre matéria

correcional, incluindo as atividades rea-

lizadas.

R1,R2,  Realizar capacitagbes sobre temas rela- COGER
R4, R5  cionados a correigao.

R1, R2,  Elaborar informativo com assuntos de GADIP
R3,R4, destaque sobre Integridade Publica,
R5 incluindo as atividades realizadas pela
Gestao da Integridade.

R1,R2,  Monitorar a execucao das acgdes previs- GADIP
R3, R4,  tas no Plano de Integridade.
RS

R1,R2,  Aplicar pesquisa de maturidade de inte- GADIP
R3,R4, gridade na Agéncia.
R5

R4 Apoiar a identificagdo dos riscos de APLAN
processos e definicdo/atualizagcdo dos CSGQA
planos de monitoramentos para as uni-
dades responsaveis de acordo com o
SGQ.
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MONITORAMENTO E ATUALIZAGAO

A atividade de monitoramento quanto a execucao das agdes previstas no
Plano de Integridade sera realizada pelo Gadip, semestralmente, em julho e
janeiro de cada ano.

No mesmo periodo, caso necessario, poderdo ser atualizados os riscos, as
medidas de tratamento e as agOes propostas no presente plano.

As informacdes serdo divulgadas na pagina da Integridade da intranet da
Anvisa e no Portal GOV.BR.
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https://www.gov.br/anvisa/pt-br/acessoainformacao/institucional/plano-de-integridade

HISTORICO DE VERSOES

05/06/2024 Langamento 1.0
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