
 

Orientações aos viajantes e 

procedimentos para embarque e 

desembarque de tripulantes de 

embarcações e plataformas. 

 

                                                                    Realização: 

                                                 Agência Nacional de Vigilância Sanitária - Anvisa 

 

Apresentamos a seguir as respostas para as perguntas do Webinar sobre novas Orientações  

COVID-19 para Portos, Aeroportos, Fronteiras e Recintos Alfandegados apresentado em 18/05/2020. 

Seguimos à disposição nos nossos canais de atendimento: 0800-642-9782, OUVIDORIA, 

Serviço de Atendimento ao Cidadão (SIC) e Audiências. 

 

Pergunta  

Sou da pvpaf, de Paranaguá, e faço questão de elogiar o conteúdo, foi de muito valor. 

Resposta  

Obrigado. 

Pergunta  

Não assisti a palestra toda, gostaria de saber se, tripulante brasileiro assintomático pode 
desembarcar sem motivo justificado e retornar a embarcação para prosseguir viagem? 

Resposta  

Não tendo sido testado, não há como impedir. Caso tenha sido testado e tenha resultado positivo, 
o desembarque deve ser reavaliado. 

Pergunta  

Podemos reduzir o tempo de quarentena aplicando o RT-PCR antes do embarque? 

Resposta  



A orientação é de que a quarentena seja mantida pois há possibilidade de o teste apresentar 
resultado falso negativo. 

Pergunta  

Plataformas de petróleo não possuem janelas. O Ar condicionado é central e a pressão interna 
precisa ser positiva por medidas de segurança. Neste caso, a atenção precisa estar voltada para 
a manutenção dos filtros de ar condicionado central. Certo!? Vide PMOC 
 

Resposta  
Sim, é preciso cuidado redobrado na manutenção adequada do sistema de climatização. 

Pergunta  

O protocolo de embarques determina o acompanhamento por 14 dias dos tripulantes que irão 
embarcar. Porém, se esse protocolo não for amplamente divulgado, essa exigência terá um 
caráter retroativo. Por exemplo, um navio com muitos casos de infectados, necessitando trocar 
a tripulação, dificilmente terá acompanhado esses tripulantes duas semanas antes, a menos que 
tenham sido plenamente informados dessa necessidade. 

Resposta  

O protocolo com os procedimentos de embarque e desembarque de tripulantes de embarcações 
está disponível no Portal da Anvisa. Além, disso, os postos da Anvisa podem auxiliar na 
divulgação para as empresas e agências marítimas. 

Pergunta 

Pelo que entendi, trata-se de uma recomendação, sem obrigatoriedade de cumprimento, 
confirmam? Ou seja, caso navio não disponha de meios para confirmação desse 
acompanhamento por profissionais de saúde, isso não seria impeditivo para o embarque dos 
novos tripulantes? 

Resposta  

O protocolo é um documento orientativo sobre as melhores práticas. Não é possível, no 
momento, impedir embarque baseado nesse documento. 

Pergunta  

Gostaríamos de saber se são recomendações de boas práticas ou se requisito legal com possível 
fiscalização posterior (com possível aplicação de penalidades). 

Resposta  

A maioria das medidas são recomendações, o protocolo apresenta as orientações das boas 
práticas. 

Pergunta  



Não seria interessante que fossem elencados Hotéis de Referência, já que uma vez dispersos os 
locais dificulta que sejam tomadas as medidas sanitárias que possam diminuir o risco de 
transmissão? 

Resposta  

Entendemos que essa seria uma medida de difícil implementação, principalmente se 
considerarmos que os hotéis são empreendimentos privados. 
A recomendação é de que sejam hotéis localizados preferencialmente na área 
portuária/aeroportuária. 

Pergunta 

Podemos ver com os agentes que definam/informem locais preferenciais (prioritariamente 
porto/aeroporto)? 

Resposta  

Sim, é uma medida interessante. Isso pode ser articulado localmente. 

Pergunta  

No caso de embarque e desembarque de tripulante brasileiro existe alguma restrição? Ou 
somente dar as recomendações necessárias? 
Há um dia 

Resposta  

Não há restrição ao desembarque de tripulantes brasileiros assintomáticos. Tripulantes 
sintomáticos ou suspeitos têm de ser avaliados. 

Pergunta  

No caso de uso de materiais descartáveis devem ser lavados antes de descartar? ou 
simplesmente jogar na lixeira? 

Resposta  

Pode ser descartado direto em lixeira separada para isso com saco duplo (materiais utilizados 
por casos suspeitos/sintomáticos). 

Pergunta  

Plataformas de petróleo - Considerando que todas as plataformas de produção de petróleo 
existem máquinas de lavar louças que atingem uma temperatura de 80ºC, os talheres podem ser 
reutilizados. certo!? 

Resposta  

Sim, havendo a correta higienização os talheres podem ser reutilizados. 



Pergunta  

A Resolução ANTAQ nº 7.653, de 31/03/2020 e a Resolução Conaportos nº 2, de 25/03/2020, 
estabelecem que embarcações com eventos de saúde COVID19 não podem desembarcar 
qualquer tripulante por 14 dias a contar da data de início dos sintomas do último caso 
registrado, nem mesmo para operação do navio. Tais normas impediriam o desembarque dos 
demais tripulantes de embarcações com casos suspeitos e confirmados para isolamento em 
hotel/domicilio. O desembarque do confirmado de acordo com a resolução conaportos é apenas 
em casos graves para atendimento médico... Como deveremos tratar o assunto? 

Resposta  

Foi encaminhada solicitação de alteração urgente para os órgãos considerando que, do ponto de 
vista sanitário, com a alteração do cenário epidemiológico (desde a publicação das Resoluções 
citadas), poderia ser autorizado os desembarques mediante adoção dos procedimentos 
adequados de  desembarque, isolamento/quarentena, limpeza e desinfecção da embarcação e 
embarque de novos tripulantes. 

Pergunta  

Se não é exigência legal, como impedir o embarque? 

Resposta  

O protocolo é um documento orientativo sobre as melhores práticas. Não é possível, no 
momento, impedir embarque baseado nesse documento. 

Pergunta  

Embora quem apresente sintomas não possa embarcar segundo o novo protocolo, 
considerando-se que o teste não é obrigatório no monitoramento pré-embarque, como evitar 
que os assintomáticos sejam futuros transmissores a bordo? 
Há um dia 

Resposta  

O protocolo é um documento orientativo sobre as melhores práticas. Não é possível, no 
momento, impedir embarque baseado nesse documento. 
Ressaltamos que o estabelecimento de recomendações técnicas sanitárias tem por objetivo 
reduzir a ocorrência de casos a bordo de embarcações, contribuindo também para a redução 
do risco de disseminação da doença COVID-19 na comunidade portuária e comunidade em geral. 
 

Pergunta  

Se a empresa não tiver estas informações, será autorizado o embarque? 

Resposta  

O protocolo não é um regulamento, é uma orientação sobre as melhores práticas. No momento 
não é possível impedir o embarque baseado no protocolo. 



Pergunta  

Como o protocolo não tem força de norma, caso o armador não queira cumprir, o embarque não 
poderá ser impedido? 

Resposta  

Sim, o documento não tem força normativa. Neste momento não é possível impedir o embarque 
de tripulantes que não tenham cumprido a quarentena. 

Pergunta  

A ANVISA adotará alguma medida extra, de triagem de passageiros antes do embarque em 
aeroportos, por ocasião do aumento da malha aérea (doméstica e internacional)? 

Resposta  

Estamos avaliando adoção de medidas de triagem, envolvendo aplicação de questionário. 

Pergunta  

Sugiro que no documento de orientação ao viajante seja deixado claro que pessoas doentes não 
devem realizar viagens e nem devem utilizar transporte público de passageiros. 

Resposta  

Obrigado pela sugestão. 


