
ANEXO I – PLANO ANUAL DE AÇÃO E METAS DO CONTRATO DE GESTÃO 
 

    

Critério 
PNQP 

Prioridade da 
ANVISA Objetivo da ANVISA 

 
Responsável 

 
Área 

executante 

Indicador 
 

META 
 

 
 
 
 
 

Liderança 
 

 
 
 
 
 

Fortalecimento 
da capacidade de 
gestão do SNVS 

 
Fortalecer a capacidade da 

Anvisa para a ação de 
regulação sanitária, 

aperfeiçoando a articulação 
entre as três esferas de gestão e 
proporcionando transparência 

para o setor regulado. 
 

 
Dirceu Raposo de 

Mello 

 
ASTEC 

 
 
 
 
 
 

ASTEC 

 
Fóruns Regionais e Nacional de 
Vigilância Sanitária realizados 

 
 
 
 

Procedimentos de Consulta 
Pública e Audiência Pública 

regulamentados 

 
Realização de 5 (cinco) fóruns 

regionais e 1 (um) fórum nacional do 
Sistema Nacional de Vigilância 

Sanitária em 2007 
 
 

Regulamentação dos mecanismos de 
Consulta Pública e Audiência Pública 

em 2007 
 

Fortalecimento 
da capacidade de 
gestão do SNVS 

 
Elaborar a política de 

laboratórios analíticos para a 
VISA; 

 

 
Dirceu Raposo de 

Mello 

 
GGLAS 

 
Minuta da política de estruturação 

dos LACENs elaborada 

 
Elaboração de minuta de política para 
estruturar a Rede de Laboratórios de 

Vigilância Sanitária no SISLAB 
através do FINLACEN-VISA (Fator 

de Incentivo para os Laboratórios 
Centrais de Saúde Pública da Rede de 

Vigilância Sanitária) em 2007 

 
Estratégia e 

Planos 
 

Fortalecimento 
da capacidade de 
gestão do SNVS 

Aperfeiçoar os mecanismos de 
pactuação entre Anvisa, estados 
e municípios, alterando a lógica 

da programação das ações de 
Visa por níveis de complexidade 
para o foco da responsabilidade 

sanitária, definindo regras de 
financiamento tripartite mais 
eqüitativas para o SNVS, à luz 

do Pacto pela Saúde 

 
Maria Cecília 
Martins Brito 

 
NADAV 

 
 
 
 
 
 

NADAV 

 
Oficinas de trabalho realizadas 

para apoio técnico na elaboração 
dos Planos de Ação. 

 
Parâmetros técnicos que orientem 

a distribuição eqüitativa de 
recursos definidos 

 

 
Realização de 27 oficinas de trabalho 

em 2007 
 
 
 

Definição de parâmetros técnicos que 
orientem a distribuição eqüitativa de 

recursos para financiamento das ações 
de Visa 



 Fortalecimento 
da capacidade de 
gestão do SNVS 

 
Promover a qualificação da 
gestão e a harmonização dos 

processos de trabalho nas áreas 
de portos, aeroportos e 

fronteiras 
 

 
Dirceu Raposo de 

Mello 

 
GGPAF 

Indicadores: 
Percentual de processos de 

trabalho padronizados, relativos à 
área de Orçamento, em 5 CVPAF 

da Anvisa 
 

Percentual de processos de 
trabalho padronizados, referentes 

ao gerenciamento de resíduos 
sólidos, em 5 CVPAF da Anvisa 

 
Percentual de processos de 

trabalho padronizados referentes 
às ações de orientação e controle 

sanitário de viajantes, em 5 
CVPAF da Anvisa 

 
 

Diagnóstico do processo de 
controle sanitário de mercadorias 

importadas e de empresas que 
atuam em PAF realizado em 5 

CVPAF 

Padronização de 80% dos processos 
de trabalho referentes à Orçamento, 

em 5 CVPAF, em 2007. 
 
 

Padronização de 80% dos processos 
de trabalho referentes ao 

gerenciamento de resíduos sólidos, em 
5 CVPAF, em 2007. 

 
Padronização de 80% dos processos 

de trabalho referentes às ações de 
orientação e controle sanitário de 
viajantes, em 5 CVPAF, em 2007  

 
Realização de diagnóstico do processo 
de controle sanitário de mercadorias 
importadas e de empresas que atuam 

em PAF, em 5 CVPAF, em 2007 

 Fortalecimento 
da capacidade de 
gestão do SNVS 

Definir indicadores 
relacionados aos objetos 

prioritários de VISA; 
 

Dirceu Raposo de 
Mello 

 
APLAN 

Proposta de indicadores de 
desempenho relacionados aos 

objetos prioritários de Vigilância 
Sanitária apresentada 

Apresentação de proposta de 
indicadores de desempenho 

relacionados aos objetos prioritários 
de Vigilância Sanitária em 2007 

 
Cidadãos e 
sociedade 

 

 
Melhoria do 
processo de 

comunicação da 
Anvisa 

 
Estabelecer uma política de 

comunicação na Anvisa. 
 

 
Dirceu Raposo de 

Mello 

 
ASCOM 

 
 
 
 

OUVID 
 

 
Proposta de Política de 

Comunicação Social apresentada 
 
 

Percentual de respostas aos 
cidadãos em tempo hábil 

 
Apresentação de proposta de Política 

de Comunicação Social em 2007 
 
 

80% das respostas aos cidadãos em 
tempo hábil em 2007. 

 



Fortalecimento 
da capacidade de 
gestão do SNVS 

Promover a harmonização dos 
conceitos e métodos em VISA; 

 

Maria Cecília 
Martins Brito 

CGTEC Metodologia para harmonização 
de conceitos em VISA 

implantada 

Implantação de metodologia para 
harmonização de conceitos em VISA 

em 2007 

Fomento à 
produção, 

sistematização e 
disseminação do 

conhecimento 

Definir as diretrizes para 
realização de pesquisas na 

Anvisa. 
 
 

Dirceu Raposo de 
Mello 

APLAN Diretrizes de pesquisa em Visa 
elaboradas e divulgadas 

Elaboração e divulgação das diretrizes 
de pesquisa na Anvisa em 2007 

Informação e 
conhecimento 

 

Fomento à 
produção, 

sistematização e 
disseminação do 

conhecimento 

Promover a implantação de um 
sistema nacional de 

informação em VISA; 
 

Maria Cecília 
Martins Brito 

GGTIN Percentual de macroprocessos 
desenhados para a elaboração e 

implantação dos módulos 
definidos como prioritários pela 

Dicol, para a construção do 
sistema nacional de informação 

80% dos macroprocessos para a 
elaboração e implantação dos 

módulos, definidos como prioritário 
pela Dicol para a construção do 
sistema nacional de informação, 

desenhados em 2007 
 

Pessoas 
 

Fortalecimento 
da capacidade de 
gestão do SNVS 

Promover a qualificação da 
gestão de pessoas da Anvisa; 

 

Dirceu Raposo de 
Mello 

GGRHU 
 
 
 
 

GGRHU 
 
 
 
 

GGRHU 

Percentual dos eventos de 
capacitação considerados como 

corporativos executados 
 

Programa de Desenvolvimento 
Gerencial implantado 

 
 

Sistema Informatizado de Gestão 
e Capacitação de RH implantado 

80% dos eventos de capacitação 
considerados como corporativos 

executados em 2007 
 

01 turma do Programa de 
Desenvolvimento Gerencial iniciada 

em 2007 
 
 

Homologação final dos 4 (quatro) 
módulos do Sistema Informatizado de 
Gestão e Capacitação de RH em 2007 



Fomento à 
produção, 

sistematização e 
disseminação do 

conhecimento 

Definir, de forma tripartite, o 
processo de capacitação para 

os agentes do SNVS; 
 

Maria Cecília 
Martins Brito 

CGTEC 
 
 
 
 

CGTEC 

Percentual de capacitações 
realizadas para os agentes do 

SNVS 
 
 

Programa Nacional de Formação 
em Vigilância Sanitária proposto 

Realização de 30% das capacitações 
pactuadas para 2007, que estejam sob 

a governabilidade da Anvisa 
 

Proposta de Programa Nacional de 
Formação em Vigilância Sanitária 

elaborada e apresentada às instâncias 
de pactuação do SUS em 2007. 

Processos 
 

Fortalecimento 
da capacidade de 
gestão do SNVS 

Modernizar e qualificar a gestão 
administrativa da Anvisa; 

 

 
Dirceu Raposo de 

Mello 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cláudio 
Maierovitch 

Pessanha 
Henriques 

 
 

Dirceu Raposo de 
Mello 

 
 
 
 

 
GGGAF 

 
 

GADIP 
 
 
 

CQUAL 
 
 
 
 
 

GEMAT 
 
 
 
 
 

GEMEG 
 
 
 
 
 

 
Edifício sede da Anvisa unificado

 
 

Ferramentas para suporte à 
modernização da gestão 

administrativa disponíveis 
 

Percentual de áreas que 
realizaram a auto-avaliação e que 

são assistidas pelo PIMAQ, de 
acordo com o Programa 

GESPÚBLICA/MS 
 

Percentual de processos que 
atendem ao prazo estabelecido 
para a primeira manifestação à 

empresa solicitante do registro - 
materiais 

 
Percentual de processos que 

atendem ao prazo estabelecido 
para a primeira manifestação à 

empresa solicitante do registro – 
genéricos 

 

 
Unificação do edifício sede da Anvisa 

em 2007 
 

Aquisição e uso de instrumentos de 
suporte à modenização da gestão 

administrativa em 2007 
 

80% das áreas assistidas pelo PIMAQ 
com o nstrumento de avaliação – 250 

pontos – aplicado em 2007. 
 
 
 

100% dos processos com a primeira 
manifestação dentro do prazo legal de 

90 dias em 2007; 
 
 
 

100%  dos processos com a primeira 
manifestação dentro do prazo legal de 

90 dias em 2007; 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

Cláudio 
Maierovitch 

Pessanha 
Henriques 

GEMES 
 
 
 
 
 

GEVIT 

Percentual de processos que 
atendem ao prazo estabelecido 
para a primeira manifestação à 

empresa solicitante do registro - 
similares 

 
Percentual de processos que 

atendem ao prazo estabelecido 
para a primeira manifestação à 

empresa solicitante do registro – 
kits diagnósticos 

100% dos processos com a primeira 
manifestação dentro do prazo legal de 

120 dias em 2007; 
 
 
 

100% dos processos com a primeira 
manifestação dentro do prazo legal de 

90 dias em 2007 

Resultados 
 

Fortalecimento 
da capacidade de 
gestão do SNVS 

Consolidar e ampliar a 
estratégia de vigilância e 

monitoramento de eventos 
adversos e queixas técnicas 

relacionadas ao uso de produtos 
e serviços de saúde; 

 

Cláudio 
Maierovitch 

Pessanha 
Henriques 

 
 
 
 
 

GFARM 
 
 
 
 
 

NUVIG 
 
 

NUVIG 
 
 
 

GGTES 

Pecentual de novos municípios 
que receberam capacitação em 

Farmacovigilância pelo Programa 
Farmácias Notificadoras 

 
 

Norma sobre Farmacovigilância 
publicada 

 
Percentual de hospitais sentinelas 
notificando eventos adversos e/ou 

queixas técnicas 
 

Número de Unidades da 
Federação acessando o módulo de 

consulta web, para consulta aos 
dados do SINAIS 

80% dos municípios agendados para 
2007 tendo recebido a primeira 

capacitação em Farmacovigilância 
pelo Programa Farmácias 

Notificadoras 
 

Publicação de regulamentação sobre 
Farmacovigilância em 2007 

 
80% dos hospitais sentinelas 

notificando eventos adversos e/ou 
queixas técnicas em 2007 

 
5 Unidades da Federação acessando o 

módulo de consulta web, para 
consulta aos dados do SINAIS em 

2007 
 


