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QUEME O
ENCARREGADO PELO
TRATAMENTO DE
DADOS PESSOAIS?



Autoridade

QUEM E O ENCARREGADO? # ANPD =

Pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como
canal de comunicacao entre o controlador, os titulares dos dados
e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados

(LGPD, art. 5°, VIII)

Controlador —art. 41, LGPD

para Agentes de tratamento de pegueno porte —
Resolucao CD/ANPD n° 2/2022



| ) Autoridade

RESOLUGAO CD/ANPD N° 2, DE 27 DE JANEIRO DE 2022 ' A N P D Nacional de

Protecdo de Dados

Aprova o Regulamento de aplicacdo da Lei n® 13.709, de 14 de
agosto de 2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD), para agentes de tratamento de pequeno porte.

Secao IV
Do Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais

Art. 11. Os agentes de tratamento de pequeno porte nao sao obrigados a indicar
0 encarregado pelo tratamento de dados pessoais exigido no art. 41 da LGPD.

§ 1° O agente de tratamento de pegueno porte que nao indicar um encarregado DEVE
disponibilizar um canal de comunicacao com o titular de dados para atender o
disposto no art. 41, § 2°, | da LGPD.

§ 2° Aindicacao de encarregado por parte dos agentes de tratamento de pequeno
porte sera considerada politica de boas praticas e governanca para fins do disposto
no art. 52, §1°, IX da LGPD.



QUEM E O ENCARREGADO? ¢ ANPD ...

AUTORIDADE NACIONAL DE
PROTECAO DE DADOS

Desnecessidade de registro de sua
identidade perante a ANPD — vide Guia
Agentes de tratamento e encarregado

Brasilia/DF

ldentidade e as informacoes de contato  »awo=. Esisi
divulgadas publicamente, de forma clara e
objetiva, preferencialmente no sitio eletronico

do controlador



QUEM E O ENCARREGADOQO? @ ANPD &5,

Indicada pelo controlador e operador para atuar como
canal de comunicacao entre o controlador, os titulares dos dados e
a Autoridade Nacional de Protecao de Dados

(LGPD, art. 5°, VIII)

A LGPD nao distingue se o encarregado deve ser

Tampouco, se deve ser um da organizacao

RECOMENDACAO: indicacdo por meio de ato formal (contrato de prestacéo de servicos ou
ato administrativo) — Vide Guia Agentes de tratamento e encarregado



ATIVIDADE DO
ENCARREGADO



QUAL A SUA ATIVIDADE?

- Irﬁ - Do CANAL DE

X | COMUNICACAO
dados pessoais l lT
)
CONTROLADOR

G,

Autoridade
= Nacional de
- [ Protecdo de Dados
an =



QUAL A SUA ATIVIDADE?

i <

Titulares de

dados pessoais lT

CONTROLADOR

A

' Autoridade
P D Nacional de

Protecdo de Dados

O TITULAR TEM DIREITO a obter do controlador, a
gualquer momento, mediante requisicao (art. 18):

| - confirmacao da existéncia de tratamento;
Il - acesso aos dados;

Il - correcao de dados incompletos, inexatos ou
desatualizados;

IV - anonimizacao, bloqueio ou eliminacdo de dados
desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a LGPD:;



% Autoridade
A N P D Eraocti:gnéacl)?:li Dados
QUAL A SUA ATIVIDADE?

V - portabilidade dos dados;

VI - eliminacdo dos dados pessoais tratados com o

& consentimento do titular;
ﬁgﬁgﬁgﬁ <_E VIl - informacéo das entidades publicas e privadas com
as quais o controlador realizou uso compartilhado de
Titulares de dados;

dados pessoais lT
VIII - informacgao sobre a possibilidade de nao fornecer
consentimento e sobre as consequéncias da negativa;

CONTROLADOR IX - revogacédo do consentimento;



A _
@ ANPD &25....
QUAL A SUA ATIVIDADE?

Art. 20. Solicitar a revisao de decisbes tomadas
nicamente com base em tratamento automatizado
¢ unicamente c
_— (...).
dT;t“'a"*Sde. § 2° Opor-se a tratamento fundado nas hipdteses de
A0S pessoars lT dispensa de consentimento, em caso de

descumprimento a LGPD.

v
g
v

CONTROLADOR



|'. Autoridade
Nacional de
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QUAL A SUA ATIVIDADE?

§ 3° Os direitos previstos na lel serao
exercidos MEDIANTE REQUERIMENTO
- expresso do titular ou de representante
% legalmente constituido, A AGENTE DE
TRATAMENTO.

i <

Titulares de

dados pessoais lT

Detalhes de contato do encarregado
CONTROLADOR devem estar facilmente acessiveis

(LGPD, art. 18, § 3°)



¢ ANPD
QUAL A SUA ATIVIDADE?
!”‘ f « Comunicacao de incidentes (+ titular)
N
_ fANPD » Atender solicitacOes de informacao

]

CONTROLADOR



N _
® ANPD ...
ATIVIDADE

Aceitar reclamacdes e comunicac0des dos titulares,
prestar esclarecimentos e adotar providéncias;

Receber comunicacdes da ANPD e adotar providéncias;

Orientar os funcionarios e os contratados da entidade a
respeito das praticas a serem tomadas em relacéo a
protecao de dados pessoais; e

Executar as demais atribuicdes determinadas pelo
controlador ou estabelecidas em normas complementares

(LGPD, art. 41, § 2°)

Liberdade narealizacao de suas
atribuicoes



ATIVIDADE

|" Autoridade
Nacional de
Protecdo de Dados

Executar as demais atribuicoes
determinadas pelo controlador ou
estabelecidas em normas
complementares

Ser capaz de realizar suas atribuicdes com eficiéncia

Questdes de conflito de interesse

Norma do encarregado em andamento

E o programa de adequacéao a
LGPD?



QUALIFICACAO EXIGIDA
PARA O ENCARREGADO



~ @ ANPD &,
QUALIFICACAO

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

Juizo de valor realizado pelo controlador — vide Guia

Agentes de tratamento e encarregado;

Recomenda-se que tenha conhecimentos de protecao
de dados e seguranca da informacao em nivel que
atenda as necessidades das operacoes de tratamento

de dados pessoais da organizacao — vide Guia Agentes de
tratamento e encarregado;

Conhecimento dos processos e contexto da
organizacao;

Habilidades comportamentais, emocionais e sociais —
soft skills



ATUACAO DO
ENCARREGADO PELO
TRATAMENTO DE
DADOS PESSOAIS



ATUACAO

| ) Autoridade
Nacional de
Protecdo de Dados

Pode ser unico ou apoiado por uma equipe;
Recursos adequados para realizar suas atividades;

Pode atuar em nome de diferentes organizacoes,
desde que exequivel,

Liberdade na realizacdo de suas atribuicdes / conflito
de interesse;

Reporte ao controlador / Alta administracao;

A responsabilidade pelas atividades de tratamento de
dados pessoais continua sendo do agente de
tratamento.



Autoridade
O Nacional de
M Protecio de Dados

ATUACAO

Fomentar cultura de privacidade e protecao de
dados Pessoais;

FOCO NO TITULAR — lei previu direitos e protecao a
eles (canal de acesso);




O objetivo da lei € PROTEGER OS
DIREITOS fundamentais de liberdade e
de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da

pessoa natural.



BOAS PRATICAS

PROGRAMA DE
ADEQUACAO A LGPD
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Programa de adequacao a LGPD @ ANPD &5,

Boas Praticas e da Governanca

“Os controladores e operadores, no ambito de suas
competéncias, pelo tratamento de dados pessoais,
iIndividualmente ou por meio de associacoes, poderao
formular regras de boas praticas e de governanca |[...] (Art.
50. da LGPD)




Programa de adequacao a LGPD @ ANPD &5,
PREPARACAO

Estudo da legislacao
Levantamento bibliografico

Mapeamento de experiéncias
LicOes aprendidas
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Programa de adequacao a LGPD @ ANPD &5,

Adequacao varia de acordo com o contexto

Identificacdo do Problema g
@ ":E 4

Padronizacdo @) @ Anlise do Fenomeno

Acdo e

2. Avaliacdo da
Realidade

e Analise do Processo Organizacional

o Plano de Acao . T N
8

) 1. CapacitacBes 3. Documentos de
5. Monitoramento Conformidade

e Execucao l

~

4. Implementacao




Nao se controla aquilo
gue nao conhece
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Programa de adequacao a LGPD @ ANPD &5,

Art. 37. O controlador e o operador devem manter reqistro das
operacoOes de tratamento de dados pessoais que realizarem,
especialmente quando baseado no legitimo interesse.

Registro de Operacoes de

Tratamento (ROT)

Lei n°13.709, de 14 de agosto de 2018. Art. 37



Programa de adequacao a LGPD kANPD

Registro de Operacoes de Tratamento (ROT)

E considerado o passo fundamental para o cumprimento de todas as
outras exigéncias da LGPD, tais como:

- Manter registros das operacoes de tratamento de dados;
- Responder as solicitacdes dos titulares de dados;
- Gerar Relatorios de Impacto a Protecao de Dados (RIPD); e

- Servir de base para a gestao de riscos e gestao de incidentes.

Autoridade
acional d



O Registro de Operacoes de "‘ANPD:‘:ZW
Tratamento (ROT) informa

@

. .

Para compreender o cenario, sem omitir
fatos relevantes

Exemplo:

Finalidades e Hipodtese legal

« Categorias de dados pessoais

Sistemas informaticos utilizados

Armazenamento

« Compartilhamento com terceiros

Periodo de retencéo e eliminacéao

Medidas de seguranca



® ANPD

MODELO DE REGISTRO DAS OPERACOES DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
PARA AGENTES DE TRATAMENTO DE PEQUENO PORTE (ATPP)

| catecomasoetmuwares | |

MEDIDAS DE SEGURAMNCA

INFORMACOES DE CONTATO ]

Organizacio: (| ) Titulares em geral

CMNPL: | ) Criangas e adolescentes
|Enderego: | ) Idosos
[principal atividade: I DADOS PESSOAIS

Gestor responsawel: [ ) Nome | ) Enderego PERIODO DE ARMAZEMAMENTO
|E-mail: [ J RG [ ) E-mail

Telefone: | ) CPF { ) Telefone PROCESSO, FINALIDADE E HIPOTESE LEGAL
Data do registro: Outros:

[ COMPARTILHAMENTO

OBSERVACOES

https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/modelo_de _ropa_para_atpp.pdf

»

ANPD

Autoridade
Nacional de
Protecdo de Dados



Tratamento de dados pessoais kANPD:a%ofaéDdos

Lei n°13.709, de 14 de agosto de 2018. Art. 5°, X

ARQUIVA
@

.@




Tratamento de dados pessoais "‘ANPDE:':,%%E%%EM

Lei n°13.709, de 14 de agosto de 2018. Art. 5°, X

Meios fisico ou digital

O N E

c

.
-

"E Q
..

: -n




&8, “Tute tornas ‘eternamente’
responsavel pelos dados que
coleta”



~  a BN
Programa de adequacao a LGPD @ ANPD &5,

Governanga

em
Privacidade

Art. 46. Os agentes de tratamento devem adotar medidas de seguranca,
tecnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos
nao autorizados e de situacOes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda,
alteracao, comunicacao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.




Programa de adequacédo a LGPD @ ANPD

Medidas de

ISO/IEC 27005:2023 -
Orientagdes pare
o er

gestéo de riscos de
seguranca da informacBo

SOV/IEC 27018:2021 -

Polfticas e procedimentos &
do operador de DP em nuvem
plblica

Documentos de
conformidade

Politicas de privacidade
e protecdo de dados

ISQ/IEC 29100:2020 —

Estrutura de Privacidade

ISO/IEC 29151 — Codige de
(G prética pars protecio de
dados pessoais

SO/IEC 27002 - Controles
de seguranca ds informacéo

SCYIEC 27355:2023 —

guran

SCHIEC 27701:2017 -

Gestdo da

privacidade da informacéo @2
— Requisitos &

diretrizes

—

A

ca dainformacao

Peliticas de seguranca da -0
informacéo

Dispositivos méveis ia Organ Izagéo .

-

Seguranga em recursos
humancs

Gestio de stives =)
Controle de scesso (=)
Criptografa =

Seguranca fisica e do o
smbients

Seguranga nas operacdes
Seguranga nas comunicacies =(3)

Aquisigie, desenvolvimento O
e manutengdo de sistemas

Relacicnamento na cadeia o
de suprimento

Gestdo de incidentes de
segurengs da informagdo

Diretrizes adicionais da
ABNT NBR ISO/IEC 27002 =
para os operadores de DP

Protecdo de Dados
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Programa de adequacao a LGPD @ ANPD &5,
As diretrizes variam de acordo com o contexto da organizacao.

Dispositivos moveis e trabalho remoto Mesa limpa e tela limpa

Protecdo de Dados - Cartilha de Seguranca para Internet (cert.br)



https://cartilha.cert.br/fasciculos/protecao-de-dados/fasciculo-protecao-de-dados.pdf

72.  Por fim, cabe ressaltar que este documento nao tem efeito normativo vinculante e

Autoridade
Nacional de
= Protecdo de Dados

deve ser entendido como um guia de boas praticas, que podera ser atualizado e

aperfeicoado sempre que necessario.

3. MEDIDAS DE SEGURANCA DA INFORMACAO o, 8
GUIA GRIENTATIVO 31 Medidas adminiSTratiVAs ... sssss s ss s sssesssas s ssrenes 8
3.1.1 Politica de seguranca da informacdo ... 8
3.1.2 Conscientizagao & TreiNAamMENTO .. ..o 8
SEGURANGA DA 313 Gerenciamento de COMIatOS o e, 9
INFORMAGCAO PARA 32 MEIGAS TECNICES. ..ot 10
AGENTES DE

TRATAMENTO DE 3.2 MOl T BB SO et 10
PEQUENO PORTE 3.2.2 Seguranca dos dados pessoais armazenados ... ..o 12
S 3.2.3 Seguranca das COMUNICACORS ........oouemvrvrireererreress e sseeseres e sssn e 14

OUT. 2021
T 3.2.4 Manutencdo de programa de gerenciamento de vulnerabilidades................ 15
?ANPD 3.3 Medidas relacionadas ao uso de dispositivos MAVEIS ... 16
3.4. Medidas relacionadas a0 SErvigo M NMUVEM ... 17

https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/guia_seguranca_da_informacao_para_atpps___ defeso_eleitoral.pdf



Programa de adequacgéao a LGPD FANPD

v Mudanca de paradigmas.

QUAL FRASE

et AT ST v Privacidade por padrao desde a sua

v" Avaliacdo das politicas e normas institucionais.

v" Observar contratos e acordos de
compartilhamento e transferéncia de dados.

v’ Instrumentos e mecanismos de salvaguarda.
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= Autoridade Nacional de Protecao de Dados

A * Documentos & Publicacdes

Publicagcdées da ANPD

Publicacoes ANPD

O que voce procura?

piidade © © & Entrar com o govbr

Q

fXin® @

o

°" dadsspessonis
* pelo Foder Pibico

7
g,

S : =
7 7 7 : 7
2@ a0 | S a0, 2 Y,
AUTORIDADE NACIONAL fascioun Fascians,
DE PROTECAO DE DADOS VAZAMENTO PRUTE%O
DE DEDADOS

k.

Buro ok ok o

%
7,
%%

\ R

SEGURANGA DA
INFORMAGAO PARA
AGENTES DE

TRATAMENTO DE
k PEQUENO PORTE

Sanvo

AUTORIDADE NACIONAL D
PROTEGAQ DE DADOS

Autoridade
Nacional de
Protecdo de Dados

Notas Técnicas

* Nota Teécnica n® 6/2023/CGF/ANPD - Manife:
criangas € adolescentes, pela rede social TikTok, no momento em que ele:

a0 tecnica da Coordenacdo-Geral de Fiscalizacdo acerca do tratamentos de dados

s cadastram na plataforma

s Mota Técnica n” 4/2023/CGTP/ANPD - Manifestacao técnica da Coordenacio-Geral de Tecnologia € Pesquisa acerca do alinhamento de conformidade
com a LGPD e sua aplicacdo no varejo farmacéutico.

* Nota Técnica n® 3/2023/CGF/ANPD - Manifes
Portal Web da Policia Rodoviaria Federal

0 técnica da Coorde

Fiscalizacdo acerca da possibilidade de criagdo de Memorial no

* Mota Tecnica n® 46/2022/CGF/ANPD - Manifestagao tecnica da Coordenaco-Geral de Fiscalizacao acerca da divulgacac dos microdados do Enem e
709, de 14 de agoste de 2018 — Lei Geral de Prod GPD).

de censos escolares pelo INEP a luz da Lei n® 13, 0 de Dados P
* Mota Tecnica n® 49./2022/CGF/ANPD - Manife:

do Whats.

&0 técnica da Coordenacio-Geral de Fiscalizacdo acerca da atualizacio da Politica de Privacidade

» Nota Técnica n® 68/2022/CGF/ANPD - Manifestacac técnica da Coordenacac-Geral de Fiscalizagdo acerca do tratamento de dados realizado pela

2022

Receita Federal por intermedio da Portaria RFE n* 1
* Mota Tecnica n® 75/2022/CGF/ANPD - Manife
1244
» Nota Técnica n® 92/2022/CGF/ANPD - Manife: 30 técnica da Coordenacac-Geral de Fi
de requerentes e beneficiarics dos auxilics Benefic
» Nota Técnica n® 20/2022/CGN/ANPD - Proposta de realizacio de Tomada de Subsidios para regulament:
0ais, nos termas dos arts. 33 & 35 da LGPD da Lei n® 13709, de 14 de agosto de 2018, E acompanhada do Aviso de Tomada de Subsidio & da Lista

acdo tecnica da Coordenacdo-Geral de Fiscalizagdo acerca do Acordo de Cooperacgdo n®

2022, firmado entre Servigo federal de Processamento de Dados (Ser

0) & a empresa Drumwave Brasil Tecnologia Lid. (Drunmwave)

scalizacio acerca da transparéncia e publicizaco das listas
AC)
nal de dados

ergencial Taxistas e Beneficio Emergencial Transportadores Autdnomos de C

=

de Perguntas da Tomada de Subsidio.

Decisoes em Processos Sancionadores

* Relatorio de Instrucao n 4/2023/FIS/CGF/ANPD - Secretaria de Estado da Saude de Santa Catarina

» Relatdrio de Instrucdo n” 3/2023/CGF/ANPD - Instituto de Pesguisas Jardim Betanice do Ric de Janeiro - JBRJ
* Relatorio de Instrucdo i’ 2/2023/CGF/ANPD - Ir
» Relatorio de Instrucio n” 1/2023/CGF/ANPD - Telekall In

uto de Assisténcia ao Servidor Publico Estadual de S0 Paulo - IAMSPE

1

Arcesse aqui a lista de processos sancionadores.

Relatoério de Analise de Impacto Regulatério - AIR

* Relatorio de Analise de Impacto Regulatorio emitido no processo de proposicao do Regulamento de Fiscalizacdo da ANPD.

* Relatorio de Analise de Impacto Regulatdrio emitido no processo de proposicao do Regulamento de Microempresas. empresas de pequenc porte,
startups & pessoas fisicas que tratam dados pessoais.

* Relatorio de Analise de Impacto Regulatoric - Construgdo do modelo regulatdrio previsto na LGPD com relagdc & aplicacdo de sancgdes

administrativas & as metodologias de calculo do valor-base das sancdes de multas



GUIA ORIENTATIVO

*., # ~ Tratamentode .
// “" dados pessoais 4
’

pelo Poder Piiblico /// ‘

VERSAD 2.0 | JUN /2023

Publicacoes ANPD

AnexoI
Uso compartilhado de dades pessoais pelo Poder Pablico

R Uit Recomendaidos

Formalzacioe «  Instauragso de peooeso 2 mini sorati;
registro «  Andlise trnica e juridic
+  Deosipadminisrativa ou celebracio de contrato,

" -y
D Ol NS (= th

«  Edecdode 200 noNMativo eEnno.

Objeto e +  Desoriciodos dados pessoais de foema ohjetha e
fralidade detalhada
o Indicgiode finalidade especific:

+  Aualiagio da compatsbeldade entre a finaldade
original e a finalidade do compartilhamenio.

Base legal «  Indicagioda base begal unkrada.

Duracio do +  Definigio do periodo [demcio) do wso companilhado

Dratamenm dos dados, de forma fundamentada, & esclaseciments
sokere 3 possibilidade de consenacio e 2 necessdade
de eleminacio apds o thrming dio tratzmenio.

Tiaarspasbncia +  Divul gaghodas informabes pernentes na pagna

e diretosdos tnica dos degdos e das entidades responsa

orulares «  Divulgagho de maneia que as informagies sohre

dados pessoals tratades pela entidade seqam de il
OO PrEENSaD;

«  Definigio de responsabilidades & de procedementos
relatives an atendementn de solaotaphes de i lares.

| ) Autoridade
Nacional de
Protecdo de Dados

Anexo 11

Cuidados a serem observados quando da divulgacio de

dados pessoais pelo Poder Piblico

Farimetro Recomendacio

Arnleta do «  Werificar a possibilidade de dispensa da mleta oo de
dado pessoal ebminacio dos dados pessoais, bemdo s=m veta a sua

& necessdria e efetiva necessdade para o alcance das inalidades do
adeguada para a tratamenio;
finalidade do «  Werificar se hd formas de atingir a finalidade almejada
bratamenic! sam ok de dados ede

Menas gravesa para o itular de dades.
Adivalgacios «  Em caso afirmatie, o trataments deve ser efetuado
emvalve dados com masor cautela, obsenando-se nonmas especificas,
pessoais como o5 depositivos da LOPD relatiens 2 estudos em
seris fomes? saidde piiblica
Quais medadas «  Elaboraciode relattnio de impacto 3 protecio de dados
de mutigacio pesoals, Camo necein,
de risoo para o «  Medides de prevencio e seguraniz, 2 exemplode
wtulardedados anonemizzgioos pseudonimizacio dos dados pessoais
podem ser SETTIINE DR 50 N0 OO prometa o exercicio do
adotdas? conirole social

«  Limimagko da divelgago dqueles dados neressirios pam
mmﬂiF |id=ad: |. i b Nl o Conbain
afinaldade e as expectatras beghtimas dos tukares;

«  Transparénoa do tratamento &

» Carantizde dirsitos dos tiulares.

https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/documentos-de-publicacoes/guia-poder-publico-anpd-versao-final.pdf
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Redes sociais ANPD @ ANPD &5,

https://www.linkedin.com/company/anpdgovbr https://www.instagram.com/anpdgovbr/
in I @ 11 = ® =

anpdgovbr & Seguindo > Enviae mensagem R

(2 88 publicacies 28 mil seguidores 103 seguinde

Y @ANPD .::i awep TR

Aurondade Naclonsl g Motecdo de Dados

.........

»

Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
A ANPD e autarquia de natureza especial que zela, implementa e fiscaliza o cumprirnento

Cusan ANPO Oervincis Paticac

“ Envie mensagem M J$C§L1CO ) Mas )
@ PUSLICACOES
Publicagoes » 5 »
x ANPD | nomioss ANPD | morioas ANPD | wommsuca
ANPD \onpropm ANPD defibera sobre ANPO realiza estud
%  Autaridade Nacional de Prosecio de Dados ::l::dl:‘o' M::;; para avaliac se nova
Autoridade Nacional de aoo ® Protecio de Dados . rede social Threads
p'ﬁ‘f‘fﬂ o Pacer Fhotcas A Autordace Naclanal de Protecio do DRdos onviow, nasta soxta eira (28 Pewheda?rlnodade"-:-,ﬂ : .m ~—a
- F.
k i — B0 =
@ ; -
» & S
ANPD | noricias ANPD | namias Inverthéay/4hirs a regulastn
—— 4 de IA e 8 protecio de
. - ANPD pllﬂﬂ analise o dados pessoals
preliminar do .

ANPD delibera sobre Projet de Lein* | rfomipaepmend) | "

i inh nmn’”- Sy de Monografias | -

listas triplices para o digoesobre

Conselho Nacional de i Conto s s e
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Muito obrigada!

Edna Angelo

encarregado@anpd.gov.br
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