AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES
SUPERINTENDENCIA DE SERVICOS DE TRANSPORTE RODOVIARIO DE PASSAGEIROS
GERENCIA OPERACIONAL DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS

OFiCIO CIRCU LAR_SEI N2 2041/2024/GEOPE/SUPAS/DIR-ANTT
Brasilia, 12 de agosto de 2024

AS OPERADORAS DO TRANSPORTE RODOVIARIO INTERESTADUAL DE PASSAGEIROS

Assunto: Comunicado 20 — Reenvio de arquivos no SIGMA - Caso responda este Oficio,
indicar expressamente o Processo n2 50500.037438/2024-66

Prezados senhores,

1. A Agéncia Nacional de Transportes Terrestres - ANTT, em 26 de dezembro de 2023,
publicou, no Diario Oficial da Unido, a Resolugdao n2 6.033, de 21 de dezembro de 2023, que dispGe
sobre a regulamentacdo da prestacdo do servico regular de transporte rodoviario coletivo
interestadual de passageiros, sob o regime de autorizagdo, a qual entrou em vigor em 01 de
fevereiro de 2024.

2. Com isso, a ANTT tem adotado uma série de medidas relacionadas a disponibilizacdo
de novos sistemas. Neste sentido, cabe informar que de acordo com o relatado pela
Superintendéncia de Tecnologia da Informagdao - SUTEC os arquivos que as empresas haviam
realizado upload no Sistema SIGMA foram corrompidos. Diante disso, pede-se desculpas as
empresas pelos transtornos causados.

3. Assim, para corrigir o problema, a SUTEC comunicou que sera necessario que as
empresas facam o upload de todos os arquivos novamente. Com o objetivo de auxiliar no trabalho
das empresas foi desenvolvida uma tela no inicio do sistema, detalhando os arquivos que as
empresas precisarao fazer upload novamente.

4. Além disso, cabe mencionar que duvidas exclusivamente relativas ao novo marco do
TRIP poderao ser encaminhadas para o e-mail novomarco@ antt.gov.br.

5. Sendo estas as consideracdes no momento, permaneco a disposicdo para eventuais
esclarecimentos.

Atenciosamente,

JULIANO DE BARROS SAMOR

Superintendente de Servicos de Transporte Rodovidrio de Passageiros
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Documento assinado eletronicamente por JULIANO DE BARROS SAMOR, Superintendente, em
12/08/2024, as 18:19, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 21, inciso I, da
Instrucdo Normativa n? 22/2023 da ANTT.

= http://sei.antt.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 25153472 e
o codigo CRC 52CF243D.
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