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1. APRESENTACAO

A Lei 13.848/2019, publicada em 25 de junho de 2019, trouxe a obrigatoriedade de elaboracdo do
Plano de Gestdo Anual, com aprovacao pela Diretoria Colegiada com antecedéncia de 10 dias Uteis do
inicio de sua vigéncia. Também trouxe a previsdo de que seja dada ciéncia do contetudo do PGA ao
Senado Federal, a Camara dos Deputados e ao Tribunal de Contas da Unido, além de disponibiliza-lo
na sede da Agéncia Nacional de Transporte Terrestres e no sitio eletrénico da Agéncia.

A geracdo de resultados qualitativos e sustentaveis para o cidaddo, setor regulado, sociedade e governo
requer a adocdo de um conjunto de a¢des que oportunizem o aperfeicoamento continuo do sistema de
gestdo institucional, com a aplicacdo de métodos, ferramentas e tecnologias de gestdo e inovagdo. A
adocdo dessas praticas contribui para uma conscientizagdo sistémica da Agéncia sobre a importancia
do planejamento e do seu emprego perene, sempre com transparéncia, responsabilidade e
comprometimento, visando o alcance de resultados positivos, sustentaveis e legitimados. Para isso, a
atuacdo da Agéncia deve estar norteada pelos seus objetivos estratégicos e refletida nas ferramentas
de suporte a gestdo estabelecidas pela Alta Administracdo da Agéncia.

A Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT) foi criada pela Lei n° 10.233, de 05 de junho
de 2001, comegando sua atuacdo em 13 de fevereiro de 2002, a partir da publicagdo do Decreto
Presidencial n® 4.130. Tem por finalidade regular, supervisionar e fiscalizar as atividades de prestacéo
de servicos e de exploracgéo da infraestrutura de transportes, exercidas por terceiros, visando garantir
a movimentacdo de pessoas e bens, harmonizar os interesses dos usuarios com os das empresas
concessionarias, permissionarias, autorizadas e arrendatarias, e de entidades delegadas, preservado o
interesse publico, arbitrar conflitos de interesses e impedir situacdes que configurem competicdo
imperfeita ou infracdo contra a ordem econémica.

Para o cumprimento de suas atribui¢cdes, a Agéncia estabeleceu seus objetivos estratégicos para o ciclo
2020-2030 consubstanciados no Mapa Estratégico abaixo apresentado.

MAPA ESTRATEGICO ANTT 2020 - 2030

Assegurar aos usuarios adequada infraestrutura e prestagio de Ser reconhecida pela sociedade como uma Agéncia inovadora, com
MISSAD  servigos de transporte terrestre, com transparéncia e regulagio % VISAO  autonomia decisria, transparente e efetiva na sua atuagdo no setor

efetiva, proporcionando melhoria continua dos servigos de transportes terrestres

ATRIBUTOS DA PROPOSTA DE VALOR: = Transparénda e Participagdo Socdal = Harmonizagdo entre Estado, Governo, Agentes Regulados e Usugrios = Oferta de Aparato Regulatorio Adequado

e ————

B Garantir seguranga
Garantir niveis elevados de juridica, cumprimento
satisfagao com o servico de de contrato e efetividade
transportes terrestres regulado da regulagéo

RESULTADOS

Promover a integracéo dos modos
de transporte, visando contribuir
com a competitividade da
infraestrutura logistica nacional

Fortalecer a imagem e a
identidade institucional, com
foco na entrega de valor

Integrar medelo de gestio de Aperfeicoar processos, normatives e marco —— T ———
. processos e arquitetura regulatdrio, com base em evidéncias, no Garantir a transparéncia ativa
\ organizacional, garantindo uso intensive de tecnologia da informag&o m
r_‘l%l agilidade e simplificacdo e na participacdo social -

ORGANIZAGAD, o — S —
PROCESSOS E - ; "
GOVERNANCA Potencializar a capacidade Aprimerar o programa de governanga Melhorar a articulagéo entre

de inovagéo e absorgio de e integridade, alcangando atendimento as unidades internas para
tecnologias de forma estruturada aos principais referenciais nacionais deserjvolver r_etroa\lmem‘a;ao
e infernacionais efetiva no ciclo regulatério

—— e
0 = Estabelecer mecanismos de
- Ampliar fontes de recursos Aprimorar a disponibilidade, Desenvolver competéncias responsabilizagdo e acfes de

externos em inovacdo, tecnologia e a qualidade e a integragio em regulago, cultura de reconhecimento e aprimoramento
PESSOAS E agbes estratégicas para melhorar a das informagoes internas inovacdo, integridade das relagdes inferpessoais, visando
RECURSOS prestagdo de servicos da ANTT e externas e govemnanga o aumento do desempenho e a
melhoria do clima organizacional
PLAHLIAMENTS
il - Inovag&o, Melhoria de Processos e Simplificagéo - Govemanca, Integridade & Comprometimento Efetividade & Imagem



Em seu Regimento Interno, aprovado pela Resolucdo 5.888/2019, a ANTT estabeleceu trés
instrumentos de gestdo estratégica, em consonancia com a Lei 13.848/2019: o Plano Estrategico, o
Plano de Gestdo Anual — PGA e a Agenda Regulatéria. Tais instrumentos devem ser alinhados com
vistas a atender os objetivos definidos no mapa estratégico 2020-2030.

Diante deste contexto, a ANTT consolidou 0 PGA 2020, aprovado pela Deliberacdo n° 1.080/2019.
Ao longo do corrente ano, alguns fatos supervenientes apontaram para necessidades de adequacdes do
citado Plano. Neste sentido, este documento apresenta a revisdo das metas, resultados esperados e
estimativa orcamentéria do PGA 2020.

2. ACOES, RESULTADOS E METAS

Considerando a importancia do fortalecimento da visdo sistémica da organizacao, bem como a coesdo
no desenvolvimento e operacionalizacdo das a¢des, o Plano de Gestdo Anual deve estar alinhado com
0 Mapa Estratégico da ANTT. O estabelecimento das Metas para o ano buscou observar as acGes
relacionadas, em especial, a promocdo da qualidade dos servicos prestados pela agéncia, bem como
das acOes para tratamento dos riscos, aprimoramento da integridade e desburocratizacao dos processos.

A construcdo do Plano se deu com o estabelecimento das Metas para 2020 pelas unidades
organizacionais componentes da estrutura organizacional da ANTT, em observancia ao disposto na
legislacdo e em reunido de alinhamento do tema. Foram priorizados para este ciclo as Metas
relacionadas aos Projetos Estratégicos constantes do Planejamento 2020-2030.

Para 0 ano de 2020, a ANTT estabeleceu 71 Metas que compde este Plano, sendo elas distribuidas em
33 administrativas, 12 de fiscalizagdo e 26 operacionais. O Plano de Gestdo Anual — PGA, pode ser
acompanhado pela sociedade com as informacd@es disponibilizadas no site da ANTT.

Apos a Revisdo do PGA 2020, ocorrida entre agosto e outubro, a ANTT passou a estabelecer 72 Metas,
distribuidas em 35 administrativas, 13 de fiscalizagdo e 27 operacionais. A estimativa orcamentéaria
inicial e revisada para a execucgdo do PGA esté apresentada na Tabela abaixo:

Tipo Estimativa Orcamentéria Inicial Estimativa Orcamentaria Revisada
Administrativa R$ 10.051.518,04 R$ 8.979.393,04
Fiscalizacéo R$ 73.913.125,00 R$ 73.863.125,00
Operacional R$ 13.774.370,66 R$ 13.774.370,66
Total Geral R$ 97.739.013,70 R$ 96.616.888,70

Adicionalmente, como ferramenta de planejamento, dando transparéncia e previsibilidade as matérias
de cunho regulatério, a ANTT executa sua Agenda Regulatéria para o biénio 2019-2020, aprovada
pela Deliberacdo n® 317/2019, que apresentou 32 projetos em 5 Eixos Tematicos. Em 2019, 9 projetos
foram concluidos, apresentando um indicador de cumprimento de 75%, em 2020, a ANTT publicou a
Deliberagdo n° 49/2020, que aprovou a Revisdo Ordinaria, passando a constar 28 projetos em 5 Eixos
Tematicos (6 novos projetos e 1 excluido). A partir de entdo, houve mais trés revisdes extraordinarias,
aprovadas pelas seguintes deliberaces:

— Deliberacéo n° 194/2020 (aprovou a 22 revisdo extraordinaria): que incluiu 1 projeto no Eixo 1;

. Deliberacao n® 351/2020 (aprovou a 32 revisdo extraordindria): que incluiu 1 projeto no Eixo 4;
— Deliberacdo n® 423/2020 (aprovou a 42 revisao extraordinaria): que incluiu 2 projetos e excluiu 4
projetos no Eixo 2 e incluiu 1 projeto no Eixo 4.




Em 2020, restaram 29 projetos na Agenda Regulatdria 2019-2020, dos quais 3 estdo concluidos,
conforme apresentado em anexo. Os detalhes da Agenda Regulatéria 2019-2020, assim como seus
respectivos cronogramas, podem ser consultados no novo portal da Agenda Regulatoria, por meio do
endereco http://governanca.antt.gov.br/AgendaRegulatoria/Paginas/Inicio.aspx

Diante disso, em especial, considerando as disposicdes da Lei n® 13.848/2019 sobre os objetivos e 0
conteldo do PGA a englobar metas de desempenho administrativo e operacional e as metas de
fiscalizacdo de forma alinhada com o Plano Estratégico e a Agenda Regulatoria, o PGA 2020 pode ser
periodicamente revisto e sistematicamente acompanhado e avaliado no ambito da ANTT. No ambito
do Regimento Interno da Agéncia, consoante o art. 34, 81°, da Resolucéo n° 5.888/2020, o0 PGA sera
revisto sempre que ocorrer mudanca de conjuntura que impacte em alteracdo no planejamento
estratégico institucional.



3. METAS E ORCAMENTO REVISADOS PARA 2020

Em razdo da

revisdo do PGA 2020, a tabela abaixo apresenta a informacdes de metas e orcamentos, inicialmente apresentadas pela Deliberagdo
1.080/20219, bem como aquelas revisadas, nos termos do Processo 50500.0700783/2020-88.

Meta Inicial

Resultado Esperado Inicial

Estimativa
Orcamentaria

Inicial

Meta Revisada/

Incluida

Resultado Esperado

Revisado

Estimativa
Orcamentaria
Revisada

Operacional

Atingir 65% das entregas
com abordagem em temas
finalisticos ou estratégicos,
até dez de 2020.

Direcionamento da atuacédo da AUDIT
em temas finalisticos e/ou estratégicos;
aumento da contribuicdo da AUDIT
para o atingimento da atividade
finalistica da ANTT.

Capacitar 100% dos
servidores da COREG
para que possam atuar
como tutores (mentoring)

Dispor de equipe capacitada nas
competéncias necessarias a atuagao de

Administrativa | em cursos de PAD e R T e R$ 4.000,00 R$4.000,00
A L tutores em PAD e sindicancias
Sindicancia Investigativa | . o
- A investigativas.
nas Unidades Regionais
da ANTT, até dezembro
de 2020
Dispor de ferramenta de interagdo com
0sS usudrios, que poderdo participar e
contribuir com o dia a dia de trabalho da
Agéncia, promovendo e consumindo
Implementar 100% da mft;rnl”nhagogs, bem gqmg au_xdlllznd(_) nos
- . disponibilizagdo do Uk amos de exercicio de cidadania (©
Administrativa usuario é nosso melhor fiscal). R$ 100.000,00 R$100.000,00

Aplicativo ANTT Digital
aos Usuarios

Aprimorar o nivel de informacéo do
usuario; aumentar a integragdo com o
usudrio; aprimorar a atuacdo da ANTT
com base nas informagdes coletadas;
melhoria da imagem e reputagéo da
ANTT.




Administrativa

Meta Inicial

Elaborar e executar a nova
Politica de Comunicacéo
da ANTT de 2020-2025

Resultado Esperado Inicial

1) Divulgagdo da misséo e atuagéo da
Agéncia, assegurando uma identidade
técnica que possa conferira ANTT o
respeito e o reconhecimento da
sociedade e do setor regulado; 2)
Disseminacao de informagdes, interna e
externamente, pertinentes a Politica e
ao direcionamento estratégico da
Agéncia; 3) Aperfeicoamento dos
relacionamentos da ANTT com seus
publicos de interesse por meio de
acOes proativas e dialogo permanente;
4) Consolidagdo de um modelo
integrativo de comunicacéo na sede e
nas unidades regionais de forma a
propiciar o desenvolvimento de ag8es
sinérgicas e o uso de linguagens
homogéneas; 5) Contribuicao, em
parceria com a area de Recursos
Humanos, na consolidacdo das metas
de integracdo do quadro funcional,
mobilizando a forca de trabalho para
importancia do desenvolvimento dos
projetos estruturantes e dos objetivos
estratégicos da Agéncia; 6) Visibilidade
e disseminacdo do papel da ANTT em
relagcdo a sua participagdo no
aprimoramento da infraestrutura de
transportes terrestres em prol do
desenvolvimento social, econdmico e
ambiental do pais; 7) Presenca,
interacdo e dialogo nos diversos canais
de comunicag¢do em que nosso publico
de relacionamento estiver presente
também

Estimativa
Orgamentaria
Inicial

Meta Revisada/

Incluida

Resultado Esperado
Revisado

Estimativa
Orgamentaria
Revisada

Administrativa

Implantar Sistema de
Gestéo da Informacéo —
SGil, até dezembro de
2020.

Ampliacao de ferramentas de
comunicagdo com melhoria da
gualidade e eficiéncia para o publico
externo; otimizag¢éo e aproximacéo do
contato com a imprensa e com os entes
regulados

META EXCLUIDA




Administrativa

Meta Inicial

Realizar ao menos uma
reportagem especial para
0 Anttenado Itinerante por
ano

Resultado Esperado Inicial

1) Conhecimento e reconhecimento da
atuagdo da ANTT na ponta, integracao
e empatia entre os servidores das
Unidades Regionais e Sede; 2)
Aprimoramento das relacdes
interpessoais visando ao aumento do
desempenho e da melhoria do clima
organizacional; 3) Realizar uma
reportagem criativa sobre a “literatura
da realidade”, cuja narrativa é focada
no relato das pessoas (técnica
internacional de Storytelling como fator
de humanizacao da Comunicacéo
Interna) e ndo apenas informativos de
nameros e dados, sem identificagcdo e
conexdo humana.

Estimativa

Orgamentaria

Inicial

R$ 27.000,00

Meta Revisada/

Incluida

Resultado Esperado
Revisado

Estimativa
Orgamentaria
Revisada

R$27.000,00

Administrativa

Implantar o SICONPAR
como ferramenta de
atendimento a demandas
parlamentares, até
dezembro de 2020.

Dispor de: cadastro de todas as
demandas envolvendo parlamentares;
filtros para monitoramento dos perfis
parlamentares mais atuantes junto a
ANTT; subsidio para atuagdo da
ASPAR, minimizando os riscos; -
mecanismos para acompanhamento
das proposi¢ées legislativas mais
sensiveis a ANTT.

Administrativa

Desenvolver novas
tecnologias digitais para o
call center, até dezembro
de 2020

Aumentar a agilidade e qualidade do
atendimento e reduzir custos com o
contrato de call center.

R$ 8.613.393,04

R$8.613.393,04

Administrativa

Estudar metodologia para
pesquisa de satisfacao do
usuario, até dezembro de
2020

Dispor de ferramentas de coleta de
dados adequadas a cada tipo de
servico a ser pesquisado

Administrativa

Executar o Plano de
Dados Abertos da ANTT,
até dezembro de 2020

* Facilitar o acesso pela sociedade a
dados abertos produzidos ou
acumulados pela ANTT; ¢ Incrementar
as agdes de transparéncia ativa; *
Aperfeigoar as se¢Oes de transparéncia
publica, acesso a informagédo e dados
abertos do sitio da ANTT




Meta Inicial

Resultado Esperado Inicial

Estimativa
Orgamentaria
Inicial

Meta Revisada/
Incluida

Resultado Esperado
Revisado

Estimativa
Orgamentaria
Revisada

Administrativa

VIABILIZAR A
ELIMINACAO DOS
ACERVOS
DOCUMENTAIS
(DOCUMENTOS E
PROCESSOS)
REFERENTES A
AUTOS PAGOS E
CANCELADOS E
DE
CADASTROS/HABIL
ITACOES DE
TRANSPORTE DE
PASSAGEIROS
NAO VIGENTES,
SOB A GUARDA DA
CGDOC/SEGER/GA
B

Plano de eliminacéo de
acervos documentais
elaborado para descarte
em 2021.

R$0,00

Administrativa

Reduzir de 7 dias para 1
dia o tempo de
permanéncia na SEGER
dos processos enviados
pelas UOs para sorteio e
sua distribuigdo para os
Diretores Relatores, até
dez de 2020.

Diminuicdo do tempo de distribuicao
dos processos, uma vez que passarao
a ser distribuidos diaria e
automaticamente aos Diretores
Relatores; e otimizagdo da analise
processual pelas Assessorias das
Diretorias para elaboracéo do Voto.

Administrativa

Implementar em ambiente
de producao o webservice
para troca de informacgées
acerca do transporte
internacional de cargas
com os paises membros
do Mercosul, até
dezembro de 2020

Simplificacdo administrativa; economia
de tempo para transmissédo de dados
sobre Licengas Originarias e
Complementares ou alteracao de frota;
maior transparéncia ao setor regulado
do mercado internacional.

Implementar em
ambiente de
producédo o
webservice para
troca de informacdes
acerca do transporte
internacional de
cargas com o
Paraguai, até
dezembro de 2020.

10



Meta Inicial

Resultado Esperado Inicial

Estimativa
Orgamentaria

Inicial

Meta Revisada/
Incluida

Resultado Esperado
Revisado

Estimativa
Orgamentaria
Revisada

Administrativa

Identificar os assuntos
sensiveis e prioritarios que
possam causar impactos
na Agéncia, até dezembro
de 2020

Reducéo de a¢des de intervengéo
recorrentes propostas pelos 6rgéos de
controle e proposi¢éo de melhorias nos
processos.

Oferecer capacitagdo para
30% dos servidores da
ANTT visando a boa

Clarificar e conscientizar acerca dos
comportamentos permitidos e ndo

Administrativa | relacdo com os usudrios, | permitidos; - Reduzir o risco de R$ 18.000,00 R$18.000,00
agentes regulados e cometimento de infragBes pelos
orgaos de governo, até agentes publicos da ANTT.
dez de 2020
Tratar temas sensiveis e atualizados,
tais como conflito de interesses,
assédio moral e sexual, utilizacao de
redes sociais, participacdo em
. , semindrios e outros eventos, nepotismo
Publicar, até dezembro de e agenda de compromissos publicos
Administrativa | 2020, alteragéo do Codigo B 9 Promissos p ~
de Etica da ANTT usca-se a conscientizagéo e adogédo
de cultura ética por meio de valores e
principios a serem perseguidos para
fortalecer a sustentagdo do interesse
publico em detrimento aos interesses
privados.
Desenvolvimento de
critérios para defini¢céo
dos processos criticos,
Reducéo de custos, aumento de ?S guais serao X
RO - ormalizados e servirdo
Transformar 70% dos desempenho, aumento da eficiéncia e Definir processos como base para a
processos priorizados eficacia dos processos, processos criticos da ANTT, definico doF; [0CESSOS
Administrativa | conforme metodologia do | sobre controle, aumento da satisfacéo R$ 985.125,00 | conforme nova ennic P R$0,00

Escritério de Processos da
ANTT, até dezembro 2020

interna e externa, contribuicdo a gestao
de riscos e aumento da capacidade de
gestao.

estrutura
organizacional

criticos para
composicédo do
PAGR/2021, priorizagao
de processos
organizacionais para
mapeamento, dentre
outras aplicages.
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Meta Inicial

Resultado Esperado Inicial

Estimativa
Orgamentaria

Inicial

Meta Revisada/
Incluida

Resultado Esperado
Revisado

Estimativa
Orgamentaria
Revisada

Administrativa

Implementar avaliagéo de
riscos em 85% dos
processos da Agéncia até
2021, sendo 30% em 2020

Melhorar a gestao de riscos da agéncia
e identificar os potenciais pontos de
atencgdo para que o0s riscos associados
sejam minimizados.

Implementar
avaliagdo de riscos
nos processos de
Fiscalizacdo das
Concessdes
Ferroviérias,
Fiscalizacado de
Campo da
Infraestrutura
Rodoviéaria
Concedida. e
Fiscalizacdo do
Transporte
Rodoviario
Clandestino de
Passageiros em
Ambito Interestadual
e Internacional,
constantes do
Projeto de Atuacéo
Responsiva e do
Plano Anual de
Gestao de Riscos
2020.

Administrativa

Atuar para que 70% dos
projetos estratégicos
prioritarios sejam
executados sem
intercorréncias (atrasos,
mudancga de escopo etc)
gue comprometam as
entregas (considerando
sempre a linha de base).

Projetos prioritarios serem executados
0 mais préximo possivel do planejado
visando eficiéncia e efetividade.

R$

42.000,00

Definir método e
critérios para
estruturacao de
escritorio de projetos
da ANTT

- Organizagao e
categorizacao de
portfélio de projetos;

- Priorizag&o de
projetos;

- Definicao de
elementos de gestdo de
projetos;

R$0,00
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Meta Inicial

Resultado Esperado Inicial

Estimativa
Orgamentaria
Inicial

Meta Revisada/ Resultado Esperado

Incluida Revisado

Estimativa
Orgamentaria
Revisada

Administrativa

Definir metodologia de
avaliacdo da gestéo

baseado no Modelo de
Exceléncia em Gestéo

Desenvolver a capacidade de avaliagdo
das acdes implementadas na ANTT a
partir do desenvolvimento de uma
metodologia baseada no Modelo de
Exceléncia de Gestado - MEG. O
indicador do MEG é bianual e o
primeiro foi realizado em 2019, com o
resultado de 36,1% de favorabilidade. A
aplicagdo do método oportunizara:
implementacao de préticas de gestéo a
partir das oportunidades identificadas,
inovagbes e aperfeicoamento do
sistema de gestao institucional.

META PRORROGADA PARA INICIO EM 2021

Administrativa

Elaborar e disseminar a
Politica da Inovacgéo da
ANTT

Dispor de: diretrizes para a promocao e
gestdo da inovagao institucionalizados
na ANTT, atuar de forma mais
integrada e otimizar recursos.

META INCORPORADA A META "Identificar
dos canais de captacéo de ideias utilizados em
outras organizagoes, publicas ou privadas, e
gue tenham potencial para serem implantadas
na ANTT

Administrativa

Obter ao menos 20
aspectos avaliativos da
integridade das empresas
concessionarias até 2020

Reconhecer as empresas reguladas
gue adotam praticas de governanca e
gestdo que evitam desvios de conduta
e atendam aos dispositivos normativos
vigentes, ampliando a integridade do
setor e, consequentemente,
influenciando na melhoria do
desempenho dos servigos prestados

Fomentar a adogé&o de
praticas

e acdes de integridade
pelas empresas
reguladas, de modo a
evitar desvios de
conduta, influenciando
na melhoria do
desempenho dos
servigos prestados.
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Meta Inicial

Resultado Esperado Inicial

Estimativa
Orgamentaria

Inicial

Meta Revisada/
Incluida

Resultado Esperado
Revisado

Estimativa
Orgamentaria
Revisada

Administrativa

Melhorar em 50% o nivel
de maturidade em
Governanga da Agéncia

Melhorar a Governanca institucional da
Agéncia por meio do aumento da
transparéncia, melhoria da imagem
institucional , compatibilizacdo dos
interesses dos atores estratégicos,
agilidade na resolucédo dos conflitos,
tomada de decisdes descentralizadas ,
missao, valores e principios traduzidos
de forma efetiva nas praticas de gestao
(com a identificagcdo dos mecanismos
essenciais a sua melhoria e
monitoramento por meio de
indicadores)

Definir estratégias
para melhorar o nivel
de maturidade em
governancga da
Agéncia.

Definicdo de diretrizes
para melhorar o nivel de
maturidade em
governanca da Agéncia.

Administrativa

Identificar dos canais de
captacédo de ideias
utilizados em outras
organizacdes, publicas ou
privadas, e que tenham
potencial para serem
implantadas na ANTT

Potencializar a capacidade de inovagéo
da Agéncia, gerando, por
consequencia, o aumento da satisfacdo
dos usuérios e reduzindo os custos
administrativos.

Analise sobre a
“gestéo da inovagao”
em outros 6rgéos de
governo

Administrativa

Aperfeigcoar mecanismos
relacionados a integridade
na ANTT até dezembro de
2020

Melhorar os procedimentos
relacionados a conduta integra na
Agéncia, por meio da aplicacao de
principios éticos na tomada de
decis6es, ampliando a disseminacao e
a conscientizagédo do tema e a
observancia de praticas de conduta da
instituicdo.

R$

45.000,00

R$0,00
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Meta Inicial

Resultado Esperado Inicial

Estimativa
Orgamentaria

Inicial

Meta Revisada/

Incluida

Resultado Esperado
Revisado

Estimativa
Orgamentaria
Revisada

Qualificar agdo regulatéria e
fiscalizatoria da Agéncia; gerar
resultados mais efetivos; reduzir custos
regulatdrios, como grandes esforgos de
fiscalizagdo; reducéo dos indices de
Elaborar ferramentas de judicializacé@o das penalidades
subsidio a implantacédo de | autuadas; aperfeicoamento da atuacéo
Fiscalizacio ﬁsca_hzagao responsiva no da_AANT'_I' com uso mais intenso de RS 50.000,00 R$0.00
ambito dos servicos evidéncias baseadas em dados e
regulados pela ANTT, até | complementada com estratégias em
dezembro de 2020 gue o teor punitivo seja proporcional
aos niveis de risco e representatividade
das desconformidades. Dispor de
ferramentas de regulagéo responsiva e
promover uma maior efetividade da
regulacéo,
Atualizar o Manual
de AIR da ANTT
Atualizar o Manual de AIR para abordar Fortalecimento da
da ANTT para abordar AIR | Fortalecimento da cultura de mensuragdo dos cultura de elaboragéo da
Nivel 2, inserindo ao elaboracéo da AIR de segundo nivel, impactos AIR, qualificacdo das
Operacional | menos 2 métodos gualificacdo das AIRs elaboradas pela | R$ 10.000,00 | econdmicos, AIRs elaboradas pela R$10.000,00
guantitativos para calculo | ANTT e dispor de requisitos minimos de inserindo ao menos | ANTT e dispor de
do impacto regulatério, em | qualidade. 2 métodos requisitos minimos de
2020. quantitativos para qualidade.
célculo do impacto
regulatério, em 2020.
I Fortalecimento da cultura de realizagéo
Implementar a Avaliagédo o o
- de Avaliacdo do Resultado Regulatério
de Resultado Regulatorio e o5
. (ARR) na ANTT; dispor da prética da
Operacional | (ARR) na ANTT, avaliacdo de desempenho inerente ao
elaborando 5 (cinco) ¢ pe -
processo de elaboracgdo e/ou revisdo de
ARRs, em 2020. .
atos normativos.
Instituir a Politica de Qgghu'ég dpc? Ill-'t:rzg )
Reducéo do Fardo Lo o oy 6ao
2 Institucionalizacao da Politica de Regulatério (PRFR),
REUEWD [PRIAR), Reducéo do Fardo Regulatorio; identificando ao
Operacional | identificando ao menos 5 ugao ¢ guiatono; :
. . participacao da UOs na identificacdo e menos 2 projetos
projetos com potencial de SN ) -
~ na priorizagdo dos projetos. com potencial de
reducéo de fardo reducéo de fardo
regulatério, em 2020. requlatério, em 2020
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Meta Inicial

Resultado Esperado Inicial

Estimativa
Orgamentaria

Inicial

Meta Revisada/
Incluida

Resultado Esperado
Revisado

Estimativa
Orgamentaria
Revisada

Elaborar metodologia para
mensuracao da efetividade

Dispor de metodologia que permita
mensurar a efetividade do evento de
PPCS; subsidio a decisdo quanto aos

Levantar e analisar
0s principais
indicadores
internacionais e
utilizados por outras
agéncias

Obtengéo das
experiéncias
internacionais e
nacionais que servirao
de orientacéo tanto para
aperfeicoar o banco de

Operacional dos eventos de PPCS, em | eventos de participagdo social e RS 5.000,00 reguladoras dados sobre o PPCS R$5.000,00
2020 melhora na decisao regulatéria da nacionais para como para os testes de
ANTT. mensurar a possiveis indicadores da
efetividade do efetividade dos eventos,
PPCS, até dezembro | pr6ximas fases do
de 2020. projeto em 2021.
Revisar e consolidar
normas da ANTT, ~ .
atendendo 1 de 5 Ir]str_ugao Normativa
= disciplinando a forma de
etapas definidas no consolidacio das
Art. 14 do Decreto . & ~
normas; conclusédo da
Administrativa LIl el A al primeira etapa de R$0,00
novembro de 2019, e . ) - ’
elaborar instrugéo revisdo e con.scl)lldagao,
normativa que conforme definido no
discipline e?s art. 14 do Decreto
o 10.139/20109.
atividades de
consolidacao.
Classificar o risco
das at'AV |d_ades Melhor compatibilizagéo
esconomicas dos mencanismos de
reguladas pela ANTT le d e
e definir os prazos controle da Agencia com
maximos de analise | ©S 11Scos relacionados
Administrativa as atividades reguladas, R$0,00

para publicacao de
ato publico de
liberagdo, conforme
Decreto 10.178, de
18 de dezembro de
2019.

bem como uma maior
transparéncia do
processo decisorio para
o regulado e sociedade
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Estimativa
Orgamentaria

Estimativa

- Meta Revisada/
Orgamentaria

Incluida

Resultado Esperado

Meta Inicial Revisado

Resultado Esperado Inicial

Inicial

Revisada

Subconceder 537 km de

Aumentar a malha ferroviaria em
operacédo do Brasil. Ampliar

Publicar edital de
subconcesséo de

Ol E o flezrrr?]\g:zs(EFBBMFIOL) €M | escoamento de produtos, contribuigdo a 334 km da ferrovia Sl puidizacia.
: competitividade do pais. EF-334 (Fiol)
i)Expansao da capacidade de
transporte das ferrovias; ii) Aumento da
Concluir 3 processos de §_egur?tr11(;a de transl_porte das fe_rrowas;
. renovagio antecipada dos iii) Me. hora na qual idade dos ativos
Operacional ferroviarios (via permanente e frota); e

contratos de concessao
ferroviario em 12 meses

iv) Estima-se em 16 bilhdes, o montante
de investimentos a ser realizado pelas
concessionarias de ferrovias, nos
proximos 5 anos.

Administrativa

Promover a atualizagcdo
das competéncias técnicas
e comportamentais em
regulagéo e gestdo na
ANTT, até dezembro de
2020.

Melhorar o conhecimento e as
competéncias gerenciais e técnicas dos
colaboradores da Agéncia,
proporcionando uma gestao mais
eficiente e inovadora.
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Meta Inicial

Resultado Esperado Inicial

Estimativa
Orgamentaria
Inicial

Meta Revisada/
Incluida

Resultado Esperado
Revisado

Estimativa
Orgamentaria
Revisada

Realizar o
Redimensionamento da

Dispor de metodologia de gestédo da
forca de trabalho das unidades
organizacionais da Agéncia, de forma

Administrativa | forca de trabalho da gue haja informacdes atualizadas do R$ 57.000,00 R$57.000,00
ANTT, até dezembro de guantitativo de pessoas necessaria
2020 para as entregas institucionais
assumidas por cada area da ANTT.
Identificar as
competéncias necessarias
ao ambiente Desenvolver trilhas de aprendizagem
Administrativa | organizacional baseadas nas competéncias R$ 160.000,00 R$160.000,00

(administrativas, humanas
e em informacéo) até dez
de 2020.

necessarias ao ambiente organizacional

Administrativa

Estabelecer a¢bes
voltadas para qualidade de
vida no trabalho, programa
pro equidade de género e
de mitigacao de conflitos
interpessoais no &mbito da
ANTT, até dez de 2020

Melhorar a qualidade de vida no
trabalho, o programa de pré equidade
de género da ANTT e dispor de prética
continua voltada ao bem-estar nas
relagbes socio profissionais e no
trabalho.

Administrativa

Desenvolver e implantar
novo sistema de
Gerenciamento de
Recursos Humanos, até
dezembro de 2020

Dispor de Sistemas Integrados para
facilitar a gestdo dos servidores
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Meta Inicial

Resultado Esperado Inicial

Estimativa
Orcamentaria
Inicial

Meta Revisada/
Incluida

Estimativa
Orgamentaria
Revisada

Resultado Esperado
Revisado

Administrativa

Estabelecer mecanismos
de Integridade e de
Mitigagdo de Riscos em
Gestao de Pessoas, até
dezembro de 2020

Mitigar potenciais eventos de risco
associados a Gestéo de Pessoas

META EXCLUIDA

Administrativa

Simplificar o processo de
contratacéo de eventos de
capacitacdo da
GEPES/ANTT até
dezembro de 2020.

Tornar os processos da area mais
eficientes e eficazes, com foco
prioritario para o de capacitacao,
visando elevar a satisfa¢éo dos
servidores da ANTT.

Fiscalizacao

Implementar novas
metodologias de
fiscalizag&o da
infraestrutura e da
prestacéo de servigos de
transporte ferroviario de
cargas, até dezembro de
2020

Reduzir o custo da fiscalizag&o, bem
como tornar as agfes mais efetivas
garantindo a qualidade e a continuidade
da prestagado do servigo de transporte
ferroviario de cargas.

R$ 9.428.125,00

R$9.428.125,00
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Meta Inicial

Resultado Esperado Inicial

Estimativa
Orgamentaria
Inicial

Meta Revisada/
Incluida

Resultado Esperado
Revisado

Estimativa
Orgamentaria
Revisada

Disciplinar o servigo
adequado de
transporte ferroviario
de cargas, de trafego

Concluir o Regulamento
dos servigos publicos
associados ao
transporte ferroviario de
cargas, com isso: i)
Ampliar a objetividade e
transparéncia das
regras aplicaveis ao
transporte ferroviario de
cargas, ao trafego
ferroviario e as
operacgOes acessorias;
ii) Viabilizar a

FEEIZEGED ferroviario e de construcao de base de
operacdes informag@es que permita
acessoOrias em 12 orientar melhor as agfes
meses. regulatérias e otimizar

processos de
fiscalizac&o; iii) Conferir
maior transparéncia,
para os regulados e
para a sociedade, dos
efeitos decorrentes da
prestacdo dos servicos
e estimular sua
melhoria.
Concluséo da Revisdo da Resolugéo
ANTT n° 3.695/2011 (Regulamento de
Simplificar em 40% o Direito de f’assagem e Trafego Mdtuo)
g e Resolucdo ANTT n° 4.348/2014
Processo de Autorizacéo o
. e de Ingresso do Operador (Regulamento o Ope.radc?r_ Ferrov.|ar|0~
Operacional Independente), com isso: i) Atualizagédo

Ferroviario Independente
ao Subsistema Ferroviario
Federal até o final de 2020

da Resolu¢do ANTT n° 3.695/2011 de
forma a fazé-la refletir as diretrizes
politicas e a base legal vigente,
viabilizando a atuac¢éo do OFI no
contexto atual das concessoes.
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Meta Inicial

Resultado Esperado Inicial

Estimativa
Orgamentaria
Inicial

Meta Revisada/
Incluida

Resultado Esperado
Revisado

Estimativa
Orgamentaria
Revisada

Realizar as revisdes
programadas para o
Transporte Ferroviario de

Efetividade na regulagdo. Alinhamento
do foco de atuagdo. Impacto positivo na

Operacional el imagem do 6rgdo. Aumento da R$ 250.000,00 R$250.000,00
ggi,srzgglﬁzn e-:'—;dpod(zzl e:tro satisfacao do ente regulado. Elevagéo
dezembro de 2020, do desempenho global da ANTT.
ggz;azgr&ag'?;rnss remota Dispor de novo modelo de fiscalizagéo
com L:;SO de Sistemnas de peso para ANTT, quebrando um
Fiscalizacao Automatizados Inteqrados paradigma que dura mais de quatro
. 9 décadas, sendo pioneira no Brasil neste
- SA, até dezembro de tipo de fiscalizagéo
2020. P ¢
Desenvolver acdes
visando a viabilizagdo do
gs?egg \7\|/Setierl'111tai?1 :Ilggon Dispor de estudos e dados visando a
Fiscalizacédo b 9 construgéo de um modelo sélido para
(HS-WIM) como modelo 2021
de fiscalizacédo de peso ’
(direct enforcement), até
dezembro de 2020
Aprimorar o programa Dispor de ampla capacidade de
Fiscalizacio | Canal Verde Brasil, ate | Sc@lizagdo e monitoramento com o R$ 61.000.000,00 R$61.000.000,00

dezembro de 2020

minimo de intervengdo nas operacdes
de transporte
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Meta Inicial

Resultado Esperado Inicial

Estimativa
Orcamentaria
Inicial

Meta Revisada/
Incluida

Resultado Esperado
Revisado

Estimativa
Orgamentaria
Revisada

Realizar andlises acerca

Dispor de estudos e analises para o
acompanhamento e monitoramento da

Teslizeeey | oo ORI, @is prestacao de servicos interestadual e
CEZEMILND €E 2020 internacional de passageiros.
Incorporar novas Aori d
o tecnologias para as pnrgoramer;to. e processos %om o}
Fiscaltasio | sidadesca SURS, e | 12008 ecrologs e ifgscao ca
dezembro de 2020 GOes.
. . | Dispor de novos médulos,
Fiscalizacao PR (O SH2A Ak, Eil funcionalidades e atualizag6es para R$ 2.500.000,00 R$2.500.000,00

dezembro de 2020

processamento de multas
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Estimativa . Estimativa
Meta Inicial Resultado Esperado Inicial Orgamentaria Meta: RF\{:jsada/ Resul;adc_) Ezperado Orgamentaria
Inicial PCIIEE SVISEts Revisada

Intensificar acdes a fim de
coibir a prética de servigos | Diminui¢ao da incidéncia do transporte
clandestinos de transporte | clandestino de passageiros; aumento

Fiscalizacdo | de passageiros, em da seguranca do sistema de transporte | R$ 935.000,00 R$935.000,00
consonancia com a de passageiros e conformidade
Atuacdo Responsiva, até | regulatéria do setor.
dezembro de 2020
Realizar a atualizagéo dos
estudos para a outorga do | Efetividade na regulacéo. Alinhamento
servigo de transporte do foco de atuagao. Impacto positivo na

Operacional | semiurbano interestadual | imagem do 6rgao. Aumento da R$ 500.000,00 R$500.000,00
de passageiros dentro do | satisfagdo do ente regulado. Elevagéo
prazo planejado (até do desempenho global da ANTT.
dezembro de 2020).
Realizar as revisdes
programadas para o Efetividade na regulagdo. Alinhamento
Transporte Rodoviario do f 2 L

. Interestadual e do foco de atuagao. Impacto positivo na
Operacional Internacional de imagem do 6rgdo. Aumento da R$ 50.000,00 R$50.000,00
) satisfagcdo do ente regulado. Elevagdo

Passageiros - TRIIP do desempenho global da ANTT
dentro do prazo planejado )
(até dezembro de 2020).
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Meta Inicial

Resultado Esperado Inicial

Estimativa
Orgamentaria

Inicial

Meta Revisada/
Incluida

Resultado Esperado
Revisado

Estimativa
Orgamentaria
Revisada

Operacional

Implantar metodologia de
avaliacao dos servigcos de
TRIP dentro do prazo
planejado (em 2020).

Impacto positivo na imagem do 6rgéo; -

Aumento da satisfagdo do usuario; e
Elevacdo do desempenho global da
ANTT.

Operacional

Reduzir o tempo de
cadastro de empresas
estrangeiras para tempo
real

Automatizag&o do envio dos dados
referentes as empresas/veiculos
estrangeiros a serem habilitados pela
ANTT; Maior efetividade e controle por
parte da fiscalizagcdo da ANTT no
servigo de transporte rodoviario
internacional de passageiros; Aumento
da governanca dos servi¢os do TRIIP.
Reducéo do tempo total (em dias)
dispendido entre o envio da solicitacdo
de cadastro por parte do érgéo
responséavel do respectivo pais do
Mercosul e o efetivo cadastro
(habilitacdo) da empresa e/ou veiculo
para a prestacédo do TRIIP.

R$

10.000,00

R$10.000,00

Operacional

Alcancar 100% ido
Sistema SGA
mplementado.

Evolucédo tecnol6gica e emprego de
técnicas de programacao com foco em
integracdo de sistemas e de
funcionalidades.
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Meta Inicial

Resultado Esperado Inicial

Estimativa
Orcamentaria
Inicial

Meta Revisada/
Incluida

Resultado Esperado

Revisado

Estimativa
Orgamentaria
Revisada

Implantar os
procedimentos de

Procedimentos de
cobranca de taxa de

R$0,00

Operacional cobranca de taxa de | fiscalizagéo
fiscalizagéo. implementados.
Dispor de Informagfes tempestivas que
Alcangar 100% do possibilitem o acompanhamento das
Operacional | Sistema SGSU operacdes e a verificacdo do
implementado. cumprimento das obrigagfes das
permissionarias.
Evolucéo tecnoldgica e emprego de
0 . . =
Operacional Alcangar 100% do sistema | técnicas de programagdo com foco em

SISHAB 2.0 implementado

integracéo, de sistemas e
funcionalidades, e inteligéncia artificial.
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Meta Inicial

Resultado Esperado Inicial

Estimativa
Orgamentaria

Inicial

Meta Revisada/
Incluida

Resultado Esperado
Revisado

Estimativa
Orgamentaria
Revisada

Alcancar 100% do

Evolugéo tecnoldgica e emprego de
técnicas de programagdo com foco em

Operacional | sistema SLV . ~ :
implementado. |ntegraga_o de sistemas e de
funcionalidades.
Reduzir em 50% a Agilidade (reducé&o do tempo (_1e
idade de demandas resposta) em demandas consideradas
Operacional quantida de facil resolucéo pela area técnica; R$ 10.000,00 R$10.000,00

transmitidas pela
Ouvidoria a GEHAF

Maior satisfagcdo do usuario nessas
demandas.

Administrativa

Automatizar o processo de
Modificacao de Frota do
cadastro dos
transportadores
habilitados para realizacado
do Transporte Rodoviario
Internacional de Cargas,
com integracédo de base
de dados (sistema TRIC),
até dezembro de 2020

Garantir o acesso direto do usuério ao
servico de modificacdo de frota
relacionado ao TRIC; Dispensa de
documentos de veiculos; Reducéo de
erros no cadastro da frota dos
transportadores habilitados para
realizacdo do Transporte Rodoviario
Internacional de Cargas; e Redugéo do
tempo do processo de Modificagédo de
Frota dos transportadores habilitados
para realizacdo do Transporte
Rodoviario Internacional de Cargas.
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Meta Inicial

Resultado Esperado Inicial

Estimativa
Orgamentaria

Inicial

Meta Revisada/
Incluida

Resultado Esperado
Revisado

Estimativa
Orgamentaria
Revisada

Administrativa

Elaborar "Guia de
Procedimentos" para
avaliagcdo do requerimento
de habilitagdo de
empresas fornecedoras de
Vale-Pedéagio Obrigatério,
até dezembro de 2020

Reducéo da subjetividade na avaliagéo
dos requerimentos de habilitacdo de
empresas fornecedoras de Vale-
Pedéagio Obrigatorio.

Operacional

Produzir e disseminar
conhecimentos sobre o
transporte multimodal de
cargas

Componentes do transporte multimodal
identificados e sistematizados, com a
consequente estruturagdo semantica;
Parcerias para producéo de
conhecimento sobre o transporte
multimodal, com fomento a pesquisa
sobre o assunto; Levantamento e
sistematizacéo dos entraves
burocraticos ao transporte de cargas no
pais; Perfil dos Operadores de
Transporte Multimodal de Cargas
identificado; e Criacdo de um
repositério de informagdes sobre o
transporte multimodal de cargas.

R$

34.417,10

R$34.417,10

Operacional

Revisar a regulagdo da Lei
n°®13.703/2018 e as
resolucdes ANTT n°
2.885/2008 e n°
4.799/2015.

Lei no 13.703/2018: dispor de
regulamentagdo que contribua para a
adequada retribuicdo do servigo
prestado pelos transportadores
rodoviarios de cargas; remuneragao
adequada para aumentar a qualidade
dos servigos e estimular melhorias na
manutencao dos veiculos de carga,
com impacto na defesa do meio
ambiente. Resolugdo ANTT n°
2.885/2008: regulamentagédo do Vale-
Pedagio Obrigatério com definices e
conceitos atualizados, aderéncia no
processo de habilitacdo de
fornecedoras as novas necessidades,
definicdo de regras transparentes para

R$

799.953,56

R$799.953,56
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Meta Inicial

Resultado Esperado Inicial

Estimativa
Orgamentaria
Revisada

Estimativa
Orgamentaria
Inicial

Meta Revisada/
Incluida

Resultado Esperado
Revisado

o repasse do valor do pedagio as
concessionarias e, definicdo das regras
para a implantagdo de modelo
operacional. Resolugdo ANTT n°
4.799/2015: maior aderéncia do
mercado as exigéncias normativas e,
normativo mais adequado a realidade
do mercado; dispor de procedimentos
de inscricdo e manutencgdo de cadastro
do RNTRC adequados as novas
necessidades; delimitacdo das
responsabilidades e limitacdes para a
atuacgdo do responsavel técnico;
definicdo do documento que caracteriza
a operacao de transporte de uma forma
mais adequada ao acompanhamento
do mercado e da fiscalizagéo; e,
atualizacao das obrigacdes e
penalidades relativas ao assunto

Fiscalizacao

Aperfeicoar 100% dos
Manuais de Infraestrutura
e de Operacéao para
fiscalizagdo de rodovias
concedidas, até novembro
de 2020

Aumento da confiabilidade e seguranca
na atuagdo das equipes de gestdo e
fiscalizagdo dos Contratos de
Concessao de Rodovias

Fiscalizacao

Desenvolver novo sistema
para uso em campo para
consulta e registro de
informagdes de
fiscalizagdo das
concessodes rodoviarias;
até dezembro de 2020

Aumento na eficiéncia das atividades
de fiscalizacdo da ANTT
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Meta Inicial

Resultado Esperado Inicial

Estimativa
Orgamentaria
Revisada

Estimativa
Orgamentaria
Inicial

Meta Revisada/ Resultado Esperado

Incluida Revisado

Fiscalizacao

Aprimorar o0 SGPAS -
Sistema de Gestéo de
Processo Administrativo
Simplificado para permitir
0 acompanhamento da
execucdao financeira de
multas oriundas de
atividades de fiscalizagédo
da SUINF; até dezembro
de 2020

Melhora na eficiéncia das atividades de
fiscalizacdo da ANTT

Operacional

Revisar 4 normativos
regulatérios no ambito da
concessao de rodovias,
até dezembro de 2020

Garantia de maior seguranga na
atuacao dos servidores.

Operacional

Criar mecanismo que
permita, através de analise
e projecdes econdmicas,
financeira e de trafego,
avaliar a situacéo
financeira da
Concessionéria por meio
de cenarios, até dezembro
de 2020

Dispor de dados e informacdes que
permitam prever situagdes excepcionais
de risco para os contratos de
concessao federais, de maneira a
aumentar a capacidade de resposta da
ANTT a essas situactes
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Meta Inicial

Resultado Esperado Inicial

Estimativa
Orgamentaria
Revisada

Estimativa
Orcamentaria
Inicial

Meta Revisada/
Incluida

Resultado Esperado
Revisado

Operacionalizar o Sistema
de Informacgdes
Rodoviérias (SIR) e o
Sistema de Gestao de

Dispor de sistemas que permitam o

Operacional ) melhor acompanhamento dos contratos
Investimentos das x
~ o de concesséo

Concess6es Rodoviarias

(SIGICOR), até dezembro

de 2020

Planejar, criar e Melhora da eficiéncia e efetividade das

implementar o Sistema de | atividades de fiscalizagcdo econdmico-
Operacional | Regulagdo Financeira financeira de concessodes rodoviérias,

(SIREF Rodovias), até
dezembro de 2020

com maior rapidez, confiabilidade e
transparéncia no fluxo de informacgées.

Administrativa

Implantar 60% dos
controles de Governanga
Digital propostos na
Estratégia de Governanca
Digital - EGD
estabelecidos pelo
Ministério da Economia,
até dezembro de 2020

Dispor de Servicos publicos de
qualidade, eficientes, eficazes e
efetivos
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Meta Inicial

Resultado Esperado Inicial

Estimativa
Orcamentaria
Inicial

Meta Revisada/ Resultado Esperado

Incluida Revisado

Estimativa
Orgcamentaria
Revisada

Operacional

Garantir no minimo 20%
de pesquisa de satisfagao
das requisi¢des concluidas
com nivel minimo de
qualidade de 90% de
exceléncia (Otimo, Bom)
no quantitativo total de
chamados avaliados em
2020

Aumento da Satisfacdo dos usuarios na
prestacéo do suporte de tecnologia.

R$ 705.000,00

R$705.000,00

Operacional

Garantir 99% de
disponibilidade das
aplicacdes.

Disponibilidade dos servicos da ANTT

R$ 11.400.000,00

R$11.400.000,00
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ANEXO I - Agenda Regulatoria

Projetos Concluidos e em Andamento em 2020 da Agenda Regulatoria para o Biénio 2019-2020

—i5 NOME DO PROJETO STATUS DO PROJETO
2020

1 Politica de Redugao do Fardo Regulatério Concluido 2020
Regul a licaga li i

1 Aegu. amentacgao do processo de aplicagao da penalidade de caducidade no Em andamento
ambito da ANTT

1 Comissoes Tripartites Em andamento
Atualizagao e simplificagdo dos normativos que tratam sobre analise de

1 transferéncia de concessdo e/ou controle em concessiondrias de ferrovias e Em andamento
de rodovias (Resolugées ANTT n2 2.309/07 e 2.310/07)

1 Revisdo do processo administrativo ordinario — Resolugdo ANTT n2 Em andamento
5.083/2016

1 Regulamentacdo da adesdo a Plataforma consumidor.gov.br Em andamento

5 Adequacgdo dos procedimentos de execugdo de obras e servigos (Resolugdo n2 Em andamento
1.187, de 9 de novembro de 2005) ***

2 Aperfeicoamento da aplicagdo e dosimetria de penalidades Em andamento

5 Procedimentos para a adogao de processos competitivos para a inclusdo de Em andamento
novos investimentos

2 Regulamento das Concessdes Rodovidrias - RCR** Em andamento
Revisdo de Regras de Reequilibrio contratual** Em andamento

3 Revisdo da regulamentacdo sobre Taxa de Fiscalizagao Concluido 2020
Revisdo do Marco Regulatério do Transporte Rodoviario Interestadual de

3 : Em andamento
Passageiros
Revisdo do Marco Regulatoério do servigo de transporte coletivo interestadual

3 . . . Em andamento
de passageiros realizado em regime de fretamento
Revisdo da regulamentagao que trata das medidas administrativas e

3 . s Em andamento
penalidades aplicaveis pela ANTT - Regular e Fretamento
Revisdo da regulamentagdo que trata das medidas administrativas e

3 Em andamento

penalidades aplicaveis pela ANTT — Servigo Semiurbano
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3 Aprimoramento do Sistema de Monitoramento do Transporte Rodoviario Em andamento
Interestadual e Internacional Coletivo de Passageiros - MONITRIIP
Adequacédo dos procedimentos para registro de acidentes ferroviarios

4 E d t
(Resolugdo ANTT ne 1.431/2006) M andamento

4 Regulamento dos servigos publicos associados ao transporte ferroviario de Em andamento
cargas
Revisdo das Resolugdes ANTT n2 3.695/2011 (Regulamento das Operagdes de

4 Direito de Passagem e Trafego Mutuo) e n? 4.348/2014 (Regulamento do Em andamento
Operador Ferroviario Independente)

4 Regras das Operagoes Acessorias Em andamento
Revisdo da Resolucdo ANTT n2 4.624/2015 — contrata¢do e manutencio de

4 L L Em andamento
seguros pelas concessionarias ferroviarias***
Regulamento de faixa de dominio Em andamento
Regulamento de reversibilidade de bens Em andamento
Revisdo do Regulamento de Transporte Ferroviario de Produtos

4 . D Em andamento
Perigosos

4 Regulamento da Destinagdo dos Recursos para Desenvolvimento Tecnoldgico Em andamento
- RDT e dos Recursos para Preservagdo da Memaria Ferroviaria - RPMF**

5 ReV|sa.o’ c?a Regulagdo da Politica Nacional de Pisos Minimos do Transporte Concluido 2019 e 2020
Rodoviario de Cargas

5 Revisdo da Regulagdo do Registro Nacional de Transportadores Rodoviarios de Em andamento
Cargas - Resolugdo ANTT n2 4.799/2016

5 Revisdo da Regulagdo do Vale-Pedagio - Resolugdo ANTT n2 2.885/2009 Em andamento

* Tema excluido na 42 Revisdo Ordinaria da Agenda Regulatéria de
2019/2020 (Deliberagdo n2 423, de 6 de outubro de 2020)

** Tema incluido na 42 Revisdo Ordinaria da Agenda Regulatéria de
2019/2020 (Deliberagdo n2 423, de 6 de outubro de 2020)
*** Alteracdo do cronograma

**** Tema incluido na 32 Revisdo Extraordinaria da Agenda
Regulatoéria de 2019/2020 (Deliberagdo n2 351/2020)




ANEXO Il - Cronograma de Desembolso dos Recursos Financeiros

Meta

jan

fev

mar

abr

maio

jun

jul

ago

set

out

nov

dez

Realizar ao menos
uma reportagem

Anttenado Itinerante
por ano

especial para o

7.000,00

20.000,00

Capacitar 100% dos
servidores da
COREG para que
possam atuar como
tutores (mentoring)

Sindicancia
Investigativa nas
Unidades Regionais
da  ANTT, até
dezembro de 2020

em cursos de PAD e |

1.333,33

1.333,33

1.333,33

Desenvolver novas
tecnologias digitais

até dezembro de
2020

para o call center, |

1.435.565,
51

1.435.565,

51

1.435.565,

51

1.435.565,

51

1.435.565,51

1.435.565,51

Oferecer

capacitacdo  para
30% dos servidores
da ANTT visando a

usuarios, agentes
regulados e 6rgaos
de governo, até dez
de 2020

boa relagdo com os | _

2.571,43

2.571,43

2.571,43

2.571,43

2.571,43

2.571,43

2.571,43

Realizar (0]
Redimensionament
o da forca de
trabalno da ANTT,
até dezembro de
2020

4.750,00

4.750,00

4.750,00

4.750,00

4.750,00

4.750,00

4.750,00

4.750,00

4.750,00

4.750,00

4.750,00

4.750,00
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Meta jan fev mar abr maio jun jul ago set out nov dez
Identificar as
competéncias
necessarias ao
ambiente
orgaqi;acional 13333,3 |18.333,3 | 1339343 (183333 | 1530343 (133333 |1343333 (1333333 |13.333.33 | 13.333,33 13.333,33 13.333,33
(administrativas,hu |3 3 3 3
manas e em
informacéo) até dez
de 2020.
Elaborar
ferramentas de
subsidio a
implantacéo de
fiscalizacéo
responsiva no = = = R$25.000,00 R$25.000,00
ambito dos servicos
regulados pela
ANTT, até
dezembro de 2020
Implementar novas
metodologias de
fiscalizacéo da
infraestrutura e da
restacao de
gerviggs de (7)35'677’ 325'677' ;85'677'0 325'677' 785.677,08 325'677' 785.677,08 | 785.677,08 | 785.677,08 | 785.677,08 785.677,08 785.677,08
transporte
ferroviario de
cargas, até
dezembro de 2020
Aprimorar 0
rograma Canal
(J/er?je Brasil. até 461%6.666, 2%6.666, 47116.666,6 2%6.666, 416.666.67 2%6.666, 416.666,67 | 416.666,67 | 416.666.67 | 416.666,67 | 25-416.666.67 28.416.666,67
dezembro de 2020
Aprimorar 0
SIFAMA, até | 208.333, |208.333, |208.333,3 |208.333, 208.333,33 | 208333, | 500 33333 | 208.333.33 | 208.333.33 | 208.333,33 208.333,33 208.333,33
dezembro de 2020 |33 33 3 33 33
Intensificar acbes a
fim de coibir a
pratica de servicos ;7'916'6 ;7'916'6 77.916,67 ;7'916'6 77.916,67 ;7'916'6 77.916,67 |77.916,67 |77.916,67 |77.916,67 U2k 5 VS S

clandestinos de
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Meta jan fev mar abr maio jun jul ago set out nov dez
transporte de
passageiros, em
consonancia com a
Atuacéo
Responsiva, até
dezembro de 2020
Realizar as revisbes
programadas para o
Transporte
Ferroviario de 41.666.6 ) i
Passageiros - TFP |- - - - 41.666,67 7' ' 41.666,67 |41.666,67 |41.666,67 |41.666,67
dentro do prazo
planejado (até
dezembro de 2020.
Realizar a
atualizacdo dos
estudos para a
outorga do servico
de transporte
SEIUIEENLD . . - 955595 | 55 555,56 | 2>°°%° | 5555556 |55.555,56 |55.555,56 | 55.555,56 55.555,56 55.555,56
interestadual  de 6 2
passageiros dentro
do prazo planejado
(até dezembro de
2020).
Realizar as revisdes
programadas para o
Transporte
Rodoviério
Interestadual e
Internacional  de | 5.000,00 | :2°°%% 11250000 [ $%°%%0 | 750000 |- - : . : ) ;
Passageiros - TRIIP
dentro do prazo
planejado (até
dezembro de 2020).
Atualizar o Manual
de AIR da ANTT
para abordar AIR| - 1.000,00 |1.000,00 |1.000,00 |1.000,00 |1.000,00 |[1.000,00 |1.000,00 | 1.000,00 1.000,00 1.000,00

Nivel 2, inserindo ao
menos 2 métodos
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Meta jan fev mar abr maio jun jul ago set out nov dez
gquantitativos  para
célculo do impacto
regulatorio, em
2020.
Elaborar
metodologia  para
mensuracgao da
efetividade dos |- - - - - - - - - 1.666,67 1.666,67 1.666,67
eventos de PPCS,
em 2020
Produzir e
disseminar
conhecimentos 34.417.1 ) )
sobre o transporte | - - - 2 2 @ @ = =
multimodal de
cargas
Revisar a regulagéo
da Lei n°
13'703/2018 © 851999042 |199.988, |166.656,9 | 66.662,8 99.994,2 - -
resolugbes ANTT n° | 39 9 0 166.656,99 | - - - -
2.885/2008 e n°
4.799/2015.
Reduzir o tempo de
cadastro de
empresas i i i i ) i i i i 333333 3.333,33 3.333,33
estrangeiras  para
tempo real
Reduzir em 50% a
quantidade de
demanplgs i i i i i i i i i 5.000,00 5.000,00 -
transmitidas  pela
Ouvidoria & GEHAF
Garantir no minimo
20% de pesquisa de
satisfacédo das
requisicoes
co%clui%as com | 227900 | 587500 58 750,00 | 287500 | 5875000 | 587200 | 58.750,00 |58.750,00 |58.750,00 |58.750,00 S ALY SELIE0JLY

nivel minimo de
qualidade de 90%
de exceléncia
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Meta jan fev mar abr maio jun jul ago set out nov dez
(Gtimo, Bom) no
guantitativo total de
chamados
avaliados. Em 2020
Garantir 99% de
disponibilidade  das ggo.ooo, ggo.ooo, 850'000'0 ggo.ooo, 950.000,00 3(5)0.000, 950.000,00 | 950.000,00 | 950.000,00 | 950.000,00 950.000,00 950.000,00

aplicacbes.
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