
CURRÍCULO 
 

 
INFORMAÇÕES PESSOAIS 
Nome: Ilson Iglesias Gomes 
Cargo efetivo: Analista Administrativo  
Cargo comissionado: Coordenador de Comunicação Social 
 
FORMAÇÃO ACADÊMICA 
 
Curso:  Bacharel em Ciências Econômicas 

Conclusão: 06/1993 
Instituição: Universidade Federal do Rio de Janeiro - FEA/UFRJ 

 
Curso:  Especialização em Gestão de Hospitais Universitários Federais 

Conclusão: 12/2014 
Instituição: Instituto Sírio Libanês de Ensino e Pesquisa – IEP/HSL 

 
Curso:  Especialização em Administração Pública  

Conclusão: 11/2011 
Instituição: IBMEC/DF 

 
Curso: MBA em Marketing  
Conclusão: 11/2000 
Instituição: Fundação Getúlio Vargas – FGV/RJ 

 
Curso: Especialização em Comercio Exterior  
Conclusão: 12/1995 
Instituição: Universidade Federal do Rio de Janeiro - FEA/UFRJ 

 
Idiomas fluentes: 
Inglês, espanhol e Italiano 

 
Residências no exterior e viagens internacionais 
Chile, Venezuela, Bolívia, Honduras, Guatemala, Salvador, Costa Rica, Panamá, Itália, 
Espanha, França, Portugal, Moçambique Suazilândia e Estados Unidos. 

 
 
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 
 
Órgão/Empresa: Agencia Nacional de Transportes Aquaviários 

Cargo: Analista Administrativo  
Descrição: Atividades da Gerencia de Meio Ambiente e Sustentabilidade 
Período: 29/07/2021 a 03/10/2010 
 
Órgão/Empresa:  Agencia Nacional de Transportes Aquaviários 

Cargo: Auditor Substituto (Portaria nº 393/2018 ANTAQ) 

Descrição: atividades inerentes a Auditoria Interna da ANTAQ 
Período: 03/11/2018 a 29/07/2021 



 
Órgão/Empresa: Empresa Brasileira de Serviços Hospitalares – EBSERH 

Cargo: Coordenador de Desenvolvimento de Pessoas - DAS V (Portaria nº381 DOU 27/06/2012) 

Cargo: Diretor de Gestão de Pessoas - Substituto (Resolução Nº 22, de 17/12/ 2012) 

Descrição: 
✓ Integrante do Colegiado da Diretoria de Gestão de Pessoas- DGP 
✓ Responsável pela gestão das políticas de integração institucionais da EBSERH 
✓ Representante do Ministério da Educação na Mesa Nacional de Negociação Permanente do SUS (Ofi-

cio/2012/SE-Gab /Nº 1440 ) 
✓ Representante da Diretoria de Gestão de Pessoas na Comissão de Controle Interno (Portaria 56/2013) 
✓ Responsável pelo planejamento estratégico da área de desenvolvimento de pessoas da EBSERH 
✓ Responsável pelas relações institucionais da EBSERH com Representantes de categorias 
✓ Gestor do programa de internacionalização da EBSERH em parceria com a Associação Columbus 
✓ Gestor do projeto de parceria com Hospital Sírio Libanês. 
✓ Responsável pela elaboração e do plano de Capacitação da EBSERH 
✓ Responsável pelo desenvolvimento de ações de capacitação dos terceirizados, servidores e empregados   
✓ Gestor da Gestão do desempenho por competências 
✓ Gestor do sistema de Avaliação e desempenho. 
✓ Responsável pelo desenvolvimento e identificação da matriz de competência 
✓ Colaboração no desenvolvimento de sistemas de gestão de pessoas   
✓ Responsável pela implantação do projeto da Escola EBSERH de Educação Corporativa - 3EC 
✓ Responsável pela Negociação e gestão dos acordos coletivos dos empregados da EBSERH 
✓ Gestor dor Canal de relação do Trabalho – Ouvidoria do trabalhador 
✓ Integrante da equipe da Construção do plano diretor estratégico do Hospital Universitario-HUCAN  

Período:27/06/2012 a 01/07/2016 
 
Órgão/Empresa: Agencia Nacional de Transportes Aguaviário 

Cargo: Coordenador de Serviços Gerais – DAS IV (Portaria nº323/DG – 2009) 

Cargo: Gerente de Recursos Logísticos - Substituto (Portaria nº328/DG-2011) 

Descrição: 
✓ Responsável pelo desenvolvimento da Ouvidoria da Agencia 
✓ Representante da Ouvidoria da Antaq 
✓ Desenvolvimento de atividades de desenvolvimento de servidores e terceirizados 
✓ Gestão dos contratos de terceirização da Agencia  
✓ Gestão e coordenação de 40 contratos administrativos da ANTAQ 
✓ Elaboração de especificações técnicas e termos de referências 
✓ Apoio Administrativo às 14 Unidades Administrativas da ANTAQ 
✓ Gestor setorial do sistema de concessão de diárias e passagens-SCDP  
✓ Integrante de cinco projetos Focais do Plano Estratégico da Agencia 
✓ Integrante da Comissão de Recebimento Materiais- CRM (Ordem de serviço nº07/2009-SAF) 
✓ Integrante da Comissão de Doação de Bens (Ordem de Serviço nº04/2009-SAF) 
✓ Integrante da Comissão de Ética- CEA (Portaria nº 198/DG-2010) 
✓ Desenvolvimento de ações de divulgação e prevenção da Ética no serviço publico  
✓ Integrante da Comissão de investigação preliminar realizada na UAFL em 22/09/2008 
✓ Presidente da comissão de sindicância da ANTAQ – Port. nº 80/2008-DG (Processo nº 50300.001720/2007-61 
✓ Presidente da comissão de sindicância do Ministério dos Transportes Portaria nº 42 -20/11/2006 (Apuração 

infrações Passe livre)  
✓ Presidente da comissão de sindicância do Ministério dos Transportes Portaria nº 131 -14/06/2006 (Apuração 

infrações disciplinares praticadas pela diretoria da CDP)  

✓ Responsável pelo desenvolvimento do sistema da Ouvidoria da ANTAQ 

Período:01/2009 a 06/2012 
 
Órgão/Empresa: Vital Latina Corretora de Seguros – Grupo SINAF 

Cargo: Diretor Geral 
Descrição: 

✓  Responsável pela gestão e administração da corretora com mais de cento e vinte empregados diretos com 
atuação no estado do Rio de Janeiro. 



✓ Integrante do comitê gestor do Grupo SINAF, composta de cinco empresa prestadoras de Serviço  
✓ Responsável pelo desenvolvimento de estudos e avalição de cenários do mercado segurador 
✓ Elaboração do plano estratégico corretora Vital Latina 
✓ Desenvolvimento de produtos específicos para o mercado de seguros 
✓ Criação do programa de motivação, acompanhamento e desempenho dos empregados 
✓ Desenvolvimento do plano de cargos e carreiras e salários da Vital Latina 
✓ Criação de plano de desenvolvimentos e treinamento dos empregados 
✓ Desenvolvimento de Procedimentos padronizados e manuais de serviço 

✓ Desenvolvimento do programa de recrutamento e seleção 

Período: 06/2002 a 07/2004 
 
Órgão/Empresa: Banco BCN S.A. – Grupo Bradesco 

Cargo: Chefe de Departamento de Ativos / de Serviços 

Descrição: 
✓ Gestor das atividades do departamento (34 agencias bancarias e mercado corporativo - RJ) 
✓ Responsável pela análise financeira, planejamento e gestão dos produtos ativos da regional  
✓ Responsável pelas ações de marketing no estado dos produtos do departamento 
✓ Treinamento, avaliação e formação das equipes do departamento e das agencias 
✓ Desenvolvimento de relatórios gerencias, monitoramento das atividades e avaliação de resultados e verifica-

ção do atingimento de metas das agencias 

✓ Administração e gestão da gerencia de serviços da regional 
✓ Desenvolvimento, treinamento e avaliação de desempenho de equipes 
✓ Desenho, elaboração de material didático e implementação programa de treinamento 
✓ Estudo de mercado e avaliação da concorrência 
✓ Gestão, análise de desempenho dos produtos e produção das agencias  

Período:01/2001 a 06/2002 
 
 
Órgão/Empresa: Banco Boavista Interatlântico S.A 

Cargo: Gestor do Departamento de Suporte Comercial  
Descrição: 

✓ Responsável pela criação, desenvolvimento e gestão do departamento com atuação nacional 
✓ Desenvolvimento de relatórios gerenciais e avaliação de desempenhos dos produtos 
✓ Pesquisa de mercado e avaliação da concorrência 
✓ Treinamento, desenvolvimento de equipes e manuais de produtos 
✓ Criação de campanhas de marketing com abrangência nacional 
✓ Desenvolvimento de ações de motivação de equipes 
✓ Responsável pelo treinamento dos produtos da diretoria com enfoque comercial  
✓ Integrante do comitê de Executivo de Marketing do Banco 
✓ Participação na implantação da operação de seguros e capitalização no banco 
✓ Desenvolvimento de produtos em parcerias com a Icatu, Porto seguro e Sul América S.A. 

Período: 02/1999 a 01/2001  
 
 
Órgão/Empresa: Banco Itaú S.A. 
Cargo: Gerente Premium 

Descrição: 
✓ Acompanhamento e avaliação da rentabilidade da carteira de clientes agencias  
✓ Analise, classificação e concessão de credito 
✓ Comercialização de serviços e produtos ativos e passivos  
✓ Gerente Geral substituto agencia Leblon, Ipanema e Copacabana 

Período: 01/1997 a 02/1999 
 
Órgão/Empresa: ARBI - Santa Cruz Seguros S.A. (Sul América Seguros) 
Cargo: Analista Financeiro Sênior 

Descrição: 



✓ Responsável pela elaboração de relatórios de avaliação de desempenho dos produtos da diretoria de benefí-
cios 

✓ Informatização dos relatórios gerencias das carteiras área de benefícios 
✓ Desenvolvimento de produtos do ramo de seguros de vida, acidentes pessoas e saúde 
✓ Desenvolvimento de ações de marketing para os canais bancário e corretoras  
✓ Estudo de mercado e análise da concorrência 

✓ Responsável pelo treinamento dos produtos de benefícios na rede e para agências do BB 
✓ Multiplicador do programa de qualidade total e 5s 

Período:05/1994 a 01/1997 
 
Órgão/Empresa: Internacional Consultoria e Planejamento S.A 

Cargo: Analista Financeiro Sênior 

Descrição: 
✓ Desenvolvimento de relatórios de acompanhamento financeiros das obras da CEDAE 
✓ Estudos e projeções de taxas de inflação e definição de indicadores de reajuste de contratos 
✓ Acompanho de desembolso de recursos de obras e analise e previsão de aditivos  

Período:02/1993 a 05/1994 
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