21/11/2024, 13:24

SEI/ANTAQ - 2234988 - Relatério de ARR Executiva

’
4
4
4

ANTA

Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios

Geréncia de Regulacdo da Navegacdo - GRN/SRG

RELATORIO DE ARR EXECUTIVA

Data: 08/05/2024

Area: GRN

Versdo: Final

Palavras-chave: Demurrage, Sobre-estadia de contéiner.

Processos relacionados:
50300.008783/2022-87
50301.001515/2014-14

AlIRs e ARRs relacionadas:

Relatoério de ARR Executiva GRN (SEI n2 1728696)

Assunto: Andlise de Resultado Regulatério - (ARR) para a Resolucdo n2 62/2021-ANTAQ.

SUMARIO
INTRODUCAO
SUMARIO EXECUTIVO

A RESOLUCAO N2 62/2021. Descri¢do da regula¢do que serd avaliada

OBJETIVOS DA REGULAGAO

AVALIACAO Da intervengio regulatéria

AVALIAGCAO DOS RESULTADOS ALCANGADOS PELA INTERVENCAO REGULATORIA

SINTESE CONCLUSIVA, DISCUSSAO DOS RESULTADOS e recomendacdes

https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=2440910&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110000065&infra_hash=0149f9fe...

1/43


https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1768808&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=24ba5c743daddec6405ea4f9e277ec4fbacdf2cc37fd82dc80619f1db7e55b07
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1125&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=9ddc87558814375ff1480c15ac4170826b3a803febd4cf082fabac419cc7d24b
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1885861&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=315347f9b7f3bf06f8d5188158ebf7f1695ca952acf99a05f437f03f5723a661

21/11/2024, 13:24 SEI/ANTAQ - 2234988 - Relatdrio de ARR Executiva

INTRODUCAO
1. Trata-se de Relatdrio de Avaliagdo do Resultado Regulatério (ARR) Final em cumprimento ao Decreto n? 10.411/2020.
2 Este m;eto apresenta sua derradelra versao apos ter passado por dlversas mstancnas dentro da Agéncia e culminado com a participacao social consubstanuada na

3. Informa se que esse relatério ﬁnal adicionou segﬁo com comentérios acerca da amostra de agentes intermediérios (parégrafo 127),.a qual foi utilizada para se

4, Ademais,_foi inserido um novo tdpico contendo sugestdo de revisdo no texto da Resolucdo 62 (capitulo de sobrestadia) a ser inserida na proxima agenda
regulatéria da Agéncia - ciclo 2025/2028.

5. No mais, o teor do restante do Relatdrio segue a fiel reproducdo do que fora consignado na primeira versdo.

6. Pois bem. Feito esse breve comentario, segue-se com o Relatério Final de ARR da Resolugdo n2 62/2021-ANTAQ apds ter sido concluido o processo de participacdo
social.

7. Para a proposta de elaboracdo da primeira Anélise de Resultado Regulatdrio - ARR da ANTAQ foi escolhida pela diretoria colegiada da ANTAQ a Resolugdo n2 62/2021-

ANTAQ dentro da esfera de competéncia da Geréncia de Regulagdo da Navegac¢do (GRN), conforme Acérdao 454-2022 (SEI 1694026):
Resolu¢do ANTAQ n2 62/2021

Escopo da norma: Estabelece as regras sobre os direitos e deveres dos usudrios, dos agentes intermediarios e das empresas que operam nas navegag¢des de apoio maritimo, apoio portudrio,
cabotagem e longo curso, e estabelece infragdes administrativas;

Elementos avaliados: Transparéncia e previsibilidade da cobranca de sobre-estadia de contéineres aos usuarios; nimero de denuncias/reclamacgdes sobre contagem incorreta de livre estadia
ou desconsideragdo de hipdteses de suspensdo da contagem; nimero de denuncias reclamagdes de cobranga indevida; dentre outros;

Justificativa: Trata-se de inovacgdo regulatdria, vigente desde 2017 sob a denominagdo da antiga Resolu¢do Normativa n2 18/2017, consolidada no normativo atual, cujo elemento de avaliagdo
escolhido é tema de inimeros conflitos entre usuarios, agentes intermediarios e empresas de navegacao;

Cronograma: A ser apresentado pela setorial de regulagdo juntamente ao plano de trabalho, com conclusdo até 31 de dezembro de 2022; e

cientificar a Superintendéncia de Regulagdo (SRG) acerca da presente decisio.

8. Nesse sentido, reforca-se que a parte que sera objeto do posterior ARR toca nos aspectos atinentes a questdo da sobre-estadia e ndo da norma como um todo.

O que é ARR?

9. De forma sucinta, a Avaliagdo de Resultado Regulatério (ARR) é uma ferramenta de melhoria continua da qualidade regulatéria que permite acompanhar e avaliar o
desempenho de uma intervenc¢do implementada (tanto normativa, como uma Resolugdo, quanto ndo normativa, como guias, acordos setoriais, entre outros).

10. Ou seja, conforme definigdo trazida pelo Decreto n2 10.411/2020, é a verificagdo dos efeitos decorrentes da edigdo de uma intervencdo regulatéria, considerados o
alcance dos objetivos originalmente pretendidos e os demais impactos observados sobre o mercado e a sociedade, em decorréncia de sua implementacao.

11. Além de fornecer um diagnédstico sobre o alcance dos objetivos originalmente pretendidos e os demais impactos observados no mercado e na sociedade, a ARR pode
apontar solugbes e gerar subsidios para a tomada de decisdo da Agéncia.
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12. Nesse sentido, a Agenda de ARR é um instrumento de planejamento que visa conferir maior previsibilidade e transparéncia para a atividade regulatéria, ao divulgar a
relacdo de instrumentos regulatdrios que serdo objeto de ARR no periodo e faz parte de um todo dentro do ciclo regulatdrio, conforme imagem abaixo:

Figura 1

Elaboracao
de minuta de
norma

Consulta
e/ou audiéncia
publica

_ Decisao da
Monitoramento autoridade

decisaria

) Imple-
Fiscalizacao mentacio

Fonte: Guia de ARR do Governa Federal

A metodologia do ARR segundo o Guia Orientativo do Ministério da Economia

13. O Ministério da Economia, inspirado nas melhores praticas mundiais, buscando convergéncias com altos padrdes internacionais, especialmente no setor aquavidrio
que é predominantemente internacionalizado, confeccionou em 2022 o Guia Orientativo para Elaboragdo de Avaliagdo de Resultado Regulatdrio - ARR, produzido com a colaboragdo

de todos os agentes das Agéncias reguladoras do Brasil.

14. O guia, amplamente utilizado neste trabalho, traz diversas orientagdes sobre quando se deve construir um ARR, e como fazer o documento e o inter-relacionamento
entre AIR e ARR.

15. Segundo o referido documento, existem dois tipos de andlises de ARR: retrospectivas, com base nos diversos dados gerados ao longo da existéncia do ato normativo;
ou prospectiva, para melhoria de agGes futuras do érgao, conforme Quadro 1.

16.
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Quadro 1. Ferramentas e Processos de Melhoria Regulatdria

Quando?/ Como? Melhorias Formais Melhorias Materiais

Foco na atividade reguladora passada, o
Foco na atividade reguladora passada,

Analise com énfase em aspectos formais. A .
. o . _ com énfase em aspectos materiais.
Retrospectiva Exemplo: Revisao e consolidacdo de atos .
. Exemplo: Monitoramento e ARR.
normativos.

Foco na atividade reguladora futura, com

énfase em aspectos formais. Exemnplo: Foco na atividade reguladora futura,
Analise Inclusdo de data fixa/previsivel de com énfase em aspectos materiais.
Prospectiva entrada em vigor de ato normativo; uso | Exemplo: Analise de impacto

de técnicas de legistica para melhoria do | regulatdrio.
texto de ato normativo etc.

Fonte: Guia de ARR do Ministério de Economia (2022)

17. Nos retrospectivos, colhem-se dados sobre exposi¢Ges a politica publica que ocorreram no passado. Nos prospectivos, colhem-se dados sobre exposicdes que
ocorrem no presente ou que vao ocorrer no futuro, durante o periodo de seguimento dos individuos.

18. A andlise retrospectiva, como a escolhida para este trabalho, ndo visa alterar os atos normativos, e sim preparar o terreno para a mudanga, se necessario, indicando
os pontos para revisdao e melhoria. Na verdade, cabe ao drgao decidir se deseja realizar um novo AIR posteriormente ou concomitantemente ao processo de elabora¢ao do ARR.
Deve-se entender que o ARR juntamente com o monitoramento, sendo essa uma ferramenta de subsidio para construg¢do de novo AIR e melhoria dos atos normativos mediante a
previsdo da participacao social, se for o caso, conforme o o ciclo previsto na figura 1 mais acima.

SUMARIO EXECUTIVO

19. Neste Trabalho foi analisada a Resolu¢do-ANTAQ n2 62 de 2021, especificamente no tocante a sobre-estadia de contéiner conforme Acérddo 454-2022 desta Casa
Reguladora.
20. Tal intervencdo regulatéria é conhecida por consignar os direitos e deveres dos usuarios e das empresas que atuam nas navegac¢des de cabotagem, longo curso, apoio

maritimo e apoio portudrio, estabelecendo infracdes. A finalidade desta norma foi a de proporcionar ao mercado um ambiente regulatério mais estavel a partir de premissas
calcadas no aumento da transparéncia e da previsibildade das relagbes comerciais. E com a questdo mais especifica da sobre-estadia ndo seria diferente, tanto é que a citada norma
reserva capitulo especifico acerca do tema.

21. A intervencao foi instituida por meio da RN-18 em 21 de dezembro de 2017, posteriormente revogada pela atual Resolu¢gdo-ANTAQ n2 62 de 30 de novembro de 2021.

A Resolucdo n2 62 é fruto do processo de consolidacdo normativa oriunda do Decreto n? 10.139 de 2019, o qual dispde sobre a revisdo e a consolidacdo dos atos normativos
inferiores a decreto. Nesse sentido, a fusdo da citada RN-18 com a Resolugdo 7.586/2020 (SEI 0978959) deu origem a Resolugdo 62.

22. Importante ressaltar que a elaboragao deste Relatério observa o principio da proporcionalidade consagrada no Guia de ARR do Governo Federal, o qual diz respeito a
correta calibragem entre recursos, esforgos e tempo empregados na andlise com a relevancia e complexidade da regulagdo a ser revista.
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23. Também recomenda-se na conclusdo que seja oportunizada a participacao social visando enriquecimento deste trabalho. Segundo a OCDE, a participa¢do do publico,
em geral, e dos stakeholders, em particular, pode prover informag¢des mais completas sobre os impactos da regulagdo, bem como ajudar a identificar situagdes potencialmente
problematicas. Ademais, a submissdo ao publico permite que a qualidade dos métodos utilizados e dados coletados durante a fase de monitoramento e da elaborac¢do do relatério
de ARR seja controlada e avaliada.

24, Acerca da forma de analise, informa-se que foram trazidos a baila uma série de dados e informag¢des que permitissem aferir, - ao menos de forma preliminar e ndo
exaustiva - , o comportamento do mercado frente a regulamentagao, com destaque: dados internos de ouvidoria e processos fiscalizatérios, agdes em curso ou finalizadas como, por
exemplo, estudos e projetos em andamento no tocante ao tema de sobre-estadia, dentre outros.

25. Tudo isso no sentido de se obter percepgdo sobre o problema regulatério ha época detectado: assimetria de informacao, falta de transparéncia e previsibilidade e
estabelecimento de direitos e deveres entre os atores.

26. Na primeira versao do relatério, em que pese a complexidade do tema e o ineditismo da ARR nesta Casa, entendeu-se pela manutenc¢ao da regulagdo vigente quase
que na totalidade. Porém, a partir do transcurso do tempo entre a versdo preliminar e esta versao final, somados ao dinamismo do mercado, insere-se uma nova se¢do neste
relatério com o nome "sugestao de alteracdo na resolugdo 62" onde é sugerido aprimoramento no capitulo de sobrestadia acerca da Final Rule publicada pela Federal Maritime
Commission (FMC) dos Estados Unidos, em que se destacam areas importantes para o aprimoramento da nossa regulagdo.

27. Como sugestdo, entende-se pertinente e oportuno que sejam realizados monitoramentos periédicos com os indicadores sugeridos para que seja facilitada nova
futura avaliagdo de ARR ndo s6 deste tema como também de outros vindouros no sentido de se criar uma cultura de analises ex-post por parte desta Agéncia Reguladora.

A RESOLUCAO N2 62/2021. DESCRICAO DA REGULACAO QUE SERA AVALIADA

0 que é sobre-estadia (demurrage)

28. Os produtos importados e exportados pela via maritima sdo transportados em contéineres e permanecem neles desde o desembaraco aduaneiro até o envio ao
destinatdrio.

29. Quando o usuario ultrapassa o periodo de livre estadia acordado com o transportador em posse de uma unidade de carga é cobrada a sobrestadia ou demurrage,
como é mais conhecida. Ou seja, um valor pago origindrio do atraso na desocupacdo do recipiente.

30. Ou seja, ultrapassado o sobredito periodo livre, emerge-se o direito subjetivo do armador de exigir o pagamento da indenizagdo através da demurrage, suscitada
como coroldrio do préprio contrato que, no seu bojo, a titulo de dever juridico originario explicita todos os dados e critérios necessarios ao calculo dos mencionados valores devidos
a titulo de indenizacdo de sobre-estadia, caso o dever juridico sucessivo ndo seja cumprido, com a devolu¢do da unidade de carga dentro do prazo acordado.

31. No REsp 1.355.173 — SP, disse o ministro Luiz Felipe Salomdo:

Sobrestadia é, entdo, o tempo gasto a mais que o concedido na Carta-Partida, para carregar e/ou descarregar o navio. Portanto, uma das partes ndo cumpriu o contrato e deste modo deve
pagar a outra parte uma indenizagdo pelos prejuizos resultantes. Esse pagamento é chamado de multa de sobre-estadia (demurrage), que quase sempre é calculado na base de uma taxa
didria (demurrage rate) e do nimero de dias de sobreestadia. (Lord Choirley e O. C. Giles, na obra Shipping law, nos informam que demurrage é o tempo adicional gasto pela operagdo, além
da estadia, mas que essa palavra é ordinariamente usada no sentido de prejuizo por detengdo do navio. Ja Raoul Calinvaux, em Carver’s carriage by sea, diz que demurrage é a multa que o
afretador deve pagar ao armador.)

Portanto, diz Lord Stevenson “multa de sobreestadia é a indenizagdo pelos prejuizos causados pelo atraso a um navio no carregamento ou na descarga além do tempo acordado”. (in
MIRANDA, Edson Antonio. Estudosobre o demurrage e as operagdes com contéineres. In Revista do Institutodos Advogados de Sdo Paulo. Editora Revista dos Tribunais, ano 2, n. 4,1999, p.
124)

Sobre-estadia (demurrage) é a indenizagdo paga pelo afretador num fretamento por viagem, pelo tempo que exceder das estadias nas operagdes de carga e descarga de um navio, conforme
estiver estipulado na carta-partida. Mesmo que paga imediatamente, a sobre-estadia ndo pode se prolongar indefinidamente, sendo em geral também fixado um prazo maximo para ela. Diz-
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se que um navio entra em sobre-estadia ou sobredemora (Demurrage em inglés e surestarie em francés) quando o tempo utilizado para as operagGes de carregamento ou descarga for
superior ao tempo concedido no contrato para a estadia do navio. Por outras palavras, a sobre-estadia consiste no excesso de dias utilizados nas operagdes de carregamento e descarga em
relacdo aos dias concedidos para estadia. (GILBERTONI, Carla Adriana Comitre. Teoria e pratica do direito maritimo. Rio de Janeiro: Renovar, 2. ed. 2005, p. 196).

32. Dessarte, sobre-estadia ou demurrage é o termo técnico de fato aplicado no direito comercial maritimo significando a obrigacdo de pagamento de certo montante,
em decorréncia do prejuizo causado ao armador pela ultrapassagem do prazo preestabelecido no contrato para devolugdo do navio ou do equipamento utilizado para acomodar a
carga.

33. O atraso na entrega do contéiner importa o descumprimento de cldusula do contrato de afretamento, rendendo ensejo ao pagamento do respectivo ressarcimento,
haja vista que a permanéncia prolongada do equipamento na custddia do consignatario gera desequilibrio econémico ao impedir que o transportador desenvolva sua atividade
principal, que é vender o frete.

34, Como se Vvé, a indenizagdo de sobre-estadia decorre de disposi¢do expressa e explicita contratualmente, pois o instrumento contratual define os parametros que serao
adotados para fins de ressarcimento (indenizagdo pela demurrage), em havendo prejuizos causados em virtude do retorno tardio daquela unidade de carga (contéiner), os quais
deverdo ser aferidos apds a devolugdo deste equipamento. Outrossim, a bem da verdade, a sobre-estadia incidird independentemente do fato do armador ter ou ndo que
demonstrar o prejuizo.

Historico

35. A tematica surgiu da necessidade de cumprimento da Agenda de Avaliagio do Resultado Regulatério (ARR) da Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios
(ANTAQ), considerando o artigo 23 do DECRETO N2 10.411, DE 30 DE JUNHO DE 2020, o qual assinala:

Art. 23. Os 6rgdos e as entidades divulgardo em seu sitio eletronico, até 14 de outubro de 2022, agenda de ARR a ser concluida até 31 de dezembro de 2022, acompanhada da relagdo de atos
normativos a serem submetidos a ARR, da justificativa para a sua escolha e do cronograma para a elaboragdo das avaliagGes.

36. Nessa toada foi criado o processo administrativo SEI 50300.008783/2022-87 que elaborou proposta de Agenda de ARR contendo a relagdo de atos que
seriam submetidos ao procedimento com as justificativas da escolha e os respectivos cronogramas.

37. Ademais, o Decreto n2 10.411/2020, também estabelece as diretrizes quanto a elaborac¢do da ARR, vejamos:

Art. 13. Os 6rgdos e as entidades implementardo estratégias para integrar a ARR a atividade de elaboragdo normativa com vistas a, de forma isolada ou em conjunto, proceder a verificagdo
dos efeitos obtidos pelos atos normativos de interesse geral de agentes econdmicos ou de usuarios dos servigos prestados.

§ 12 A ARR podera ter cardter tematico e ser realizada apenas quanto a partes especificas de um ou mais atos normativos.

38. Ou seja, é importante destacar que a ARR pode ser realizada a partir de partes especificas de determinado normativo, ndo sendo necessaria a sua analise como um
todo.
39. O mesmo Decreto prossegue:

§ 22 Os 6rgdos e as entidades da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional, com competéncia para edigdo de atos normativos sujeitos a elaboragdo de AIR nos termos de
que trata este Decreto, instituirdo agenda de ARR e nela incluirdo, no minimo, um ato normativo de interesse geral de agentes econdmicos ou de usuarios dos servigos prestados de seu
estoque regulatdrio.

§ 32 A escolha dos atos normativos que integrardo a agenda de ARR a que se refere o § 22 observara, preferencialmente, um ou mais dos seguintes critérios:

| - ampla repercussdo na economia ou no Pais;
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Il - existéncia de problemas decorrentes da aplicagdo do referido ato normativo;
Il - impacto significativo em organizagdes ou grupos especificos;
IV - tratamento de matéria relevante para a agenda estratégica do érgdo; ou

V - vigéncia hd, no minimo, cinco anos.

40. Ressalta-se o fato de que a atual Resolugdo n2 62 (conhecida anteriormente como RN-18/2017) foi editada com o intuito de estabelecer as regras sobre os direitos e
deveres dos usuarios, dos agentes intermedidrios e das empresas que operam nas navegacdes de apoio maritimo, apoio portuario, cabotagem e longo curso e sua esséncia esta
justamente em aprimorar a transparéncia e a previsibilidade nas relagdes entre prestadores e tomadores do servico. E tal regulamentagdo também veio com a incumbéncia de
reduzir a assimetria de informacdo no tocante a sobre-estadia de contéineres, dedicando um capitulo que versa sobre a tematica.

41. Portanto, os artigos 19 a 21 da presente norma estabeleceram algumas regras a fim de entregar maior eficiéncia ao mercado, a exemplo do dever de transparéncia e
publicidade, marco temporal do inicio e do fim da contagem da livre estadia (free time) e situacGes em que a contagem desse prazo é suspensa, in verbis:
CAPITULO VI

DA SOBRE-ESTADIA DO CONTEINER

Art. 19. As regras e os valores de sobre-estadia, bem como o numero de dias de livre estadia do contéiner deverdo ser disponibilizados até a confirmagdo da reserva de praga ao embarcador,
ao consignatario, ao endossatario e ao portador do BL.

Art. 20. O prazo de livre estadia do contéiner serd contado:
| - no embarque, a partir da data de retirada do(s) contéiner(es) vazio(s) pelo embarcador no local acordado; e
Il - no desembarque do(s) contéiner(es) cheio(s), a partir do dia seguinte apds a entrega da carga no local acordado.

Art. 21. A responsabilidade do usuario, embarcador ou consignatdrio pela sobre-estadia termina no momento da devida entrada do contéiner cheio na instalagdo portuaria de embarque, ou
com a devolugdo do contéiner vazio no local acordado, no estado em que o recebeu, salvo deterioragGes naturais pelo uso regular.

§ 12 Caso o embarcador decida postergar o embarque do contéiner por qualquer motivo, ou dé causa ao postergamento, a contagem do prazo da sobre-estadia somente se encerrara no
momento do efetivo embarque.

§ 22 A contagem do prazo de livre estadia do contéiner sera suspensa em decorréncia de:

| - fato imputavel diretamente ao préprio transportador maritimo, ao proprietario do contéiner, ou ao depdsito de contéineres (depot); ou
Il - caso fortuito ou de forga maior, se ndo houver se responsabilizado por eles expressamente.

§ 32 A contagem da sobre-estadia que ja tiver sido iniciada ndo se suspende na intercorréncia de caso fortuito ou forga maior.

§ 42 O transportador maritimo ou o proprietario do contéiner devera manter disponivel ao embarcador, ao consignatdrio, ao endossatario e ao portador do BL, a partir do 12 (primeiro) dia de
contagem da sobre-estadia, enquanto esta durar, a identificagdo do contéiner e o valor diario de sobre-estadia a ser cobrado.

Enfoque do tema

42, Pode-se perceber que o enfoque dado pela edi¢gdo da norma em apreco foi no sentido principalmente de:

e Estabelecer conceito de livre estadia (free time);

e Estabelecer conceito de sobre-estadia:

Art. 22 Para os efeitos desta Resolugdo sdo estabelecidas as seguintes definigdes:

(..))
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XVI - livre estadia do contéiner (free time ): prazo acordado, livre de cobrancga, para o uso do contéiner, conforme o contrato de transporte, BL, confirmagdo da reserva de praca ( booking
confirmation), ou qualquer outro meio disponibilizado pelo transportador maritimo;

(..))

XXII - sobre-estadia de contéiner: valor devido ao transportador maritimo, ao proprietario do contéiner ou ao agente transitario pelos dias que ultrapassarem o prazo acordado de livre
estadia do contéiner para o embarque ou para a sua devolugdo;

e Marcos para o inicio e o fim da livre estadia;
e Obrigatoriedade da transparéncia e do conhecimento prévio dos valore cobrados e;

e Respeito aos usos e costumes (once on demurrage, always on demurrage).

43, Desde a edicdo da norma em 2018, imensos desafios vém sendo enfrentados pela Agéncia no que diz respeito ao tema. Identifica-se em todo o arcabouco diversas
demandas, sejam processos administrativos de interpretagdo normativa, agoes responsivas da area de fiscalizagdo, demandas recepcionadas pela Ouvidoria da Agéncia e até mesmo
disputas judiciais ajuizadas em que a ANTAQ é instada a se manifestar.

44, Nesse diapasdo, é de bom alvitre observar também que a Agéncia ndo descontinuou o enfrentamento do tema da sobre-estadia sobre o prisma regulatério - além das
acdes concretas ja citadas acerca da atuacdo do corpo de fiscais -, tanto é que figura no bojo da Agenda Regulatdria do biénio 2020/2021 o tema 2.2: "Desenvolver metodologia
para determinar abusividade na cobranga de sobre-estadia de contéineres."

45, Logo, considerando que a Resolugdo n2 62, de 2021, a qual anteriormente era conhecida como Resolu¢do Normativa n2 18 de 2017, representou inovagdo regulatoria
no setor de navegacdo maritima, entendeu-se pertinente avaliar se os resultados pretendidos pela referida norma foram atingidos, notadamente acerca da tematica envolvendo a
sobrestadia de contéiner.

46. O assunto é tdo caro a esta Agéncia que além do recorte do tema presente na agenda regulatdria, a fim de subsidiar tecnicamente as instrucées processuais foi
realizado também o estudo denominado de "Experiéncia Internacional na Regulagdo da Sobre-Estadia", o qual é publico e que pode ser consultado no Portal da Agéncia pelo
endereco: https://www.gov.br/antaq/pt-br/central-de-conteudos/estudos-e-pesquisas-da-antag-1.

OBJETIVOS DA REGULAGAO
Objetivos da ARR

47. Demonstrar por meio dos resultados quais foram os impactos gerados pela regulamentagdo da sobre-estadia elencados na Res. 62, provendo subsidios para eventual
aprimoramento da norma.

48. Assim, pretende-se analisar a os impactos ex-post, avaliando qual seria a racionalidade dessa intervencdo da Agéncia. Busca-se avaliar, a partir da definicdo
do problema regulatério enfrentado pela norma, os possiveis impactos das opgdes de acdo que foram adotados para se mensurar o alcance dos objetivos pretendidos.

49, A avaliacdo de resultados é uma contribuicdo dinamica para a politica, na qual os servigos, neste caso as normas e resolugdes, sdo constantemente revisados com o
intuito de gerar melhorias na entrega dos produtos e nos resultados. Além disso, a avaliagdo de resultados é um instrumento que ajuda no acompanhamento de indicadores-chave
associados ao modelo ldgico da politica. Pode, até mesmo, mostrar potenciais inter-relacdes da politica em questdo com as demais, além de auxiliar a conhecer mudancas de curto
prazo ou de comportamento no publico-alvo.

50. Ademais, se trata da primeira Agenda de Avaliacdo do Resultado Regulatdrio (ARR) da Agéncia Nacional de Transportes Aquavidrios para o Exercicio 2022, em
cumprimento ao disposto no art. 23 do Decreto n? 10.411/2020, portanto, serd basilar para demais ARRs.
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Elementos de AIR quando da edi¢io da RN-18/2017

51. A questdo envolvendo a sobre-estadia de contéiner comegou a ser discutida no bojo do processo que originou a entdo Resolugdo Normativa n2 18 de 2017, hoje
Resolucdao-ANTAQ n2 62 de 2021.

52. Nos autos do referido processo (50301.001515/2014-14), ha todo o contexto, a Analise de Impacto Regulatdrio e as discussdes envolvendo a elaboragdo normativa
que culminou na aprovagdo da RN-18. O Relatdrio Técnico 3 (SEI 0282774), que analisou as contribuicdes advindas da Audiéncia Publica n? 6/2016 consignou a discussdo envolvendo
a natureza juridica da cobranga.

53. Neste relatério foi registrada a licitude da cobranga de sobre-estadia e de sobretaxas. A liberdade negocial entre as partes é ampla, enquanto ndo houver
impedimentos legais, principalmente por se tratar de relagdo empresarial. De fato, na contratacdo de transporte maritimo, em regra, nenhuma das partes é hipossuficiente e,
tampouco, consumidora final do servigo. Também ficou assinalado que esse posicionamento tem sido predominantemente aplicado pelo Superior Tribunal de Justiga (STJ).

54. Demonstrando tal entendimento, apenas haveria ilegalidade na cobranca de sobre-estadia caso houvesse especifica vedacdo legal, pois, embora os abusos
econdmicos devam ser reprimidos - possuindo a ANTAQ papel fulcral nesse mister -, a liberdade contratual nas relagdes empresariais € ampla. As préprias licdes de hermenéutica
impdem que se facam interpretacGes da lei tendentes a permitir aquilo ndo expressamente proibido. Sobre o assunto, vale colacionar a valiosa licdo de Carlos Maximiliano
(MAXIMILIANO, C. Hermenéutica e aplica¢do do direito. 20. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2011, p. 257-258):

A prépria indole das relagGes mercantis, a prevaléncia dos objetivos econdmicos, a maior variabilidade de operacGes e ampla despreocupagao de formulas; enfim a liberdade de contratar e a
rapidez de assumir compromissos e realizar transagdes imprimem peculiar ductilidade ao ramo do Direito Privado mais intimamente ligado a atividade dos homens de negdcios, e forcam-no a
um constante apelo aos usos e costumes, o que o intérprete precisa levar em conta, a fim de atingir a verdade, a regra objetiva, que exterioriza o pensamento gerador da lei, ou a vontade
subjetiva declarada num ato juridico.

(-]

Aplicam-se ao Direito Comercial os preceitos geralmente expostos para a exegese das leis civis. Os meios sdo 0os mesmos; o critério para se servir deles é que varia: num caso, no da
mercancia, ha mais largueza, desafogo, amplitude; no outro, mais rigor, preocupa¢dao maior com a lei escrita e com as formas preestabelecidas.

55. Nesse sentido, registrou-se que a cobranca de sobre-estadia de contéiner e de sobretaxas é pratica realizada mundialmente, ndo sendo um costume exclusivamente
exercido no Brasil. Por conseguinte, ndo se poderia falar em proibicdo da cobranga de sobre-estadia, mas tdo somente de sua realizagdo de forma regular, sem abusividades. E foi o
objetivo que norteou a regulacdo aprovada pela ANTAQ.

56. Ademais, dentro desse contexto, em que as partes podem pactuar livremente entre si todas as cldusulas do negdcio, dispensou-se a hipotese de se elaborar uma
definicdo, a priori, da natureza juridica de obriga¢des acessdrias varidveis entre contratos distintos. Ndo bastasse isso, as vantagens de uma delimitacdo dessa espécie seriam
duvidosas, pois haveria um engessamento maior nas negocia¢des, sem que isso significasse menos Onus para o usudrio, que continuaria obrigado a pagar sobre-estadias e
sobretaxas, devido a licitude desses valores.

57. Importante destacar que a esséncia da regulagdo no que tange a sobrestadia se debrugou acerca do incremento da transparéncia e da previsibilidade na referida
cobranga, ndo se avangando portanto em questdes como a a natureza juridica tampouco a estipulagdo de valores.

58. As praticas abusivas cometidas pelo armador frente ao usudrio que até entdo ndo constavam em normas precedentes da ANTAQ, mas agora devidamente
identificadas e caracterizadas, sdo: cobrancgas de valores abusivos a titulo de demurrage/detention de contéiner; falta de free time minimo na importacdo e exporta¢do; auséncia de
divulgacdo prévia de taxas extra frete.

59. Outro ponto de destaque é aquele relativo a modicidade, porquanto é de suma importancia a transmissdo de informagdo transparente, correta e precisa por parte do
armador, através de canais de comunicacdo acessiveis, que possibilite ao usuario conhecer previamente todos os servigos ofertados e riscos envolvidos, incluindo a composicdo
detalhada dos correspondentes valores dos precos, fretes, taxas e sobretaxas. Também é estabelecida a limitagdo da sobre-estadia no combate a cobranca abusivas, sendo vedada a
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publicidade enganosa, posto que os servicos devem ser prestados mediante o rigoroso cumprimento dos hordrios fixados para sua prestacdao, estabelecidos em contrato ou
formalmente agendados entre os agentes envolvidos.

60. Importante ressaltar que apesar dos avancgos regulatorios introduzidos pela RN-18 (atual Res. 62), ha ainda muita contestagdo e judicializagdo quanto aos valores
cobrados a titulo de sobre-estadia de contéiner. Muitos usudrios dos servigos de transporte aquavidrio alegam a existéncia de abusividade na cobranga dessa taxa. Justamente esse
foi um dos principais motivos que ensejaram o tema 2.2 ja citado na Agenda Regulatdria do ciclo 20/21.

O estudo da ANTAQ sobre o tema

61. E é nesse contexto que foi elaborado o estudo destacado no item 31 do presente relatdrio, a fim de aprimorar e robustecer o conhecimento técnico do tema.

62. Ou seja, é possivel dizer que quando da elaborag¢do da intervencdo regulatéria ndo houve propriamente um estudo em sentido estrito, mas apds certo periodo de
maturagdo a ANTAQ, a partir da Geréncia de Estudos (GDE) desenvolveu tal estudo, que contribuiu com o entendimento da experiéncia internacional sobre a cobranga de sobre-
estadia de contéineres com o objetivo de mapear o tratamento aplicado em outros mercados com vistas a subsidiar o levantamento das a¢Ges possiveis e identificar efeitos ou
impactos ainda ndo detectados pela Agéncia.

63. O trabalho fruto do estudo visou em primeiro lugar abordar a questdo envolvendo a natureza juridica da sobre-estadia, fato este que ndo é objeto deste relatdrio, haja
vista que na ocasido da elaboragdo da RN-18 ndo se adentrou nesses aspectos. Essa questdo que envolve a discussdo da natureza juridica da cobranca foi tratada no citado tema 2.2
da Agenda.

64. Sobre este aspecto, é importante trazer a baila a conclusdo do tema 2.2 consignada do Acérddo 120/2023 (SEI 1881112), o qual perpassa pela elaboragdo de um
banco de dados para acompanhamento do mercado de sobre-estadia com o consequente arquivamento do processo.

65. Ou seja, fica clara a preocupacdo de que a ANTAQ sempre busque por mecanismos de monitoramento e avaliagdao que permitam uma analise continua do impacto de
suas regulacdes. Neste contexto, cumpre ressaltar que, conforme determinado no Acérdao n2 120-2023- ANTAQ, a Superintendéncia de Fiscalizagao e Coordenagao das Unidades
Regionais (SFC), em conjunto com a Superintendéncia de Regulagdao (SRG), iniciou a implementagdo de uma base de dados para o acompanhamento do comportamento de
mercado relacionado a cobranga de sobre-estadia, o que pode ser acompanhado no processo 50300.004460/2024-86.

66. A implementacdo deste projeto piloto marca um avanco significativo na capacidade regulatéria da ANTAQ de monitorar e avaliar as praticas de cobranca de sobre-
estadia no setor de transporte maritimo, possibilitando uma analise mais detalhada e fundamentada das dindmicas de mercado. Esta base de dados ndo apenas facilita a
identificacdo de padrdes e tendéncias, mas também aprimora a transparéncia e a justica nas relagdes comerciais dentro do setor.

67. A segunda parte buscou realizar mapeamento internacional, que constatou, de forma resumida, que a taxa de sobre-estadia aumentou consideravelmente no mundo
todo e o periodo de livre estadia diminuiu. Houve indicios de que os armadores abusaram da cobranca de sobre-estadia para maximizar os lucros, ndo necessariamente advindos
dos fretes. (ROEMER, 2018)

68. O aumento das cobrancas de sobre-estadia gerou muitas contestagdes, reclamacdes, além de disputas judiciais. Perpassando por achados junto a FMC (Federal
Maritime Commission) verifica-se que a regulacdo naquele pais (EUA) se baseia uma série de diretrizes gerais acerca da sobre-estadia de contéineres, que buscam esclarecer a
motivacdo da cobranca, além de estabelecer parametros que permitam a avaliacdo e atuagdo pontual da FMC no caso concreto. Importante destacar que apesar da maior parte das
diretrizes ser de carater geral com aplicagdo universal, especial cuidado dever ser adotado para internalizagdo da regra em outros paises, fora da realidade norte-americana,
considerando o arranjo local dos agentes econémicos envolvidos na cadeia logistica, bem como o arcabouc¢o normativo vigente.

69. QOutros achados vindo da FIATA (International Federation of Freight Forwarders Associations) analisou o Guia de tal entidade, que foca nas melhores praticas.

70. O guia traz o entendimento de que, em principio, a taxa de sobre-estadia tem dois propdsitos principais: compensar o armador pelo uso do contéiner e encorajar o
titular da carga a devolver o contéiner o mais rapido possivel. Por outro lado, é dever dos armadores conceder um periodo livre realistico ao titular da carga para que possa encher e
entregar um contéiner para exportacdo e retirar um contéiner, descarrega-lo e retorna-lo vazio, no caso de uma importagéao.
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71. No guia, entende-se demurrage como sendo a taxa que o titular da carga paga pelo uso do contéiner dentro do terminal, além do periodo livre, e detention como a
taxa que o titular da carga paga pelo uso do contéiner fora do terminal ou depdsito, além do periodo livre. A FIATA também apresenta o conceito de “merged demurrage &
detention” que soma os prazos de demurrage e detention combinando-os em um Unico periodo que é o mesmo conceito adotado na Resolugao 62.

72. O Guia de Melhores Praticas divulgado pela FIATA (FIATA, 2018) reconhece que as taxas de sobre-estadia e detengdo sdo importantes e instrumentos validos para os
armadores assegurarem o retorno de seus equipamentos o mais rapido possivel e os usuarios que excederem a duragao contratual devem ser cobrados de acordo. E mais uma vez
observa-se convergéncia com a regulagdo disposta na entdo RN-18, hoje denominada de Resolugdo 62/2021.

73. Outra se¢do dentro do estudo da destaque acerca da sobre-estadia especificamente no Brasil. Detalham-se algumas singularidades da cobranga de sobre-estadia de
contéineres em territdrio nacional, tais como o Termo de Responsabilidade por Devolugdo do Contéiner (ou Termo de Compromisso para a Devolugao do Contéiner — TCDC), a
aderéncia do despachante aduaneiro como responsavel solidario (situacdo ja consignada como irregular pelo Acérddo n2 535-2021-ANTAQ - 1428917) , a cobrancga de valores
diferenciados por parte do agente de cargas e as dificuldades logisticas brasileiras que podem aumentar a incidéncia da cobranga.

74. Além disso, apesar da sobre-estadia ser direito usual e costumeiro, constatou-se que muitas vezes ndo consta do Conhecimento de Embarque. Alguns armadores
negligenciam a cldusula de previsdo da cobranca. Sem embargo, a sobre-estadia continuou sendo cobrada e considerada devida, mesmo sem previsdo legal ou contratual, mas
justificada nos usos e costumes.

Ocorre que o fato de um instituto estar inserido nos usos e costumes ndo o torna exigivel em toda e qualquer relagdo negocial sem qualquer previsdo contratual. Tem-se que a sobre-estadia
de contéiner é matéria ja consolidada na Lex Maritima. Contudo, a Lex Maritima ndo determina a sua cobranga sem qualquer previsdo, sendo equivocada a interpretagdo contraria, mesmo
porque o Direito Comparado, em especial o Direito Inglés, que é pilar sustentador do Direito Maritimo, assim ndo determina. (FOES, 2017, apud ROSSI e CASTRO JUNIOR, 2018, p.4).

75. A partir do momento em que o Poder Judicidrio passou a exigir a clausula expressa de demurrage no Conhecimento de Embarque é que se criou o Termo de
Responsabilidade de Devolugdo de Contéiner.

76. Importante também dar relevo a uma questdo trazida no estudo da ANTAQ e que tem o conddo de afastar ou pelo menos mitigar a questdo de reclamagdes no
tocante a sobrestadia. Considera-se importante este recorte, uma vez que os fatos apontando os problemas logisticos brasileiros sdo uma das principais causas que ensejam demora
na devolugdo na unidade vazia, ou seja, a ineficiéncia logistica esta na raiz da maioria destas causas. Nesse sentido, ndo haveria razdo para atacar a norma e dizer que a mesma é
ineficaz e/ou ndo ataca o problema da sobrestadia. A norma ndo tem a capacidade de alterar de forma substancial os gargalos ja conhecidos da logistica brasileira, sendo correto
afirmar que a normatizagdo imposta primeiramente pela RN-18 e depois pela Res. 62 incide precipuamente na questao da previsibilidade e da transparéncia ndao apenas no que
tange a sobre-estadia, mas no espirito da norma como um todo.

77. Destarte, nosso pior desempenho logistico consiste na dimensdo alfandega, enquanto seu melhor desempenho refere-se justamente a previsibilidade. Considerando
a evidente relacdo entre a ineficiéncia aduaneira e a demora para a devolugdo dos contéineres, seria necessdria a equalizacdo do prazo de livre estadia com a realidade logistica do
pais para diminuir ocorréncia de sobre-estadia.

78. Segundo o estudo, os principais problemas logisticos brasileiros que resultam em sobre-estadia:

e Falta de infraestrutura logistica dos portos/terminais em rela¢do a velocidade e a capacidade de movimentacdo das cargas conteinerizadas, que, eventualmente, leva a
ocorréncia de congestionamentos ou até de acidentes internos que provocam atraso na retirada dos carregamentos ou filas;

e Questdes ligadas ao inicio do despacho aduaneiro, como o registro da Declaragdo de Importagdo (DI) das cargas no SISCOMEX e seus canais de parametrizacdo (verde;
amarelo; vermelho; cinza), conforme artigo 21 da IN SRF n2 680/200636, e a conferéncia aduaneira, nos termos do artigo 564 37 do Decreto n2 6.759/2009;

¢ Problemas relativos ao transporte rodoviario terrestre, muito usado no Brasil para retirar as mercadorias acondicionadas em contéineres dos portos/terminais e leva-las até as
industrias ou armazéns indicados pelos consignatarios das carga ou importadores e posteriormente para fazer a devolug¢do do contéiner no local acordado no BL ou no TCDC,
entre os quais estdo fatores de risco como as filas ou congestionamentos, possiveis acidentes no percurso do transporte, eventuais furtos ou roubos das cargas e paralisagcdes
ou greves de caminhoneiros, em ambito tanto local quanto estadual ou nacional;
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e Agentes publicos intervenientes no processo de importacdo. Em especial para o caso deste estudo, direcionado as cargas conteinerizadas, destacaremos, para fins de
exemplificagdo de situagdes que envolvem greves e paralisagGes, as quais geram efeitos no processo de importagdo, os trés mais recorrentes:

a. Receita Federal do Brasil (RFB), 6rgdo no qual, além das situacdes de greve declarada, ndo sdo raras as realizagdes de operagdes fiscais, denominadas de “padrao”,
“meta zero” ou “maré vermelha”, em que, propositadamente, para que ndo sejam considerados grevistas, os funciondrios fazem as analises vagarosamente, causando
absoluta lentiddo nos procedimentos do despacho aduaneiro, e ainda, em outros casos, implementam, também de propdsito, um alto nivel de rigor nas analises
documentais e fisicas, causando acimulos e atrasos nos despachos aduaneiros;

b. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), que se destaca por sua interven¢do no deferimento da Licenca de Importagdo (LI) de diversos produtos,
especialmente aqueles sujeitos ao regime de vigilancia sanitaria;

c. Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA), responsavel pela fiscalizacdo e licenca de produtos de origem animal e vegetal e seus derivados. v) A
desidia ou falta de diligéncia do consignatario da carga (importador), seja por desacordo comercial, seja por falta de planejamento tributario para o recolhimento dos
tributos, seja por eventual falta de planejamento e dificuldade econ6mica causada (WINTER, 2019 p.27 e 28).

79. Pode-se perceber que todos estas "causas" ndo podem ser atribuidas a figura do transportador ou de seu representante. Ou seja: estas causas ndo conseguem ser
atacadas e regulamentadas pela Res. 62, pois ai fica claro que ndo sdo relacGes comercias entre o transportador e o usudrio. Em outras palavras, ndo sdo casos em que se observa
auséncia de transparéncia e previsibilidade nas relagGes.

80. Estes achados chegam a ser reforcados em outra pesquisa realizada pela Federacdo Nacional das Agéncias de Navegacdo Maritima — FENAMAR
(2020) destacando alguns pontos que entende-se pertinente trazer a este relatdrio, até porque pode demonstrar um amadurecimento do mercado e até mesmo o efeito positivo
gue a regulamentacdo da sobre-estadia por esta Agéncia causou e ainda causa no mercado por intermédio da Resolucdo 62, vejamos:

¢ Para cada container liberado ou recebido hd um documento emitido pelo depot ou terminal chamado EIR que demonstra dados da unidade, horario do recebimento, dados do motorista e
nome da transportador.

¢ Os casos que geram Demurrage sdo na sua grande maioria causados por problemas do préprio importador ou ainda por problemas causados na liberagdo da carga perante as autoridades.

* Quando ha algum bloqueio no Mercante / Siscomex-carga, o importador pode efetuar a desova da unidade e devolve-la vazia ao armador, mantendo a carga sob a responsabilidade do

Terminal evitando com isso entrar em periodo de Demurrage conforme acordo existente entre as partes.

e Diversas empresas responderam que existe informagdo prévia, abundante e disponivel sobre o formato de Demurrage aplicado e pactuado pelo Armador aos seus clientes referente a
utilizacdo e devolugdo dos contéineres.

e A utilizagdo do contéiner como depdsito/armazém, por prazos além do estabelecido provoca um desbalanceamento (imbalance) na logistica do Armador que na falta de equipamento
retidos por importadores tem que recorrer as empresas de aluguel de contéineres para suprir a demanda. (FENAMAR, 2020 — Tomada de Subsidios).

81. Obviamente que vao ocorrer interesses conflitantes a depender das partes ouvidas envolvendo a cobranga da sobre-estadia, sendo esperado que haja discordancia
sobre quais os motivos que acarretam a cobranga dos valores e o que se deve fazer para mitigar o custo. E é nesse contexto que a norma trazida pela regulamentac¢do do tema pode
ser benéfica ao mercado, ndo sé pela questdo da transparéncia e da previsibilidade ja citadas e refor¢cadas neste trabalho, mas também por servir de subsidio para que ANTAQ
analise os casos concretos trazidos ao conhecimento e possa realizar uma arbitragem de conflitos adequada e assertiva através dos aspectos trazidos na norma em seus arts. 19 a
21.

AVALIACAO DA INTERVENGAO REGULATORIA

A analise e instru¢do processual na ocasido da elaborac¢io da Resolu¢io Normativa n2 18/2017
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82. A entdo RN-18/2017 comecou a ser discutido nos autos do processo administrativo 50301.001515/2014-14.

83. Ha época a questdo da Anadlise de Impacto Regulatério (AIR) ainda ndo era tdo madura ndo sé na ANTAQ, mas nas outras Agéncias como um todo. Assim, apesar de
ter sido realizada a instrugdo processual com estreita participagdo social, a anélise ndo seguiu o modelo estrito de AIR como hoje é praticado e até mesmo obrigatdrio, vide Decreto
n2 10.411/2020, o qual traz os elementos que devem constar numa AIR:

Art. 62 A AIR sera concluida por meio de relatério que contenha:

| - sumario executivo objetivo e conciso, que devera empregar linguagem simples e acessivel ao publico em geral;

Il - identificagdo do problema regulatério que se pretende solucionar, com a apresentagdo de suas causas e sua extensao;

Il - identificagdo dos agentes econdmicos, dos usuarios dos servigos prestados e dos demais afetados pelo problema regulatério identificado;

IV - identificagdo da fundamentacdo legal que ampara a agdo do drgdo ou da entidade quanto ao problema regulatério identificado;

V - definigdo dos objetivos a serem alcangados;

VI - descrigdo das alternativas possiveis ao enfrentamento do problema regulatério identificado, consideradas as opg¢des de ndo agdo, de solugdes normativas e de, sempre que possivel,
solugdes ndo normativas;

VII - exposicdo dos possiveis impactos das alternativas identificadas, inclusive quanto aos seus custos regulatoérios;

VIII - consideragdes referentes as informagdes e as manifestacdes recebidas para a AIR em eventuais processos de participagdo social ou de outros processos de recebimento de subsidios de
interessados na matéria em andlise;

IX - mapeamento da experiéncia internacional quanto as medidas adotadas para a resolugdo do problema regulatério identificado;

X - identificagdo e definigdo dos efeitos e riscos decorrentes da edicdo, da alteragdo ou da revogagdo do ato normativo;

Xl - comparagdo das alternativas consideradas para a resolugdo do problema regulatério identificado, acompanhada de analise fundamentada que contenha a metodologia especifica

escolhida para o caso concreto e a alternativa ou a combinagdo de alternativas sugerida, considerada mais adequada a resolugdo do problema regulatério e ao alcance dos objetivos
pretendidos; e

XIl - descri¢do da estratégia para implementagdo da alternativa sugerida, acompanhada das formas de monitoramento e de avaliagdo a serem adotadas e, quando couber, avaliagdo quanto a
necessidade de alteragdo ou de revogacdo de normas vigentes.

Paragrafo Unico. O conteudo do relatério de AIR devera, sempre que possivel, ser detalhado e complementado com elementos adicionais especificos do caso concreto, de acordo com o seu
grau de complexidade, abrangéncia e repercussdo da matéria em analise.

84. Veremos que ndo estdo dispostos todos esses elementos, em que pese a analise ter tido sim elementos de uma andlise de impacto regulatério, considerando a
maturidade regulatdria ha época. E m que pese tudo isso, a despeito de ndo haver obrigatoriedade na época, a avaliacdo foi estritamente fundamentada nas boas praticas e
seguindo os preceitos de uma AlIR.

85. Pode-se observar, a partir de extragdes do processo (até porque ainda ndo existia o SEl - o processo era fisico e esta juntado digitalizado) que iniciou-se a instrugdo
técnica com a elabora¢do de uma Nota Técnica - Nota Técnica 05/2015-GRM, fls. 155 do Volume | no processo 50301.001515/2014-14

86. Ali se consigna que o processo teve inicio com a composi¢do da ODSE n° 8812014- SFC, de 11 de julho de 2014, por meio da qual o Superintendente de Fiscalizagdo e
Coordenacao - SFC, designa servidores da Unidade Regional do Rio de Janeiro - URERJ para a elabora¢do de proposta de Norma de Infracdes da Navegacdo Maritima. Conforme
registrado pelo coordenador do entdo grupo de trabalho as fls. 05, trata-se de resolugdo normativa aplicada a navegagdo maritima e de apoio, nos moldes do que representa a
Resolugdo n°® 3274-ANTAQ para os servigos portuarios, que dispde sobre a fiscalizagdo da prestagdo dos servigos portudrios e estabelece infragdes administrativas.

87. Foi trazida a baila quest@es atinentes a competéncia legal da Agéncia para regulamentar o tema prevista nos seguintes dispositivos da Lei n® 10.233/01:

Art. 20. Sdo objetivos das Agéncias Nacionais de Regulagdo dos Transportes Terrestre e Aquavidrio: (...)

Il - regular ou supervisionar, em suas respectivas esferas e atribui¢Oes, as atividades de prestagdo de servicos e de exploragdo da infra-estrutura de transportes, exercidas por terceiros, com
vistas a:

13/43


https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1125&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=9ddc87558814375ff1480c15ac4170826b3a803febd4cf082fabac419cc7d24b
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1125&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=9ddc87558814375ff1480c15ac4170826b3a803febd4cf082fabac419cc7d24b

21/11/2024, 13:24 SEI/ANTAQ - 2234988 - Relatdrio de ARR Executiva

https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=2440910&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110000065&infra_hash=0149f9f...

a) garantir a movimentacgdo de pessoas e bens, em cumprimento a padrdes de eficiéncia, seguranga, conforto, regularidade, pontualidade e modicidade nos fretes e tarifas;

Art. 27. Cabe @ ANTAQ, em sua esfera de atuagao:

IV - elaborar e editar normas e regulamentos relativos a prestagdo de servigos de transporte e a exploragdo da infraestrutura aquaviaria e portudria, garantindo isonomia no seu acesso e uso,
assegurando os direitos dos usudrios e fomentando a competi¢do entre os operadores; (...)

XIl - supervisionar a participacdo de empresas brasileiras e estrangeiras na navega¢do de longo curso, em cumprimento aos tratados, convencgdes, acordos e outros instrumentos
internacionais dos quais o Brasil seja signatario;

Art. 28. A ANTT e a ANTAQ, em suas respectivas esferas de atuagdo, adotardo as normas e os procedimentos estabelecidos nesta Lei para as diferentes formas de outorga previstos nos arts.
13 e 14, visando a que: - a exploragdo da infra-estrutura e a prestacdo de servigos de transporte se exercam de forma adequada, satisfazendo as condi¢Ges de regularidade, eficiéncia,
seguranga, atualidade, generalidade, cortesia na prestacdo do servigo, e modicidade nas tarifas;

Art. 32. As Agéncias acompanhardo as atividades dos operadores estrangeiros que atuam no transporte internacional com o Brasil, visando a identificar praticas operacionais, legislagdes e
procedimentos, adotados em outros paises, que restrinjam ou conflitem com regulamentos e acordos internacionais firmados pelo Brasil.
§ 12 Para os fins do disposto no caput, a Agéncia podera solicitar esclarecimentos e informagdes e, ainda, notificar os agentes e representantes legais dos operadores que estejam sob analise.

§ 29 |dentificada a existéncia de legislagdo, procedimento ou pratica prejudiciais aos interesses nacionais, a Agéncia instruird o processo respectivo e propord, ou aplicard, conforme o caso,
sangOes, na forma prevista na legislagdo brasileira e nos regulamentos e acordos internacionais.

88. Na contextualizagdo da Nota Técnica também é possivel verificar que o intuito da proposta normativa era coibir praticas abusivas de mercado; estabelecer conceitos e
parametros de servigos de transporte maritimo adequado; e reunir em um so diploma as infragdes aplicaveis aos prestadores de servigos da navegagao maritima e de apoio em
decorréncia da Norma de Outorga (Resolugdo n°® 2510) e dos dispositivos das Normas de Afretamento (Resolu¢des n9s 2919, 2920, 2921 e 2922-ANTAQ) mantidos em vigor pela
Resolugdao Normativa n° 01 - ANTAQ.

89. No que tange a sobre-estadia os principais apontamentos versavam sobre:

As praticas abusivas cometidas pelo armador frente ao usuario que até entdo no constavam em normas precedentes da ANTAQ, mas agora devidamente identificadas e caracterizadas, sdo:
cobrangas de valores abusivos a titulo de demurrage/detention de contéiner; falta de freetime minimo na importagdo e exportagdo; auséncia de divulgacdo prévia de taxas extra frete; (...)

90. Observa-se que ja se comecava a se delinear tematicas relacionadas a transparéncia, como é o caso da questdo do free time e da constatacdo de auséncia de
divulgagdo prévia. Chegou também a ser ventilada a hipotese de estabelecer limite de valores cobrados de demurrage, fato que posteriormente ndo prosperou:

Outro ponto de destaque é aquele relativo a modicidade, porquanto é de suma importancia a transmissdo de informagdo transparente, correta e precisa por parte do armador, através de
canais de comunicagdo acessiveis, que possibilite ao usudrio conhecer previamente todos os servigos ofertados e riscos envolvidos, incluindo a composicdo detalhada dos correspondentes
valores dos precos, fretes, taxas e sobretaxas. Também é estabelecida a limitagdo da demurrage no combate a cobranga abusivas, sendo vedada a publicidade enganosa, posto que os
servigos devem ser prestados mediante o rigoroso cumprimento dos horarios fixados para sua prestacdo, estabelecidos em contrato ou formalmente agendados entre os agentes envolvidos.

91. No corpo da Nota verifica-se também que foi discutida e trazida a analise a discussdo envolvendo a natureza juridica da cobranga, sendo que posteriormente esse
guesito também ndo veio a tona quando da publicagdo da norma consubstanciada na RN-18. Ao final da referida Nota é apresentada a proposta de texto normativo propriamente
dito, a qual contém uma justificativa técnica para cada dispositivo que se pretende aprovar. Também é possivel se notar exposicdo de motivos no intuito de justificar a proposta.

92. No mesmo Volume do processo advém a NOTA TECNICA N° 09-2015-GRM, cujas caracteristicas a fazem se aproximar do formato que hoje é utilizado em uma AIR de
acordo com o Decreto 10.411, tanto é que possui uma se¢do denominada de "objetivos" que seriam em sintese: proteger os interesses dos usudrios; garantir o cumprimento a
padrées de servico adequado; harmonizar os objetivos dos usudrios e das empresas atuantes no setor, preservando-se 6 interesse publico. Outra se¢do se dispGe a apresentar as
alternativas regulatdrias e da respectiva escolha.

93. Sobre a demurrage temos:
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A questdo 4" refere-se a regulagdo de pregos de valores cobrados por parte da ANTAQ a titulo de fretes, taxas e sobretaxas e demurrage/detention de contéiner. Foram estudadas as seguintes
alternativas:

a) Ndo exercer regulagdo ou qualquer tipo de interferéncia;
b) Exercer a regulagdo de modo a ampliar o nivel de transparéncia e previsibilidade de valores cobrados.
c) Limtacdo dos valores maximos que podem ser cobrados a titulo de demurrage/detention e nimero minimo de dias de freetime.

(..))

Optou-se pela alternativa "b", no sentido de conferir maior nivel de transparéncia e previsibilidade de valores cobrados. Assim, valores cobrados a titulo de frete, taxas e sobretaxas deverdo
ser previamente previstos em contrato (art. 18, Ill). No mesmo sentido, ocorrendo sobre-estadia de contéiner, o transportador maritimo devera notificar o usuario, em um prazo de até 30
(trinta) dias apds o término do prazo de livre estadia do contéiner (art. 20, Il). Por fim, a previsdo normativa que veda o repasse ao usudrio de custos referentes a armazenagem adicional e
outros servigcos prestados as cargas (art. 20, IV) e ainda a vedagdo de cobranga de custos extras para o usudrio em caso de supressdo de escala, com o dever do transportador de entregar a
carga no destino acordado (art. 20, V).

94. Ou seja, optou-se pelo corolario da liberdade de precos dos servigos, tarifas e fretes, e em ambiente de livre e aberta competigdo (art. 43, inciso |l da Lei n® 10.233),
cabendo, a ANTAQ, contudo, reprimir fatos e agdes que configurem ou possam configurar competi¢cdo imperfeita ou infracGes da ordem econdmica. Inclusive, a justificativa para a
n3o escolha da alternativa C reforca esse aspecto: "Sobre a alternativa "c", especificamente o estabelecimento de nimero minimo de free time de contdiner em 10 (dez) dias e de
valor mdximo da demurrage/detention de contdiner em 2 (duas) vezes o valor do contdiner, nota-se, dentre outros argumentos, que os impactos em aspectos sensiveis no
funcionamento do mercado ndo foram avaliados, inclusive devido a multiplicidade de perfis de carga, tipos de contéiner, rotas, etc. 6 e até o momento, a dindmica flexivel da
economia de mercado sem fixa¢do de valores teto parece se mostrar a mais adequada. Ademais, o estabelecimento desses pardmetros podem incentivar o mau usudrio a adogdo da
prdtica de retengdo do contéiner, prejudicando toda a cadeia logistica." (fl.240).

95. Também consigna-se neste relatdrio que apesar de faltarem alguns elementos do que se considera uma AIR pelo Decreto 10.411/2020, o procedimento foi colocado
em participacdo social, tendo inclusive havido mais do que uma Audiéncia e Consulta publicas, bem como reunides setoriais e extensa analise das contribuicdes recebidas ao longo
de todo o processo, confirmando assim a sua total legitimidade perante o mercado e a sociedade em geral, fato que pode ser confirmado em toda a extensdo do Volume Il
digitalizado.

96. Ap0ds outros tramites de praxe, a norma foi aprovada na forma do documento SEI 0405919 ao final do ano de 2017. Posteriormente a RN-18 passou por processo de
revisdo (para ajustes pontuais) e passou, apds o advento do Decreto 10.139 a ser chamada de Resolugdo-ANTAQ n2 62 de 2021. No que tange a questdo da sobrestadia de contéiner
ndo houve nenhuma alteragdo, tanto material quanto de cunho formal em comparagdo a RN-18.

97. Importante consignar aqui que na ocasido da elaboragdo das analises que finalmente culminaram na edi¢do da RN-18 ndo foram criada se¢des no que tange a
estratégias de implementagdo e de monitoramento da intervencdo regulatdria quanto a sua execugdo como é feito hoje em dia. Nesse sentido ndo se criaram métodos e/ou
indicadores que pudessem balizar matematicamente e mensurar a sua execugao ao longo do tempo.

98. Segundo o Guia de AIR "mais do que informar, é importante a criagdo de uma estrutura de acompanhamento das metas definidas para a resolu¢dao do problema
regulatdrio. Esse monitoramento sera vital para a verificagdo sistematica da norma, que é a Avaliacdo do Resultado Regulatério (ARR)."

99. Ou seja, de certa forma resta prejudicado o monitoramento da parte da norma em apreco haja vista ndo ter sido estipulado indicador e parametros de
monitoramento na ocasido da elaboragdo da RN-18, até porque ha época ndo eram utilizados (e nem havia regulamentagdo) sobre um modelo padrdo de AIR, tendo, portanto,
alguns aspectos sendo realizados fora dos moldes do que hoje se entende como AIR "stricto sensu".

100. De toda sorte, ndo se vislumbra oportuno tampouco necessario que seja recomendado nova feitura de AIR para a atual Resolugdo n2 62 por entender que a mesma
encontra total respaldo no mercado, legitimidade e até mesmo servir de exemplo para normas em outros paises, sem prejuizo, obviamente, do continuo processo de
aprimoramento que qualquer normatizagdo merece passar.

O modelo légico
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101. De toda sorte, e até como recomendagdo do Guia de ARR do Governo Federal, segue-se com a constru¢do do "modelo Iégico" que embasou a feitura da norma em
apreco. Nota-se que este modelo ndo foi construido na ocasido da feitura da entdo RN-18, tendo sido desenvolvido especialmente para este relatério com o objetivo de trazer a luz
as principais premissas que embasaram e motivaram a edi¢do normativa.

102. A teoria da regulagdo é uma das bases para a avaliagdo dos resultados da intervencgdo, porque é ela que descreve o caminho esperado entre a regulagdo e os
resultados. A descricdo da regulagdo e seus objetivos reconstréi a légica, ou teoria, que fundamentou a regulagdo. Assim, enquanto a AIR parte da identificagdo do problema
regulatdrio — ou da situagdo-problema — a avaliagdo de resultado regulatdrio comecga com a descri¢do da regulagdo e dos seus objetivos.

103. O caminho percorrido da intervenc¢do aos resultados é, muitas vezes, apresentado de forma pouco clara nos documentos que embasaram a decisdo, especialmente
nos casos em que nao foi conduzida uma AIR antes da a¢do. Ha diferentes tipos e conceitos para a teoria da regulagdo, sendo os mais comuns: “teoria da mudang¢a”, “modelo légico”
e “mapa causal da regulacdo”. Apesar de diferentes, a ideia subjacente é a mesma: descrever, em um passo a passo sequencial, o caminho percorrido da regulacdo até a obtencdo

dos resultados esperados.

104. Dessa maneira, entende-se que a ARR estara mais concentrada nas repercussdes da norma, sem descartar outras etapas caso seja factivel promover a avaliacdo, com
a obtenc¢do de dados. O modelo légico apresentado a seguir foi elaborado com objetivo de clarificar os objetivos, as atividades desenvolvidas pela ANTAQ e os resultados que se
almejavam alcancgar, portanto, esse modelo légico poderia representar o atual status da Resolugdo 62, com base nos diversos documentos que foram produzidos em sua defesa.

Figura 2 (Modelo Légico da Res 62. Levantamento inicial)
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Fonte: elaboragdo propria

105. Ademais, ndo foi realizada uma arvore de problema na época da proposta da norma e julga-se pertinente destacar aqui no intuito de melhor ilustrar a questao,
trazendo maior clareza a toda a discussao.
106. Portanto, inferindo-se o que foi discutido hda época este relatério se propds a construi-la, conforme figura abaixo:

Figura 3
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AVALIACAO DOS RESULTADOS ALCANCADOS PELA INTERVENCAO REGULATORIA
Casos concretos
107. Nesta sec¢do, julga-se de extrema relevancia analisar o teor de algumas demandas que foram analisadas pela area de regulagdo acerca de processos envolvendo de
alguma forma a questdo da sobre-estadia de contéineres.
108. Para tanto, foi realizada consulta aos processos que ja tramitaram nesta setorial e que de alguma forma contém relevancia e podem trazer a tona quais seriam aquelas
reclamagdes mais recorrentes sobre o tema.
109. Verifica-se que muitos casos chegaram a GRN como pedido de subsidios da Procuradoria Federal Junto a ANTAQ na defesa da autarquia em processos judiciais

envolvendo disputa na cobranga dos valores. Ou seja, sdo processos que envolvem uma lide entre usuarios e transportadores, reclamando sobretudo a abusividade na cobranca por
parte dos prestadores de servigo.

110. De forma sucinta, as conclusdes da drea técnica vao no sentido de dizer que:

e asobre-estadia é regulada pela ANTAQ na secdo lll, capitulo V da RN 18 - ANTAQ;

e as possiveis abusividades sdo apuradas pela ANTAQ nos casos concretos;
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e ¢éincorreto identificar abusividade a partir de comparag¢es com o valor de aquisicdo de contéineres usados;

e 0 processo n? 50300.010899/2020-14 tem como objetivo aperfeicoar a regulacdo outrora existente.

111. Assim, busca-se demonstrar que a Agéncia ndo é omissa na regulamentacdo do tema, que inclusive passou por complexo estudo e robusta participacdo social,
conforme demonstrado no dmbito do processo 50301.001515/2014-14.

112. Também percebe-se que a ANTAQ pauta sua apuragdo na andlise dos casos concretos e com a devida comprovagao de materialidade e autoria de suposta infragao.
113. Observa-se que ndo é correto analisar a suposta abusividade tendo como parametro o preco de uma unidade de carga usada visto que os prejuizos arcados pelo

transportador sdao muito mais complexos de serem mensurados e que o desbalanceamento na cadeia logistica ndo deve ser ignorado.

114. Ademais, observa-se que o foco dos pedidos de defesa desses processos gira, em torno de reclamagdes dos valores cobrados, os quais seriam exorbitantes na visdo

dos usuarios. E neste caso, a celeuma foi tratada no bojo do processo 50300.010899/2020-14, cujo foco se debrucou na metodologia para determinar abusividades na cobranca.

Dados dos Relatdrios de Ouvidoria (2015 a 2021):

115. A seguir sdo apresentados dados extraidos dos relatérios de Ouvidoria produzidos ano a ano e que estdo publicados no Portal da ANTAQ na internet pelo

endereco: https://www.gov.br/antaq/pt-br/canais_atendimento/ouvidoria

116. Os dados extraidos sdo dos anos 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020 e 2021, com o recorte dos graficos apresentando os assuntos mais demandados pela sociedade

para os respectivos anos e que sdo apresentados abaixo em ordem cronoldgica. Ao final das figuras serdo tecidas interpreta¢des acerca dos dados.

Figura 4
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Assuntos Mais Demandandos Superintendéncia
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Figura 5

Fonte: Relatdério de Ouvidoria 2015
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RELATORIO ANUAL OUVIDORIA - 2016
ASSUNTOS MAIS DEMANDADOS - ANTAQ

DADOS ESTATISTICOS - DESEMPENHO PORTUARIOSANUARIO

EMPRESA IRREGULAR
SERVICOS DE NAVEGACAD -
EMBARCUE/BILHETE/BORDO/EQUIPAMENTOS

SERVICOS PORTUARIOS -
ACESSO/FUNCIONAMENTO/MOVIMENTACAD CONTEINERES

TARIFA ABUSIVA NA NAVEGACAD
TARIFA PORTUARLA ABUSIVA 7,20%
MAVEGACED - ATRASD E SUPERLOTACAD

ACIDENTES/SEGURANCA NA NAVEGACAD

AFRETAMENTO-

. 5,10%
CIRCULARIZACAO/REGISTRO/AUTORIZACAO/CARGA PRESCRITA- ..

GUARDA PORTUARIA 4,80%

OUTORGA DE AUTORIZACAD - EBN

ACESS0 A INFORMAGAO - E-SIC - VISTAS/PROCESSDS
ARRENDAMENTO DE AREAS PORTUARIAS - CONCESSAD

MNAVEGACAD - DESCUMPRIMENTO ESQUEMA OPERACIONAL

ESTUDOS E TRABALHOS TECNICOS/PUBLICACOES

o

Fonte: relatorio de Ouvidoria 2016

Figura 6
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Relatério Anual Quvidoria - 2017
Assuntos mais demandados - SRG

REGULACAO NA NAVEGACAO 23,20%

REGULACAO PORTUARIA 20,30%

DIREITOS E DEVERES DO PASSAGEIRO/PASSE
LIVRE/IDOSO

LEGISLACAOD

ACESSO A INFORMACAO - E-5IC -
VISTAS/PROCESSOS

AUDIENCIA PUBLICA/ROD

TARIFA PORTUARIA ABUSIVA

MAQ DE OBRA PORTUARIA E AVULSA - OGMO

ACIDENTES/SEGURANCA NA NAVEGACAD

TARIFA ABUSIVA NA NAVEGACAO

SERVICOS NA NAVEGACAO -
EMBARQUE/BILHETE/BORDO/EQUIPAMENTOS

TRECHO ESTADUAL/MUNICIPAL/AGENCIAS
ESTADUAIS - OUTROS ORGAOS

SERVICOS PORTUARIOS -
ACESSO/FUNCIONAMENTO/MOV....

Fonte: relatorio de Ouvidoria 2017

Figura 7
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Grafico n® 11 - Assuntos mais demandados da ANTAQ

TARSA ABUSVA NA NAVEGACLD
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SRCOL PORTUARIOL ACKLLO FUNCIONAMENTD CONTRNEREL

ERELY EREQULAR

SERVICOS NA NAVEGACED - EMBASQUE BILMETE EQUIRAMENTDS

DERETOS [ DEVERES DO PASKAGERD RASSE LVRE IDOSD

AEGULACAD NA NAVEGACLD

REGULACRD POaTUARIA

APRETAMENTO-CRCULARRAG BO/REGISTRO /CARGA  CLCP

SERVIDORE aNTaQ

HAVEGACED - DESCUMPRIMENTD ESQUEMA OPERADIOMAL

TERMINAS DEUSO PAVATVOD TUP CONTRATO cONSTRUCLD

ACESS0 AmFORMACAD E5C VSTAS PROCESOS

Fonte: relatorio de Ouvidoria 2018
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Assuntos Mais Demandados

17,84%
12,43% 12,07%
10,09%
7.57%

I I . >B%  523%  5,05% 4s0%  4,50%
M Tarifa abusiva na navegacao B Navegacdo - atraso e superlotacado
B Empresa Irregular Servigos portuarios - acesso/func.
M Tarifa portuaria abusiva Regulacao na navegacao
B Navegacdo - Descumprimento esq. ® Regulagdo Portudria
B Dados Estatisticos - Desempenho Portuério /Anuério Servigos na navegacdo - embarque/fhilh.

Fonte Relatério de Ouvidoria 2019

Figura 9
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TAGS - Assuntos mais demandados - % Ano 2020

tarifa portudria abusiva

SETVICOS POFUATIos - ACESS0..,
navegacao atraso ¢ superlotacac
regulacio portudrna

Acesso a Informacio

empresa irregular

regulacdo na navegacao

direltos do usudrio na navegacio
serviCos navegacao-embarg ue/bilhete...
descumprimento de esguema operacional
empresa autorizada pela antag

dados estatisticos

tarifa abusiva navegacho

Demais (22 assuntos)

Fonte: relatorio de Ouvidoria 2020
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1.5. TAGS - Assuntos mais demandados

aritima

Grafico 4

Fonte: Relatorio de Ouvidoria 2021

117. E possivel verificar num primeiro momento que nos anos de 2015, 2016 e 2017 as reclamagdes envolvendo o termo "tarifa abusiva na navegagdo" tinham
respectivamente percentual de 4,03% , 7,20% e 2,90%. Apesar de estar inserido mais tipos de reclamag¢do dentro do género "tarifa abusiva na navegagdao" é uma comportamento
gue aponta para um nuimero relativamente pequeno de reclamagdes dentro deste universo. E vejamos o recorte: nesses 3 anos analisados a RN-18 ainda ndo havia sido publicada.
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118. Continuando a interpretacdo, vemos que no ano de 2018 o termo "tarifa abusiva na navegacdo" teve um substancial aumento percentual dentro dos temas
encaminhados a Ouvidoria figurando inclusive com a primeira colocagdo no ranking divulgado no relatdrio para o ano em aprego. Isto se deve, com toda a certeza, da entrada em
vigor da RN-18 no final do ano de 2017 com os reflexos sentidos no relatério de Ouvidoria do ano de 2018. Pode-se vislumbrar que com a recente normatizacdo os usuarios se
sentiram empoderados e encorajados a realizar denuncias, visto que agora eles tinham dispositivos positivados em norma e mecanismos para recorrer a Agéncia no que tange a
andlise destas reclamac¢des/denuncias.

119. O relatério de 2018 também faz importante constatagdo lembrando que em 2019 houve a greve de caminhoneiros, o que com certeza ensejou o envio de grande
numero de reclamacdo referente ao tema de sobre-estadia, haja vista a RN-18/2017 trazer dispositivoque dispde sobre casos de interrupcdo da contagem do prazo de free time,
justamente a situagdo tipica de uma greve.

120. Para o ano de 2019, o percentual continuou elevado em comparagdo a outros assuntos (17,84%) dando a entender que o mercado ja estava se adaptando e se
habituando a denunciar supostas abusividades a luz da RN-18/17.

121. Os anos de 2020 e de 2021 ja apresentam comportamento diferente. Ndo é possivel afirmar categoricamente, mas com o passar do tempo de uma norma no mercado
é comum que os atores se acomodem (no sentido de positivo da acep¢do) indo na direcdo do comportamento esperado e objetivado pela regulamentacdo. Ou seja, é muito
provavel que o mercado tenha sido "educado" pela RN-18/17 e que os transportadores tenham aprimorado suas praticas no sentido de incremento da transparéncia perante os
usuarios dos servigos, fazendo com o que o nimero de demandas encaminhadas a Ouvidoria desta Agéncia tenha tido esse consideravel diminui¢cdao em relagdo aos 2 primeiros anos
apos a a entrada em vigor da norma.

Dados especificos encaminhados pela Ouvidoria da Agéncia

122. Fazendo recorte mais especifico, a Ouvidoria desta Agéncia encaminhou levantamento acerca das demandas envolvendo o termo "tarifa abusiva na navega¢ao" que é
como se baseia a estrutura de assuntos geridos pela respectiva area da Agéncia.

123. Porém, o termo pesquisado pode envolver tanto questdes atinentes a demurrage/detention/sobre-estadia de contéiner como também casos envolvendo a navegagdo
interior, pois o termo "navegac¢do" traz embutido tanto casos de navegacao maritima como também da navegacao interior. Ademais, a pesquisa encaminhada pela Ouvidoria incluiu
em seu bojo demandas atinentes a "tarifa portuaria abusiva", que basicamente podem incluir casos de armazenagem adicional na instalagao portuaria, o que ndo é o foco deste
trabalho. Portanto, foi realizado um filtro para que fosse dado recorte estatistico de casos que efetivamente envolvessem reclamagdes e dentncias exclusivamente acerca da sobre-

estadia de contéiner.
124. Ou seja, dentro do universo "tarifa de navegacao abusiva" consegue-se verificar a especificidade envolvendo os casos objeto deste relatdrio.

Figura 11
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DEMURRAGE 2018/2022

_ e

m2018 w2019 w2020 w2021 w2022
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125. Do universo de demandas encaminhadas totalizou-se 94 com o filtro de "tarifa abusiva da navegac¢do". Porém, 35 deles eram efetivamente acerca de denuncias e
reclamagbes envolvendo os termos demurrage/detention/sobre-estadia de contéiner. Os dados enviados se referem aos anos de 2018 a 2022. A prépria Ouvidoria consignou
gue ndo dispde de dados anteriores a 2018.

126. A préxima figura demonstra, para os anos em referéncia, ndo apenas a quantidade absoluta de demandas aderentes ao filtro como também ilustra o percentual
dentro do universo de "tarifas abusivas na navegac¢ao", conforme abaixo:

Figura 12

QUANTITATIVO ANUAL

m 2018
m 2019
m 2020

2021
m 2022

127. Por fim, de todo o escopo analisado para o periodo em apreco temos a seguinte informacdo:
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Figura 13

ESCOPO ANALISADO

m OUTROS PROCESSOS
m DEMURRAGE

128. Ou seja, dentro do lapso temporal de 2018 a 2022, 37% dos casos sao efetivamente de demandas que versam sobre alguma questdo atinente a demurrage. Mais do
que realizar uma analise conclusiva e taxativa os dados aqui se consideram de grande relevancia como linha de base e para que com a continua avaliacdo e monitoramento se
consiga formar juizo de valor assertivo. Esses dados de ouvidoria, ndo s6 a consolidagdo advinda dos relatdrios anuais, como também o recorte dos termos envolvendo demurrage
sdo as matérias-primas que devem compor a massa de dados utilizadas nos indicadores recomendados no item 140 deste Relatorio.

129. Aqui busca-se de forma amostral e por consulta aos sites das principais empresas demonstrar o cumprimento quanto ao dever de transparéncia para com os usuarios
sobre questGes que envolvem a sobre-estadia de contéiner. Importante ressaltar que a normatizacdo desta ANTAQ, muito embora especifique o dever de transparéncia e
previsibilidade ndo estipula o que ou qual a forma que devem estar dispostas estas informac¢des ao publico em geral. E ndo poderia ser diferente, sob o risco de uma desarrazoada
intervencdo no modus operandi das empresas.

130. Ademais, entende-se que ndo seria adequado analisar como essas informacdes sdo publicizadas em sua mintcia, a dizer: como devem estar dispostas, contetdo
minimo, etc. Ou seja, ndo se vislumbra que seja cobrado um padrdo no fornecimento destas informagdes. A seguir, mostra-se a tela do website das empresas com o intuito ndo sé de
demonstrar a devida publicidade, mas também para ilustrar o modo como estdo dispostas. Entendemos que informagbes pormenorizadas devem ser solicitadas pelos préprios
usudrios perante as empresas de navegag¢do assim como qualquer relagdo comercial que se estabelega eivada no principio da livre iniciativa.

Figura 14

29/43



21/11/2024, 13:24 SEI/ANTAQ - 2234988 - Relatério de ARR Executiva

seTTer wavs CMA CGM Envio
—

Tarifas de Demurrage e Detention

Solugbes de ponta a ponta Frete aéreo MNoticia

@ Meu CMA

As taxas de Detention & Demurrage serdo aplicaveis a remessas em que os clientes excederam o tempo livre padréo aplicavel
tanto nos ciclos de importacdo quanto de exportacdo.

Demurrage : Esta taxa sera cobrada quando o Cliente mantiver o equipamento CMA CGM dentro do terminal por mais tempo do

que os dias livres acordados e € aplicavel a todos os contéineres que permanecerem no terminal por mais tempo do que o tempo
livre acordado

Detengdo : As taxas de detencdo serdo cobradas quando o Cliente mantiver o equipamento CMA CGM fora do terminal por mais
tempo do que o tempo livre acordado : é aplicavel durante todo o periodo de posse do(s) contéiner(es) CMA CGM sob sua custédia
e até seu retorno seguro para CMA CGM

As taxas e os termos e condigdes de tempo livre, Detention & Demurrage variam de um pais para outro; consulte as tarifas
especificas de cada pais para obter informagdes especificas. Em caso de cancelamento de reserva, ndo se aplica tempo livre

O comerciante deve ter desembarace aduaneiro e & responsavel pelo desembarago aduaneiro. Atrasos na realizagédo do
desembaraco aduaneiro sdo de responsabilidade do comerciante, conforme termos e condigdes da CMA CGM BL n® 26.

Para mais informacdes sobre definicdes, condictes padrdo e gerais obrigatorias aplicaveis 8 Demurrage & Detention, acesse
nossos termos gerais abaixo e cada tarifa especifica de cada pais:

Termos gerais

Guia de Informag8es de D&D dos Estados Unidos

Figura 15

COSCO SHIPPING Lines (Brasil)
hizEEHRE (BHE)
Sao Paulo, 15th March, 2019

Standard of Demurrage in Brazil

Kindly note below the revised Tariffs for Demurrage to be considered from 15th March, 2019

ALL LINES - FOR IMPORT CARGO

* For Dry van containers:

https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=2440910&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110000065&infra_hash=0149f9f...

20°GPHOQ 40°GP/HQ
1-10 FREE FREE
11-19 USD 40,00 USD 80,00
Thereafter USD 60,00 USD 100,00
* For Open Top / Flat Rack / Plataform containers:
20"0T/FL/PL 40"OT/FL/PL
1-10 FREE FREE
11-19 USD 65,00 USD 130,00
Thereafter USD 100,00 USD 180,00
Figura 16
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Brazil - Demurrage / Detention

Export Demurrage combined with Detention (MHO)

Effective date: October 1, 2021
Expiry date: Until further notice
Publishing Date: minimum 30 days notice

MHO

Dry containers

ar 0

Special containers

Reefer containers

ar

Perigg  Caltndar  USDper Galendar USDper  Calendar USDper Calendar  USD per

Calendar  USD per | Calendar USD per

Days Day Days Day Days Day Days Day Days Day Days Day
Freestime 5 5 . & & 3 3
Thereafler - § 5500 $ 10500 . § 8300 § 14300 § 154,00 § 207,00
20" starcierd container “AET and HTHC contarens. “ind. 20FRAOTPLTIONT “ind. AOFROTPLTKHT 20 rowber container

Remarks:

- Apglicable far all ports in Beazil - Impoet {Dem.(Ded. combined).
- Far Empty containers with no bocking utilization and returned 1o HL Depot, na free time is applicable, days will be charged curently
« Al charges in US dollars and days considering calendar days, unless otherwise specfied.

- Special containers including Flat Rack, Open Top, Platform, Tank. Hard Top cantai d

= ‘website

AT b cosirar

i

Demurrage (Hamburg Sid and Aliangal

Free time - DEEP SEA

Export Demurrage combined with Detention (MHO)

Figura 17

Our fres time is 5 running days for dry, special or resfer containers.

Import Demurrage tariffs (in US$) -

Mergosul), will be in effect from December Bth 2020 based on Bill of Lading dats.

Calculation Period (*)
Dally taritfs (in LS$)
from 1st to 5th day
from Bth to 10th day
from 11th to 15th day

as from 16th day (until redelivery)

Equipment type - Dry
Dry 20'  Dry/HC 40 Special 20'(*)
Fres Free Free
a5 70 55
50 25 70
75 140 20
Figura 18

DEEP SEA - The new tariff, valid for all desp zea services (including

Special 40'(*")

110
150

188

HL's
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Precos  Livro «* Rastreamento  Horarios Solugdes de logistica PT v
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casos de e-mail. Pedimos que vocg ndo envie lembretes, pois esses e-mails extras de entrada estdo causando mais atrasos.
Também pedimos que, se preferir ligar e processar o pagamento por telefone, seja paciente, pois nossa equipe esta
trabalhando o mais rapido possivel para atender suas ligagges.

Nos esfor¢os para melhor atendé-lo, destacamos ferramentas liteis disponiveis para uso 24 heras por dia, 7 dias por
semana no Maersk.com.

Detalhes e encargos sobre sobrestadia e detencdo no dltimo dia livre
Por favor, revise o guia abaixo para acessar os detalhes de sobrestadia e detencdo online
A demurrage e a detengdo podem ser visualizadas pelo conhecimento de embarque. A pagina de detalhes de cobranga e

tempo livre refletird todos os contéineres associados a um conhecimento de embarque, a quantidade de tempo livre
fornecido por contéiner e o Gltimo dia livre.

Figura 19
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Taxas de demurrage e diarias de detencao
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Declaracoes de Politica de Circunstancias Excitantes
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Lista de Terminais e tipo de cobranga coletada
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nNE Sobre *  Brasil ¥

Encontre todas as tarifas locais aplicdveis no Brasil.

IMPORTANTE:

NOVA TARIFA DE DEMURRAGE & DETENTION - EM VIGOR A PARTIR DE 1 DE ABRIL

DE 2022.

@ Demurrage & Detention Fee (a partir de 1 de Abril de 2022)_pt.pdf

+ TARIFAS LOCAIS

+ TARIFAS DE DEMURRAGE & DETENTION (A PARTIR DE

Sustainability ~ Digital Solutions ¥ eCommerce v ))

Vendas

Encontre contato de Veendas e demais contatos de
nessos escritérios & agéncias no Brasil.

Tarifas

Encontre nossas tarifas no eCommerce em Rates
& Tariff.

Nossa Politica de Privacidade no

Brasil

Acesse e saiba mais

Precisa de ajuda?

l e Clique aqui e comece

1/ABR/2022) um chat com a ONE!
+ MERCHANTS WITHOUT PREMIUM CARGO SERVICE
Exemplos da transparéncia e publicidade dadas pelas empresas (agentes intermediarios)
131. Este topico foi criado a partir do recebimento de contribui¢cdo advinda da Audiéncia Publica n2 06/2023, a qual foi acatada pela GRN na Nota Técnica 53 (SEI n2

2201582). Nesse sentido, foi construida lista de agentes desconsolidadores na importacdo, a qual foi obtida de consulta ao extrato da base do sistema Porto Sem Papel

compartilhado com a ANTAQ.

132. Foram acessados os websites de uma amostra de empresas atuantes como agentes intermediarios no intuito de ser verificada ou ndo a transparéncia na divulgacao

dos valores de sobre-estadia. Os detalhes da metodologia e critérios estatisticas da amostra estdo dispostos em pormenores na citada Nota 53.

133. De toda a populagdo pesquisada - 60 empresas, foi possivel detectar em apenas 4 delas as informagdes relativas aos valores cobrados a titulo de sobrestadia. A seguir,

elenca-se o endereco eletrdnico das referidas empresas a fim de demonstra-las:

e https://www.handline.com.br

e https://eslogistics.com.br

e https://www.dmslog.com

e https://brplog.com

134. Essa constatacao indica que a Agéncia necessita incluir os agentes intermediarios no rol das entidades constantes da base de dados de sobrestadia em constru¢do no
bojo do processo SEI 50300.004460/2024-86 ao mesmo tempo que deve atuar com o devido enforcement para que o padrdo do mercado se altere e essas empresas passem a atuar

com maior transparéncia na divulgacao, conforme preceitua a Resolugdo n2 62.

135. Apenas a titulo ilustrativo, segue print da tela da internet de uma das empresas consultadas, com o intuito de demonstrar a publicidade. Recomenda-se que maiores

detalhes sejam consultados nos links disponibilizados no item 129.

https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=2440910&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110000065&infra_hash=0149f9f...
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137.

Processos da fiscalizacao
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<> Consulte a
H’ tabela de demurrage

Armadores disponiveis ~

Para enriquecer este relatério e trazer maior quantidade de dados foi solicitado apoio a equipe de fiscalizagdo no sentido de serem extraidos das bases os processos
encontrados relacionados ao assunto "sobre-estadia" e "demurrage. O critério de escolha foi a existéncia do enquadramento no art. 30, |, da antiga RN 18:

Art. 30. Constituem infragdes administrativas de natureza média:

| - cobrar valor de sobre-estadia de contéiner referente ao prazo de livre estadia: multa de até R$ 100.000,00 (cem mil reais);

Frisa-se que a resolugdo mais nova (Res. 62) ainda ndo foi utilizada. Outrossim, os processos com “Aguardando...”

Submetido” ainda estd com a fiscaliza¢do, com auto de infrag¢do ja lavrado.

https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento

1’

encontram-se em tramita¢do. O processo “Nao

Tabela 1
Processo Inicio do Situagao
processo

50300.012189/2018-12 11/07/2018 | Arquivado sem irregularidade
50300.012190/2018-39 11/07/2018 | Recurso deliberado - SFC Multa
50300.012191/2018-83 11/07/2018 | Arquivado sem irregularidade
50300.012192/2018-28 11/07/2018 | Deliberado - GFN Adverténcia
50300.012284/2018-16 12/07/2018 | Arquivado sem irregularidade
50300.012289/2018-31 12/07/2018 | Arquivado sem irregularidade
50300.012647/2018-13 19/07/2018 | Deliberado - GFN Arquivar
50300.012832/2018-08 24/07/2018 | Recurso deliberado - Diretoria Adverténcia
50300.012834/2018-99 24/07/2018 | Arquivado sem irregularidade
50300.013069/2018-24 30/07/2018 | Arquivado sem irregularidade
50300.013239/2018-71 01/08/2018 | Deliberado - GFN Arquivar
50300.013243/2018-39 01/08/2018 | Arquivado sem irregularidade
50300.013600/2018-69 07/08/2018 | Arquivado sem irregularidade
50300.013624/2018-18 07/08/2018 | Arquivado sem irregularidade

visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=2440910&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110000065&infra_hash=0149f9f...
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https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=593663&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=f8564b0c368970d04e7ad0c7da13c7dbc124c30d0e2bc5a65146bbf2c789422a
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=593665&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=cc3ac9e392fcbce0857d954da4004e21e901dac04dd6593be81856593bbc3c7b
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=593667&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=08b41094939a09756ee81673429563437963b61197a4cc6644fc6e9dafd7d009
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=593669&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=4a3e903d57edd73ad4a942ed6c799ad2ef1af31fdfa8cf5d1a8b63ec05899827
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=595082&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=82d789984f421c90637de9b60717dd1d56b128d3a888869573a5a9250bebd1b5
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=595153&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=1f5b517deb2f3678901b2bd67cd2638cf985543be5308ea07135b45f70cf3d3c
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=600619&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=957286674cc8b15bc4deb5673b0df0bac0938bafa482b3554dabc636b97b189e
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=603747&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=23321a9d0f7097636fa31e27515e727cb3d51961c170091dbb8e3e767e66fe7f
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=603763&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=74df6fcf3d528b5c53b3d371ea764b162097bc4369c43c41a66da4569a781cd9
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=607084&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=782ffa1443734b10c6099817dcc90a4dd08c87b4278604ff441a7e032a6975f1
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=610095&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=7c8e5cd0a66796ddbb37278708a4c78f52b6faa95528c175883080ff680b23a1
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=610208&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=303c4c74ce37ec661941cff65407785863e4846328357e8224af37e389665b1f
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=615048&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=27d7e446580dceda11afe8f37468fba5972a21ca59e4c3b8a3750860d2b74f4c
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=615375&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=9ef53306f12f388341a48a8ed5ff9b592bc50458d5b844fff650f7dfe25b0f60

21/11/2024, 13:24 SEI/ANTAQ - 2234988 - Relatério de ARR Executiva

https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=2440910&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110000065&infra_hash=0149f9f...

Inicio do . -
Processo Situagao
processo

50300.014609/2018-97 24/08/2018 | Arquivado sem irregularidade
50300.014939/2018-82 29/08/2018 | Arquivado sem irregularidade
50300.015079/2018-02 31/08/2018 | Arquivado sem irregularidade
50300.016399/2018-71 21/09/2018 | Aguardando deliberagdo de recurso - SFC
50300.016819/2018-10 28/09/2018 | Arquivado sem irregularidade
50300.018147/2018-87 17/10/2018 | Arquivado sem irregularidade
50300.018537/2018-57 23/10/2018 | Arquivado sem irregularidade
50300.018752/2018-58 26/10/2018 | Deliberado - GFN Adverténcia
50300.000729/2019-98 15/01/2019 | Aguardando deliberacdo de recurso - SFC
50300.003575/2019-96 01/03/2019 | Arquivado sem irregularidade
50300.008148/2019-02 16/05/2019 | Arquivado sem irregularidade
50300.008903/2019-41 29/05/2019 | Arquivado sem irregularidade
50300.012831/2020-70 17/07/2020 | Aguardando deliberagéo - GFN
50300.001547/2021-59 25/01/2021 | Aguardando deliberagdo - GFN
50300.002109/2021-16 03/02/2021 | Aguardando deliberagdo - GFN
50300.003978/2021-50 01/03/2021 | Aguardando deliberagdo - GFN
50300.009227/2021-47 17/05/2021 | Aguardando deliberagdo - GFN
50300.009752/2021-62 25/05/2021 | Aguardando deliberagdo - GFN
50300.010604/2021-91 09/06/2021 | Aguardando deliberagdo - GFN
50300.003584/2022-82 03/03/2022 | Aguardando analise - Chefe
50300.003586/2022-71 03/03/2022 | Ndo Submetido

138. Observa-se um total de 35 casos envolvendo a questdo de acordo com a busca realizada por aquela setorial. (anos de 2018 até 2022).

139. Interessante que aqui percebe-se certa tendéncia similar ao constatado nos processos de ouvidoria. Em que pese ndo haver dados antes de 2018 (quando ainda ndo
existia norma), observa-se que logo no ano seguinte a publicagdo da norma, ou seja, em 2018, houve uma "explosdo de casos", com grande viés de queda nos anos seguintes. Assim,
infere-se que havia uma demanda reprimida do mercado antes da edi¢cdo da regulamentagdo. Com a assimetria de informa¢dao mitigada, os usudrios se sentiram encorajados a
encaminhar demandas que em alguns casos viraram processos administrativos apurados pela fiscaliza¢do.

140. Observa-se também que uma diminuta quantidade realmente culminou com penalidades por parte desta Agéncia, sendo portanto denuncias que ndo lograram éxito
ou no cometimento da infracdo em si, ou na dificuldade de comprovacao da autoria e materialidade. Por conseguinte é possivel concluir que ndo ha uma quantidade relevante de
prestadores de servigo cometendo abusos a luz da RN-18/Res. 62. Tanto a quantidade de processos em si ndo é numericamente relevante, quanto a infragdo cometida propriamente
dita é menor ainda. Parece, entdo que a norma vem cumprindo com seu objeto, mormente no quesito aumento da transparéncia e da previsibilidade das relagdes comerciais.

141. Assim, aqui logo abaixo, a fim de facilitar a visualizagdo, segue a representagdo grafica do comportamento dos casos de fiscaliza¢do alvo da tabela 1 (anos de 2018 até
2022):

Figura 22
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https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=630184&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=cfb9cb25942cf6ed4a1a65a260bb3f32033843c5599104e9952dd7f33d2d695c
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=633556&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=2f9c73efb0dd42f280a65c033b97b387660edec92984721c21afe1d53ba78f43
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=635225&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=9f715c3f2577aeec166bb3aad0dcdbad11ea8c19baa7a9748ad06f74ca4f3952
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=651978&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=db1699b672b33ab8696971bee3f368d25ce3b323cdfc448a3fbe06feb5c40b66
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=657368&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=ab2f07dbd7443c14be46d96113ede5bb5683106d0225113cca7084d9bfceb6ec
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=673517&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=1a3a19adb708a1ccacb679a40dfb0c7000d00d56700e31c43cc51c695bcc187d
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=678615&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=14bf1e95dac06f1feab24e3b1859f8c63934ad752ad8c1a810b9eef69c0d97da
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=681601&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=2cb6515414ed81d5b0ec8f843c9818a5652a1a8d1c54665cc9f86059a4e40f49
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=740428&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=b411f633e56d95b0bc63be457192f6836fbcafe1c76586749ec1433273978cea
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=775726&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=c1dceeb25b2128aacfd9d21d4f2a234028cdb3849cabce7e7aae12a6f2a5474c
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=834598&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=00bb504358bef4a9106eda83c5ced506fba2eb401760a27fef267cf1d73e5702
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=845116&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=0eb8c92d0230fb4ed597e7a230658921f4b54575a43ee827424184f433bb17fa
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1192378&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=8babb9c6f57b405b0d4442032f7ea5c1ee79d70bed3d6d89a7966f1debf66a42
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1351121&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=a0f02fcc6c237e25f581f6a7178b20c724e6c957c8e7459cc369fce549a0b00a
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1357880&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=ee92d88513f7bcd9298b08af7729003fefdb079fcee8edfe79bfc885bca016b3
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1380107&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=bf9075cb8a9b55a9b7f171414a1245e36992b733d9972c742982419f1a98b787
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1452228&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=3de63782b8933b68a7ceeb496d5650a1cc40a79ad33236329e8a951623ace498
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1460233&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=d8b7b11ad03109e573f7d2285120062492acf54b48004b68c8d077745870b727
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1472642&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=afd348059d2b41d3bdd57e18ff1dc1d7356f31ceeda3e87111190bc2248d3f4c
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1697245&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=5198101bf37870a9cd8de8ba14ae62a17f400b3f61a105f2a412f0c031516fec
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1697349&id_procedimento_atual=1865195&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000065&infra_hash=a3cbc1749ff387238d08d7876bd3c38202873a67b00b95b7b0834dfa91d84d8a

21/11/2024, 13:24 SEI/ANTAQ - 2234988 - Relatério de ARR Executiva

Casos de demurrage
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Elaboragdo prépria
142. Para qualificar ainda mais todos esses achados e no sentido de proporcionar canais de comunicacdo dos usuarios com a ANTAQ, importa ressaltar que é

disponibilizado aos usuarios enviar informagdes/denuncias/reclamacgdes de diversas formas.
e Canal de Ouvidoria/Fala.BR; (atua como canal de acesso direto e permanente do cidaddo, intermediando e estreitando seu contato com a ANTAQ, por meio do qual podera
encaminhar reclamagdes, denuncias, sugestdes ou elogios aos servicos prestados pela ANTAQ ou a atuac¢do de seus agentes.)

e Peticionamento Eletronico no SEl; (é outro canal de contato/manifestacdo da sociedade com a Agéncia. Através do SEI — Sistema Eletrénico de Informacdes é possivel
peticionar documentos e pedidos de esclarecimentos, os quais serdo analisados pelas areas responsaveis.)

e Encaminhamento as Unidades e Geréncias Regionais da ANTAQ espalhadas pelo Brasil. (espalhadas pelo Brasil também podem servir de elo entre os usuarios e a ANTAQ, uma
vez que as unidades podem receber diretamente as denuncias.)

143. Por fim, é importante enfatizar que se enxergam claros beneficios da intervencdo regulatdria analisada haja vista ir ao encontro do aumento da transparéncia,
mitigacdo da assimetria de informacdo e como consequéncia derradeira contribuir para um maior balanceamento da cadeia logistica uma vez que estabelece regras claras para que
o mercado, dentro da sua liberdade, consiga atingir maior eficiéncia, que alids é um dos principios estabelecidos de servico adequado na RN-18/2017.

144, Entdo, parece que a normatizacdo esta indo neste sentido, ndo sé pela percepc¢do geral do mercado (a partir das naturais interlocucGes existentes) como também dos
dados apresentados: Transparéncia das empresas em seus portais, dados dos relatérios de Ouvidoria, dados dos processos de fiscalizagdo, etc.

O projeto da Cartilha

145. Alias, para reforgar esta questdo da mitigagdo da assimetria de informacdo, destaca-se que outro projeto concluido pela Agéncia (50300.010900/2020-19) e converge
neste sentido, contribuindo ainda mais para a eficiéncia do mercado. Trata-se da cartilha que tem por objetivo esclarecer aspectos envolvendo a cobranca de taxas e sobretaxas.
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146. Referida iniciativa se derivou dos desdobramentos do tema 2.3 da Agenda Regulatéria da ANTAQ do biénio 20/21 no bojo do processo 50300.010900/2020-19,
consoante Acérddo 57/2022:

Acérddo N2 57-2022-ANTAQ:

Vistos, relatados e discutidos os presentes autos, acordam os Diretores da Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios, reunidos para a 5152 Reunido Ordinaria da Diretoria Colegiada,
realizada entre 17 e 19/01/2022, ante as razdes expostas pelo Relator, em:

| - aprovar o Relatério de AIR n2 7 (SEI n2 1458244), que concluiu pela dispensa da edigdo de um ato de carater normativo para que a opgdo regulatéria escolhida seja implementada pelas
setoriais competentes;

Il - elaborar cartilha de cardter educativo voltada aos usudrios em conjunto com a intensificagdo de agGes fiscalizatorias, no sentido de verificagdo da transparéncia estabelecida pela
Resolugdo ANTAQ n2 7.586, de 2020; e

Il - dar por concluido o Eixo 2.3 - Aprimorar a transparéncia na cobranga dos valores extra-frete e sobretaxas do transporte maritimo, da Agenda Regulatéria da ANTAQ - Biénio 2020/2021.

147. Assim, muito embora nao se trata de uma cartilha que aborda exclusivamente a sobre-estadia, engloba diversos aspectos que se aplicam a referida cobranca, que no
fim das contas nado deixa de ser uma taxa cobrada pelos transportadores maritimos.

148. A cartilha traz insights importantes, reiterando toda a questdo dos direitos e deveres elencados na RN-18 e apresentando remédios com 0s quais usuario pode

transparéncia e da previsibilidade propostos la atras quando se publicou a RN-18/2017.

SUGESTAO DE ALTERACAO NA RESOLUCAO 62

149. A dinamica do mercado de transporte maritimo e a complexidade das interagdes globais exigem uma vigilancia regulatdria que seja tanto reativa quanto
antecipatdria. Isso significa que, além de responder aos desafios atuais, devemos estar constantemente em busca de oportunidades para inovar e aperfeicoar nossos marcos
regulatdrios. Esta visdo ndo apenas honra nossa missao institucional, mas também nos posiciona de maneira proativa diante das rdpidas mudangas do cenadrio global.

150. O compromisso desta Agéncia com o aprimoramento continuo das praticas regulatdrias é um pilar fundamental para assegurar que nossa atuacdo permaneca
relevante, eficaz e integralmente alinhada com os objetivos estratégicos de promover um transporte aquaviario eficiente, equitativo e justo. Tal comprometimento é refletido ndo
apenas na resposta as demandas atuais, mas também na nossa proatividade em antecipar e moldar o futuro do setor.

151. Nesse sentido, fatos novos identificados, como a Final Rule publicada pela Federal Maritime Commission (FMC) dos Estados Unidos, destacam aspectos importantes
gue podem ser utilizados, com a devida reflexao sobre sua aplicabilidade no Brasil, para o aprimoramento da nossa regulacao.

152. A publicagdo da Final Rule pela FMC ilustra uma tendéncia global em dire¢do a uma maior transparéncia e responsabilizagdo no setor de transporte maritimo,
enfatizando a importancia de prover aos usudrios informacdes claras e acessiveis sobre a sobre-estadia de contéineres. Este movimento global reforca a necessidade de avaliarmos
continuamente nossas proprias praticas regulatérias e de considerarmos ajustes que possam melhor atender as necessidades dos usuarios do transporte aquaviario, garantindo uma
atuacdo justa, transparente e eficiente.

153. De acordo com os achados do Fact Finding Investigation n2 29, observa-se a necessidade de maior coesdo nas praticas de devolugdo de contéineres nos Estados
Unidos, com recomendag¢des para regulamentagdao que assegure a comunicacdo efetiva e confidvel das informagdes aos usudrios. O Ocean Shipping Reform Act estabeleceu
requisitos minimos para as faturas de demurrage e detention, reforgando o mandato da FMC para definir praticas proibidas relativas a cobranga dessas taxas e garantir a emissdo de
regras claras dentro de um prazo determinado.

154. A Final Rule adiciona especificagbes ao Codigo de Regulamentos Federais, estabelecendo categorias claras de informa¢des que devem constar nas faturas,
promovendo assim maior transparéncia e permitindo uma disputa mais efetiva dessas cobrancas. Essas iniciativas internacionais sublinham a importancia de uma regulagao que nao
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apenas protege os direitos dos usudrios, mas também promove um ambiente de negdcios claro e justo. A Res. 62 e as regulamentac¢des subsequentes da FMC refletem um esforgo
continuo para melhorar a governanca e a responsabilidade no setor de transporte maritimo, enfatizando a transparéncia e a equidade.

155.
brasileiro para fortalecer nossa regulagao.

156.

E essencial que a ANTAQ esteja atenta a estas evolucdes, incorporando as melhores praticas e ligdes aprendidas no cendrio internacional, e adaptando-as ao contexto

Desse modo, consigna-se que, dentro deste trabalho de benchmarking internacional, os principais achados na Final Rule, classifica as informagGes que devem estar

contidas nas faturas de detention e demurrage nas seguintes categorias:

e identificacdo;

e tempo;
e taxa;
e disputa;

e certificagcles.

157.

Nesse sentido, apresenta-se quadro comparativo a fim de ser melhor elucidada a questdo no intuito de comparar as duas regulacdes:

Tabela 2

Final Rule

Res. 62

(§ 541.4)

Uma fatura somente pode ser emitida para:

*A pessoa que contratou o transporte maritimo; ou

*O destinatario.

Uma fatura ndo pode ser emitida para qualquer outra pessoa.

Art. 13. Os transportadores maritimos e os agentes intermedidrios somente poderdo cobrar valores do
embarcador, consignatario, endossatario, portador do BL, devedor solidario ou daquele expressamente
designado em instrumento contratual especifico, sendo vedada a cobranga direta a terceiros estranhos a relagéo
juridica.

(§ 541.7)

A fatura de demurrage ou detention devera ser emitida no prazo de 30
dias a partir da data em que se encerrou a demurrage ou detention, sob
pena de a parte faturada no ser obrigada a pagar a cobranga.

Se a parte faturadora for um NVOCC, ela devera emitir a fatura no
prazo de 30 dias a partir da data de emissdo da fatura que recebeu, sob
pena de a parte faturada ndo ser obrigada a pagar a cobranga.

Art. 21...

(..‘) . . . . .

§ 4° O transportador maritimo ou o proprietario do contéiner devera manter disponivel ao embarcador, ao
consignatario, ao endossatario e ao portador do BL, a partir do 1° (primeiro) dia de contagem da sobre-estadia,
enquanto esta durar, a identificagdo do conté€iner e o valor diario de sobre-estadia a ser cobrado.

(§ 541.6)

(a) Informacdes de identificagdo:

(1) O(s) niimero(s) do Conhecimento de Embarque;

(2) O(s) nimero(s) do(s) contéiner(es);

(3) Para importagdes, o(s) porto(s) de descarga; e

(4) A base pela qual a parte cobrada ¢ a parte interessada e, portanto,
responsavel pela cobranga.

Art. 21 ...

(...)

§ 4° O transportador maritimo ou o proprietario do contéiner devera manter disponivel ao embarcador, ao
consignatario, ao endossatario e ao portador do BL, a partir do 1° (primeiro) dia de contagem da sobre-estadia,
enquanto esta durar, a identifica¢do do contéiner e o valor diario de sobre-estadia a ser cobrado.

https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=2440910&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110000065&infra_hash=0149f9f...

38/43



21/11/2024, 13:24 SEI/ANTAQ - 2234988 - Relatdrio de ARR Executiva

Final Rule Res. 62
(§ 541.6)
(b) Informagdes de tempo.
(1) A data da fatura; Art. 19. As regras e os valores de sobre-estadia, bem como o niimero de dias de livre estadia do contéiner
(2) A data de vencimento da fatura; deverdo ser disponibilizados até a confirmacgado da reserva de praga ao embarcador, ao consignatario, ao
(3) O tempo livre permitido em dias; endossatario e ao portador do BL.
(4) A data de inicio do tempo livre; Art. 20. O prazo de livre estadia do contéiner serd contado:
(5) A data final do tempo livre; I - no embarque, a partir da data de retirada do(s) contéiner(es) vazio(s) pelo embarcador no local acordado; e
(6) Para importagdes, a data de disponibilidade do contéiner; I - no desembarque do(s) contéiner(es) cheio(s), a partir do dia seguinte apos a entrega da carga no local
(7) Para exportacdes, a primeira data de devolucao; e acordado

(8) A(s) data(s) especifica(s) para as quais foram cobradas demurrage
e/ou detention.

Art. 19. As regras e os valores de sobre-estadia, bem como o numero de dias de livre estadia do contéiner
deverdo ser disponibilizados até a confirmacdo da reserva de praga ao embarcador, ao consignatario, ao
endossatario e ao portador do BL.

Art. 21 (...)

§ 4° O transportador maritimo ou o proprietario do contéiner devera manter disponivel ao embarcador, ao
consignatario, ao endossatario e ao portador do BL, a partir do 1° (primeiro) dia de contagem da sobre-estadia,
enquanto esta durar, a identificag@o do contéiner e o valor didrio de sobre-estadia a ser cobrado.

(§ 541.6)

(c) Informacgdes sobre taxas:

(1) O valor total devido;

(2) A regra de detencdo ou sobreestadia aplicavel; e

(3) A tarifa ou tarifas especificas de acordo com a regra tarifaria ou
contrato de servigo aplicavel.

(§ 541.6)
(d) Informagoes de disputa Sem similar.
(e) Informacdes de certificagdes
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158. Nessa esteira,_resta consignada a sugestdo de aprimoramento da Resolucdo 62 para o préximo ciclo da Agenda regulatdria da Agéncia a luz do benchmarking

SINTESE CONCLUSIVA, DISCUSSAO DOS RESULTADOS E RECOMENDAGOES

159. Por todo o exposto considera-se que a intervengdo regulatdria avaliada (RN-18/2017, atual Resolucdo-ANTAQ n2 62 de 2021) especificamente no que tange aos
aspectos regulamentados de sobre-estadia de contéiner sdo reguladas de forma assertiva. Porém, como evolugdo natural do setor, identifica-se como ponto de aprimoramento e
insercdo na proxima agenda regulatéria. Fatos novos identificados, como a Final Rule publicada pela Federal Maritime Commission (FMC) dos Estados Unidos, destacam areas
importantes para o aprimoramento da nossa regulagao.

160. Ademais, o papel dos agentes intermediarios na intermedia¢do da cobranga de sobre-estadia de contéineres entre transportadores maritimos e usudrios tem gerado
reclamages por parte de conjunto de usudrios, como pode ser observado nas contribui¢cdes advindas da Audiéncia Publica n? 06/2023 (SEI 2133603). Tal fato, aliado a constatagdo
da auséncia de transparéncia adequada consignada nos itens 131 a 135 deste relatério, indica a necessidade de aprofundamento do tema em futura agenda regulatdria, de forma a
clarificar a necessidade de eventual altera¢do na Resolugdo n2 62, de 2021.

161. Destarte, entende-se que esta Avaliagdo do Resultado Regulatério (que inclusive conta com ineditismo nesta Agéncia), como ferramenta importante que compde o
ciclo regulatério demonstrou a coeréncia da norma com as demandas do mercado, a dizer:
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e Contextualizou a questdo da sobre-estadia, clarificando seus conceitos;

ANl

e Apresentou o histdrico e o "porqué" de estar se realizando esta avaliagcdo, com o enfoque na tematica;

e Buscou-se avaliar a racionalidade da norma no que tange a sobre-estadia, objetivando-se avaliar, a partir do problema regulatério previamente identificado os
possiveis impactos das op¢des de acdo que foram adotados para se mensurar o alcance dos objetivos pretendidos;

e Resgatou-se os elementos de AIR quando da elaboragdo da proposta que culminou na aprovagdo da RN - 18 de 2017;

e Foram apresentados alguns achados a partir do estudo elaborado pela GDE, o que reafirma o compromisso desta Casa Reguladora em estar constantemente aprimorando sua
regulacdo, em linha com o conceito de boas praticas e regulacdo assertiva;

e O curso da agdo do tema 2.2 da Agenda 20/21, com enfoque do tema em elaborar metodologia para determinar abusividade na cobranga de sobre-estadia de contéineres
com a consequente edi¢do do acérddo 120/2023 cujo escopo se apoia ha elaboracdo da base de dados em construgdo pela Superintendéncia de Fiscalizagdo e Coordenacéo
das Unidades Regionais (SFC), em conjunto com a Superintendéncia de Regulagdo (SRG);

e Ressaltou-se o importante papel que a area técnica realiza ao prover a PFA/ANTAQ em relagdo aos processos judiciais envolvendo questionamentos acerca de sobre-estadia,
em que pese a grande maioria dos casos versar sobre reclamagdes de supostas abusividades nos valores cobrados;

e Analisou-se e interpretou-se informacgGes relevantes advindas tanto dos relatérios produzidos anualmente pela Ouvidoria da Agéncia, como também foram expressos casos
envolvendo processos de fiscalizacdo que tramitaram e/ou ainda tramitam na fiscalizagdo;

e Foram ilustrados exemplos de como as empresas de navegacao e os agentes intermediarios divulgam as informag¢Oes acerca da sobre-estadia de contéineres em seus portais
na internet;

e Rememorou-se um ultimo aspecto que se encontra em linha com toda a discussdo e converge para a cultura do aumento da transparéncia e previsibilidade das rela¢des
(Cartilha), enaltecendo ainda que esta Autarquia possui mecanismos e canais de acesso para que o usuario lance mao dos seus direitos e deveres perante os prestadores de
servigo.

Recomendacgoes técnicas

162. A seguir, apresenta-se a estruturacao das recomendacdes técnicas finais para aprimoramento da intervencao regulatéria em tela:

Tabela 3

Agao Recomendagao

Continuidade/manutencéo -

Revogacio/eliminacdo N3o ha recomendagdo no sentido de se revogar ou eliminar dispositivos.
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Agdo

Recomendagao

Revisdo, ajustes ou
complementagao

Recomenda-se a revisdo da Resolu¢do-ANTAQ n° 62 de 2021 nos

moldes como hoje esta editada, contendo aprimoramentos levando-se em
consideragdo a Final Rule da FMC, especificamente no que tange ao
capitulo de sobrestadia. Ademais, ha a necessidade de aprofundar a
analise acerca do o papel dos agentes intermediarios na intermediagdo da
cobranga de sobre-estadia de contéineres entre transportadores
maritimos e usuarios, para clarificar a necessidade de eventuais
aprimoramentos na Resolugdo 62.

Sugestoes de
monitoramento

e Criagdo de um painel ou ferramenta similar que demonstre,
na forma de indicadores da tabela 3, os parametros
relevantes visando o assertivo monitoramento da norma.

e Realizacdo de pesquisas de satisfacdo pela SDS com os
usudrios sobre o tema em aprec¢o objetivando uma analise
mais qualitativa.

163. Como sugestdo de melhoria, deixa-se a sugestdao de se adotar formalmente, uma vez que da feitura do AIR que culminou na edigcdo da RN-18 e posteriormente da Res.
62 nao elencou indicadores de monitoramento, que sejam utilizadas para o préximo ciclo de ARR desta norma os aspectos aqui analisados, quais sejam: dados processuais com
relevancia, dados da Ouvidoria e dados da fiscalizagdo e estudos e/ou iniciativas que estejam sendo realizados, sem prejuizo de demais subsidios que contribuam para o

enriquecimento das analises (inclusive advindos da base de dados que esta sendo construida pela Agéncia).

164. Os indicadores, seguindo modelo do Guia de ARR, pode ser estruturado da seguinte forma:
Tabela 4
Periodicidade
Objetivo . N . . Fonte de
) . Indicador Defini¢do Medida de calculo do Meta
operacional dados .
monitoramento
Visa mensurar a
quantidade de
empresas frente ao
universo regulado
. que disponibilizam N° de empresas que Site das
1. Medir a N . ~
a Transparéncia. | informagdes sobre a | se adequam/Total de | empresas Semestral. 100%
transpareéencia. .
cobrancga da sobre- empresas. na internet.
estadia tanto em
relagdo aos valores
como das condigdes
de free time.
2. Medir a Regularidade | Visa mensurar a N¢ casos/reclamagbes | Demandas | Anual. -
adequacdo do Free time. | quantidade envolvendo o da
normativa. demandas que assunto/total de Ouvidoria.
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Periodicidade

Objet:'vo Indicador Defini¢do Medida de calculo Fonte de do Meta
operacional dados .
monitoramento
versam sobre demandas de sobre-
irregularidades estadia.

na contagem do
prazo de livre estadia
do contéiner pelas
empresas de
navegacgdo, conforme
§22doart. 21 da
resolucdo 62.

Visa mensurar a
quantidade
demandas que
versam sobre
irregularidades

na disponibilizagdo
de informagdes sobre

Ne casos/reclamacdes
a cobranga de sobre- ¢

3. Medira . . envolvendo o Demandas
o Regularidade | estadia pelas
adequacgdo assunto/total de de Anual. -
; na cobranga. empresas de .

normativa. - demandas de sobre- | Ouvidoria.
navegagdo, conforme estadia
§4°doart. 21 da ’
resolucdo 62 (a
identificacdo do
contéiner e o valor
diario de sobre-
estadia a ser cobrado,
enquanto esta durar).

165. Apenas como observagao, cita-se que ndo se objetiva mensurar uma meta nos indicadores 2 e 3, visto que o objetivo é justamente verificar o comportamento do

mercado durante os proximos anos, buscando-se apds, a identificagdo de um pardmetro e/ou uma tendéncia ao longo da série histérica a ser constituida.

166. Nesse sentido, aproveita-se o gancho para sugerir melhoria no Sistema Fala.BR (o qual substituiu o de OUV) para que os filtros possam conter maior especificidade no
assunto, ou seja, visando que os objetos das demandas envolvendo termos como "demurrage" e/ou sobre-estadia sejam mais claramente "achados" facilitando sobremaneira a
producdo dos indicadores e do monitoramento. Ou seja, um maior detalhamento do assunto e filtros dentro dos termos alvo das pesquisas.

167. Ademais, o Guia de ARR elaborado consigna o aspecto de o monitoramento ser também o "gatilho" para Avaliacdo. O monitoramento periédico de indicadores
relevantes sobre a regulagdo (idealmente apontados no relatério de AIR quando da sua elaboragdo) facilita a identificagdo precoce de problemas e progressos, indicando quando a
ARR precisa ser conduzida.

168. Sendo assim, encaminho o presente relatdrio para consideragdo e apreciagdo superior, reconhecendo a oportunidade de aprimoramento e recomendando que a
Resolugdo 62, mormente no que toca ao tema sobre-estadia de contéineres, seja atualizada de acordo com as altera¢des propostas na segao "sugestdo de alteragdo na resolugdo
62", advindas de fatos novos pela FMC em sua Final Rule - (Tabela 2).
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169. Por fim, registra-se que a atuac¢do dos agentes intermediarios no setor requer um olhar regulatdério mais detalhado, com foco na transparéncia de suas operagdes e na
clareza das relagGes comerciais com os usuarios dos servigos de transporte aquavidrio. O objetivo é assegurar que estas interagGes comerciais estejam alinhadas aos principios de

justica e acessibilidade, evitando desequilibrios que possam prejudicar o livre mercado e a concorréncia leal. Do aprofundamento dessa questdo, eventuais melhorias na Resolucao
62, de 2021, também podem ser propostos no futuro.

170. E o relatdrio.

Atenciosamente,

MARCELO C. DE DONATO
Especialista em Regulacao
JE'! Lﬁ

assinatura
eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por Marcelo Carvalho de Donato, Especialista em Regulacdo de Transportes Aquaviarios, em 08/07/2024, as 12:46, conforme horério oficial de
Brasilia, com fundamento no § 19, art. 62, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

b2 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://www.antaq.gov.br/, informando o cédigo verificador 2234988 e o cddigo CRC DB4ACA77.
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