Competéncias das Unidades Organizacionais da ANS

Resolugdo Regimental n2 01/2017

UNIDADE PRINCIPAIS ATRIBUIGOES
GABINETE DA PRESIDENCIA

A Geréncia-Geral de Analise Técnica da Presidéncia presta assessoria ao Gabinete
da Presidéncia e ao diretor-presidente no relacionamento com representantes da
sociedade e do mercado regulado. Entre suas principais funges estdo comunicar
aos orgdos da ANS, instrugdes, orientagGes e recomendagbes do diretor-
presidente; receber e analisar atos administrativos e correspondéncias; auxiliar os
diretores da ANS na preparagdo de apresentacdes institucionais e no
acompanhamento das informagdes gerenciais; monitorar a implementagao e
execucdo da Lei de Acesso a Informagdo; e prestar assessoria técnica a Diretoria
Colegiada para a construgdo de documentos técnicos.

Para saber a relagdo completa das atribui¢cGes da GGATP, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Entre as principais competéncias da Coordenadoria de Avaliagdo de Riscos
Institucionais, estdo: prestar assisténcia as atividades designadas pela Geréncia-
Geral de Analise Técnica da Presidéncia e analisar e identificar os riscos
institucionais e o seu gerenciamento, auxiliando na defini¢cdo de diretrizes e na
implementagdo de agdes estratégicas nesse sentido.

Para saber a relagdo completa das atribui¢cGes da COARI, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Cabe a Coordenadoria de Andlise Técnica da Presidéncia a andlise e o controle dos
prazos dos documentos do Gabinete da Presidéncia ou aqueles encaminhados ou
dirigidos ao diretor-presidente; e a assisténcia e assessoria a Geréncia-Geral nas
atividades por elas designadas.

Para saber a relagao completa das atribui¢des da COATP, consulte a Resolugao
Regimental n2 01/2017

A Geréncia-Geral de Relagdes Institucionais executa, orienta e coordena atividades
relacionadas a ANS no Distrito Federal, dentre as quais recebimento, andlise e
processamento de atos e correspondéncias dos parlamentares e acompanhamento
de proposi¢Ges legislativas no Congresso. Também cabe a unidade o planejamento
e coordenacdo de atividades do Sistema de Acompanhamento Legislativo da
Administragdo Publica Federal e das reunides da Camara de Saude Suplementar
(CAMSS).

Para saber a relagdao completa das atribui¢cdes da GGRIN, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Cabe a Assessoria Parlamentar a execucdo, orientagdo e coordenacdo de atividades
do Sistema de Acompanhamento Legislativo da Administragdo Publica Federal; e a
identificacdo e acompanhamento do andamento de proposi¢cGes legislativas de
interesse da ANS junto ao Congresso Nacional.

Para saber a relagao completa das atribui¢cdes da ASPAR, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017




UNIDADE

A Assessoria da Camara de Salde Suplementar é responsdvel por organizar as
reunides da Camara de Saude Suplementar (CAMSS), além de prestar apoio técnico
e logistico para as reunides da CAMSS.

Para saber a relagdo completa das atribuigGes da ACAMS, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Coordenadoria de Eventos Institucionais planeja, coordena, organiza e avalia os
eventos institucionais da ANS.

Para saber a relagdao completa das atribui¢cdes da COEI, consulte a Resolucdo
Regimental n 01/2017

A Coordenadoria Administrativa da Presidéncia presta assisténcia no recebimento,
analise, distribuicdo, controle e arquivamento de documentos e acompanha e
elabora a agenda do diretor-presidente.

Para saber a relagao completa das atribui¢des da COADP, consulte a Resolucdo
Regimental n 01/2017

PRINCIPAIS ATRIBUIGOES

SECRETARIA GERAL (SEGER)

A Geréncia de Planejamento e Acompanhamento tem como principais atribuigées conduzir e
acompanhar as atividades de planejamento da Agéncia; articular as diretorias para o
planejamento, elaboragdo, acompanhamento e avaliagdo do Contrato de Gestdo (ou
instrumento que venha a ser adotado); sistematizar a elaboragdo e acompanhamento do
planejamento estratégico da Agéncia; coordenar, elaborar e acompanhar a Carta de Servigos
da ANS junto as diretorias; e contribuir com os projetos estratégicos da Agenda Regulatéria e
com o Programa de Melhoria da Qualidade Regulatoria.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da GPLAN, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Geréncia de Comunicagdo Social (GCOMS) é responsavel, prioritariamente, pelas seguintes
atividades: assessoria de imprensa, elaboragdo de textos e difusdo de informacgGes de
cardter institucional, tanto para o publico interno como para o publico externo;
gerenciamento das informagGes do portal; padronizagdo da identidade visual e das
informagdes divulgadas em publicagSes institucionais; e monitoramento das redes e midias
sociais.

Para saber a rela¢do completa das atribuicdes da GCOMS, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Coordenadoria de Apoio a Diretoria Colegiada é responsavel por definir o calendario,
secretariar e dar todos os demais encaminhamentos pertinentes as deliberagdes ocorridas
nas reunides da DICOL, tais como: disponibilizar a pauta e documentos analisados; lavrar a
ata com as discussoes e deliberagGes tomadas; comunicar aos 6rgdos da ANS os
encaminhamentos e recomendagdes resultantes da reuniao; disponibilizar os materiais no
endereco eletronico (www.ans.gov.br); dar publicidade as decisdes e a legislagdo em uso
pela ANS, mantendo atualizada na pagina da internet.

Para saber a rela¢io completa das atribuicdes da COADC, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017




NUCLEOS DA
ANS

A Coordenadoria-Geral de Recursos da Diretoria Colegiada é responsdvel por organizar o
Circuito Deliberativo e a Analise Eficiente dos Processos, gerindo os procedimentos relativos
as decisdes da DICOL. Entre suas atribuigdes estdo: verificar a regularidade dos processos
que serdo submetidos a deliberagdo dos diretores; coletar os votos para consolidagdo da
decisdo final; dar publicidade as decisGes; e consolidar, editar e divulgar informagdes e
relatérios referentes aos processos de segunda instancia da ANS.

Para saber a rela¢io completa das atribuicdes da COREC, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Secretaria-Executiva contribui para a elaboragdo e o cumprimento do plano de trabalho da
gestdo da ética e presta apoio técnico e material necessario ao cumprimento das
atribuigOes. Cabe ao secretario-executivo organizar e agenda, a pauta e elaborar a ata das
reunides da CEANS, elaborar e coordenar estudos para dar subsidios ao processo de tomada
de decisdo da Comissdo; e promover agdes para disseminagdo, capacitagdo e treinamento
sobre ética, entre outras atividades afins.

Para saber a rela¢io completa das atribuicdes da COINQ, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Os Nucleos da ANS exercem atividades administrativas e finalisticas da Agéncia. Entre as
principais atribuigdes fiscalizatdrias estdo: prestar atendimento aos beneficiarios de planos
de saude; receber dendncias e tomar as providéncias para que sejam apuradas; instaurar
processos administrativos para apurar as infragdes; e executar diligéncias para deflagragdo
de agGes de intervencgdo fiscalizatéria. Entre as agOes de gestdo e administragdo, cabe aos
Nucleos encaminhar proposta de orgamento anual; executar atividades referentes a
administragdao de material e patrimonio; e proceder a gestdao dos contratos administrativos
dessas unidades.

Para saber a relacdo completa das atribuicdes da SECEA, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Os Nucleos da ANS exercem atividades administrativas e finalisticas da Agéncia. Entre as
principais atribuigdes fiscalizatdrias estdo: prestar atendimento aos beneficiarios de planos
de saude; receber dendncias e tomar as providéncias para que sejam apuradas; instaurar
processos administrativos para apurar as infragdes; e executar diligéncias para deflagragdo
de agdes de intervencdo fiscalizatdria. Entre as agdes de gestdo e administragdo, cabe aos
Nucleos encaminhar proposta de orgamento anual; executar atividades referentes a
administragdao de material e patrimonio; e proceder a gestdao dos contratos administrativos
dessas unidades.

Para saber a relagdo completa das atribui¢des dos Nucleos da ANS, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017




UNIDADE

PRINCIPAIS ATRIBUIGOES

DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO SETORIAL (DIDES)

Compete a Diretoria Adjunta da DIDES: planejar e monitorar a operagdo dos processos de
trabalho da Diretoria; prestar assessoria no processo de gestdao do desempenho institucional
junto aos programas da ANS; promover estudos e analises de interesse da Agéncia;
contribuir para a definigdo de indicadores de gestdo; elaborar e encaminhar minutas de atos
administrativos e proposi¢des normativas; produzir e encaminhar notas e relatérios sobre
aspectos relacionados a regulagdo setorial a atividade da Diretoria; colaborar na
uniformizagdo e padronizagdo de procedimentos; assessorar o Diretor na tomada de
decisdes para as reunides da DICOL; promover andlise, instrugdo e respostas para érgdos do
Poder Judiciario, do Ministério Publico, da Policia Judicidria e da Defensoria Publica, bem
como dos 6rgdos da ANS; realizar o intercambio de informag&es com as demais Diretorias;
organizar a disseminagdo das informagdes no ambito da Saude Suplementar; contribuir para
o aprimoramento do conteudo disponibilizado no portal da ANS; propor a constituicdo e o
aperfeicoamento dos sistemas de informacgdo desta Diretoria junto as demais Diretorias;
planejar e efetuar a gestdo de informagGes; coordenar o Laboratério de Desenvolvimento
Setorial; coordenar estudos do setor; propor estudos e normas referentes aos aspectos
econdmico-financeiros dos mecanismos de regulagdo do uso dos servigos de saude; indicar
os aspectos econdmico-financeiros referentes a adogdo e utilizagdo, pelas operadoras de
planos de saude; encaminhar a DIFIS comunicagdo indicios de infragdo por descumprimento
da legislagdo de satde suplementar, para apuragdo e aplicagdo das penalidades cabiveis; e
instaurar e instruir os processos administrativos para apuragao de indicios de infragdes as
disposicdes legais ou infra legais disciplinadoras do mercado de saude suplementar que
sejam relacionados as competéncias da DIDES.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da DIRAD/DIDES, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Assessoria Administrativa auxiliar a Diretoria Adjunta no exercicio de suas
atribuigOes; assessorar a Diretoria no processo de gestdo do desempenho institucional;
promover estudos e analises de interesse da ANS e dos demais seguimentos do setor,
inclusive em articulagdo com instituigdes publicas e privadas; contribuir para a defini¢do de
indicadores, projetos e instrumentos de gestdo da ANS; promover o intercambio de
informag0es e a integragao funcional e técnica com as demais Diretorias; e planejar,
coordenar e efetuar a gestdo de informagGes de interesse da ANS e de segmentos
interessados em gestdo, estudo e pesquisa.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da ASADM, consulte a Resolucao
Regimental n2 01/2017

A Assessoria Normativa auxilia a Diretoria Adjunta no exercicio de suas atribui¢Ges, em
elaborar, avaliar e encaminhar minutas de atos administrativos e proposi¢des normativas e
respectivas exposi¢cdes de motivos a Diretoria; e assessorar o diretor na elaboragdo de votos
e na tomada de decisGes para as reunides da DICOL.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da ASSNT, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017




ASSINF

A Assessoria de Informagdo tem entre suas atribui¢des auxiliar a Diretoria Adjunta na
coordenacdo do processo de organizagdo e disseminagdo das informagbes no ambito da
Saude Suplementar; contribuir para a manutengdo e o aprimoramento do contetudo
disponibilizado no portal da ANS; planejar e conduzir a gestdo de informagdes de interesse
da ANS e de segmentos interessados em gestdo, estudo e pesquisa; coordenar o Laboratério
de Desenvolvimento Setorial — LAB-DIDES; e elaborar estudos e publicagdes na Saude
Suplementar.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da ASSINF, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Geréncia de Andlise Setorial e Contratualizagdo com Prestadores efetuar estudos,
propor normas, monitorar e gerir os processos administrativos decorrentes das regras
estabelecidas para contratos escritos firmados entre operadoras e prestadores de servigos
de atencgdo a saude; critérios de descredenciamento de prestadores de servigo ndo
hospitalares junto as operadoras; mecanismos financeiros de regulagdo do uso dos servigos
de saude adotados e utilizados pelas operadoras de planos de assisténcia a saude;
instauragdo e instrugdo dos processos administrativos para apuragao de indicios de infragGes
as disposi¢Oes legais ou infra legais disciplinadoras do mercado de saude suplementar cujo
monitoramento, analise ou solicitagdo sejam relacionados as competéncias da DIDES.

Para saber a relagdo completa das atribuigcGes da GASNT, consulte a Resolucdo Regimental
n201/2017

Compete a Coordenadoria de Contratualizagdo auxiliar a GASNT, na coordenagao,
monitoramento e execugdo das atividades relacionadas aos contratos firmados entre
operadoras e prestadores de servigos de atengdo a salde, descredenciamento de
prestadores de servigo ndo hospitalares, mecanismos financeiros de regulagdo do uso dos
servicos de saude e coordenar os processos de trabalho executados pelos servidores e
colaboradores deste drgao.

Para saber a relagdo completa das atribuigdes da COCTT, consulte a Resolucdo Regimental n?
01/2017

Compete a Coordenadoria de Representagdes auxiliar a GASNT na uniformizagdo dos
entendimentos, na promogao da padronizagdo de procedimentos e na instauragdo e
instrugdo dos processos administrativos para apuragdo de indicios de infragGes e coordenar
os processos de trabalho executados pelos servidores e colaboradores deste érgdo.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COREP, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Geréncia de Estimulo a Inovagdo e Avaliagdo da Qualidade Setorial, entre outras
atribuigOes: monitorar o perfil de qualidade e desempenho das operadoras e dos
prestadores de servigo da saude suplementar; propor aprimoramentos para a consolidagdo
do processo de geragdo e difusdo da inovagdo com vistas a promover a articulagdo e
sustentabilidade setorial; desenvolver processo sistemdtico de prospecgdo (via pesquisas) de
parametros de mensuragdo da qualidade; propor aprimoramentos para os sistemas e
processos de avaliagdo da qualidade setorial; desenvolver atividades do Programa de
Qualificagdo da Saude Suplementar no que concerne ao componente “operadoras”;
coordenar o Comité Executivo do Programa de Qualificagdo de Operadoras; desenvolver
atividades do Programa de Qualificagdo da Saude Suplementar no que concerne ao
Programa de Monitoramento da Qualidade dos Prestadores de Servigos na Saude
Suplementar; coordenar o Comité Executivo do Programa de Monitoramento da Qualidade
dos Prestadores de Servigos na Saude Suplementar; participar das decisdes estratégicas no
ambito da ANS no que diz respeito a articulagdo e regulagdo setorial, estimulo a inovagdo, a
sustentabilidade, a qualificagdo; coordenar as atividades de acreditagdo das operadoras de
planos de assisténcia a saude e de qualificagdo da rede prestadora de servigos; desenvolver
estudos e pesquisas que contribuam para o aprimoramento da qualidade da prestagdo de
servigos em saude no setor da saude suplementar; elaborar pesquisas que contribuam para
o aprimoramento da inovagdo na satde suplementar e a sustentabilidade do mercado;
elaborar normas e critérios de validagdo para as atividades de cessdo e disseminagdo de
informag0es referentes a qualificagdo e acreditagdo de operadoras e prestadores; monitorar
e avaliar os critérios de qualidade para subsidiar a contratualizagdo dos prestadores de
servigos de salde; executar agGes e propor medidas que contribuam para o aprimoramento
do relacionamento entre prestadores de servigos de atencgdo a saude e operadoras; executar




acoes relacionadas a Politica Nacional de Seguranga do Paciente no ambito da saude
suplementar; desenvolver atividades e programas que apresentem interfaces relevantes
com o universo dos prestadores de servigos de atengdo a saude, no ambito da saude
suplementar; participar de iniciativas de cooperagdo com érgaos e instituigdes publicas e
privadas de salde com vistas a promogdo da qualidade na produgdo de agdes e servigos de
salide no pais; propor modelos assistenciais na prestacdo dos servigos de saiide com vistas
ao desenvolvimento do setor de Saude Suplementar.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da GEEIQ, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Coordenadoria de Avaliag3o e Estimulo a Qualificago e Acreditacdo de Operadoras,
compete auxiliar a GEEIQ em: monitorar o perfil de qualidade e desempenho das operadoras
e dos prestadores de servigo da saude suplementar; identificar a necessidade e propor
aprimoramentos para os sistemas e processos de avaliagdo da qualidade setorial,
objetivando a consolidagdo de instrumentos estaveis e padronizados de aferigdo; planejar,
desenvolver e executar as atividades do Programa de Qualificagdo da Satde Suplementar no
que concerne ao componente “operadoras”; coordenar o Comité Executivo do Programa de
Qualificagdo de Operadoras, composto por membros de todas as Diretorias da ANS; planejar
e coordenar as atividades de acreditagdo das operadoras de planos de assisténcia a salde e
de qualificagdo da rede prestadora de servigos; propor diretrizes e executar as atividades
relacionadas ao programa de qualificagdo de operadoras e a acreditagdo de operadoras de
planos de assisténcia a saude e outras atividades relacionadas ao incremento da qualidade
setorial; e desenvolver estudos e pesquisas que contribuam para o aprimoramento da
qualidade da prestagdo de servigos em saude no setor da salide suplementar, tendo em vista
a construgdo de indicadores para avaliagdo da qualidade setorial.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COAEO, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Coordenadoria de Avaliag3o e Estimulo a Qualificacdo de Prestadores, compete

auxiliar a GEEIQ em: monitorar o perfil de qualidade e desempenho das operadoras e dos
prestadores de servi¢o da satude suplementar; identificar a necessidade e propor
aprimoramentos para os sistemas e processos de avaliagdo da qualidade setorial,
objetivando a consolidagdo de instrumentos estaveis e padronizados de aferi¢ao; planejar,
coordenar, desenvolver e executar as atividades do Programa de Qualificagdo da Saude
Suplementar no que concerne ao Programa de Monitoramento da Qualidade dos
Prestadores de Servigos na Saude Suplementar; coordenar o Comité Executivo do Programa
de Monitoramento da Qualidade dos Prestadores de Servigos na Saude Suplementar;
planejar e coordenar as atividades de acreditagdo das operadoras de planos de assisténcia a
saude e de qualificagdo da rede prestadora de servigos; desenvolver estudos e pesquisas que
contribuam para o aprimoramento da qualidade da prestagdo de servigos em satde no setor
da saude suplementar, tendo em vista a construgdo de indicadores para avaliagdo da
qualidade setorial; monitorar e avaliar os critérios de qualidade para subsidiar a
contratualizagdo dos prestadores de servigos de saude.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COAEP, consulte a Resolucdao
Regimental n2 01/2017

A Coordenadoria de Indug3o & Melhoria da Qualidade Setorial, compete auxiliar a

GEEIQ em: elaborar estudos, executar agdes e propor medidas que contribuam para o
aprimoramento do relacionamento entre prestadores de servigos de atengdo a saude e
operadoras, com objetivo de induzir a qualidade, eficiéncia e efetividade na produgdo de
servigos e agcOes de saude; planejar, desenvolver e executar agGes relacionadas a Politica
Nacional de Seguranga do Paciente no ambito da saude suplementar; desenvolver atividades
e programas que apresentem interfaces relevantes com o universo dos prestadores de
servicos de atenc¢3o a satde, no ambito da salide suplementar; coordenar e/ou participar de
iniciativas de cooperagao com 6rgaos e instituicdes publicas e privadas de saide com vistas a
promogdo da qualidade na produgdo de agGes e servigos de salide no pais; e propor modelos
assistenciais na prestagdo dos servigos de saude com vistas ao desenvolvimento do setor de
Saude Suplementar.

Para saber a relagdo completa das atribui¢Ges da




COIME, consulte a Resolucdo Regimental n2 01/2017

Compete a Geréncia de Integragdo e Ressarcimento ao SUS: gerir o ressarcimento ao SUS e
os processos administrativos decorrentes, elaborar estudos e pesquisas relacionadas ao
ressarcimento ao SUS de forma a apoiar a regulagdo da saude suplementar, apresentar
propostas de atualizagdo dos valores a serem ressarcidos, participar da elaboragdo das
regras de negdcio dos sistemas de gerenciamento do ressarcimento ao SUS, coordenar o
levantamento das necessidades e das atividades de homologagao, intermediar o
atendimento as demandas de informacao relativas ao ressarcimento ao SUS, coordenar as
atividades de analise preliminar e o saneamento de processos, coordenar as analises de
impugnacdes e de recursos nos processos, coordenar as atividades de cobranga, de
encaminhamento de débitos a Divida Ativa e outras atividades de estimulo a adimpléncia
das obrigagdes do ressarcimento ao SUS.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da GEIRS, consulte a Resolucdo Regimental
n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Analise de Impugnagdes: auxiliar a GEIRS na coordenacgdo e
execugao das atividades de andlise de impugnagdes dos processos de ressarcimento ao SUS.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COAIM, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Andlise Preliminar de Recursos: auxiliar a GEIRS na
coordenacgao e execugdo das atividades de andlise de recursos a Diretoria Colegiada para
subsidiar a decisdo do Diretor de Desenvolvimento Setorial em sede de juizo de retratagado.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COARE, consulte a Resolucao
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Estimulo a Adimpléncia: auxiliar a GEIRS na coordenagdo e
execugao das atividades de cobranga, no encaminhamento de débitos para inscricdo em
Divida Ativa e no estimulo a adimpléncia das obriga¢des do ressarcimento ao SUS.

Para saber a relacdo completa das atribuicdes da COEAD, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Gestdo Documental: auxiliar a GEIRS na realizagdo da analise
preliminar e no saneamento dos processos de ressarcimento ao SUS.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COGED, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria Tecnoldgica de Ressarcimento ao SUS: auxiliar a GEIRS na
apresentagdo de propostas de atualizagdo dos valores dos atendimentos a serem ressarcidos
ao SUS, na elaboragdo das especificagGes das regras de negdcio dos sistemas de
gerenciamento do ressarcimento ao SUS, na coordenagdo de atividades de homologagdo e
seus desdobramentos nos sistemas de gerenciamento do ressarcimento ao SUS e no
atendimento as demandas de informacdo relativas ao ressarcimento ao SUS.

Para saber a relacdo completa das atribui¢des da COTEC, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017




Compete a Geréncia de Padronizagdo, Interoperabilidade e Andlise de Informagdo, entre
outras atribuicGes: realizar estudos sobre novas tecnologias de informagdo e comunicagdo
em saude; contribuir para a definicdo de estratégias de integragao e articulagdo entre os
sistemas de informacgdo da Saude Suplementar e do SUS; contribuir para a implantagao do
registro eletrénico no ambito da Saude Suplementar; coordenar e implementar as atividades
de identificagdo univoca de beneficiarios da Satde Suplementar; contribuir para a
implementagdo de padrdes e instrumentos que permitam ao beneficidrio o acesso aos seus
dados na ANS; disseminar politicas, padrées, normas, procedimentos e outros documentos
normativos e técnicos relativos aos processos e atividades de Gestdo da Informagao de
interesse da Saude Suplementar; implementar e manter programas e projetos de Gestdo da
Informagdo de interesse do setor; contribuir com a articulagdo junto aos érgdos centrais e
setoriais de administragdo de recursos de informagdo e informatica do Governo Federal,
com vistas a implantagdo de Padrdes de Interoperabilidade do Governo Eletronico e a
integragdo e intercambio de dados e sistemas; contribuir para a formulagdo da Politica de
Seguranca da Informagdo da Agéncia; propor medidas de melhoria da qualidade de dados e
informagdes sob a guarda da ANS, inclusive de dados corporativos, avaliando relevancia, uso
e valor, identificando fontes e definindo periodicidade de atualizagao; contribuir na
definigcdo de critérios para cessdo e disseminagdo de informagdes automatizadas e para
acesso as bases de dados corporativas; realizar atividades relacionadas a elaboragdo de
estudos e publicagbes referentes a Saude Suplementar; coordenar as atividades relativas ao
cadastro de beneficiarios; padronizar a troca de informagdes, referente aos registros de
eventos de atengdo a saude; coordenar a articulagdo necessaria a integragao e ao uso da
base de dados oriunda do Padrdo de Troca de Informagdes e os sistemas de informagdo em
saude; atuar em grupos técnicos e comités em que haja interface relevante com a
padronizagdo e interoperabilidade de sistemas de informagdo em salde; coordenar Comités
e Grupos Técnicos relacionados a padronizagdo e uso dos dados, referentes aos eventos de
atengdo a saude de beneficiarios de planos privados de assisténcia a saude.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da GEPIN, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Dados auxiliar a GEPIN, em especial, no exercicio das
atribui¢Oes previstas nos incisos VII, VIIl e XX, e coordenar os processos de trabalho
executados pelos servidores e colaboradores deste 6rgdo; coordenar e implementar as
atividades de identificagdo univoca de beneficiarios da Satde Suplementar; contribuir para a
implementagdo de padrdes e instrumentos que permitam ao beneficidrio o acesso aos seus
dados na ANS; planejar e coordenar as atividades relativas a implementagdo, a manutencgao,
ao monitoramento e ao aperfeigoamento do cadastro de beneficiarios da Saude
Suplementar.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da CODAD, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Estrutura de Dados e Terminologias: promover estudos sobre
novas técnicas nacionais e internacionais de padronizagado de informagdes e tecnologias de
comunicacgdo de dados, referentes aos eventos de atengdo a saude; padronizar a troca de
informag0es, referente aos registros de eventos de atengdo a saude; propor e estimular a
implantagdo de registro eletronico em saude, como instrumento para a redugdo das
assimetrias existentes na atengdo a saude do beneficiario; atuar em grupos técnicos e
comités em que haja interface relevante com a padronizagao e interoperabilidade de
sistemas de informagdo em saude; coordenar Comités e Grupos Técnicos relacionados a
padronizagdo e uso dos dados, referentes aos eventos de atengdo a salde de beneficidrios
de planos privados de assisténcia a saude; e coordenar os processos de trabalho executados
pelos servidores e colaboradores deste 6rgdo.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COEST, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017




Compete a Coordenadoria de Interoperabilidade e Monitoramento, entre outras atribuigdes:
promover e disseminar estudos sobre novas técnicas nacionais e internacionais de
padronizagdo de informagdes e tecnologias de comunicagdo de dados; padronizar a troca de
informag0es referente aos registros de eventos de aten¢do a saude; coordenar a articulagao
necessaria a integragdo e ao uso da base de dados oriunda do Padrdo de Troca de
Informagdes e os sistemas de informagdo em saude; coordenar Comités e Grupos Técnicos
relacionados a padronizagdo e uso dos dados; coordenar os processos de trabalho
executados pelos servidores e colaboradores.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COIMO, consulte a Resolucdao
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Andlise e Informagdes Estratégicas auxiliar a GEPIN e
coordenar os processos de trabalho executados pelos servidores e colaboradores deste
Orgao: contribuir para a definicdo de estratégias de integrac3o e articulagdo entre os
sistemas de informagdo da Saude Suplementar e do SUS; elaborar propostas e contribuir
para a definicdo de estratégias de integragao e articulagdo entre os sistemas de informagao
da Saude Suplementar e do SUS; contribuir para a implantagdo do registro eletronico em
salde no ambito da Saude Suplementar; apoiar os 6érgaos da ANS na elaboragdo e
implementagdo de indices e indicadores setoriais construidos a partir das informagdes
corporativas e de outros cadastros nacionais de informagdo; implementar e manter em
funcionamento a Sala de Situagado da ANS - SSANS; contribuir para a defini¢do e o calculo dos
indicadores de programas da ANS; planejar, coordenar e implementar atividades de
organizagdo e mineragdo de dados; planejar, coordenar e implementar a aplicagdo e o
aprimoramento de metodologias de relacionamento e vinculagdo de dados corporativos
com outras bases e cadastros nacionais de informag&o; contribuir com a articulagdo junto
aos orgaos centrais e setoriais de administragado de recursos de informagdo e informatica do
Governo Federal, com vistas a implantagdo de Padr&es de Interoperabilidade do Governo
Eletronico e a integragdo e intercambio de dados e sistemas; realizar atividades relacionadas
a elaboragdo de estudos e publicagdes referentes ao setor; efetuar a gestao e atendimento
das demandas internas e externas de dados, indicadores e informagdes corporativas e
setoriais; contribuir para a formulagdo da Politica de Seguranga da Informagado da Agéncia;
monitorar e propor medidas de melhoria da qualidade de dados e informagdes; contribuir na
definigdo de critérios para a disseminagao de informagGes automatizadas e para acesso as
bases de dados corporativas; apoiar e realizar atividades relacionadas a elaboragdo de
estudos e publicagdes referentes a Saude Suplementar.

Para saber a rela¢do completa das atribuicdes da COINE, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Apoio a Padronizagdo e Analise de InformacgGes apoiar a GEPIN
em suas competéncias e na orientagdo as demais coordenagdes.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COAPI, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017




UNIDADE PRINCIPAIS ATRIBUIGOES

DIRETORIA DE NORMAS E HABILITAGAO DAS OPERADORAS (DIOPE)

Dentre as principais atribuigdes do diretor-adjunto estdo: substituir o diretor em seus
impedimentos ou auséncia, prestar assisténcia direta ao diretor e planejar, coordenar e
promover a integragdo dos processos organizacionais sob a sua responsabilidade. Na Diope,
estdo sob sua subordinagdo direta: a Assessoria Normativa, a Assessoria de Planejamento, a
Assessoria de Apoio a Gestdo, a Geréncia-Geral de Acompanhamento Econdmico-Financeiro
das Operadoras e Mercado e a Geréncia-Geral de Acompanhamento Especial e de Regimes
de Resolugdo.

Para saber a relacdo completa das atribuicdes da DIRAD/DIOPE, consulte a Resolucdo
Regimental n 01/2017

A Geréncia-Geral de Acompanhamento Econémico-Financeiro das Operadoras e Mercado
tem como principais fungdes o acompanhamento econémico-financeiro regular das
operadoras e do mercado de planos de saude; propor aprimoramentos na regulagao dessa
area; decidir sobre procedimentos de Adequagdo EconGmico-Financeira; e propor a
instauragdo do regime de diregao fiscal, transferéncia compulséria da carteira e liquidagao
extrajudicial das operadoras.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da GGAME, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Geréncia de Acompanhamento Regular das Operadoras cabe coordenar e executar as
atividades de acompanhamento econémico-financeiro regular das operadoras e o
cumprimento das normas relativas a regulagdo econdmica da ANS; elaborar notas técnicas
para subsidiar a avaliagdo de operagdes societarias (cisdo, fusdo e incorporagdo ou assungdo
de controle societério das operadoras) e transferéncias de carteiras; planejar e executar
visitas técnicas nas operadoras; analisar aspectos atuariais de Provisdes Técnicas; e
monitorar o envio de documentos e informagdes econdmico-financeiras periddicas pelas
operadoras.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da GEAOP, consulte a Resolucao
Regimental n2 01/2017

A Coordenadoria de Acompanhamento das Operadoras auxilia a GEAOP no exercicio das
atividades de acompanhamento econémico-financeiro regular das operadoras coordena os
processos de trabalho executados pelos servidores desta area, bem como nas analises
técnicas para subsidiar a avaliagdo das operagdes societarias e de transferéncias de carteiras
e nas analises dos aspectos atuariais de provisdes técnicas.

Para saber a relagio completa das atribuicdes da COAOP, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Coordenadoria de InformagGes EconGmico-Financeiras Periddicas auxilia a GEAOP em
atividades relativas ao monitoramento do envio obrigatério de documentos e informagGes
econdmico-financeiras periddicas pelas operadoras e na elaboragdo de consultas e prestagao
de informagdes técnicas e administrativas no ambito de sua competéncia.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COEIP, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017




COPAEF

A Geréncia de Habilitagdo e Estudos de Mercado tem como principais fungGes promover os
atos para outorga, manutengdo do registro e autorizagdo de funcionamento das operadoras;
manter atualizadas as informagdes de natureza cadastral; coordenar e realizar estudos
econdmico-financeiros, mercadoldgicos e organizacionais do mercado; e monitorar o
desempenho econémico do mercado e divulgar resultados periodicamente.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da GEHAE, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Coordenadoria de Estudos de Mercado auxilia a GEHAE em atividades como: realizagdo de
estudos setoriais; monitoramento e controle dos ativos garantidores; monitoramento do
desempenho econdmico do mercado; e consultas e informacgdes técnicas e administrativas
para demais areas da ANS e d6rgdos da administragdo publica.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da CESME, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Coordenadoria de Habilitagdo auxilia a GEHAE em atividades relativas a registro e
autorizacdo de funcionamento das operadoras; classificagdo das operadoras conforme suas
peculiaridades; e atualizagdo das informagGes de natureza cadastral das operadoras, entre
outras.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COHAB, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Geréncia-Geral de Acompanhamento Especial e de Regimes de Resolugao tem como
principais atribuigGes supervisionar as atividades relativas ao acompanhamento econémico-
financeiro especial das operadoras e a saida ordenada do mercado regulado, acompanhando
os Procedimentos de Adequagdo Econdmico-Financeira, os processos de diregao fiscal, o
processamento dos cancelamentos de registro a pedido e compulsérios e as liquidagdes
extrajudiciais, propondo ao diretor a adogdo das medidas cabiveis, e promover os atos
necessarios a implementacgdo da indisponibilidade de bens de que trata o art. 24-A da Lei n?
9.656, de 1998.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da GGAER, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Geréncia de Acompanhamento Especial das Operadoras tem como principais fungdes
acompanhar os Procedimentos de Adequagdo Econdmico-Financeira e os regimes de diregdo
fiscal, analisando e propondo os encaminhamentos necessarios.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da GEAES, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Coordenadoria de Procedimentos de Adequag¢do Econdmico-Financeira tem como
principais fungGes auxiliar a GEAES em suas atividades, coordenar e analisar os processos
relativos aos Procedimentos de Adequagdo Econémico-Financeira, propondo a adogdo das
medidas cabiveis.

Para saber a relacdo completa das atribuicdes da COPAEF, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Coordenadoria de Diregdo Fiscal tem como principais fungGes auxiliar a GEAES
em suas atividades, coordenar os processos de trabalho relacionados ao acompanhamento e
analise dos regimes de direc¢do fiscal, propondo a adogdo das medidas cabiveis.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da CODIF, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017




A Geréncia de Regimes de Resolugdo tem como principais fungdes acompanhar o
processamento dos cancelamentos de registro a pedido e compulsérios, as liquidagdes
extrajudiciais, as prestagOes de contas dos liquidantes extrajudiciais e os atos necessarios a
implementagdo da indisponibilidade de bens de que trata o art. 24-A da Lei n2 9.656, de
1998, analisando e propondo os encaminhamentos

necessarios.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da GERER, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Coordenadoria de Cancelamento de Registro e de Liquidagdo tem como principais fungdes
auxiliar a GERER em suas atividades, coordenar e analisar os processos relativos aos
cancelamentos de registro a pedido e compulsérios e as liquidagdes extrajudiciais, propondo
a adogdo das medidas cabiveis.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COCAL, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Coordenadoria de Prestagdo de Contas tem como principais fungdes auxiliar a
GERER em suas atividades, coordenar e analisar os processos de trabalho relativos
as solicitagdes de adiantamentos de recursos para o pagamento de honorarios de
diretores fiscais, as prestacdes de contas de liquidantes extrajudiciais e as despesas
imprescindiveis e inadidveis a regular condugdo dos processos liquidatarios.

Para saber a rela¢io completa das atribuicdes da COPRE, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Coordenadoria de Indisponibilidade de Bens tem como principais fungdes auxiliar a GERER,
coordenar e analisar os processos de trabalho relativos a indisponibilidade de bens
decorrente das instauragdes dos regimes de diregdo fiscal e das decretagdes de liquidagdes
extrajudiciais.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COIND, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Assessoria Normativa da DIOPE auxilia o diretor e o diretor-adjunto em assuntos técnico-
normativos e referentes ao deferimento ou indeferimento de operagdes de cisdo, fusdo e
incorporagdo ou da assungao do controle societario das operadoras; e monitora o
cumprimento das normas préprias nos processos de sua competéncia.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da ASSNT/DIOPE, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Assessoria de Planejamento auxilia na estratégia de gestdo e nas atividades de
planejamento, apoio a implementacgado e avaliagdo das a¢Oes da diretoria; e define e
acompanha os indicadores sobre as atividades e desempenho da diretoria.

Para saber a rela¢io completa das atribuicdes da APLAN, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Assessoria de Apoio a Gestdo auxilia no desenvolvimento e manutengao de sistemas de
informagdo; e no controle de atividades, distribuigdo e arquivamento das informagdes e
documentos da area, auxiliando na disseminagdo de informagdes e no aprimoramento da
gestdo de processos e conhecimento.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da ASSEG, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017




UNIDADE PRINCIPAIS ATRIBUIGOES

DIRETORIA DE NORMAS E HABILITAGAO DOS PRODUTOS (DIPRO)

A Diretoria-Adjunta da DIPRO tem como principais atribui¢des: assessorar a gestdo dos
processos de trabalho da Diretoria; propor projetos e iniciativas para o aprimoramento
regulatdrio da Diretoria no cumprimento de suas competéncias; elaborar minutas de atos
administrativos e proposi¢gdes normativas; elaborar notas e relatérios sobre aspectos
relacionados a regulagdo setorial e a atividade da Diretoria; assessorar a Diretoria em suas
demandas; assessorar o Diretor na elaboragdo de votos e na tomada de decisGes; promover
a articulagdo das bases de dados externas a ANS para subsidiar o sistema de informagdo de
planos privados de assisténcia a saude.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da DIRAD/DIPRO, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017




Compete a Assessoria Normativa auxiliar a Diretoria e a Diretoria-Adjunta no exercicio de
suas atribuigdes; elaborar, avaliar e encaminhar minutas de atos administrativos e
proposi¢Ges normativas e respectivas exposigdes de motivos; elaborar, avaliar e encaminhar
notas e relatdrios sobre aspectos relacionados a regulagdo setorial e a atividade da Diretoria;
assessorar na uniformizacdo de entendimentos e na promogdo da padronizagdo de
procedimentos; promover a andlise, instrugdo e a resposta de consultas, requerimentos e
requisi¢cdes de érgdos publicos.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da ASSNT/DIPRO, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Assessoria de Gestao auxilia a Diretoria e Diretoria-Adjunta no exercicio de suas
atribuigOes, em especial: assessorar no processo de gestdo do desempenho institucional
junto aos programas da ANS; assessorar a gestdo dos processos de trabalho da Diretoria;
propor agdes, atuando de forma integrada com as areas que detenham ou produzam
informag0es; assessorar e auxiliar no planejamento, coordenagao e na administragdo dos
sistemas de informatica.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da AGEST, consulte a Resolucdo
Regimental n 01/2017

Compete a Assessoria de Projetos Estratégicos auxiliar a Diretoria e Diretoria-Adjunta no
exercicio de suas atribuigdes, em especial: assessorar o Diretor em projetos estratégicos;
estudar e propor projetos e iniciativas com vistas ao aprimoramento regulatério da DIPRO
no cumprimento de suas competéncias; participar e assessorar a elaboragao de estudos,
pesquisas e publicagbes na salde suplementar; contribuir para a defini¢do de indicadores e
monitoramento setorial.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da ASPES, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Geréncia-Geral Regulatéria da Estrutura dos Produtos, compete, entre outras fungdes:
elaborar e propor normas, rotinas e procedimentos relativos ao registro dos produtos;
autorizar, alterar, suspender e cancelar o registro dos produtos; elaborar e propor normas
para os instrumentos contratuais celebrados entre as operadoras e os consumidores dos
produtos; analisar as alteragdes nas redes assistenciais dos produtos; elaborar e propor
normas, rotinas e procedimentos relativos ao ingresso de beneficiarios, regras de
elegibilidade e cancelamento ou exclusdo de beneficiarios nos produtos; suspender a
comercializagdo dos produtos em decorréncia dos processos de acompanhamento e
avaliagdo; elaborar e propor normas visando a garantia e a manutengdo de todos os
beneficios de acesso a cobertura previstos na Lei n? 9.656; indicar parametros e diretrizes
gerais de reajustes e revisdes das contraprestagdes pecuniarias; estudar e analisar o impacto
econdmico-financeiro das alteragGes no Rol de procedimentos e eventos em saude, inclusive
odontoldgicos.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da GGREP, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Geréncia de Manutengdo e Operagdo dos Produtos tem como atribuigdes tratar de temas
relacionados a manutengdo, acesso e mobilidade dos produtos. Quanto a manutencgao, cabe
as seguintes atribuigdes: registro, alteragdo e cancelamento dos planos, bem como
operacionalizar os processos de transferéncia de carteira. Em relagdo ao acesso aos
produtos: tratar das regras de contratagdo e rescisdo de planos de saude, bem como de
inclusdo e exclusdo de beneficidrio, aposentados e demitidos, além das regras atinentes as
autogestdes, e processar e julgar os processos de doenga e lesdo preexistente. No que
concerne a mobilidade: tratar das regras de adaptagdo, migracdo e portabilidade de
caréncias, bem como coordenar o Guia de Planos da ANS.

Para saber a rela¢do completa das atribuicdes da GEMOP, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017




A Coordenadoria de Manutengdo do Registro dos Produtos auxilia a GEMOP no exercicio de
suas atribui¢des, em especial, na distribuigdo, controle e arquivamento dos documentos.

Para saber a relacdo completa das atribuicdes da COMAP, consulte a Resolucdao
Regimental n2 01/2017

A Coordenadoria Regulatoria de Mobilidade entre Produtos auxilia a GEMOP nas atividades
referentes a mobilidade dos produtos, tais como: regras de adaptagdo e migragdo dos
contratos e portabilidade de caréncias, bem como coordenar o Guia de Planos da ANS.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COMOP, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Coordenadoria Regulatéria de Acesso aos Produtos auxilia a GEMOP nas atividades
referentes ao acesso aos produtos, tais como: contratagdo e rescisdo de planos de saude,
bem como de inclusdo e exclusdo de beneficiario, aposentados e demitidos, além das regras
atinentes as autogestdes e processar e julgar os processos de doenga e lesdo preexistente.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da CORAP, consulte a Resolucdo
Regimental n 01/2017

Compete a Geréncia de Acompanhamento Regulatdrio das Redes Assistenciais tratar de
temas relacionados as redes assistenciais das operadoras, tais como: a manutengao do
cadastro, divulgagdo das redes assistenciais nos portais corporativos das operadoras,
monitoramento do acesso e da estrutura da rede assistencial e acompanhamento das
solicitagOes de redimensionamento de redes assistenciais hospitalares por redugdo e
substituicdo.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da GEARA, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria Regulatdria da Estrutura das Redes Assistenciais auxiliar a GEARA
nas atividades referentes a estabelecer critérios, elaborar e propor normas, rotinas e
procedimentos para o redimensionamento da rede hospitalar por redugdo e substitui¢do;
estabelecer critérios, elaborar e propor normas, rotinas e procedimentos para a divulgagao
das redes assistenciais das operadoras em seus portais corporativos; elaborar e propor
normas visando a garantia e a manutengdo de todos os beneficios de acesso a cobertura
previstos na Lei n2 9.656 de 1998 e em seus regulamentos; analisar as alteragGes nas redes
assistenciais dos produtos quanto a substituicdo de entidade hospitalar e ao
redimensionamento da rede hospitalar por redugdo; e apurar indicios de irregularidade nas
solicitagOes de alteragdo de rede hospitalar.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COERA, consulte a Resolucao
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Monitoramento das Redes Assistenciais auxiliar a GEARA nas
atividades referentes a propor e elaborar estudos e indicadores visando o acompanhamento
da estrutura das redes assistenciais na salide suplementar, no que tange as matérias de
competéncia da DIPRO; realizar o Monitoramento da Garantia de Atendimento; realizar o
Monitorar da conformidade das solicitagGes de alteragdo de rede hospitalar; e propor a
Diretoria Colegiada da ANS a suspensdo e a reativagao da comercializagdo dos produtos
definidos em decorréncia dos processos de monitoramento da garantia de atendimento.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COMRA, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017




A Geréncia Econdmico-Financeira e Atuarial dos Produtos tem entre suas atribuigGes:
indicar parametros e diretrizes gerais de reajustes e revisdes das contraprestacdes
pecunidrias dos planos privados de assisténcia a saude; indicar as informagbes de natureza
econdmico-financeira e estatistico atuarial dos planos e produtos das operadoras, com vistas
ao monitoramento, a autorizagdo e a homologacgdo de reajustes e revisGes dos precos dos
planos e produtos de assisténcia a saude; dispor e indicar os critérios para constitui¢cdo,
organizagdo e funcionamento dos planos e produtos, no que concerne: a) as premissas e aos
calculos atuariais e estatisticos dos pregos, inclusive quanto ao estudo de alternativas aos
modelos de financiamento da operagdo de planos privados de assisténcia a saude; b) ao
agravo; c) a revisdo técnica; e d) a variagdo da contraprestagdo pecunidria por faixa etaria;
indicar as regras para o exercicio da mobilidade com portabilidade de caréncia; acompanhar
o cumprimento das normas atuariais e estatisticas dos planos e produtos; monitorar as
informag0es de natureza econémico-financeira e estatistico-atuarial dos planos e produtos,
com vistas a homologagdo de reajustes e revisdes dos pregos; monitorar os aspectos
mercadolégicos dos planos de satide nas caracteristicas econdmico-financeiras dos produtos
que influenciam a concorréncia do setor; monitorar a evolugdo dos pregos de planos
privados de assisténcia a saude; estudar e analisar o impacto econémico-financeiro das
alteragdes no rol de procedimentos e eventos em saude, inclusive odontoldgicos; e
instaurar e instruir o processo administrativo de apuragdo de infragdes e aplicacdo de
sangBes por descumprimento da legislagdo de saude suplementar, relativo ao ndo envio de
informag0es de sua competéncia.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da GFAP, consulte a Resolucdo Regimental

n? 01/2017

Compete a Coordenadoria Atuarial de Precificagdo e Financiamento dos Produtos: dispor e
indicar os critérios para constitui¢cdo, organizagdo e funcionamento dos planos e produtos,
no que concerne: a) as premissas e aos calculos atuariais e estatisticos dos precos, inclusive
guanto ao estudo de alternativas aos modelos de financiamento da operagdo de planos
privados de assisténcia a saude; b) ao agravo; c) a revisdo técnica; e d) a variagdo da
contraprestagdo pecuniaria por faixa etdria; e acompanhar o cumprimento das normas
atuariais e estatisticas dos planos e produtos.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COAFP, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Acompanhamento do Financiamento dos Produtos: indicar
parametros e diretrizes gerais de reajustes e revisdes das contraprestagdes pecuniarias dos
planos privados de assisténcia a saude; analisar e propor os aspectos adequados para
permitir a comparabilidade dos planos de assisténcia a satde; e estudar e analisar o impacto
econdmico-financeiro das alteragGes no rol de procedimentos e eventos em saude, inclusive
odontoldgicos.

Para saber a relacdo completa das atribuicdes da COFIP, consulte a Resolucdo Regimental
n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Monitoramento Econdmico-Financeiro dos Produtos: indicar
as informacgdes de natureza econdmico-financeira e estatistico atuarial dos planos e
produtos das operadoras, com vistas ao monitoramento, a autoriza¢do e a homologagdo de
reajustes e revisoes dos pregos dos planos e produtos de assisténcia a saude; e monitorar a
evolugdo dos pregos de planos privados de assisténcia a saude.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COMEP, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017




COPRASS

Compete a Coordenadoria Regulatéria do Modelo Econdmico-Financeiro dos Produtos:
indicar parametros e diretrizes gerais de reajustes e revisdes das contraprestacdes
pecunidrias dos planos privados de assisténcia a saude; analisar e propor os aspectos
adequados para permitir a comparabilidade dos planos de assisténcia a saude; e estudar e
analisar o impacto econémico-financeiro das alteragdes no rol de procedimentos e eventos
em saulde, inclusive odontolégicos.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COREF, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Geréncia Geral de Regulacdo Assistencial estdo subordinadas a Geréncia de Assisténcia a
Saude-GEAS, Geréncia de Monitoramento Assistencial-GMOA e a Geréncia de Diregdo
Técnica-GEDIT. A ela compete coordenar, planejar, acompanhar, orientar, integrar e analisar
as atividades exercidas por suas geréncias; propor, coordenar e participar de inciativas ndo
sé internas a ANS mas também de cooperagao técnica com 6rgdos e instituicdes publicas e
privadas em relagdo a regulagao assistencial; propor aprimoramentos no arcabougo
regulamentar; coordenar comités e grupos técnicos relacionados as suas atividades; elaborar
conteudos, produzir e disseminar informagGes em salde, decorrente do escopo de atuagdo
da DIPRO; estudar, formular e propor a implementagdo de projetos estratégicos assistenciais
com vistas a melhoria do cuidado em saude; analisar critérios e indicadores formulados para
a instauragdo do regime especial de Diregdo Técnica.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da GGRAS, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Geréncia de Diregdo Técnica: propor e acompanhar a instauragdo do Regime de
Diregdo Técnica, conforme o disposto no Art. 24 da Lei n2 9.656, de 1998; conduzir e
executar os processos relativos ao regime especial de Diregdo Técnica; orientar os agentes
nomeados pela ANS ao cumprimento dos procedimentos necessarios a condugdo do regime
especial de Dire¢do Técnica das operadoras; analisar e acompanhar os Planos de
Recuperagdo Assistencial e os Programas de Saneamento Assistencial apresentados pelas
operadoras de planos privados de assisténcia a saude.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da GEDIT, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Diregdo Técnica: conduzir e executar os processos relativos ao
regime especial de Diregdo Técnica; analisar e acompanhar os Planos de Recuperagdo
Assistencial e os Programas de Saneamento Assistencial apresentados pelas operadoras de
planos privados de assisténcia a saude.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da CODIT, consulte a Resolucdao
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Plano de Recuperagao Assistencial: propor a aprovagdo ou a
rejeicdo do Plano de Recuperagdo Assistencial apresentado pela operadora de planos
privados de assisténcia a saude; propor o cumprimento ou ndo do Plano de Recuperagdo
Assistencial apresentado pela operadora de planos privados de assisténcia a saude.

Para saber a rela¢io completa das atribuicdes da COPRASS, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017




COGEST

A Geréncia de Assisténcia a Saude, que é subordinada a Geréncia-Geral de Regulagdo
Assistencial - GGRAS, estd organizada em areas técnicas: a Coordenadoria de Gestdo de
Tecnologias em Saude - COGEST e a Coordenadoria de Mecanismo de Regulagdo e Cobertura
Assistencial - COMEC. A GEAS compete coordenar, planejar, integrar e analisar as atividades
exercidas por suas coordenagdes; propor, coordenar e participar de iniciativas ndo sé
internas a ANS mas também de cooperagdo técnica com drgdos e instituigdes publicas e
privadas em relagdo a cobertura assistencial; propor aprimoramentos no arcabougo
regulamentar; grupos técnicos relacionados as suas atividades; estudar, formular e propor a
implementagdo de projetos estratégicos assistenciais com vistas ao aprimoramento do
processo de atualizagdo do Rol.

Para saber a rela¢io completa das atribuicdes da GEAS, consulte a Resolucdo Regimental
n2 01/2017

A Coordenadoria de Gestdo de Tecnologias em Salde tem entre suas atribui¢Ges: analisar e
rever periodicamente, em parceria com as demais dreas da DIPRO, o Rol de Procedimentos e
Eventos em Saude, inclusive odontoldgicos, propondo e coordenando estudos de avaliagdo
de tecnologias em saude, com vistas a subsidiar a atualizagdo do Rol.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COGEST, consulte a Resolucdo
Regimental n 01/2017

Compete a Coordenadoria de Mecanismo de Regulagdo e Cobertura Assistencial: elaborar
respostas aos beneficiarios, operadoras de planos de salude, entidades representativas de
profissionais da saude, sociedade civil em geral, judiciario e outras instituicGes
governamentais, além de dar suporte a diversas areas da ANS relacionado as questdes de
coberturas e mecanismos de regulagdo assistenciais

Para saber a rela¢io completa das atribuicdes da COMEC, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Geréncia de Monitoramento Assistencial tem entre suas atribuicSes: propor e coordenar
estudos sobre modelos assistenciais referentes aos produtos das operadoras; propor e
coordenar sistemas de informagdes, compreendendo dados assistenciais dos produtos
oferecidos e mantidos pelas operadoras de planos de salde; estudar e monitorar o perfil
assistencial e epidemioldgico, da organizagdo e da produgdo de agBes e de servigos de salide
pelas operadoras; elaborar indicadores de assisténcia a saude e construir metodologia para a
avaliagdo e monitoramento assistencial das operadoras; identificar e avaliar os indicios de
risco assistencial, por meio do monitoramento de informagdes assistenciais,
epidemioldgicas, demograficas, de estrutura e operagdo, atuariais e econdmico-financeiras
das operadoras; propor e realizar visita técnica relacionada ao monitoramento do risco
assistencial; propor, induzir e monitorar a organizagado e funcionamento dos modelos
assistenciais, incluindo as diretrizes e agées de promogdo da saude e prevengao de riscos e
doengas ofertados pelos produtos das operadoras; coordenar agdes e projetos assistenciais
relacionados ao envelhecimento populacional, assim como outras areas de atengdo a salde,
com vistas a3 melhoria do cuidado na saude suplementar.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da GEMOA, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de InformagGes Assistenciais: propor e coordenar estudos sobre
modelos assistenciais referentes aos produtos das operadoras; propor e coordenar sistemas
de informagdes, compreendendo dados assistenciais dos produtos oferecidos e mantidos
pelas operadoras; coordenar, avaliar e propor diretrizes de promogao da saude e prevengao
de riscos e doengas na saude suplementar; propor, induzir e monitorar a organizagdo e
funcionamento dos modelos assistenciais, incluindo agdes de promogdo da salide e
prevencgao de riscos e doengas ofertados pelos produtos das operadoras; coordenar agdes e
projetos assistenciais relacionados ao envelhecimento populacional, assim como outras
areas de atengdo a salide, com vistas a melhoria do cuidado na satde suplementar.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COINF, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017




Compete a Coordenadoria de Monitoramento Assistencial: identificar e avaliar os indicios de
risco assistencial por meio do monitoramento de informagdes assistenciais, epidemioldgicas,
demograficas, de estrutura e operagdo, atuariais e econdmico-financeiras das operadoras;
propor e realizar atividades relacionadas a constituicdo de diretrizes, organizagdo e execugao
de visita técnica e outras agdes relacionadas ao monitoramento do risco assistencial;
elaborar, monitorar e avaliar indicadores de assisténcia a saude; elaborar contetdos,
produzir e disseminar informagdes em saude, de interesse do setor de satde suplementar,
por meio digital ou impresso.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COMOA, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

UNIDADE PRINCIPAIS ATRIBUIGOES

DIRETORIA DE FISCALIZAGAO (DIFIS)

Compete a Diretoria Adjunta de Fiscalizagao, dentre outras atividades: prestar auxilio direto
ao Diretor de Fiscalizacdo; planejar, coordenar, controlar e orientar as atividades
desenvolvidas na Diretoria de Fiscalizagdo; chefiar diretamente a Geréncia-Geral de
Operagdes Fiscalizatdrias - GGOFI e a Assessoria Técnica de Fiscalizagdo — ASSTF; articular-se
com os érgdos externos a DIFIS (outras Diretorias, Presidéncia e 6rgdo vinculados) e
responder demandas oriundas dessas unidades.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da DIRAD/DIFIS, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Assessoria Técnica de Fiscalizagdo, dentre outras atividades: prestar auxilio direto
ao Diretor Adjunto; planejar, coordenar, controlar e orientar as Assessorias vinculadas e
Coordenadoria de Assuntos Administrativos.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da ASSTF, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Assessoria de Informacgdo, dentre outras atividades: produzir e extrair dados do
Sistema Integrado de Fiscalizagdo — SIF; relatdrios; articular com a area responsavel pelos
indicadores da ANS de competéncia da DIFIS.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da ASSIF, consulte a Resolucdo Regimental
n2 01/2017

Compete a Assessoria de Sistemas, dentre outras atividades: realizar suporte, planejar e
monitorar o Sistema Integrado de Fiscalizagao - SIF; interface com a area de Tl da ANS.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da ASSIS, consulte a Resolucdao Regimental
n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Assuntos Administrativos, dentre outras atividades: prestar
apoio administrativo, recepcionar e dar saida de documentos/expedientes; gerir solicitagdes
relacionadas a Lei de Acesso a Informagao.

Para saber a relacdo completa das atribuicdes da COADM, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017




Compete a Assessoria Normativa, dentre outras atividades: prestar auxilio direto a
Assessoria Técnica de Fiscalizagdo; elaborar minutas de atos normativos, votos,
entendimentos, Notas Técnicas, andlise de pauta das reuniées da DICOL; promover
articulagdo no ambito do Programa Parceiros da Cidadania; orientar as Coordenagdes
vinculadas.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da ASSNT, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Assuntos Normativos e Institucionais, dentre outras
atividades: prestar subsidios a defesa da ANS em juizo; elaborar respostas a expedientes
externos e internos; apoiar as atividades da Assessoria Normativa.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COANI, consulte a Resolucdo
Regimental n 01/2017

Compete a Coordenadoria de Ajustamento de Conduta, dentre outras atividades: promover
analise técnica de conformidade, viabilidade da celebragdo de Termos de Compromisso e
Termos de Ajustamento de Conduta; emitir manifestagao sobre o cumprimento ou
descumprimento do ajuste.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COAJU, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Geréncia Geral de Operagdes Fiscalizatérias, dentre outras atividades: planejar,
coordenar, controlar e orientar as atividades desenvolvidas pelas Geréncias vinculadas.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da GGOFI, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Geréncia de Mediagdo e Andlise Fiscalizatéria, dentre outras atividades: planejar,
coordenar, controlar e orientar as atividades desenvolvidas pela Central de Atendimento da
ANS e no dmbito da Notificagdo de Intermediagdo Preliminar — NIP.

Para saber a relagio completa das atribuicdes da GAMAF, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria Técnica de NIP ndo Assistencial, dentre outras atividades: realizar
a andlise das NIPs de natureza ndo assistencial.

Para saber a rela¢io completa das atribuicdes da COTNA, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Mediagdo e Analise, dentre outras atividades: realizar a andlise
das NIPs de natureza assistencial.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COMEA, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria da Centra de Relacionamento, dentre outras atividades:
supervisionar e apoiar o atendimento realizado pelo Disque ANS.

Para saber a relacdo completa das atribuicdes da COCEN, consulte a Resolucdo
Regimental n 01/2017




Compete a Geréncia de Processos Sancionadores, Julgamento e Intervengdo, dentre outras
atividades: planejar, coordenar, controlar e orientar as atividades relacionadas aos processos
administrativos sancionadores Procedimento Administrativo Preparatorio — PAP e
fiscalizagdo proativa; promover a andlise de juizo de reconsideragdo apds recurso e de
representagdes lavradas por outras Diretorias.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da GEPJI, consulte a Resolucdao Regimental
n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Intervengdo — COINT, dentre outras atividades: conduzir o
processo de Intervengdo Fiscalizatdria — fiscalizagdo proativa.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COINT, consulte a Resolucdao
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Nucleos — CONUC, dentre outras atividades: prestar
orientagdo e apoiar os Nucleos da ANS no exercicio da atividade fiscalizatéria.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da CONUC, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Processamento e Julgamento — COPEJ, dentre outras
atividades: conduzir os expedientes, os PAPs; promover a andlise de juizo de reconsideragdo
e de representagdes lavradas por outras Diretorias.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COPEJ, consulte a Resolucdo
Regimental n 01/2017

UNIDADE PRINCIPAIS ATRIBUIGOES

DIRETORIA DE GESTAO (DIGES)

A Diretoria-Adjunta tem como principais fungdes planejar, organizar, supervisionar e avaliar
0s processos de trabalho da area; elaborar minutas de atos administrativos e proposigdes
normativas; e assessorar o diretor e a Diretoria em suas demandas, entre outras atividades.

Para saber a relacdo completa das atribuicdes da DIRAD/DIGES, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Assessoria Normativa auxilia nas competéncias da Diretoria e nas atribui¢es de
responsabilidade da Diretoria-Adjunta, em atividades relacionadas aos processos de trabalho
da area, elaboragdo de minutas de atos administrativos e proposi¢des normativas, entre
outras.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da ASSNT/DIGES, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Assessoria de Gestdo e Sustentabilidade auxilia no exercicio das atribuigOes da diretoria
em atividades como a elaboragdo de normativos e procedimentos para orientar as
atividades referentes a politica de sustentabilidade e responsabilidade socioambiental no
ambito da ANS.

Para saber a relagio completa das atribuicdes da AGES, consulte a Resolucdo Regimental
n2 01/2017




CAD/DF

A Geréncia Geral de Administragdo e Finangas é responsavel pelas atividades de orgamento
e finangas, material e patriménio e servigos gerais; avaliagdo da execugdo de contratos,
convénios e demais ajustes e as unidades administrativas; atividades voltadas a aquisigdo de
bens, obras e servigos no ambito da ANS; coordenagdo do processo de prestagdo de contas
anual da ANS, junto aos érgdos central e setorial do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal; e atividades de cobranca e arrecadagdo dos créditos de diversas origens,
no ambito da ANS.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da GGAFI, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Assessoria de Administragdo e Finangas auxilia a GGAFI em a¢8es como: organizagdo das
atividades de orgamento e finangas, material e patrimonio e servigos gerais; execugdo de
contratos e convénios; aquisicdo de bens, obras e servicos no ambito da ANS; entre outras.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da ASSAF, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Cabe a Coordenadoria de Administragdo Descentralizada da ANS no DF a coordenagdo e
execucdo de atividades de gestdo administrativa, financeira e orgamentdria, bem como
gestdo do suprimento de fundos, no ambito da do Escritério de Representagao da Agéncia
em Brasilia, abrangendo os Nucleos do Mato Grosso e Para.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da CAD/DF, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Coordenadoria de Contabilidade tem como principais atribuigdes acompanhar e
supervisionar os registros de execugdo orgamentdria e financeira junto ao Sistema Integrado
de Administragdo Financeira do Governo Federal (SIAFI); realizar a contabilidade da ANS;
analisar e controlar a execugdo financeira dos contratos, convénios, acordos e ajustes; e
registrar e controlar os atos e fatos referentes a Divida Ativa da ANS junto ao SIAFI.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da CCONT, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Coordenadoria de Patrimdnio e Almoxarifado tem como principais atribuigdes o
planejamento de aquisicdes de bens mdveis e de consumo e o controle e manutengdo de
registros de entrada e saida dos materiais sob sua guarda.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COPAL, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

A Coordenadoria de Transportes é responsavel pelo planejamento, coordenagao e
fiscalizagdo dos servigos de transportes no ambito da ANS; solicitagdo de viagens e reservas
das passagens; e planejamento, controle e fiscalizar da concessdo de transporte de
mobilidrio e bagagem para servidores.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da CTRAN, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Cabe a Geréncia de Contratos e LicitagGes a contratagdo da aquisicdo de bens, obras e
servigos necessarios ao funcionamento da ANS. A unidade também tem como atribuigdo
subsidiar e prestar apoio técnico e administrativo a Comissdo Permanente de Licitagdes e ao
pregoeiro nos assuntos referentes as suas competéncias.

Para saber a rela¢io completa das atribuicdes da GECOL, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017




A Coordenadoria de Gestdo de Contratos tem a responsabilidade de realizar o controle
administrativo dos contratos, convénios, acordos e ajustes; instruir alteragdes contratuais e
suas publicagdes na imprensa oficial; e iniciar e conduzir os processos administrativos de
apuragao de infragGes contratuais, entre outras atividades.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COGEC, consulte a Resolucdao
Regimental n2 01/2017

A Coordenadoria de Licitagdes tem como principais atribuigdes analisar e propor adequagdes
em projetos relativos a aquisi¢cdo de bens, obras e servigos; adotar providéncias de registro e
divulgacdo dos certames licitatdrios; instruir processos relacionados a licitagdes, dispensas
de licitagdo, inexigibilidades e adesdes a atas de registros de pregos; e realizar cotagdes
eletrdnicas visando a obtengado de melhor proposta para a contratagao de servigos, entre
outras.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COLIC, consulte a Resolucao Regimental
n2 01/2017

A Geréncia de Finangas tem como principais atribui¢es: planejar, coordenar e avaliar as
atividades de programacdo e execugdo or¢camentaria e financeira; planejar e supervisionar
atividades relativas a cobranca e arrecadacgdo dos créditos de diversas origens e referentes a
execugao financeira dos contratos, convénios, acordos e ajustes; entre outras.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da GEFIN, consulte a Resolucdo
Regimental n 01/2017

Cabe a Coordenadoria de Execugdo Financeira executar, avaliar e controlar a programagao e
execugao financeira; executar e registrar a conformidade de gestdo; e manter e
disponibilizar o arquivo do suporte documental de toda a execugdo financeira.

Para saber a relacdo completa das atribuicdes da COEFI, consulte a Resolucdo Regimental
n2 01/2017

A Coordenadoria de Arrecadagdo tem como principais atribuigdes: promover, acompanhar,
controlar e homologar a arrecadacgao e o recolhimento da Taxa de Saude Suplementar;
notificar e arrecadar as retribuigdes por servigos de qualquer natureza prestados a terceiros
e doagdes, legados, subvengGes e outros recursos que estiverem de acordo com a legislagdo
vigente; e coordenar e executar as atividades de recolhimento do Ressarcimento ao SUS.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COARR, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Cabe a Coordenadoria de Programagdo Orgamentaria acompanhar, supervisionar, avaliar e
controlar a programagdo orgamentaria, inclusive a execugdo orgamentdria e as despesas
relacionadas ao Grupo de Natureza de Despesa de Pessoal e Encargos, efetuando os
langamentos de folha de pagamento e todos os registros necessarios ao seu alcance.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da CPROR, consulte a Resolucao
Regimental n2 01/2017

A Coordenadoria de Cobranga e Parcelamento é responsavel por notificar os créditos ndo
tributdrios, efetuando os controles necessarios ao acompanhamento da sua arrecadagdo; e
por acompanhar, supervisionar, avaliar e controlar as atividades relacionadas ao
parcelamento de todos os créditos tributérios e ndo tributarios, ndo inscritos em Divida Ativa
e ndo extraordinarios.

Para saber a relacdo completa das atribuicdes da CCPAR, consulte a Resolucdo
Regimental n 01/2017




A Geréncia de Recursos Humanos é responsavel pela promogao e gestdo de pessoas. Entre
suas principais atividades estdo a proposigdo de politicas de recursos humanos integradas as
necessidades institucionais; proposi¢ao da aplicagdo das politicas e diretrizes
governamentais para administracdo de pessoal; gerenciamento dos sistemas informatizados
de administragdo de pessoal; e agOes referentes ao clima organizacional, entre outras.

Para saber a relacdo completa das atribuicdes da GERH, consulte a Resolucdo Regimental
n2 01/2017

A Assessoria de Recursos Humanos auxilia no exercicio das atribuigées da Geréncia de
Recursos Humanos.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da ASSRH, consulte a Resolucdao
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Carreira e Desenvolvimento a avaliagao de qualificagdo
pessoal e desenvolvimento na carreira, selegdo e integragdo de servidores, avaliagbes de
desempenho, avaliagdo de necessidades de desenvolvimento de competéncias, estagio de
estudantes, reconhecimento e valorizagdo de servidores, aplicar politicas, normas e
procedimentos necessdrios a area de competéncia.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da CCADE, consulte a Resolucdo
Regimental n 01/2017

Compete a Coordenadoria de Administragdo de Pessoal a coordenagao de cadastro e
registros funcionais dos servidores, processamento da folha de pagamento e beneficios de
natureza social, operacionalizagdo de atos de nomeagado e vacancia e demais procedimentos
vinculados as atividades de pessoal.

Para saber a rela¢io completa das atribuicdes da CODAP, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Saude e Qualidade de Vida o planejamento, coordenagdo e
promogdo de agdes voltadas a promogdo da saude, seguranga do trabalho e qualidade de
vida dos servidores, coordenar acordos de cooperagao técnica para viabilizar agdes de
pericia oficial e coordenar o Programa de Saude dos Trabalhadores e Qualidade de Vida.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COLEB, consulte a Resolucdao
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Saude e Qualidade de Vida o planejamento, coordenagdo e
promogao de agdes voltadas a promogado da saude, seguranga do trabalho e qualidade de
vida dos servidores, coordenar acordos de cooperagdo técnica para viabilizar agdes de
pericia oficial e coordenar o Programa de Saude dos Trabalhadores e Qualidade de Vida.

Para saber a relagio completa das atribuicdes da COSAQ, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Assessoria de Estrutura Descentralizada a elaboragdo de notas e relatérios,
assessorar e coordenar grupos de trabalho e interesses da Diretoria, além de outras
atividades.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da ASSED, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Geréncia de Qualificagdo Institucional: promover e articular agdes de gestdo que
busquem a melhor eficiéncia e qualidade dos servigos da ANS, atuando como suporte a
governanga institucional; promover a simplificagdo administrativa e a modernizagdo da
gestdo publica na ANS, especialmente, nos servigos prestados por meio eletronico, incluindo
a transformagado digital dos servigos.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da GEQIN, consulte a Resolucao
Regimental n 01/2017




Compete a Coordenadoria de Gestdo Documental e Protocolo a coordenagdo e execugao das
atividades de gestdo documental, a supervisdo do servico de malote, a aplicagdo de politicas
e procedimentos necessarios a gestdo de arquivos, fornecer suporte técnico as unidades no
ambito da gestdo documental; prazos de guarda, descarte e transferéncia.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da CGDOC, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenagdo de Gestdo do Conhecimento a coordenagdo e execugdo das
atividades relacionadas a gestdo do conhecimento, Biblioteca e acervo bibliografico, avaliar
acordos de cooperagdo técnica com organismos nacionais e internacionais e apoio a
editoragdo de trabalhos técnicos e normatizagdo de materiais.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da CGECO, consulte a Resolucdao
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenagdo de Inovagao Institucional o planejamento e coordenacgdo da
implantagdo do processo administrativo eletronico da ANS e a avaliagdo de projetos de
inovagado institucional, visando a modernizagdo da gestdo.

Para saber a relacdo completa das atribui¢des da CODIN, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenagdo de Qualificagdo Institucional a coordenacgao e execugdo das
atividades relacionadas ao Programa de Qualificagdo Institucional e a aplicagdo de politicas,
normas e manuais relacionados a gestdo de processos e projetos.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da CQINS, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Geréncia de Tecnologia de Informagdo a coordenagdo gerencial e aprimoramento
referente a Tl; intranet, internet, bases de dados internas e externas; a execu¢do das
diretrizes da Politica de Informacao, Politica de Seguranga da Informagdo e Plano Diretor de
Tecnologia da Informagdo, a articulagdo com os 6rgdos centrais de administragdo de
recursos de informatica do Governo Federal; implementar projetos de Seguranga e
Tecnologia da Informagdo, secretariar o Comité de Tecnologia.

Para saber a rela¢io completa das atribuicdes da GETI, consulte a Resolucdo Regimental
n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Monitoramento e Apoio a Gestdo a coordenacgao e elaboragdo
do planejamento estratégico e projetos no ambito da Geréncia de Tecnologia de Informagao
e seus indicadores, planejamento orgamentario, processos de contratagdo de solugdes de TI.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COMAG, consulte a Resolucdao
Regimental n2 01/2017




Compete a Coordenadoria de Sistemas Aplicativos a coordenagdo e execugdo dos programas
e projetos de desenvolvimento de sistemas, softwares livres, mapeamento, andlise e
melhoria de processos internos da area de sistemas e implementagao de processos e
praticas de avaliagdo da qualidade e de aferigdo de métrica de softwares.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COSAP, consulte a Resolucdo
Regimental n2 01/2017

Compete a Coordenadoria de Seguranga e Infraestrutura Tecnoldgica o planejamento,
coordenagdo e execugdo dos programas, projetos de seguranga, instalagdo e configuragdo
dos bancos de dados, controles de acessos, redes, suporte técnico, processos internos da
area de Tl e informatica, operacionalidade dos sistemas e sitios internos e externos e
coordenar e executar a aderéncia aos padr&es do Governo Eletrdnico, inclusive a utilizagdo
do softwares.

Para saber a relagdo completa das atribuicdes da COSIT, consulte a Resolucdao Regimental

n? 01/2017




