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SILVIO GHELMAN

silvio.ghelman@ans.gov.br - (21)2105-0023
ANALISTA EXECUTIVO EM METROLOGIA E QUALIDADE

Carta de Apresentacio

Silvio Ghelman é economista e possui mestrado em Sistemas de Gestdo da Qualidade. E servidor publico da
carreira de Analista Executivo em Metrologia e Qualidade do Inmetro e possui experiéncia profissional em
qualidade regulatoria, planejamento estratégico, formulagdo e andlise de indicadores de gestao,
contratualizagdo de resultados, monitoramento estratégico, estrutura organizacional, gerenciamento de
pesquisas de opinido, benchmarking, gestao por processos, elaboragdo de artigos técnicos e de relatdrios de
gestdo, avaliagdo de prémios de qualidade e analise de impacto regulatério. E autor e co-autor de artigos nos
temas: Balanced Scorecard, gestdo publica, avaliagdo de desempenho e contratualizagao de resultados.
Atualmente ¢ Cooderandor de Boas Praticas Regulatorias da Geréncia de Planejamento e Acompanhamento
da Agéncia Nacional de Saude Suplementar.

Atuacio Profissional
Areas de Atuacao

Experiéncia Profissional

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR - Servidor Publico - 04/2020 até - Cargo:
COORDENADOR - Atividades: Coordenador de Boas Praticas Regulatorias da ANS

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR - Servidor Piiblico - 07/2018 até 2020 - Cargo:
ASSESSOR DE PLANEJAMENTO - Atividades:

INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E QUALIDADE INDUSTRIAL -
Servidor Publico - 01/2016 até 2018 - Cargo: DIRETOR DE PLANEJAMENTO SUBSTITUTO -
Atividades: Responsavel pelas atividades de planejamento, orcamento e gestdo no ambito do Inmetro.
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E QUALIDADE INDUSTRIAL -
Servidor Publico - 11/2006 até 2015 - Cargo: CHEFE DA DIVISAO DE GESTAO CORPORATIVA -
Atividades: Responsavel pela implantagdo de escritério de pesquisa de opinido referéncia na administragdo
publica brasileira.

Coordenador do projeto de implantacdo de metodologia de benchmarking no Inmetro.

Gerente de projeto de cooperacdo Brasil — Unido Europeia no &mbito do Inmetro.

Lider da equipe que construiu metodologia de benchmarking colaborativo para administra¢do publica
federal.

Coordenador da elaboracao e acompanhamento do contrato de gestao do Inmetro.

INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, NORMALIZACAO E QUALIDADE INDUSTRIAL -
Servidor Publico - 02/2002 até 2006 - Cargo: CHEFE DO SERVICO DE PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO - Atividades: Experiéncia em condugio de processos de planejamento estratégico tendo
conduzido diversos semindrios para mais de 60 pessoas.

Gerente do sistema de medi¢ao de desempenho do Inmetro.

Coordenador do Processo de Monitoramento estratégico do Inmetro.

Responsavel pela elaboracao de relatorios de desempenho organizacional e pelo relatorio de gestdao do
Inmetro.

Instrutor de curso sobre indicadores de desempenho.

Integrante do Comité de Gestao Estratégica do Inmetro.

PROGRAMAS DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO NO BRASIL - Colaborador -
11/1996 até 2002 - Cargo: CONSULTOR - Atividades: Membro integrante das equipes responsaveis pelas
mudancas de metodologia de calculos do PIB, no Departamento de Contas Nacionais do IBGE.
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Formacao
Areas do Conhecimento
Economia; Politica E Planejamento Governamentais

Formaciao Académica

2006 - 2004 - mestrado profissional - UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE - gestao da qualidade -
Completo

2002 - 2001 - especializagdo - FUNDACAO GETULIO VARGAS - gestio estratégica de servigos -
Completo

2002 - 2002 - especializacao - UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE - gestdao da qualidade no
servigo publico - Completo

1997 - 1992 - graduagado - UFRJ-INSTITUTO DE ECONOMIA - economia - Completo

Formacao Complementar

Meus Talentos

Idiomas

Espanhol - Compreeensdo: Razoavel - Escrita: Pouco - Conversacdo: Pouco - Leitura: Razoavel
Ingles - Compreeensdo: Bom - Escrita: Razoavel - Conversacdo: Razoavel - Leitura: Bom

Aptidoes
capacidade de analise,trabalho em equipe,capacidade de sintese,raciocinio 16gico,visdo sistémica

Interesses Pessoais
futebol,gastronomia,cinema,leitura,eventos culturais,viagens
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