al ANS 2250k Neotonal e
SEMINARIO 0 TRABALHADOR E A SAUDE SUPLEMENTAR
PARCERIA ANS, ASTROMIG, FETTROMINAS E NCST

Data: 09/11/2011
Local: Hotel Normandy — Rua dos Tamoios, 212 - Centro — Belo Horizonte — MG

PROGRAMAGAO

Horario Atividade Participantes
8 horas Credenciamento e café de boas vindas
8h30 Mesa de abertura e Dalton Coutinho Callado

Diretor adjunto de Fiscalizagéo (ANS)

e Jorge Jardineiro
Gerente Geral de Relagoes de Consumo (ANS)

9 horas | AASTROMIG e a Gestdo de e Maria Inés Miguel
beneficios Diretora da Satde Brasil

9h40 A ANS - Regulacéo e Fiscalizagdo | ® Dalton Coutinho Callado
de Saude Suplementar Diretor adjunto de Fiscalizagdo (ANS)

e Jorge Jardineiro
Gerente Geral de Relagdes de Consumo (ANS)

10h20 Intervalo
10h40 A Regulacdo de Planos de Saude | e Francisco Telles
Coletivos Gerente Geral de Ajuste e Recurso (ANS)

e Flavio Oliveira
Assessor Especial da Diretoria de Fiscalizagdo (ANS)

11h20 RN n° 254/2011 — Adaptacéo e ¢ Eunice Moura Dalle

Migragao Chefe do Nicleo da ANS em MG
12 horas Debates e esclarecimentos
13 horas Intervalo para almogo
14h30 RN n°® 259/2011 — Prazos de ¢ Ricardo Castro Ramos
atendimento Especialista em Regulacdo de Satde Suplementar (ANS)
15h10 Direito a Assisténcia Privada a e Francisco Telles
Saude dos Empregados Gerente Geral de Ajuste e Recurso (ANS)
Demitidos e Aposentados oo Lz
Assessor da Diretoria de Fiscalizagdo (ANS)
15h50 Intervalo
16h20 Debates e esclarecimentos
17 horas | O papel da ASTROMIG no controle | e Felicia Costa Rodrigues
social Gerente Geral Astromig
17h40 Encerramento aberto ao publico

18h10 Coquetel




