Principais marcos da Notificacao de Intermediacao Preliminar (NIP)

@ @

T m e = Lavratura do auto de infragao
com Operadoras

Untari incluidas demandas nao e obngatf) rla palra.gemandas
voluntarias e nao resolvidas

@ na mediacao

no 19° Concurso de
Inovacdo na Gestao
Publica Federal

2010

E alterada nomenclatura das
finalizagOes e criada a fase
de classificagao residual
de demandas

2010

NIP € oficializada como
instrumento de mediacao de
conflitos para demandas
assistenciais

recebe mencao honrosa no
concurso “Melhores Praticas
em Regulacédo”, da FGV

*Resolucdo Normativa




