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Saude Suplementar
Data: 15/02/2017

Local: Confederacao Nacional do Comércio
Endereco: Av. General Justo, 307 - Centro - Rio de Janeiro/R]

PROGRAMAGAO

Credenciamento 9h30

Abertura 10h

Martha Oliveira

Diretora de Desenvolvimento Setorial
ANS

Instrucao Normativa de Glosa 10h10

Emilio César Zilli
AMB

Relacionamento entre Prestadores e Operadoras 10h30

Felipe Riani
Gerente-Executivo de Aprimoramento do Relacionamento entre Prestadores e
Operadoras - GERAR

Informe 11ih

Julio Di Maio
Geréncia-Executiva de Padronizacdo e Interoperabilidade

Fator de Qualidade 11h30

Ana Paula Cavalcante
Gerente-Executiva de Estimulo a Inovagao e Avaliacdo da Qualidade Setorial
Agéncia Nacional de Saude Suplementar

Debate e Perguntas 12h
Encerramento 12h40
Agéncia Nacional de Saiude Suplementar (ANS) Av. Augusto Severo, 84 - Gléria www.ans.gov.br

Rio de Janeiro - RJ - CEP 20021-040 Disque-ANS: 0800 701 9656



