
programação

segunda-feira 28/05/2018 - 1º DIA – DESTINADO A DIRIGENTES

17h às 19h Oficinas de Atendimento
Atendimentos a Operadoras com agendamento prévio

19h

Abertura com Diretores
Leandro Fonseca – Diretor-Presidente Substituto, Diretor de Normas e 
Habilitação das Operadoras e Diretor Interino de Gestão
Simone Freire – Diretora de Fiscalização
Karla Coelho – Diretora de Normas e Habilitação dos Produtos 
Rodrigo Aguiar – Diretor de Desenvolvimento Setorial

20h Coquetel

terça-feira 29/05/2018 - 2º DIA – DESTINADO A TÉCNICOS

8h Credenciamento

8h30 As Mudanças na Regulação da Estrutura dos Produtos 

9h Esclarecimento de dúvidas

9h30
Atenção Primária na Saúde Suplementar – APS, Programa de  
Acreditação de Operadoras e Índice de Desempenho na Saúde 
Suplementar – IDSS 2019

10h10h Esclarecimento de dúvidas

10h30 Coffee break

10h50 Notificação de Intermediação Preliminar 

11h30 Esclarecimento de dúvidas

12h Intervalo

14h
Contratação Eletrônica de Planos e Portal de Informações do  
Beneficiário da Saúde Suplementar – PIN-SS 

14h40 Esclarecimento de dúvidas



programação

15h A Regulação Assistencial e suas Relações Internas 

15h40 Esclarecimento de dúvidas

16h Persus 2.0 e o Procedimento de Ressarcimento ao SUS 

16h40 Esclarecimento de dúvidas

17h Coffee break

17h20
Pagamentos, Parcelamentos e CADIN – Como manter-se regular  
com a ANS 

18h Esclarecimento de dúvidas

18h20
Tópicos Recentes do Acompanhamento Econômico-Financeiro (Ativos 
Garantidores, Programa de Escala Adequada e Compartilhamento de 
Riscos)

19h Esclarecimento de dúvidas

19h20 Encerramento



programação

segunda-feira     28/05/2018 - OFICINAS DE ATENDIMENTO

17h às 19h

terça-feira     29/05/2018 - OFICINAS DE ATENDIMENTO

         8:30 às 12h e 14h às 17h

Para agendar o atendimento individual é necessário enviar e-mail para encontroans@ans.gov.br, 
informando:
•	 Nome completo
•	 Instituição
•	 Diretoria e tema

DIFIS Notificação de intermediação Preliminar (NIP)

DIPRO
Junta, Rol, Promoprev e SIP
Manutenção de cadastro de prestadores no RPS, alteração de rede hospitalar, NTRP, 
RPC, regras de ingresso e saída do plano, aposentados e demitidos

DIGES Regularização de Débitos 

DIDES

Ressarcimento ao SUS (Cobrança)
Sistema de Informações de Beneficiários – SIB
Troca de Informação na Saúde Suplementar – TISS
Contratualização
Representações DIDES (TISS)

DIOPE

Atualização Cadastral   
Ativos garantidores
Provisões Técnicas
Margem de Solvência
Acompanhamento econômico-financeiro
Planos de Adequação econômico-financeira, 
Direção fiscal


