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PAGAMENTOS, PARCELAMENTOS E CADIN

Encontro ANS - Natal /RN

Geréncia de Financas — GEFIN/GGAFI/DIGES/ANS

Dezembro/2018



Pagamentos, Parcelamentos e CADIN

- Trés areas de cobranca:

GEFIN (DIGES) - Taxas de Saude Suplementar, Multas
Pecuniarias, Regimes Especiais e Parcelamentos de qualquer
natureza, CADIN.

GEIRS (DIDES) - Ressarcimento ao SUS
GEDAT (PROGE) - Divida ativa

2
r~ANS Agéncia Nacional de
~ Saiide Suplementar



Pagamentos, Parcelamentos e CADIN
Base Legal

el 9961/2000
Art. 4° Compete a ANS:

VI - estabelecer normas para ressarcimento ao Sistema Unico de Sautde - SUS;

XXXVIII - administrar e arrecadar as taxas instituidas por esta Lel.
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Pagamentos, Parcelamentos e CADIN
Base Legal

el 9961/2000

Art. 17. Constituem receitas da ANS:
| - 0 produto resultante da arrecadacao da Taxa de Saude Suplementar de que trata o art. 18;
Il - a retribuicao por servicos de quaisquer natureza prestados a terceiros;
I11 - o produto da arrecadacao das multas resultantes das suas acoes fiscalizadoras;
IV - 0 produto da execucao da sua divida ativa;
V - as dotacOes consignadas no Orcamento-Geral da Uniao, creditos especiais, creditos adicionais,
transferéncias e repasses que lhe forem conferidos;
VI - 0s recursos provenientes de convénios, acordos ou contratos celebrados com entidades ou organismos
nacionais e internacionais;
VII - as doacoes, legados, subvencoes e outros recursos que lhe forem destinados;
VIII - os valores apurados na venda ou aluguel de bens moveis e imoveis de sua propriedade;
IX - 0 produto da venda de publicacdes, material técnico, dados e informacoes;
X - 0s valores apurados em aplicacoes no mercado financeiro das receitas previstas neste artigo, na forma
definida pelo Poder Executivo,
XI - quaisquer outras receitas nao especificadas nos incisos | a X deste artigo.
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GEFIN — Competéncias Regimentais
RESOLU(}AO REGIMENTAL N° 01, DE 17 DE MARCO DE 2017
Art. 12 A Diretoria de Gest&o - DIGES compete:

| - promover, planejar, coordenar, supervisionar, propor normas e avaliar a
execucao das atividades referentes a:

h) orcamento, financas e contabilidade publica;

XI1 - acompanhar:

b) a arrecadacao da Taxa de Saude Suplementar, as retribuicoes por servicos de
qualguer natureza prestados a terceiros, Inclusive as doacoOes, legados,

subvencoOes e outros recursos que forem destinados a ANS, de acordo com a
legislacao vigente;
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GEFIN — Competéncias Regimentais

RESOLU(}AO NORMATIVA - RN N° 397, DE 4 DE FEVEREIRO DE 2016:
“Art. 62-F. A Geréncia de Financas - GEFIN compete:

Il - propor a sistematizacdo e a normatizacao de procedimentos para controlar a arrecadacéo da Taxa de Saude
Suplementar, para as retribuicoes por servicos de qualquer natureza prestados a terceiros, bem como para as doacoes,
legados, subvencoes e outros recursos que forem destinados a ANS;

[11 - planejar e supervisionar as atividades:

a) de estudos, levantamentos e pesquisas, com vistas a instrucao de processos e a proposicao de critérios, normas e
procedimentos para a cobranca e o recolhimento da Taxa de Saude Suplementar;

b) de cobranca, inclusive a arrecadacao dos créditos de diversas origens, no ambito da ANS;

IV - planejar e supervisionar as atividades de arrecadacao da Taxa de Saude Suplementar — TSS por atos, mediante as
Informacoes prestadas pela:

a) Diretoria de Normas e Habilitacdo dos Produtos - DIPRO, em relacédo a Taxa de Registro de Produto - TSS/TRP, a
Taxa de Alteracao de Dados de Produto -TSS/TAP, e a Taxa por Pedido de Reajuste de Contraprestacao Pecuniaria -
TSS/TRC; e b) Diretoria de Normas e Habilitacao das Operadoras - DIOPE, em relacdo a Taxa de Alteracao de Dados
de Operadora - TSS/TAO e a Taxa de Registro de Operadora - TSS/TRO,;

V - instaurar processo administrativo proprio para ressarcimento de valores dispendidos a titulo de regime especial,
com a remuneracao do diretor fiscal ou técnico ou do liquidante, bem como de outras despesas adiantadas na forma
normativa, mediante demanda da Diretoria competente para o0 acompanhamento dos regimes especiais;
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Taxas de Saude Suplementar — Base Legal

Determinacao Legal: Lel n° 9.961 de 28/01/2000; Resolucao
Normativa RN n° 89 de 15/02/2005, RN n° 98 de 14/04/2005; RN

n° 101 de 03/06/2005; RN n° 103 de 20/06/2005 e RN n° 174 de
19/08/2008.

Fato Gerador: Exercicio do poder de policia legalmente
atribuido a ANS, nos termos da lei 9.961/2000, art.18.

Monitoramento e controle da arrecadacao de taxas da ANS —
SIAR (Sistema Integrado de Arrecadacao)
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Taxas de Saude Suplementar — Recolhimento

Taxa de Saude Suplementar por Plano de Assisténcia a Saude — TPS

Taxa de Saude Suplementar por Registro de Operadora — TRO

Taxa de Saude Suplementar por Registro de Produto — TRP

Taxa de Saude Suplementar por Alteracao de Dados de Operadora— TAO

Taxa de Saude Suplementar por Alteracao de Dados de Produto — TAP

Taxa de Saude Suplementar por Reajuste de Contraprestacao Pecuniaria- TRC
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Taxas de Saude Suplementar — Recolhimento - TPS

R$ 5,39 por beneficiario / por exercicio
Recolhimento trimestral (marco, junho, setembro e dezembro)

TPS: multiplicacao do valor acima pelo numero medio de
beneficiarios* de cada plano privado de assisténcia a saude, deduzido
0 percentual total de descontos apurado em cada plano.

* menores de 60 anos

Base Legal: Lel n°9.961/2000, art. 20, Inciso | (RN n° 89/2005, Anexos
| e 1), Portaria Interministerial n° 700/2015.
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Taxas de Saude Suplementar — Recolhimento - TPS

A operadora deve, trimestralmente, até o ultimo dia util do primeiro decéndio dos
meses de Marco, Junho, Setembro e Dezembro de cada exercicio/ano (**), acessar o0

site da ANS, informar seu quantitativo de beneficiarios e emitir a Guia de
Recolhimento da Uniao - GRU.

O pagamento devera ser feito obrigatoriamente via GRU (RN n° 89/2005, art. 2°;
Decreto 4.950/2004 art. 3° e Instrucao Normativa STN n° 03/2004, art.1° § 1°).

Més de Recolhimento Periodo Base de Calculo
Marco Dezembro, Janeiro, Fevereiro
Junho Marco, Abril, Maio
Setembro Junho, Julho, Agosto
Dezembro Setembro, Outubro, Novembro

(**) Operadoras com menos de 20 mil beneficiarios podem recolher em cota unica, com desconto de 5%, até o
ultimo dia util do primeiro decéndio do més de marco.
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Taxas de Saude Suplementar — Recolhimento - TPS

DESCONTOS

Ate o0 vencimento da TPS a operadora faz jus a descontos segundo:
Modalidade — RN n° 89/2005, art. 7°.
Abrangéncia geografica — Lei 9961/2005, Anexo 11, Tabela l.
Cobertura — RN n°89/2005; Lel 9961/2005, Anexo Il, Tabela 11 .
Se operarem planos exclusivamente odontologicos — RN n° 89/2005, art. 8° .

Se tiverem numero de beneficiarios inferior a 20.000 (vinte mil) sob determinadas
condicoes — RN n° 89/2005, art. 7°, caput.

PERDA DOS DESCONTOS

A operadora gue nao efetuar integralmente o recolhimento até o vencimento estara em
débito com a TPS, tendo como consequéncia econ0mica a perda integral do direito aos
descontos previstos na regulamentacao vigente (RN n° 89/2005, art. 11 c/c RN n°

103/2008, art. 7°, § 2°c/c Lel 9961/2000 Art. 21 § 2°) e gerara acréscimos legais de
multa e juros.
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Taxas de Saude Suplementar — Recolhimento — TSS por Atos

TSS por Atos Valor (RY)
TSS por Registro de Operadora 5.393,47
TSS por Registro de Produto 2.696,73
TSS por Alteracao de Dados - Operadora 2.696,73
TSS por Alteracao de Dados - Produto 1.348,37
TSS por Pedido de Reajuste de Mensalidade 2.696,73

Todas devidas na data de protocolizacao do requerimento na ANS (Art. 20, § 3°, da Lel
9961/2000).

DESCONTOS
Por quantidade de beneficiarios (< 20 mil beneficiarios terao 50% de desconto — Art.
20 da RN n° 89/2005)
Valido apenas para o pagamento até a data de protocolizacéo e em valor correto.
O pagamento fora do prazo acarretara a perda do desconto e gerara acréscimos
legais de multa e juros.
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Taxas de Saude Suplementar — Cobranca — Base Legal

RN 89/2005 — ANS - Disp0Oe sobre a Arrecadacao de Receitas da Agéencia Nacional de
Saude Suplementar — ANS, e da outras providéncias.

RN 103/2005 — ANS - Disp0e sobre o lancamento da Taxa de Saude Suplementar,
Instituida pela Lel n° 9.961, de 2000, regulamenta o processo administrativo fiscal no
ambito da Agéncia Nacional de Saude Suplementar e da outras providéncias.

Decreto 70.235/1972 — Presidéncia da Republica - Disp0e sobre 0 processo
administrativo fiscal, e da outras providéencias.

el 9.784/1999 — Presidéncia da Republica - Regula o processo administrativo no
ambito da Administracao Publica Federal.

Lel 5.172/1966 — Presidéncia _da Republica - Dispde sobre o Sistema Tributario
Nacional e institui normas gerais de direito tributario aplicaveis a Uniao, Estados e

Municipios. (Codigo Tributario Nacional - CTN).
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Taxas de Saude Suplementar — Cobranca

A Geréncia de Financas emite notificacao fiscal de lancamento de debito
(NFLD) para as operadoras gue se encontram inadimplentes com alguma
TSS.
NFLD contera o valor da TSS devida (valor principal) acrescido de multa
e juros legais.
Diante de uma NFLD a operadora podera pagar ou parcelar o débito, ou
ainda apresentar impugnacao administrativa no prazo de 30 dias a contar
do recebimento da notificacao, sob pena de adotar a ANS as seguintes
providéncias:

Inclusao do CNPJ do devedor no Cadastro Informativo de Creditos

Nao Quitados do Setor Publico (CADIN);

Inscricao do crédito na Divida Ativa da ANS;

Ajuizamento da respectiva Execucao Fiscal.
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Ressarcimento a Regimes Especials — Base Legal

el 9656/1998 — Art. 24

el 9961/2000 — Art. 4°, Incisos XXXII1 e XXXIV; e Art. 33
el 9784/1999

el 6024/1974

el 11.101/2005

Resolucao Normativa — RN n° 300/2012

Resolucao Administrativa — RA n° 20/2007

Resolucao Normativa — RN n° 316/2012 - DIOPE
Resolucao Normativa— RN n° 417/2016 - DIPRO
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Ressarcimento a Regimes Especiais — Cobranca

Concluidos os regimes especiais (Direcao Fiscal, Direcao Técnica e
Liguidacao Extrajudicial) sao apurados os eventuals adiantamentos
feitos e caso hajam pendéncias sao geradas Notificacoes de Lancamento
de Débito para as operadoras, massas falidas e seus corresponsaveis.

O processo de cobranca, identificado como processo de ressarcimento a
regimes especiais, segue o regular fluxo de cobranca conforme
legislacao vigente.

Os devedores poderao optar por quitar ou parcelar o débito, ou ainda
Impugna-lo. Nao havendo pagamento ou contestacao administrativa ou
judicial o debito sera encaminhado para inscricao em divida ativa e 0s
devedores e corresponsaveis terao seus CNPJs e CPFs Inscritos no
CADIN.
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Parcelamentos — TSS

A operadora gera o0 parcelamento atraves do site da ANS:
http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-
operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/pagamentos-e-parcelamentos-e-
taxas/taxa-de-saude-suplementar-operadora-cadastrada/parcelamento-de-debitos-da-
taxa-de-saude-suplementar,

gera 0 RPD, a Declaracao de inexistéencia de acao judicial; de GRU para
pagamento da 12 parcela.

Envia a Geréncia de Financgas a documentacao gerada devidamente preenchida e
assinada, juntamente com a copia da GRU correspondente a primeira parcela
guitada.

AS parcelas  subsequentes podem ser  geradas atraves de
http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-
operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/pagamentos-e-parcelamentos-e-
taxas/taxa-de-saude-supIementar-operadora—cadastrada/parceIamento—de-debitos -da-
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http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/pagamentos-e-parcelamentos-e-taxas/taxa-de-saude-suplementar-operadora-cadastrada/parcelamento-de-debitos-da-taxa-de-saude-suplementar
http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/pagamentos-e-parcelamentos-e-taxas/taxa-de-saude-suplementar-operadora-cadastrada/parcelamento-de-debitos-da-taxa-de-saude-suplementar

Parcelamentos — TSS
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Planos de Saude do Brasil

Agéncia Nacional de
Saude Suplementar AN OS

Principal A ANS Planos e Operadoras Legislacdo Participacao da Sociedade Prestadores Dados do Setor Gestdao em Saude Central de Atendimento

Espaco do Consumidor

Informacoes e
Avaliacoes de
Operadoras

Consulta publica
sobre parto

Espaco da Operadora

Contratacao e Troca de
Plano

Toda a sociedade pode enviar
contribuicoes de 24/10 a 23/11

Ultimas Noticias - vertodas as noticias

Consumidor Nimeros do Setor

http:// b-h log/pl -de-saude-e- d
L p://answeb-homolog/planos-de-saude-e-operadoras h Publicado em- 09/07/2018 Publicado em- 20/03/2018 Publicado em: 01/03/2018 Publicado em: 16/06/2017 —




Parcelamentos — TSS
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Portal do Governo Brasileiro Atualize sua Barra de Governo
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« ANS I8 A Agéncia Reguladora de Buscar no sitio da ANS
Agéncia Nacional de Planos de Saude do Brasil

v ¥ Sadde Suplementar ANOS

Principal A ANS Planos e Operadoras Legislac3o Participacio da Sociedade Prestadores Dados do Setor Gestido em Saade Central de Atendimento

Principal ' Planos e Operadoras | Espaco da Operadora

Espaco do Consumidor

Informactes e Avaliactes de
Operadoras

Espaco da Operadora

Calendéario das Operadoras

Registro e Manutencio de Operadoras e

P 2017 — DIOPS-XML Cadastral — Alteracido no envio de
rodutos

informagdes cadastrais

Compromissos e Interactes com AMNS

Aplicativos ANS Abril: més da saude

Processos da Operadora

COMUNICADO — PRORROGAGCAO DO PRAZO PARA
Busca de Resolucbes Operacionais ENVIO DO SIP — 1° TRIMESTRES DE 2016

Editais de Convocacao
2016 — Instrugdes Técnicas

Central de Atendimento a Operadoras e
Prestadores

Atendimento a Operadoras

Espaco NIP — .
mE Calendario das Operadoras em Novembro 2018 Veja todo o calendario
Troca de Informacio de Sadde

Suplementar — TISS
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Parcelamentos — TSS
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oe E https--www.ans.gov .= Intranet ANS E SEl - Documentos do Bloc.., - Servigo de Emulagdo 3270... _ej Trocar 5enha bacen cadin 2 | 5El - ANS Homeleg

Yty
« ANS A Agéncia Regquladora de Buscar no sitio da ANS

" Planos de Saude do Brasil
Agéncia Nacional de
Sadde Suplementar ﬁNOS

Frincipal A ANS Planos e Operadoras Legislacio Participacdo da Sociedade Prestadores Dados do Setor Gestido em Salde Central de Atendimento

Principal / Planos e Operadoras /| Espaco da Operadora /| Compromissos e Interacbes com ANS

Compromissos e Interagcées com ANS

Informactes e Avaliaches de

Operadoras ] Envio de Informacgdes

Espaco da Operadora

Calendario das Operadoras

Vernfique os principais sistemas e onentacdes para enviar dados a A

Registro e Manutencio de Operadoras e
Produtos

Compromissos e Interacbes com AMNS

Aplicativos ANS Pagamentos, Parcelamentos e Taxas

Processos da Operadora Acesse o sistema de arrecadacio e emissdo de guias de recolhimento para pagamento dos débitos de

Busca de Resolugbes Operacionais regularizacio financeira da Operadora.

Editais de Convocacio

Central de Atendimento a Operadoras e
Prestadores

Atendimento a Operadoras

Programas ANS

Espaco NIP Confira os programas desenvolvidos pela ANS para estimular a melhoria dos servicos prestados pelas

Troca de Informaciio de Salide Operadoras.

Suplementar — TISS

Comao requerer um parcelamento e usar
essa facilidade no site da ANS 7

Intervencies e Regimes Especiais

. — Solicitagcbes e Consultas
Monitoramento do Risco Assistencial /_._.-:-—*""- ¢

{ Consulte sobre beneficiarios, operadoras e planos privados de sadde nos sistemas de informacdes da ANS.

http:/fansweb-homolog/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/ pagamentos-e-parcelamentos h
T -—

24 N
ra A N Agéncia Nacional de
L\ | Satide Suplementar



Parcelamentos — TSS
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Portal do Governo Brasileiro Atualize sua Barra de Governo
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« ANS I8 A Agéncia Reguladora de Buscar no sitio da ANS
Agéncia Nacional de Planos de Saude do Brasil

Sadde Suplementar ﬁNOS

Principal A ANS Planos e Operadoras Legislacdo Participacio da Sociedade Prestadores Dados do Setor Gestdo em Saade Central de Atendimento

Principal ' Planos e Operadoras ' Espaco da Operadora ' Compromissos e Interaces com ANS © Pagamentos e Parcelamentos

Pagamentos e Parcelamentos

Informacdes e Avaliacies de ) . ; ; . ) - -
e 5 Cligue nos links abaixo para ter acesso aos sistemas integrados do Ressarcimento ao SUS, de armmecadacao da Taxa de Sadde

Suplementar e Multas Pecunianas:

Operadoras

Espaco da Operadora

Calendario das Operadoras

Solicitagdo de Relatorio de Débitos

Registro e Manutencdo de Operadoras e
Produtos

Compromissos e Interactbes com ANS

Aplicativos ANS
Ressarcimento ao SUS

Processos da Operadora

Busca de Resolugies Operacionais Taxa de Sadde Suplemen

Editais de Convocacao
Multas Pecuniarias

Central de Atendimento a Operadoras e

Prestadores .
Operadoras sem registro ou canceladas e outros

Atendimento a Operadoras

Espaco NIP Acesso a RN 328/2013 para impressio da(s) declaragio(des)

Troca de Informacio de Sadde

Sunlemeantar — TISS
http:/ answeb-homolog/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/pagamentos- e-parcelamentos® M3 h

F— o AT T T AT T
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Parcelamentos — TSS

e : |.';' http://answeb-homolog/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/compro 2 « & || i= Pagamentos e Parcelament... | |_.|
Arguivo  Editar  Exibir Faworitos  Ferramentas  Ajuda

s .&3 https--www.ans.gov . Intranet ANS E 5El - Documentos do Bloc... . Servigo de Emulacdo 3270... .&3 Trocar 5enha bacen cadin .&3 SEl - ANS Homelog

Principal © Planos e Operadoras | Espaco da Operadora ' Compromissos e Interacdes com ANS © Pagamentos e Parcelamentos

Pagamentos e Parcelamentos

Informactes e Avaliacites de . . . ; . . - -
© ¢ Cligue nos links abaixo para ter acesso aos sistemas integrados do Ressarcimento ao SUS, de arrecadacao da Taxa de Salde

Suplementar e Multas Pecuniarias:

Operadoras

Espaco da Operadora
Solicitagio de Relatorio de Débitos

Calendario das Operadoras

Registro e Manutencio de Operadoras e Programa de Regularizagcio de Débitos Nio Tributirios - PRD
Produtos
Compromissos e Interacies com ANS Divida Ativa - Parcelamento Ordinario de Débito Inscrito

Aplicativos ANS
Ressarcimento ac SUS
Processos da Operadora

Busca de Resolucies QOperacionais Taxa de Saude Suplementar

Editais de Convocacao

Central de Atendimento a Operadoras e (% Operadora Nio Cadastrada
Prestadores Clique aqui para ter acesso ao sistema de ulo e emissdo de GRU.

Atendimento a Operadoras
Espaco NIP

Troca de Informacio de Sadde

Suplementar —TISS &' Operadora Cadastrad

Como requerer um parcelamento e usar Cligue aqui para ter acessos as taxas e parcelamentos.
essa facilidade no site da ANS 7

Intervencies e Regimes Especiais

Monitoramento do Risco Assistencial

Contratacdo e Troca de Plano

Multas Pecuniarias

Operadoras sem registro ou canceladas e outros

Acesso a RN 328/2013 para impressao da(s) declaragao(tes)

http:/fansweb-homolog/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/compromissos-e-interacoes- com-ans/pagamentos-e-parcelamentos/taxa- de-saude-suplermentar... h
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Ir para o contedido gJ] Irpara o menu [ Ir para a busca g Ir para o rodapé Acessibilidade A “ A- A+

Portal do Governo Brasileiro Atualize sua Barra de Governo

oAcessu a Informagae DISQUE ANS 0800 7019656 CENTRAL DE ATENDIMENTO Fale sobre a ANS Sala de Imprensa English  Espaiiol

‘_‘ ANS I8 A Agéncia Reguladora de Buscar no sitio da ANS
Solncie Nacional de Planos de Saude do Brasil

Sadde Suplementar ﬁNOS

FPrincipal A ANS Planos e Operadoras Legislacio Participacio da Sociedade Prestadores Dados do Setor Gestido em Salde Central de Atendimento

Principal ' Planos e Operadoras ' Espaco da Operadora ' Compromissos e Interactes com ANS © Pagamentos e Parcelamentos | Taxa de Sadde Suplementar - Operadora Cadastrada

Taxas de Saude Suplementar - TSS — Operadora Cadastrada

Informactes e Avaliactes de
Operadoras &' Taxas por Atos de Saude Suplementar

Espaco da Operadora

Calendario das Operadoras

& Taxa de Sande Suplementar por Plano de Assisténcia a Satude — TPS

Registro e Manutencdo de Operadoras e
Produtos

Compromissos e Interacdes com ANS & Parcelamento de Débitos da Taxa de Saide Suplementar

Aplicativos ANS
Processos da Operadora
Busca de Resolucdes Operacionais Saiba Mais

Editais de Convocacio

) Acesse os links relacionados
Central de Atendimento a Operadoras e

Prestadores & Senha TXT

Atendimento a Operadoras )
&' _Central de Atendimento

Espaco MIP

Troca de Informacio de Sadde

Sunlemeantar — TISS
http://answeb-homolog/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/pagamentos-e-parcelamentos/taxa- de-saude-suplementar... h
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Ir para o contetddo [Ell !rparaomenu [fJ] Irparaabuscag] Irparao rodapé [ 4 |

Acessibilidade = A “ A- A+

Portal do Governo Brasileiro Atualize sua Barra de Governo

oAcessu a Informagéao

I8 A Agéncia Reguladora de
Planos de Saude do Brasil

Agéncia Nacional de ANOS

Sadde Suplementar

R S ANS

FPrincipal A ANS Planos e Operadoras Legislacio

Participacio da Sociedade

DISQUE AMS 0800 7019656 CENTRAL DE ATENDIMENTO Fale sobre a ANS Sala de Imprensa English  Espafiol

Buscar no sitio da ANS

Central de Atendimento

Gestdo em Saude

Prestadores Dados do Setor

Principal ' Planos e Operadoras ' Espaco da Operadora

Parcelamento de débitos da Taxa de Saldde Suplementar

Espago do Consumidor

Informactes e Avaliactes de

Operadoras

Espaco da Operadora

Calendéario das Operadoras

Constituicao

Parcelamento de débitos da Taxa

Os debitos relativos a Taxa de Salude Suplementar — TSS

A operadora acrescenta as Notificactes Fiscai

% Clique aqui para acessar o sistem#®

Compromissos e Interacbes com ANS © Pagamentos e Parcelamentos | Taxa de Sadde Suplementar - Operadora Cadastrada

Saude Suplementar

rao ser parcelados pelas operadoras.

ancamento de Debito — NFLD efou trimestres que deseja parcelar.

Registro e Manutencio de Operadoras e
Produtos

Compromissos e Interacbes com ANS Passo-a-passo
Aplicativos ANS

Processos da Operadora

Busca de Resolucbes Operacionais

Editais de Convocacao

Central de Atendimento a Operadoras e
Prestadores

Atendimento a Operadoras
Espaco NIP

Troca de Informacao de Sadde
Suplementar — TISS

Informar seu CNPJ (somente os oito primeiros digitos), e a senha de acesso exclusivo, e clicar em Ok

Verificar se a senha da operadora apresentara problemas. Caso ocorra, retornar a tela antenor e
acessar, na parte inferior, o link “Senha TXT".

Selecionar a natureza do débito a ser parcelado e clicar em “Prosseguir’. A operadora devera escolher
as GRUs que pretende parcelar e clicar em “Calcular”. O sistema gerara a quantidade de parcelas e os
respectivos valores. Caso a operadora informe um namero de parcelas desejadas, e ele seja maior que
o permitido por leil, o sistema efetuara os calculos dentro dos imites legais.

Caso queira desistir devera clicar em “desisténcia da operacio”, para que o sistema desfaca os calculos
do parcelamento.
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@ ANS | Operadoras - Internet Explorer

Arguive  Editar  Exibir  Favorntos  Ferramentas  Ajuda

Sistema Integrado de Arrecadacgao (4.00).

Importante: paa imprmir corretamente a Guia de Recolhimento da Unido

- GRU, ajuste o tamanho da pagina em seu navegador para A4 e elimine
o5 cabecalhos e rodapés.

CNP] (8 digitos inigais, sem pontos)

Registro
ANS

(senha 'nova senha')

Senha

Alterar senha
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@ AMNS | Operadoras - Internet Explorer

Arguive  Editar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda

Esoolha Uma Natureza
Multas Pecunidrnas

Taxa de Saude Suplementar (TPS)
Taxa de Registro de Produto (TRP)
Taxa de Alteragdo de Produto (TAP)

Base Legal: Resolugdo Morm ativa n.® 04 de 19 d Taxa de Registrfr de Operadora (TRO) de 2011 e Instrugdo Momativa n.® 1, da
Taxa de Alteracgio de Operadora (TACQ)

Diretona de Gestdo, de 10 de junho de 2002. . e .
e =Ll _D E? Taxa de Reajuste Contraprestagdo Pecuniana (TRC)
GRUs marcadas com "D.A." estdo inscntas em diviog atva, € = ; =T

Matureza do DEbito:

to.

GRUs marcadas com "M.INSC." ndo representam insoigies em divida ativa, e ndo podem ser parceladas neste contexto.
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@ AMNS | Operadoras - Internet Explorer

Arguive  Editar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda

Matureza do Débito: Taxa de SahGde Suplementar (TPS)

Parcelas: (maximo de &0)
[Calcular>> |

GRLU - Taxa de Saide Suplementar (TPS)

| NossoNamero | Trimestre | vencmento | valorsase ] muta__] Mo | Total | incur

90662300001474464 ex. 2010 31/07/2013 R$ 125.948,83 R% 25.189,76 R% 89.073,57 R% 240.212,16
S0662300001645374 ex. 2012 29/07/2016 R$ 23.873,85 R$ 4.774,77 R$% 13.852,12 Rt 42.500,74
2940997000187 77748 ex. 2013 31/08/2017 R$ 11.125,13 R§ 2.225,02 R 5.643,56 R 18.993,71
S90662300001657746 ex. 2014 31/10/2016 R$ 10.819,88 R$ 2.163,97 R$ 4.340,12 R$ 17.323,97

Base Legal: Resolugdo Mormm ativa n.® 04 de 19 de abnl de 2002, alterada pela RN-248/11 de 03 de margo de 2011 e Instrugdo Nomativa n.® 1, da
Diretona de Gestdo, de 10 de junho de 2002.

GRUs marcadas com "D.A." estdo inscnitas em divida ativa, e ndo podem ser parceladas fora deste contexto.

GRUs marcadas com "M.INSC." ndo representam insaigies em divida ativa, e ndo podem ser parceladas neste contexto.
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Principal /| Planos e Operadoras | Espapo da Operadora | Compromissos e Interagdes com AMS | Pagamentos e Parcelamentos | Taxa de Sadde Suplementar - Operadora Cadastrada
Parcelamento de débitos da Taxa de Salde Suplementsr

Espaco do Consumidor

Informacgoes e Avaliagies de

Operadoras
Espaco da Operadora
Calendaric das Operadoras

Registro & Manutencio de Operadoras e
Produtos

Compromissos e Interagdes com AMS
Aplicativos ANS

FProcessos da Operadors

Busca de Resolugies Operacionais
Editais de Convooagdo

Central de Atendimento & Operadoras e
FPrestadores

Atendimento a Operadoras
Espago NMIP

Troca de Informagso de Sadde
Buplementar — TISS

Como requerer um parcelameanto 2 usar
ecsa facilidede no site da ANS 7

Intervengies e Regimes Especdiais
Monitoramento do Risco Assisiencisl

Contratagdo e Troca de Plano

Parcelamento de débitos da Taxa de Saiude Suplementar

0= débitos relativos a Taxa de Saode Suplementar — TSS poderdo ser parcelados pelas operadoras.
Constituicio

A operadora acrescenta as Motificacies Fiscais de Lancamento de Débito — NFLD efou trimestres que deseja parcelar.

% Clique agui para acessar o sistema.

Passo-a-passo

Informar seu CHPJ (somenie oito primeiros digitos), & a senha de acesso exclusivo, e clicar em Ok

Verificar se a senha da operadora apresentara problemas. Caso ocorra, refornar a tela anterior e
acessar, na parte inferior, o link “Senha TXT".

Selecionar a natureza do débito a ser parcelado e clicar em “Prosseguir’. A operadora devera escolher
GRUs que pretende parcelar e clicar em “Calcular”. O sisterna gerara a quantidade de parcelas e os
respeciivos valores. Caso a operadora informe um namero de parcelas desejadas, e ele seja maior que
o permitide por lei, o sisiema efetuara os calculos dentro dos limites legais.

Caso gueira desistir devera clicar em “desisténcia da operacio”, para que o sistema desfaca os calculos
do parcelamento.

Querendo prosseguir, devera clicar em “Requerimento de Parcelamento de Débito — RPD™.

Para gerar a primeira Guia de Recolhimento da Unido — GRU relativa a primeira parcela,deve-se clicar
no link “emiss3o de GRU".

Clicando sobre o link “Reguerimento de Parcelamento de Débito — RPD” sera aberta uma janela com o
formulario a ser preenchido devidamente sob pena de indeferimento do pleito.

Depois de preenchido, o formulario devera ser impresso e enviado, juntamente com o comprovante da
primeira parcela quitada, & ANS.

Em seguida, acessar o link “emissdo de GRU” e clicar na primeira coluna da tabela.

A operadora devera enviar a esta ANS declaracdo, sob as penas da lei, de que ndo ingressou com
nenhuma acdo judicial, nem mesmo apresentou embargos a execucdo, quesfionando o débite relativo
ao pedido de parcelamento, conforme modelo constante do Anexo | da referida RN 328 de 22/04/2013
ou, na hipétese de ja té-lo feito, copia de peficio de rendncia ao direito veiculade pela acio ou pelos
embargos, devidamente protocolizada junto ao érgdo gaisdicional competente, mais declaragdo, sob as
penas da lei, de que ndo possui outras acies ou os discutindo o débito relativo ac pedido de
parcelamento, conforme modelo constante do o Il da mesma RN 32872013

Confissao de Divida

A operadora imprime o Requernmento de Parcelament
testemunhas e enviado a Geréncia de Financas —

ébito — RPD, que deve ser assinado pelo representante legal e duas
para gque o parcelamento seja submetido a deliberacdo.

g Cligue agqui para acessar o sistema.

Emissao de GRU para Pagamento

GRU para pagamento-a operadora emite as guias para pagamente das parcelas. E necessario gue a operadera encaminhe copia da
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PN ol (WY RN Eaitar Exrar Faxortos Ferrarmentas Aguaa
M 122005 300
IDENTIFICACAO DA OPERADORA

Razdo Social/Reo-ANS ces

= Mo S Compl.

BEairro owu Dastraio il Bl LA

T [

atwurera do DEebitbo:
alor do D&bito a ser parcelado: RE S3.a652 90
alor da 12 parcela quitada {comprowvante amelxo s ks B9a 232

O dewvedor acima identificado wam reguerer o parcelamento de sewul(s) debitol(s) relatiwol(s) a junto a8 AgéEnca Macoonal de Sadde Suplementar - AMNMS,
no=s termos da legislacgao vigentbe, em 60 prestacoes mensails.

Deaeclarno estar cienfte de gues o presente pedido importas:

a) emn confissdo imsetratawel da divida e configura confissao extrajudicial com dewvida Execucdo, nos termmos do art. 348, 353 e 354 , combinado com
o art. 585, ncisc II, do Codigo de Processo Civil;

b} 2em autonzacgao para gue em ewventuals creditos gue team ow venha a ter dirermo junto a ANS, passivels de restobuicac ou ressarcirmento, Ssejarnm
compensados com o= debitos objeto do parcelamento ora pretendido, guitando-==2, nesse caso, as parcelas vincendas, parundo-=se da dltima para a
prirmeira .-

o) O walor do débito a ser parcelado =era atuahizado na data da concessdo, conforme estabelece o §1°9. do art. 12 da RN M2, 4, de 19 de abnl de
20022,

AT A =
|Zo/11/2018
MNoree CPF mT

I |

'::i:' Fepresentante legal da empre=sa ':._::' Procurador

Primeira Testermumvac Segunda Testemunia:

Morme: Mome:

I | I |

Ris: Ri=:

I | I |

CPF: CPF:

I | I |
[ 1 irmanar | [ Teonnerinde |
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Espago da Operadora A operadora acrescenta as Motificacdes Fiscais de Langamento de Débito — NFLD efou timestres que deseja parcelar. ~

Calendsrio das Operadoras

Registro e ManutengSo de Operadoras e C¥ Clique agui para acessar o sistema.
Produtos

Compromissos & Interagoes com ANS Passo-a-passo
Aplicativos ANS

Processos da Operadora Informar seu CNPJ (somente os oito primeiros digitos), & a senha de acesso exclusivo, e clicar em OK.

Buscs de Resolugbes Operacionais Verificar se a senha da operadora apresentara problemas. Caso ocorra, retornar & tela anterior e

Editais de ConvocagSo acessar, na parte inferior, o link “Senha TXT".

Central de Atendimento a2 Operadoras e Selecionar a natureza do débito a ser parcelado e clicar em “Prosseguir’. & operadora devera escolher

Prestadores as GRUs que pretende parcelar e clicar em “Calcular®. O sistema gerara a quantidade de parcelas e 0s

Atendimento s Operadoras respectivos valores. Caso a operadora informe um ndmero de parcelas desejadas, e ele seja maior que
o permitido por lei, o sistema efetuara os calculos dentro dos limites legais.

Espago NIP

Caso gueira desistir devera clicar em “desisténcia da operacio”, para que o sistema desfaca os calculos

Troca de Informagdo de Sadde
do parcelamento.

Suplementar — TISS

Como requerer um parcelamento & usar Querendo prosseguir, devera clicar em “Requerimento de Parcelamento de Débito — RPD".
essa facilidade no site da ANS 7
. . ) . Para gerar a primeira Guia de Recolhimento da Unido — GRU relativa & primeira parcela,deve-se clicar
F =Feg = na link “emissio de GRU".
Monitoramento do Risco Assistencisl
Contratag@o e Troca de Plano

Clicando sobre o link “Reqguerimento de Parcelamento de Débito — RPD” sera aberta uma janela com o
formulario a ser preenchido devidamente sob pena de indeferimento do pleito.

Depois de preenchido, o formulario devera ser impresszo e enviado, juntamente com o comprovante da
primeira parcela quitada, a ANS.

Em seguida, acessar o link “emissdo de GRU" e clicar na primeira coluna da tabela_

A operadora devera enviar a esta ANS declaracdo, sob as penas da lei, de que ndo ingressou com
nenhuma acdo judicial, nem mesmo apresentou embargos & execucdo, questionando o débito relative
ao pedido de parcelamento, conforme modelo constante do Anexo | da referida RN 328 de 22/04/2013
ou, na hipatese de ja té-lo feito, copia de peticdo de renincia ao direito veiculado pela acdo ou pelos
embargos, devidamente protocolizada junte ao érgdoe jurisdicional competente, mais declaracdo, sob as
penas da lei, de gque ndo possui outras acdes ou embargoes discutinde o débito relative ac pedido de
parcelamento, conforme medelo constante do Anexo Il da mesma RN 328/2013.

Confissdo de Divida

£ operadora imprime o Reguerimento de Parcelamento de Débito — RPD, que deve ser assinado pelo representante legal e duas
testemunhas & enviado a Geréncia de Financas — GEFIN para gue o parcelameg seja submetido a deliberacio.

¢ Cligue aqui para acessar o sistema.

Emissao de GRU para Pagamento

gamento das parcelas. E mecessario que a operadora encaminhe copia da
Geréncia de Financas - GEFIM ao solicitar o parcelamento de débitos. Durante
dewve guitar as GRUs do parcelamento sclicitado, a titulo de antecipacdo.

GRU para pagamento-a cperadora emite as guias
primeira GRU com o RPD por comrespondéncia p
tedo o periode de avaliacdo/ analise, a opey

% Clique agui para acessar o sistema.

Acesso a RN 328/2013 para impressao da(s) declaracao|des)

A operadora devera enviar declaragcdo conforme item 10 acima.
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A operadora podera  verificar Seus débitos em aberto
http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-
operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/parcelamento-de-debitos-relativos-
as-multas-pecuniarias, solicitar o parcelamento atraves de carta, e-mail ou
protocolar o pedido na sede ou nos Nucleos Regionais de Atendimento e
Fiscalizacao.

A GEFIN gerara o parcelamento, comunicara a operadora o numero do RPD
(requerimento de parcelamento de débito). De posse desse numero a operadora
devera acessar o0 site para geracao da Declaracao de inexisténcia de acao
judicial e GRU.

Para geracao das parcelas a operadora deve acessar:
http//www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-
operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/parcelamento-de-debitos-relativos-
as-multas-pecuniarias
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Legislagdo — Pesquisa | Intranet b E SEl - Processos do Bloco Internc X | E SEl - Controle de Processos b = Parcelamento de débitos relativ > -+ — ot

C (® N3o seguro | www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/parcelamento-de-debitos-relativos-as-multas-pecuniarias b~ g sed (&) :

Apps E SEl /7 ANS [ Sisbacen Web o Intrancet ANS 422 Rastreamento de Er [ Mowva guia e Apresentagdo do Pc &+r Banco Central do ﬁ Como comprar ingr 6 Maticonal Rail Enguir o
mplimaEEs A= © Atengiao: Preenchimento OBRIGATORIOC de declaracdes de inexi Cia de acdo judicial, desisténcia de acao judicial ou -

Acompanhamento de Processos especificas para Débitos inscritos em Divida Ativa.
Busca de Resclucdes Operacionais

Central de Atendimenio a Operadoras e

Prestadores Sistema de parcelamento

verifique as GRU’s pendentes.

ebitos: Relatorio, para fins de consulta, a fim de que a Operadora

Atendimenio a Operadoras

Solicitagao: A operadora devera encaminhar a solicitacdo de parcelamento por e-mail
{parcelamentomulta@ans.gov.br) ou correspondéncia, informando o numero total de parcelas em que
deseja realizar o parcelamento.

Relacionamento com o Cliente

Avisos para Operadoras

Acompanhamento Assistencial e

Econdomico-Financeiro O pedido do parcelamento deve obedecer ao maximo de 680 (sessenta) parcelas e o valor minimo de

AcBes de Fiscalizacgo cada parcela & de R%$1.000,00, conforme legislacac vigente.

Constituicdo: E feita pela Geréncia de Financas - GEFIN, apds o recebimento da solicitacdo da
operadora.

Relacionamento com os Prestadores

Contratacdo e Troca de Plano

Cabera & GEFIN encaminhar e-mail & operadora, informando que o parcelamento foi gerado no sistema
para que a mesma dé prosseguimento pelo sitio eletrdnico da ANS;

Parcelamento de débito - Confissao de Divida: A operadora imprime o Reguerimento de
Parcelamento de Debito - RPD pelo sitio eletrdnico da ANS, a ser assinado pelo representante legal e
duas testemunhas. Documento Obrigatério.

Parcelamento de débito — Declaragao: A cperadora devera enviar a esta ANS declaracdo de que ndo
ingressou com nenhuma acao judicial, nem mesmo apresentou embargos a execucao, questionando o
débito relativo ao pedido de parcelamento, conforme modelo constante do Anexo | da RN 328/13.

Ma hipotese de ja té-lo feito, copia de peticdo de rendncia ao direito veiculado pela acao ou pelos
embargos, devidamente protocolizada junto ao orgaoc jurisdicional competente, conforme modelo
constante do Anexo Il da mesma RN 328/M13.

Parcelamento de débito - Emissiao de GRU: a operadora emite as GRU's para pagamento das
parcelas.

Operadora devera encaminhar a documentacao: Requerimento de Parcelamento de Deébito - RPD, copia
da primeira GRU e a declaracdo conforme modelo do anexo | ou |l da RN 328/13. por correspondéncia
para a Geréncia de Financas — GEFIMN, Av. Augusto Severo, 84 — 7° andar — Glaria — Rio de Janeiro —

RJ — CEP: 20021-040.
Curante todo o periodo de avaliacao/analise, deve quitar as GRU’s do parcelamento solicitado, a titulo
de antecipacao.
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Parcelamentos — Multas Pecuniarias

Legislagdo — Pesquisa | Intranet b E SEl - Processos do Bloco Internc X | E SEl - Controle de Processos b = Parcelamento de débitos relativ > -+ — ot

C (® N3o seguro | www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/parcelamento-de-debitos-relativos-as-multas-pecuniarias b~ g sed (&) :

Apps E SEl /7 ANS [ Sisbacen Web o Intrancet ANS 422 Rastreamento de Er [ Mowva guia e Apresentagdo do Pc &+r Banco Central do ﬁ Como comprar ingr 6 Maticonal Rail Enguir o
mplimaEEs A= © Atengiao: Preenchimento OBRIGATORIOC de declaracdes de inexi Cia de acdo judicial, desisténcia de acao judicial ou -

Acompanhamento de Processos especificas para Débitos inscritos em Divida Ativa.
Busca de Resclucdes Operacionais

Central de Atendimenio a Operadoras e

Prestadores Sistema de parcelamento

verifique as GRU’s pendentes.

ebitos: Relatorio, para fins de consulta, a fim de que a Operadora

Atendimenio a Operadoras

Solicitagao: A operadora devera encaminhar a solicitacdo de parcelamento por e-mail
{parcelamentomulta@ans.gov.br) ou correspondéncia, informando o numero total de parcelas em que
deseja realizar o parcelamento.

Relacionamento com o Cliente

Avisos para Operadoras

Acompanhamento Assistencial e

Econdomico-Financeiro O pedido do parcelamento deve obedecer ao maximo de 680 (sessenta) parcelas e o valor minimo de

AcBes de Fiscalizacgo cada parcela & de R%$1.000,00, conforme legislacac vigente.

Constituicdo: E feita pela Geréncia de Financas - GEFIN, apds o recebimento da solicitacdo da
operadora.

Relacionamento com os Prestadores

Contratacdo e Troca de Plano

Cabera & GEFIN encaminhar e-mail & operadora, informando que o parcelamento foi gerado no sistema
para que a mesma dé prosseguimento pelo sitio eletrdnico da ANS;

Parcelamento de débito - Confissao de Divida: A operadora imprime o Reguerimento de
Parcelamento de Debito - RPD pelo sitio eletrdnico da ANS, a ser assinado pelo representante legal e
duas testemunhas. Documento Obrigatério.

Parcelamento de débito — Declaragao: A cperadora devera enviar a esta ANS declaracdo de que ndo
ingressou com nenhuma acao judicial, nem mesmo apresentou embargos a execucao, questionando o
débito relativo ao pedido de parcelamento, conforme modelo constante do Anexo | da RN 328/13.

Ma hipotese de ja té-lo feito, copia de peticdo de rendncia ao direito veiculado pela acao ou pelos
embargos, devidamente protocolizada junto ao orgaoc jurisdicional competente, conforme modelo
constante do Anexo Il da mesma RN 328/M13.

Parcelamento de débito - Emissiao de GRU: a operadora emite as GRU's para pagamento das
parcelas.

Operadora devera encaminhar a documentacao: Requerimento de Parcelamento de Deébito - RPD, copia
da primeira GRU e a declaracdo conforme modelo do anexo | ou |l da RN 328/13. por correspondéncia
para a Geréncia de Financas — GEFIMN, Av. Augusto Severo, 84 — 7° andar — Glaria — Rio de Janeiro —

RJ — CEP: 20021-040.
Curante todo o periodo de avaliacao/analise, deve quitar as GRU’s do parcelamento solicitado, a titulo
de antecipacao.
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Parcelamentos — Multas Pecuniarias

[ ANS | Operadoras - Google Chrome = d X

) Nio seguro | www.ans.gov.br/externo/site/siar/pardal/default.asp?f=prd

Sistema Integrade de Arrecadacac (4.00).

Importante: para imprimir corretamente a Guia de Recolhimento da Unido - GRU,
ajuste o tamanheo da pagina em seu navegador para A4 e elimine os cabecalhos e

rodapés.
CHP] | | (& digitos iniciais, sem pontos)
Registro |
ANS
- : :
Senha | (senha 'nova senha")
Ok s

Alterar senha
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Parcelamentos — Multas Pecuniarias

@ ANS | Operadoras - Internet Explorer

Arguive  Editar Exibir Favoritos  Ferramentas  Ajuda

Matureza do Débito: Esoolha Uma Maturer

- Multas Pecunianas
Taxa de Saude Suplementar (TPS)
Taxa de Registro de Produto (TRP)
Taxa de Alteragdo de Produto (TAP)
Base Legal: Resolugdo Norm ativa n.? 04 de 19 d Taxa de REgIStI'E' de Operadora (TRO)
Diretora de Gestdo, de 10 de junho de 2002. Taxa de Alteragio de Operadora (TAO)

) i Taxa de Reajuste Contraprestagdo Peounidna (TRC)
GRUs marcadas com "D.A." estdo inscntas em diviog & = =T

de 2011 e Instrucgdo Normmativa n.® 1, da

GRU=s marcadas com "N.INSC." ndo representam insaigies em divida ativa, e ndo podem ser parceladas neste contexto.
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@ AMS | Operadoras - Internet Explorer

Arguive  Editar  Exibir Faworitos  Ferramentas  Ajuda

SISTEMA DE PARCELAMENTO DE DEBITOS

Hatwrezra do Débito Pelu P =5 [P e i i s

Parcelas: Gl {méximo de 60

: Encarminhado a Divida
My, B i eros Proce s, [Multes) Walor Base }
Abva®
RE

805006212567  25789004540200910 - 30/09/2013 o0 o000 56.034.00 000 33620400
R$ R$ RS RS
100.000,00 2000000 0,00 120.000,00

29410030002 117485 2378501585 1201240 = 3011 2017

Baze Legal: Rezolugio Nomativa n.? 04 de 19 de abnl de 2002, alterada pela RN248/11 de 03 de mamge de 2011 = Instrucio lomatva n.® 1, da
Dirztoria de Ge=tio, d= 10 de junho de 2002,

GRU=s mamcadas com "0.A " extio inscrhtas =m divida ativa, = nfo podem s=r parceladas fom dest= contexto.

GRU= mamadas com "MN.INSC." nfo representam inscrigie=s =m dnida ativa, = nfo podem =ser panc=ladas neste conbexio.
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Parcelamentos — Multas Pecuniarias

Legislagdo — Pesquisa | Intranet > E SEl - Processos do Bloco Internc X | E SEl - Controle de Processos b i Parcelamento de débitos relative X -+ — bt
& (® N3o seguro | www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/parcelamento-de-debitos-relativos-as-multas-pecuniarias b~ g sed (&) :
Apps E SEl /7 ANS [ Sisbacen Web o Intrancet ANS 422 Rastreamento de Er [ Mowva guia e Apresentagdo do Pc &+ Banco Central do BEr ﬁ Como comprar ingr 6 Maticonal Rail Enguir o
FpliEtbE A= @ Atengio: Preenchimento OBRIGATORIO de declaracfes de inexisténcia de acdo judicial, desisténcia de acdo judicial ou -
Acompanhamento de Processos especificas para Débitos inscritos em Divida Ativa.

Busca de Resclucdes Operacionais

Central de Atendimenio a Operadoras e

Prestadores Sistema de parcelamenteo de débitos: Relatdrio, para fins de consulta, a fim de que a Operadora

verifique as GRU’s pendentes.

Atendimenio a Operadoras

Solicitagao: A operadora devera encaminhar a solicitacdo de parcelamento por e-mail
{parcelamentomulta@ans.gov.br) ou correspondéncia, informando o numero total de parcelas em que
deseja realizar o parcelamento.

Relacionamento com o Cliente

Avisos para Operadoras

Acompanhamento Assistencial e
Econdmico-Financeing

O pedido do parcelamento deve obedecer ao maximo de 680 (sessenta) parcelas e o valor minimo de

=

cada parcela é de R$1.000,00, conforme legislacig vigente.

Acdes de Fiscalizacao
Constituigdo: E feita pela Geréncia de Fin
operadora.

Relacionamento com os Prestadores s - GEFIN, apos o recebimento da solicitacao da

Contratacdo e Troca de Plano

Cabera & GEFIN encaminhar e-m3g
para que a mesma dé pross

operadora, informando que o parcelamento foi gerado no sistema
ento pelo sitio eletrénico da ANS;

Parcelamento de débito -Tonfissao de Divida: A operadora imprime o Requerimento de
Parcelamento de Debito - RPD pelo sitio eletrdnico da ANS, a ser assinado pelo representante legal e
duas testemunhas. Documento Obrigatério.

Parcelamento de débito — Declaragao: A cperadora devera enviar a esta ANS declaracdo de que ndo
ingressou com nenhuma acao judicial, nem mesmo apresentou embargos a execucao, questionando o
débito relativo ao pedido de parcelamento, conforme modelo constante do Anexo | da RN 328/13.

Ma hipotese de ja té-lo feito, copia de peticdo de rendncia ao direito veiculado pela acao ou pelos
embargos, devidamente protocolizada junto ao orgaoc jurisdicional competente, conforme modelo
constante do Anexo Il da mesma RN 328/M13.

Parcelamento de débito - Emissiao de GRU: a operadora emite as GRU's para pagamento das
parcelas.

Operadora devera encaminhar a documentacao: Requerimento de Parcelamento de Deébito - RPD, copia
da primeira GRU e a declaracdo conforme modelo do anexo | ou |l da RN 328/13. por correspondéncia
para a Geréncia de Financas — GEFIMN, Av. Augusto Severo, 84 — 7° andar — Glaria — Rio de Janeiro —

RJ — CEP: 20021-040.
Curante todo o periodo de avaliacao/analise, deve quitar as GRU’s do parcelamento solicitado, a titulo
de antecipacao.
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Parcelamentos — Multas Pecuniarias

Legislagdo — Pesquisa | Intranet b E SEl - Processos do Bloco Internc X | E 5El - Controle de Processos = wa Parcelamento de débitos relative 2 =4 - X
(3 (& N3o seguro | www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/parcelamento-de-debitos-relativos-as-multas-pecuniarias W seil (] :
Apps E SEl S ANS [ Sisbacen Web o Intranet AMS 2 Rastreamento de Er [ Mowaguia o= Apresentagdo do Pc %+ Banco Central do Br E Como comprar ingr e Mational Rail Enguir e
riliEtiEE = © Atengdo: Preenchimento OBRIGATORICO de declaracdes de inexisténcia de acdo judicial, desisténcia de acdo judicial ou -
Acompanhamento de Processos especificas para Deébitos inscritos em Divida Ativa.
Busca de Resolucdes Operacionais
Central de Atendimento & Operadoras e
FPrestadores Sistema de parcelamento de débitos: Relatorio, para fins de consulta, a fim de que a Operadora
Atendimento a Operadoras verifigue as GRU s pendentes.
Relacionamento com o Cliente Solicitagiao: A operadora devera encaminhar a solicitacdo de parcelamento por e-mail
. (parcelamentomulta@ans.gov.br) ou correspoendéncia, informando o numero total de parcelas em que
Avisos para COperadoras ) )
deseja realizar o parcelamento.
Acompanhamenio Assistencial e ) )
Econdmico-Financeiro O pedido do parcelamento deve obedecer ao maximo de 60 (sessenta) parcelas e o valor minimo de
- N cada parcela e de R%1.000,00, conforme legislacdo vigente.
Acoes de Fiscalizacao P $ ’ 9 & d
Relacionamento com os Prestadores Constituigao: E feita pela Geréncia de Financas - GEFIN, apos o recebimento da solicitacao da
operadora.
Contratacdo e Troca de Plano o .
Cabera a GEFIN encaminhar e-mail a operadora, inform que o parcelamento foi gerado no sistema
para que a mesma dé prosseguimento pelo sitio eletggco da ANS;
Parcelamento de débito - Confissiao de Divi operadora imprime o Requerimento de
Parcelamento de Débito - RPD pelo sitio nico da ANMS, a ser assinado pelo representante legal e
duas testemunhas. Documento Obrigatg
Parcelamento de débito — Declaragao: A operadora devera enviar a esta ANS declaracdo de que nao
ingressou com nenhuma acao judicial, nem mesmo apresentou embargos a execucdo, questionando o
débito relativo ao pedido de parcelamento, conforme modelo constante do Anexo | da RN 328/13.
Ma hipotese de ja té-lo feito, copia de peticao de renuncia ao direito veiculado pela acao ou pelos
embargos, devidamente protocolizada junto ao érgao jurisdicional competente, conforme modelo
constante do Anexo |l da mesma RN 328/13.
Parcelamento de débito - Emissdo de GRU: a operadora emite as GRU s para pagamento das
parcelas.
Operadora devera encaminhar a documentacio: Requerimento de Parcelamento de Debito - RPD, copia
da primeira GRU e a declaracdao conforme modelo do anexo | ou |l da RN 328/13. por correspond&ncia
para a Geréncia de Financas — GEFIN, Av. Augusto Severo, 84 — 7° andar — Gloria — Rio de Janeiro —
RJ — CEP: 20021-040.
Durante todo o periodo de avaliacaofanalise, deve quitar as GRU s do parcelamento soclicitado, a titulo -
de antecipacdo. onal de

™ mentar



Parcelamentos — Multas Pecuniarias

Legislagdo — Pesquisa | Intranet > E SEl - Processos do Bloco Internc X | E SEl - Controle de Processos b i Parcelamento de débitos relative X -+ — bt
& (® N3o seguro | www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/parcelamento-de-debitos-relativos-as-multas-pecuniarias b~ g sed (&) :
Apps E SEl /7 ANS [ Sisbacen Web o Intrancet ANS 422 Rastreamento de Er [ Mowva guia e Apresentagdo do Pc &+ Banco Central do BEr ﬁ Como comprar ingr 6 Maticonal Rail Enguir o
FpliEtbE A= @ Atengio: Preenchimento OBRIGATORIO de declaracfes de inexisténcia de acdo judicial, desisténcia de acdo judicial ou -
Acompanhamento de Processos especificas para Débitos inscritos em Divida Ativa.

Busca de Resclucdes Operacionais

Central de Atendimenio a Operadoras e

Prestadores Sistema de parcelamenteo de débitos: Relatdrio, para fins de consulta, a fim de que a Operadora

verifique as GRU’s pendentes.

Atendimenio a Operadoras

Solicitagao: A operadora devera encaminhar a solicitacdo de parcelamento por e-mail
{parcelamentomulta@ans.gov.br) ou correspondéncia, informando o numero total de parcelas em que
deseja realizar o parcelamento.

Relacionamento com o Cliente

Avisos para Operadoras

Acompanhamento Assistencial e

Econdomico-Financeiro O pedido do parcelamento deve obedecer ao maximo de 680 (sessenta) parcelas e o valor minimo de

AcBes de Fiscalizacgo cada parcela & de R%$1.000,00, conforme legislacac vigente.

Constituicdo: E feita pela Geréncia de Financas - GEFIN, apds o recebimento da solicitacdo da
operadora.

Relacionamento com os Prestadores

Contratacdo e Troca de Plano

Cabera & GEFIN encaminhar e-mail & operadora, informando que o parcelamento foi gerado no sistema
para que a mesma dé prosseguimento pelo sitio eletrdnico da ANS;

Parcelamento de débito - Confissao de Divida: A operadora imprime o Reguerimento de
Parcelamento de Debito - RPD pelo sitio eletrdnico da ANS, a ser assinado pelo representante legal e
duas testemunhas. Documento Obrigatério.

Parcelamento de débito — Declaragao: A cperadora devera enviar a esta ANS declaracdo de que ndo
ingressou com nenhuma acao judicial, nem mesmo apresento bargos a execucdo, questionando o
débito relativo ao pedido de parcelamento, conforme mode onstante do Anexo | da RN 328/13.

Ma hipotese de ja té-lo feito, copia de peticido de reny
embargos, devidamente protocolizada junto ao o
constante do Anexo |l da mesma RN 32813,

ao direito veiculado pela acdo ou pelos
jurisdicional competente, conforme modelo

Parcelamento de débito - Emissao de
parcelas.

- a operadora emite as GRU™s para pagamento das

Operadora devera encaminhar a documentacao: Requerimento de Parcelamento de Deébito - RPD, copia
da primeira GRU e a declaracdo conforme modelo do anexo | ou |l da RN 328/13. por correspondéncia
para a Geréncia de Financas — GEFIMN, Av. Augusto Severo, 84 — 7° andar — Glaria — Rio de Janeiro —

RJ — CEP: 20021-040.
Curante todo o periodo de avaliacao/analise, deve quitar as GRU’s do parcelamento solicitado, a titulo
de antecipacao.
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Parcelamentos — Ressarcimento a Regimes Especials

A operadora, ou seus corresponsavels, deverao solicitar o parcelamento a
GEFIN que o0 gerara e apos acessar o site da ANS na opcao:
http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-
operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/parcelamento-de-debitos-relativos-
as-multas-pecuniarias.

Envia a Geréncia de Financas a documentacao gerada devidamente
preenchida e assinada, juntamente com a copia da GRU correspondente a
primeira parcela guitada.

Mensalmente acessar o site:  http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-
operadoras/espaco-da-operadora/compromissos-e-interacoes-com-
ans/parcelamento-de-debitos-relativos-as-multas-pecuniarias para
acompanhamento e geracao das parcelas,

43

« ANS Ag egc:% N;,c :::::


http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/parcelamento-de-debitos-relativos-as-multas-pecuniárias
http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/parcelamento-de-debitos-relativos-as-multas-pecuniarias

Parcelamentos — Ressarcimento ao SUS

A operadora gera o parcelamento atravées do site da ANS na opcao:
http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-
operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/pagamentos-e-parcelamentos-e-
taxas/ressarcimento-ao-sus/como-reqguerer-um-parcelamento-e-usar-essa-facilidade-no-
Site-da-ans

Envia a Geréncia de Financas a documentacao gerada devidamente preenchida
e assinada, juntamente com a copia da GRU correspondente a primeira parcela
guitada.

Para acompanhamento: http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-
operadoras/espaco-da-operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/pagamentos-e-
parcelamentos-e-taxas/ressarcimento-ao-sus/debitos-pagamento-parcelamento-e-
repasse
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http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/pagamentos-e-parcelamentos-e-taxas/ressarcimento-ao-sus/como-requerer-um-parcelamento-e-usar-essa-facilidade-no-site-da-ans
http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/pagamentos-e-parcelamentos-e-taxas/ressarcimento-ao-sus/debitos-pagamento-parcelamento-e-repasse

Parcelamentos — Ressarcimento ao SUS

— >
e' | o http://answeb-homolog/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/compro 2 ~ & || = Pagamentos e Parcelament... | I_.| {nF 5 S0 (@@
Arguive  Editar Exibir Faweritos  Ferramentas Ajuda

oe E https--www.ans.gov .= Intranet ANS E SEl - Documentos do Bloc... . Servigo de Emulagao 3270... B Trocar Senha bacen cadin El SEl - ANS Homolog

Ir para o contetido [ Irpara o menu [EJ] Ir para a busca gJ] Ir para o rodapé [ Acessibilidade A “ A- A+

Portal do Governo Brasileiro Atualize sua Barra de Governo

ﬁA{:essu a Informagae DISQUE ANS 0800 7019656 CENTRAL DE ATENDIMENTO Fale sobre a ANS Sala de Imprensa English  Espaiiol

« ANS I8 A Agéncia Reguladora de Buscar no sitio da ANS
Agéncia Nacional de Planos de Saude do Brasil

Sadde Suplementar ﬁNOS

Principal A ANS Planos e Operadoras Legislacdo Participacio da Sociedade Prestadores Dados do Setor Gestdo em Saade Central de Atendimento

Principal ' Planos e Operadoras ' Espaco da Operadora ' Compromissos e Interaces com ANS © Pagamentos e Parcelamentos

Pagamentos e Parcelamentos

Informacdes e Avaliacies de ) . ; ; . ) - -
e 5 Cligue nos links abaixo para ter acesso aos sistemas integrados do Ressarcimento ao SUS, de armmecadacao da Taxa de Sadde

Suplementar e Multas Pecunianas:

Operadoras

Espaco da Operadora

Calendario das Operadoras

Solicitagdo de Relatorio de Débitos

Registro e Manutencdo de Operadoras e
Produtos

Compromissos e Interactbes com ANS

Aplicativos ANS

Ressarcimento ao SUS

Processos da Operadora

Busca de Resoluctes Operacionais Taxa de Saldde Suplementar

Editais de Convocacao
Multas Pecuniarias

Central de Atendimento a Operadoras e

Prestadores .
Operadoras sem registro ou canceladas e outros

Atendimento a Operadoras

Espaco NIP Acesso a RN 328/2013 para impressio da(s) declaragio(des)

Troca de Informacio de Sadde

Sunlemeantar — TISS
http:/ answeb-homolog/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/pagamentos- e-parcelamentos® M3 h

F— o AT T T AT T
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Parcelamentos — Ressarcimento ao SUS

e 3 — http://answeb-homolog/planos-de-saude-e-operadoras/e o - = Ressarcimento ao SUS - AN... > | | 7

Arquive Editar Exibir Fawvorites  Ferramentas  Ajuda

s &2 https--www.ans.qov .= Intranet ANS N3t SEl - Documentos do Bloc... Servico de Emulacdo 3270... 2 | Trocar Senha bacen cadin &2 | 5El - ANS Homolo
= P GOV o 51 S = g

=
S e B -?-r':'\- (e
Py [ ] o

Espapo do Consumidor

Informagtes e Avaliapies de

Operadoras
Espaco da Operadora
Calendfns das Operadoras

Ragistro & Manutensio de Operadaras e
Produtas

Compromissos & Inferaces com ANS
Aplicativos AMNS

Processaes da Dperadara

Busca de Resolugies Operacionais
Editais de Corvocacio

Ceantral da Ab=ndiments a Operadaras &
Prestadanss

Abendimento a Operadoras
Espasco MIP

Traca de Irformacdo de Sadde
Suplementar = TISS

Coomo requernsr um parcelamenio & usar
ey faclidade fo site da ANS 7

Infterverngies & Ragimes Espaciais

Monioraments do Risco Assistencial

Contratapfo e Troca de Plano

Ressarcimento ao SUS

O ressarcimento ao SUE, criado pelo artigo 32 da Lei n® 8858/ 888 & regulamentado pelas normas da ANS. & a cbrigacSo legal das
operadoras de planos privados de assisténcia & salde de restituir as despesas do Sistema Unico de Sadde no eventusl atendiments de

seus beneficidrios que estejam coberos pelos respectivos planos.

Passo-a-passo

Atendimento: Os beneficifrios do Flano de Sadde =80 atendidos pelo Sistema Unico de Sadde (SUS).

Identificagdo: A ANS cruza os dados dos sistemas de informacdes do SUS com o Sisterna de

Informacies de Bensficidrios (S18) da propria Agéncia para identificar os atendimentos a beneficiérios

de planos de sadde, excluindo agueles sem cobertura contratesl.

Motificagdao: AMS nofifica a cperadora a respeito dos atendimentos identificados.

Impugnagio e recurso: & operadora pode contestar as identificacdes em duas insténcias
administrativas. Caso comprowe Que Os Sendgos prestados no atendimento identificado ndo tém

cobertura contratual, a identificagdo & anulada. Se ficar demonstrado gue o contrato cobre apenas parte

do atendimento. a identificacio & retificada.

Cobramnga e recolhimento: Preciuida a faculdade de impugnar ou recormer, ou decidida em dltimsa
instdncia administrativa. e mantida a identificacSo integralmente ou parcisiments, & ANS encaminha
para a operadora nofificacio de cobranga dos valores devidos, a qual tem o prazo de 15 dias para

pagamento ou parcelamento.

Inadimpléncia: Caso os valores devidos ndo sejam pagos ou parcelsdos o prazo, a operadora fica
=sujeita & inscrigio no Cadastro Informativo (CADIMN) dos créditos de drgios e entidades federais ndo
quitados, & inscricd®o em divida ativa da AMS e & execucSo judicial.

Repasse: Os valores recolhidos a titulo de ressarcimento a0 SIS sSo0 repassados pela AMNS para o

Fundo Macional de Saude.

Aviso de Beneficiarios ldentificados
Baixe arquivos de exportagdo de stendimentos identificados
e entenda a forma de valoragfo do ressarcimento.

Impugnagies e Recursos

‘feja as orientagdes sobre impugnacies e recursos, os
modelos de peticdo & de lsudo de auditoria assistencial, e
acesse o Protocolo Eletrdnico do Ressarcimento ao SUS -
PERSUS.

Saiba Mais
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Consultas de Processos de Ressarcimento ao 5
Consulte decisdes de prooessos de ressarcimento
ocbtenha orientagdes para vistas & copias dos
processos.

dos

Débitos, pagamento, parcelamento & repasse

Consulte informacdes & emita documentos para a
contsbilizacdo & para a guitagio das obrigagdes de
ressarcimentio &0 SUS de sus operadora, & veja as
informagies sobre os valores repassados para o SUS.

San

~
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Parcelamentos — Ressarcimento ao SUS

Argquive  Editar  Exibir Faworitos  Ferramentas  Ajuda

[ ok |
i

s http:/fansweb-hormolog/planos-de-saude-e-ocperadoras/e o - | = Débitos, pagamento, parcel... | |_.|

i) a https--www.ans.gov a Intranet ANS E 5El - Decumentos do Bloc... - Servigo de Emulagdo 3270... a Trocar Senha bacen cadin a SEl - AMS Homelog

e
[ S
o [ =L ]
s [t R

Primcipal Flanos & Operadoras Espago da D persdora Compromissos & Ineractes com ARS Pagamensos & Paroeds mensos Res sancrmea o & SUS Débitos, pagamento, pancelsmenbo & nepasss

Egpapo do Conswnidor

Informacées e Avaliagies de

Operadoras
Egpaco da Operadora
Calending das Operadoras

Registro & Manutencio de Operadaras e
Prosdutos

Compromissos & InteracSes corm ANS
Aplicativos ANS

Processos da O persdora

Busca de Resolugies O peracion ais
Editais de Caormst s o

Ceentral de Atsndimento a Operadoras &
Prestadares

Aterdimente a Operadoras
Espada NIF

Traca de Irformacio de Sadde
Suplementar — TISS

Coomo resguensr wm parce lame mio & usar
sy faclidade o sile da ANS 7

Intervangtes & Regimes Especisis

Maniloramenbo do Risco Assisterciasl

Coniratagio e Troca de Plano

Debitos, pagamento, parcelamento e repasse

Débitos - Pagamento a vista

D5 débitos do ressarcimento ac SUS, quando ndao parcelados, deverm s=r recolhidos pela operadora no prazo de 15 dias comidos,
contados do recebhimento de oficio de cobranga, ascompanhado de Guia de Recolhimento da Unido - GRLU e de detaslhamento do débito.

Ans valores dos débitos néio recolhidos até a dats de vencimento sdo acrescidos:

1. Multa de 10%, para os débitos vencidos até 3M12/2008, ocu multa didgria de 0.33%, até o maximo de 20%, para os debitos vencidos
apds 40122008,

2. Juros moratorios de 1% a.m., ou fragdo de més, contados a partir do t&rmino de cada més, aplicaveis sobre o perodo de mora
anterior a 31122008, e juros da Selic, aplicaveis sobre o periodo de mora posterior a 1/1/2009, mais 1% relativo ao més do
pagarmento.

E_C_ﬂﬂﬂllﬂjﬁﬂuﬁ_ﬂﬂﬁﬂﬂﬁ_ﬂmmmm

¥ Emita 2 via de GRU (pagamento & wvista].
Arengdo: Faa mpressio comeis da GRLU 58 faz necessana a insfalEegdo de fonde espectiics. Chqus aqunl para balbcar 8 fonme.

Parcelamento

s valores devidos podem ser parcelados em ste 80 weres, respeitado o minimo de R$1.000 por parcels meic do FReguerimento
de Parcelamento de Debito (RPD). Caso deferndo o RPD, o valor bass de cada parcela sera acrescido Jg¥fro= equivalentes & taxs
a partir da data da concessao

% Acesce o sistema de parcelamento de débitos.

Repasse
D05 valores referentes acs jurcs e & multa de mora devem ser repassados ac Fundo Macional de Sadde. E o valor principal do crédito

recolhido destina-se ac fundo de sadde aoc gual o prastador do stendimentio esté vinculadao.

P jia agui a listagem de todos os demonstrativos de repasse.
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Parcelamentos — Ressarcimento ao SUS

@ AMNS | Operadoras - Internet Explorer - >

Arguive  Editar  Exibir Faworitos Ferramentas  Ajuda

SISTEMA DE PARCELAMENTCO DE DEBITOS — SIMULACAD E PARCELAMENTO

Pam realizar a simulacio do parc=ame=nits ou a coansfuiclia do mesmo, a Operadaora dewve ssl=donar o= GAUs as quals des=is parc=kar =
=pmieEr o ndmero de parce=ias de s veis,

Fimbur=rs do DEDEs . Rescane iment o a0 S0S

Pamr=las sug=ridas para simukacasroonssmubSa : :11.:'.:-c ma de 50, respelEnda a minkma R51.000, cada pane=ial

[ Cicaerss ]

BOHLETD - Rescarc iment o a0 SIS

| nomonemers | mmestre | wvenc ] wimase | mwma | omom | e ] s

=S55020553973 - 2171272015 A3 §5.559,29 A3 §5.8555.92 A3 0.04a g 73.228.21 |:|
ASS020223FTL = 28,701y 2aag A3 129.553,52 A3 25.931,72 A3 0,04 AE 155.590,34 N
455020023557 - 30,127 2004 A% 45.393,24 Ag 4.539.32 A3 0.04a Af 51.032.55 |:|
FA495012200 = 27052004 Af 3.541.92 AE 354,19 A3 0.04a AE 3.395,11 |:|
=55020153511 - 13,7077 Z0as AE 235,25 A3 23,82 A3 0.04a AE 259.37 I:I

Bage= Le=gal: A=saoluclo Bommativa n.=04 de= 19 de= abwll de= 2002, alkb=rada p=ia AN-Z=8,11 de= 03 de manm de 2011 = Insbrucla Bommatva n.= 4, da
Dir=faoda de= Desenwyalvimenba S=ordal, d= 05 d= junba d= 2002.

SR UE manzadas @m DA =st¥o nsokas an divikda athva, = ndo podem s=r paneiddas fara dests onb=xba.
SR Us manzadas @m "MLINSC.” ndo mpres=ntam nsoklies am divlda athva, = ndao podem s=r pacsiadas nesie conbexiba.
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Cadastro Informativo de Débitos nao Quitados do Setor Publico Federal

CADIN
O que e 0 CADIN?

O CADIN (Cadastro Informativo de Créditos Nao Quitados do Setor Publico
Federal) ¢ um banco de dados onde se encontram registrados 0s nomes de pessoas
fisicas e juridicas em debito para com orgaos e entidades federais.

As Informacoes contidas no CADIN permitem a Administracao Publica Federal
uniformizar os procedimentos relativos a concessao de credito, garantias, incentivos
fiscalis e financeiros, bem como a celebracao de conveéenios, acordos, ajustes ou
contratos de modo a favorecer a gestao seletiva dos recursos existentes.

Cabe a Secretaria do Tesouro Nacional expedir orientagOes de natureza normativa a
respeito do CADIN e ao Banco Central do Brasil administrar e disponibilizar,
atraves do Sisbacen, as informacoes que compdem seu banco de dados.

O CADIN e regulado pela Lei n® 10.522, de 19 de julho de 2002.
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Cadastro Informativo de Débitos nao Quitados do Setor Publico Federal

CADIN
Quem efetua a inscricao no CADIN?

Qualquer orgao integrante da Administracao Publica Federal Direta ou
Indireta, inclusive dos poderes Legislativo e Judiciario e conselhos de
fiscalizacao das profissoes regulamentadas.

Quem pode ser incluido no CADIN?
Pessoas juridicas, de direito publico ou privado, e pessoas fisicas,
responsaveis por obrigacdes pecuniarias vencidas e nao pagas para com
orgaos e entidades da Administracao Publica Federal, direta e indireta, ou
que estejam com Inscricao suspensa ou cancelada no Cadastro de Pessoa
Fisica (CPF), ou declarada inapta perante o Cadastro Geral de Contribuintes
(CGCQC).
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Cadastro Informativo de Debitos nao Quitados do Setor Publico Federal

CADIN
CADIN na ANS

 Compete a Geréncia de Financas as acoOes referentes a Inscricao, suspensao e
retirada de pessoas fisicas ou juridicas no CADIN no ambito da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar - ANS.

A ANS mantem um cadastro de inadimplentes e de seus débitos que ensejam
sua Inscricao no CADIN, bem como registra as informacoes de suspensao da
Inscricao desses inadimplentes. Além disso nossos registros indicam quando
deve ser efetuada uma retirada daquele cadastro.

* Os Inadimplentes que desejem regularizar sua situacao no CADIN, junto a
ANS, devem encaminhar e-mails para cadin@ans.gov.br, solicitando
Informacoes, anexando a eles documentacao que nos permita averiguar a
procedéencia do pedido, resguardando a confidencialidade da informacao.
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Obrigada!
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Disque ANS Central de Atendimento pessoal Atendimento
0800 701 9656 Atendimento 12 Nucleos da ANS. exclusivo para
WWW.ans.gov.br Acesse 0 portal e deficientes auditivos
confira 0s enderecos. 0800 021 2105
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