
Os demais operadores deverão
solicitar seus acessos no SGOP com
o perfil do tipo OPERADOR. Estas
solicitações serão analisadas pelo
profissional ADMINISTRADOR do
respectivo CNES.

 

4. CADASTRO DO 
ADMINISTRADOR

 

Deverá ser realizado o cadastro dos
profissionais que irão operar o
CadSUS Web, no Sistema de Gestão
de Operadores - SGOP e vinculá-los
ao número de CNES da operadora.
Para cadastro dos profissionais, acesse o
link:
https://cadastro.saude.gov.br/operador/ . 

2. CADASTRO DOS 
PROFISSIONAIS 

NO SGOP 
 

5. CADASTRO DO 
OPERADOR 

3. QUALIDADE 
DO CADASTRO 

Para maiores detalhes sobre o fluxo de cadastro, acesse: 
https://cadastro.saude.gov.br/saiba-mais/

Deverá ser realizado o cadastro da
operadora de plano de saúde no
CNES (https://cnes.saude.gov.br/ ). 
Para mais informações de como
obter um número de CNES acesse: 
https://wiki.saude.gov.br/cnes/inde
x.php/Categoria:Como_obter_um_
n%C3%BAmero_de_CNES.

1. OPERADORA 
NO CNES

ACESSO AO CADSUS Web
ESTE DOCUMENTO TEM COMO OBJETIVO
ORIENTAR AS OPERADORAS DE PLANO DE
SAÚDE SOBRE OS PRÉ-REQUISITOS
NECESSÁRIOS PARA O ACESSO AO CADSUS
WEB

O diretor/gerente ou administrador
cadastrado em cada CNES deve ser
a primeira pessoa na unidade a
realizar o autocadastro no sistema
SGOP com o perfil de
ADMINISTRADOR, pois será ele
quem terá permissão para gerir os
demais operadores.

Depois de realizadas as etapas de
solicitações de acesso a um
estabelecimento de saúde, de
acesso de perfil e de acesso do
computador, o usuário estará
habilitado para acessar o CadSUS
Web
(https://cadastro.saude.gov.br/segcartao/).

6. ACESSO AO 
CADSUS WEB

Todos os profissionais a serem
cadastrados no SGOP deverão estar
vinculados a uma conta no Portal
Gov.br (https://www.gov.br/pt-br)
e possuir um número válido de CNS
com alta qualidade cadastral. 
Saiba mais em:
https://cadastro.saude.gov.br/saiba-mais/.

Central de atendimento:
https://webatendimento.saude.gov.br/faq/cadsus
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