RESOLUCAO NORMATIVA - RN N° XXX, DE XX DE XXXXXXX DE 2011

Dispde sobre a regulamentacio dos artigos 30 e 31
da Lei n® 9.656, de 3 de junho de 1998, e revoga as
Resolugdes do CONSU n% 20 e 21, de 23 de margo
de 1999, e o artigo 30 da Resolugdo Normativa — RN
n° 195, de 14 de julho de 2009.

A Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Saide Suplementar — ANS, em vista do que dispde
o inciso Il do artigo 10 e o inciso XI do artigo 4°, ambos da Lei n® 9.961, de 28 de janeiro de 2000; os
artigos 30 e 31 da Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998; e a alinea “a” do inciso Il do artigo 86 da
Resolucdo Normativa — RN n° 197, de 16 de julho de 2009, em reunido realizada em XX de XXXX de
2010, adotou a seguinte Resolugdo Normativa, e eu, Diretor-Presidente, determino a sua publicacéo.

CAPITULO |

DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta resolucdo regulamenta o direito de manutencdo da condicdo de beneficiario para ex-
empregados demitidos ou exonerados sem justa causa e aposentados que contribuiram para os produtos de
que tratam o inciso | e 0 8 1° do artigo 1° da Lei n® 9.656, de 3 de junho de 1998.

8 1° O direito mencionado no caput se refere apenas aos contratos que foram celebrados entre o
empregador e operadora apés 1° de janeiro de 1999, ou que foram adaptados a Lei n° 9.656, de 1998.

§ 2° Nos contratos adaptados a Lei 9.656, de 1998, o periodo anterior a 1° de janeiro de 1999, no

qual o empregado contribuiu para o custeio da contraprestacdo pecuniaria mensal dos produtos de que
trata o caput, sera contado para fins desta resolucéo.

CAPITULO II
DAS DISPOSICOES GERAIS
Secao |
Dos que Possuem o Direito a Manutencdo da Condicédo de Beneficiario

Subsecéo |



Do ex-empregado demitido ou exonerado sem justa causa

Art. 2° E assegurado ao ex-empregado demitido ou exonerado sem justa causa que contribuiu para
produtos de que tratam o inciso | e 0 8 1° do artigo 1° da Lei n® 9.656, de 1998, em decorréncia de vinculo
empregaticio, e que se desligou do empregador a partir de 2 de janeiro de 1999, o direito de manter sua
condicdo de beneficiario, nas mesmas condices de cobertura assistencial de que gozava quando da
vigéncia do contrato de trabalho, desde que assuma o seu pagamento integral.

Pardgrafo Unico. O periodo de manutencdo a que se refere o caput serd de 1/3 (um terco) do
tempo de permanéncia nos produtos de que tratam o inciso | e 0 8 1° do artigo 1° da Lei n°® 9.656, de 1998,
OU Seus sucessores, com um minimo assegurado de 6 (seis) e um maximo de 24 (vinte e quatro) meses.

Subsecéo 11

Do ex-empregado aposentado

Art. 3° E assegurado ao ex-empregado aposentado que contribuiu para produtos de que tratam o
inciso | e 0 § 1° do artigo 1° da Lei n°® 9.656, de 1998, em decorréncia de vinculo empregaticio, pelo prazo
minimo de 10 (dez) anos, e que se desligou do empregador a partir de 2 de janeiro de 1999, o direito de
manter sua condicdo de beneficiario, nas mesmas condi¢cdes de cobertura assistencial de que gozava
quando da vigéncia do contrato de trabalho, desde que assuma o seu pagamento integral.

Paragrafo Gnico. E assegurado ao aposentado que contribuiu para planos privados de assisténcia a
saude, no mesmo plano privado de assisténcia a satde ou seu sucessor por periodo inferior ao estabelecido
no caput, o direito de manutencdo como beneficiario, & razdo de 1 (um) ano para cada ano de
contribuicdo, desde que assuma o seu pagamento integral.

Secao Il

Da contribuicéo

Art. 4° Para fins desta resolugéo, considera-se contribuicdo o valor pago pelo empregado, inclusive
com desconto em folha de pagamento, para custear parte ou a integralidade da contraprestacdo pecuniéria
mensal de plano privado de assisténcia a saude oferecido pelo empregador em decorréncia de vinculo
empregaticio, a exce¢do dos valores relacionados aos dependentes e agregados e a co-participacdo ou
franquia paga Unica e exclusivamente em procedimentos, como fator de moderagdo, na utilizacdo dos
servicos de assisténcia médica ou odontoldgica.



§ 1° Os direitos previstos nos artigos 30 e 31 da Lei n° 9.656, de 1998, ndo se aplicam na hipotese
de planos privados de assisténcia a saude com caracteristica de preco pds-estabelecido na modalidade de
custo operacional, uma vez que a participacdo do empregado se da apenas no pagamento de co-
participacdo ou franquia em procedimentos, como fator de moderagdo, na utilizacdo dos servigos de
assisténcia médica ou odontolodgica.

8 2° Para fins da aplicacdo dos direitos previstos nos artigos 30 e 31 da Lei n° 9.656, de 1998,
também configura-se contribuicdo o pagamento de valor fixo mensal assumido pelo empregado que foi
incluido em outro plano privado de assisténcia & saude oferecido pelo empregador em substituicdo ao
originalmente disponibilizado sem a sua participagéo financeira.

8 3° Ainda que o pagamento de contribuicdo ndo esteja ocorrendo no momento da demisséo,
exoneracdo sem justa causa ou aposentadoria, € assegurado ao empregado o0s direitos previstos nos artigos
30 e 31 da Lei 9.656, de 1998, na proporcdo do periodo ou da soma dos periodos de sua efetiva
contribuicdo para o plano privado de assisténcia a saude.

Secéo Il
Da obrigatoriedade de extensdo ao grupo familiar
Art. 5° A manutencdo da condicdo de beneficiario prevista nos artigos 30 e 31 da Lei n° 9.656, de
1998, é extensiva, obrigatoriamente, a todo o grupo familiar do empregado inscrito quando da vigéncia do

contrato de trabalho.

8 1° A obrigatoriedade de que trata 0 caput ndo impede que a condi¢cdo de beneficiario seja
mantida pelo ex-empregado, individualmente, ou com parte do seu grupo familiar.

§ 2° A disposicdo prevista no caput ndo exclui a possibilidade de inclusdo de novo conjuge e

filhos do ex-empregado demitido ou exonerado sem justa causa ou aposentado no periodo de manutencao
da condicao de beneficiario.

Secéo IV
Do direito de manutencéo dos dependentes em caso de morte do titular
Art. 6° Em caso de morte do titular é assegurado o direito de manutencdo aos seus dependentes

cobertos pelo plano privado de assisténcia a saude, nos termos do disposto nos artigos 30 e 31 da Lei
9.656, de 1998.



Secéao V
Das vantagens obtidas em negociagdes coletivas de trabalho

Art. 7° O direito de manutencdo de que trata esta resolucdo ndo exclui vantagens obtidas pelos
empregados decorrentes de negociacdes coletivas de trabalho.

Secéo VI
Da comunicacéo ao beneficiario
Art. 8° O ex-empregado demitido ou exonerado sem justa causa ou aposentado podera optar pela
manutencao da condicdo de beneficiario no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds seu desligamento, em
resposta a comunicagdo do empregador, formalizada no ato da rescisao contratual.
Paragrafo Gnico. A contagem do prazo previsto no caput somente se inicia a partir da

comunicacao inequivoca do ex-empregado sobre a op¢do de manutencdo da condicdo de beneficiario de
que gozava quando da vigéncia do contrato de trabalho.

Art. 9° A operadora, ao receber a comunicacao da exclusdo do beneficiario do plano privado de
assisténcia a saude, devera solicitar a pessoa juridica contratante que lhe informe:

| — se o beneficiario foi excluido por demissdo ou exoneragdo sem justa causa ou aposentadoria;

Il — se o beneficiério contribuia para o pagamento mensal do plano privado de assisténcia a saude;

Il — por quanto tempo o beneficiario contribuiu para o pagamento do plano privado de assisténcia
a saude.

Art. 10. A exclusdo do beneficiario do plano privado de assisténcia a saide somente devera ser
aceita pela operadora mediante a comprovacao de que o mesmo foi comunicado da op¢do de manutengédo
da condicao de beneficiério de que gozava quando da vigéncia do contrato de trabalho.

Paragrafo unico. A exclusdo de beneficiario ocorrida sem a prova de que trata o caput sujeitara a
operadora as penalidades previstas no artigo 84 da RN n° 124, de 30 de marco de 2006.



Secéo VII

Das Opc¢des do Empregador Relacionadas a Manutencéo do Ex- Empregado Demitido ou
Exonerado Sem Justa Causa ou Aposentado e as Regras Decorrentes

Art. 11. Para manutencdo do ex-empregado demitido ou exonerado sem justa causa ou aposentado
como beneficiario de plano privado de assisténcia a saude, os empregadores poderao:

| - manter o ex-empregado no mesmo plano privado de assisténcia a sade em que se encontrava
quando da demissdo ou exoneragdo sem justa causa ou aposentadoria; ou

Il - contratar um plano privado de assisténcia a salde exclusivo para seus ex-empregados
demitidos ou exonerados sem justa causa ou aposentados, separado do plano dos empregados ativos.

Art. 12. A operadora classificada na modalidade de autogestdo que ndo quiser operar diretamente
plano privado de assisténcia a salde para ex-empregados demitidos ou exonerados sem justa causa ou
aposentados poderd contratd-lo com outra operadora, sendo vedada a contratacdo de plano privado de
assisténcia a saude oferecido por outra operadora de autogestao.

Art. 13. Os estagiarios e menores aprendizes que contribuiram para o pagamento de plano privado
de assisténcia a saude disponibilizado pelo empregador e foram desligados poderdo manter sua condicdo
de beneficiario de que gozavam quando da vigéncia do contrato de trabalho, desde que assumam o seu
pagamento integral e até o ingresso em novo estagio ou emprego, observados os prazos previstos no artigo
2° desta resolucéo.

Art. 14. No ato da contratacdo do plano privado de assisténcia a salde , devera ser apresentado aos
beneficiarios o valor correspondente ao seu custo por faixa etaria, mesmo que seja adotado preco Unico ou
haja financiamento do empregador.

§ 1° No momento da inclusdo do empregado no plano privado de assisténcia a saude, devera ser
apresentada ainda a tabela de precos por faixa etaria que serd adotada, com as devidas atualizagdes, na
manutencdo da condicdo de beneficiario de que trata os artigos 30 e 31 da Lei 9.656, de 1998.

8 2° As tabelas de precos por faixa etaria com as devidas atualizagGes deverdo estar disponiveis a
qualquer tempo para consulta dos beneficiarios.
Subsecéo |
Da Manutencéao do Ex- Empregado Demitido ou Exonerado Sem Justa Causa ou Aposentado no

Mesmo Plano em que se Encontrava Quando da Demissdo ou Exoneracdo Sem Justa Causa ou
Aposentadoria



Art. 15. A manutencdo da condicdo de beneficiario no mesmo plano privado de assisténcia a satde
em que se encontrava quando da demissdo ou exoneragdo sem justa causa ou aposentadoria observara as
mesmas condicBGes de reajuste, preco, faixa etaria e fator moderador existentes durante a vigéncia do
contrato de trabalho.

8 1° O valor da contraprestacdo pecuniaria a ser paga pelo ex-empregado devera corresponder ao
valor integral estabelecido na tabela de precos por faixa etaria de que trata o caput do artigo 14 desta
resolucdo, com as devidas atualizaces.

§ 2° E permitido ao empregador subsidiar o plano de que trata o caput ou promover a participagio
dos empregados ativos no seu financiamento, devendo o valor correspondente ser explicitado aos
beneficiarios.

Subsecéo 11

Da Manutencéo do Ex- Empregado Demitido ou Exonerado Sem Justa Causa ou Aposentado em
Plano Exclusivo para Ex-Empregados Demitidos ou Exonerados sem Justa Causa ou Aposentados

Art. 16. O plano privado de assisténcia a salde exclusivo para ex-empregados demitidos ou
exonerados sem justa causa e aposentados devera ser oferecido pelo empregador mediante a celebracéo de
contrato coletivo empresarial com a mesma operadora escolhida para prestar assisténcia médica ou
odontoldgica aos seus empregados ativos.

Pardgrafo Unico. O plano de que trata o caput devera abrigar os ex-empregados demitidos ou
exonerados sem justa causa e 0s aposentados.

Art. 17. O plano privado de assisténcia a saude de que trata o artigo anterior devera ser oferecido
na mesma segmentacdo, rede assistencial, padrdo de acomodacdo em internacdo, area geografica de
abrangéncia e fator moderador, se houver, do plano privado de assisténcia a saude contratado
paraempregados ativos.

Paragrafo Gnico. E facultada a contratagdo de um outro plano privado de assisténcia & sadde com
rede assistencial, padrdo de acomodacdo e area geografica de abrangéncia diferenciadas daquelas
mencionadas no caput como op¢éo a ser oferecida juntamente com o plano privado de assisténcia a satde
de que trata o caput para escolha do ex-empregado demitido ou exonerado sem justa causa ou aposentado.

Art. 18. A manuten¢do da condicdo de beneficiario em plano privado de assisténcia a saude
exclusivo para ex-empregados demitidos ou exonerados sem justa causa ou aposentados podera ocorrer
com condicBes de reajuste, preco, faixa etaria diferenciadas daquelas verificadas no plano privado de
assisténcia a saude contratado para osempregados ativos.



§ 1° E vedada a contratacio de plano privado de assisténcia a saide de que trata o caput com
formacdo de preco pds-estabelecida.

8 2° A participacdo financeira dos ex-empregados que forem incluidos em plano privado de
assisténcia a salde exclusivo para demitidos ou exonerados sem justa causa ou aposentados devera adotar
0 sistema de pré-pagamento com contraprestacdo pecunidria diferenciada por faixa etéria.

Art. 19. O plano privado de assisténcia a salde exclusivo para ex-empregados demitidos ou
exonerados sem justa causa e aposentados serd financiado integralmente pelos beneficiérios.
Paréagrafo Gnico. E permitido ao empregador subsidiar o plano de que trata o caput ou promover a

participacdo dos empregados ativos no seu financiamento, devendo o valor correspondente ser explicitado
aos beneficiarios.

Art. 20. A carteira dos planos privados de assisténcia a satde de ex-empregados de uma operadora
devera ser tratada de forma unificada para fins de apuragéo de reajuste.
Paragrafo Unico. E facultada a negociacdo do reajuste em cada contrato em funcdo da

implementacdo de programas de promog¢do da salde e prevencdo de riscos e doencas, desde que seja
observado o percentual maximo apurado conforme o caput deste artigo.

Secéo VIII
Do Aposentado Que Continua Trabalhando Na Mesma Empresa
Art. 21. Ao empregado aposentado que continuar trabalhando na mesma empresa e vem a se
desligar da empresa é garantido o direito de manter sua condicdo de beneficiario observado o disposto no

artigo 31 da Lei n° 9.656, de 1998, e nesta resolug&o.

§ 1° O direito de que trata o caput serd exercido pelo ex-empregado no momento em que se
desligar do empregador.

8 2° O direito de manutencdo de que trata este artigo € garantido aos dependentes do empregado

aposentado que continuou trabalhando na mesma empresa e veio a falecer antes do exercicio do direito
previsto no artigo 31, da Lei n® 9.656, de 1998.

Secdo IX

Da Mudanca de Operadora



Art. 22. No caso de oferecimento de plano privado de assisténcia a saude pelo empregador
mediante a contratacdo sucessiva de mais de uma operadora, serdo considerados, para fins de aplicacdo
dos direitos previstos no art. 30 e 31 da Lei n° 9.656, de 1998, os periodos de contribuicdo do ex-
empregado demitido ou exonerado sem justa causa ou aposentado decorrentes da contratacdo do
empregador com as varias operadoras.

Art. 23. O empregador deverd incluir a totalidade dos seus empregados ativos e ex-empregados,
beneficiarios do plano privado de assisténcia a saude anterior, no contrato celebrado com a nova
operadora.

Secao X

Da Sucessao de Empresas

Art. 24. A contribuicdo do empregado no pagamento de contraprestacdo pecuniaria mensal dos
planos privados de assisténcia a saude oferecidos sucessivamente em decorréncia de vinculo empregaticio
estabelecido com empresas que foram submetidas a processo de fusdo, incorporacdo, cisdo ou
transformacdo, sera considerada, para fins de aplicacdo dos direitos previstos nos artigos 30 e 31 da Lei
9.656, de 1998, como contribui¢do para um Unico plano privado de assisténcia a salde, ainda que ocorra
resciséo do contrato de trabalho.

Secédo XI

Da Extincao Do Direito Assegurado nos Artigos 30 e 31 da Lei n° 9.656, de 1998

Art. 25. O direito assegurado nos artigos 30 e 31 da Lei n® 9.656, de 1998, se extingue na
ocorréncia de qualquer das hipdteses abaixo:

| — pelo decurso dos prazos previstos nos paragrafos tnicos dos artigos 2° e 3° desta resolu¢éo;

Il — pela admissdo do beneficiario demitido ou exonerado sem justa causa ou aposentado em novo
emprego; ou

I11 — pelo cancelamento do plano privado de assisténcia a satde pelo empregador que concede este
beneficio a seus empregados ativos e ex-empregados.

Pardgrafo Unico. Considera-se novo emprego para fins do disposto no inciso Il deste artigo a
atividade assumida pelo ex-empregado mediante vinculo empregaticio, excluido o trabalho autbnomo ou
de microempresario, salvo se este estiver ocupando cargo na hierarquia da empresa.



CAPITULO 11l

DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS

Art. 26. Os contratos de planos privados de assisténcia a satde coletivos empresariais vigentes que
estejam incompativeis com o disposto nesta resolugdo na data de sua entrada em vigor deverdo ser
aditados até a data do aniversario contratual ou até 12 (doze) meses contados do inicio da vigéncia desta
norma, 0 que ocorrer primeiro.

8 1° No aditamento de que trata o caput, os valores das contraprestacdes pecuniarias poderdo ser
reavaliados, ndo se aplicando o disposto no artigo 20 da Resolugdo Normativa 195, de 14 de julho de
2009.

8 2° As regras e as tabelas de precos por faixa etéria atualizadas, mencionadas no artigo 14 desta
resolucdo, deverdo ser apresentadas aos empregados ativos e ex-empregados no aditamento de que trata o
caput deste artigo.

§ 3° Enquanto o contrato ndo for aditado, a operadora devera informar ao beneficiario, quando
solicitado, o valor correspondente ao seu custo por faixa etaria para viabilizar o exercicio do direito a
portabilidade de caréncias nos termos da Resolucdo Normativa n.° 186, de 14 de janeiro de 2009 e suas
atualizacgOes.

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 27. As operadoras de planos privados de assisténcia a saude que ofertam planos coletivos
empresariais para empresas que concedem esse beneficio a seus empregados ativos, ou ex-empregados,
deverdo ofertar planos privados de assisténcia & satde individual ou familiar ao universo de beneficiarios,
no caso de cancelamento desse beneficio, sem necessidade de cumprimento de novos prazos de caréncia,
nos termos previstos na Resolugdo CONSU n° 19, de 25 de marco de 1999.

Art. 28. A Resolucdo Normativa n.° 186, de 2009, passa a vigorar acrescida dos seguintes
dispositivos:
“Art. 7°-C O ex-empregado demitido ou exonerado sem justa causa ou aposentado,
durante o periodo de manuten¢édo da condicdo de beneficiario garantida pelos artigos 30
e 31 da Lei 9.656, de 1998, podera exercer a portabilidade de caréncias na forma prevista
nesta Resolucdo, com as seguintes especificidades:

| - ndo se aplica a portabilidade dos ex-empregados demitidos ou exonerados sem justa
causa ou aposentados o requisito previsto no inciso Il e o disposto no § 2° do artigo 3°
desta Resolucéo;



Il - aplicam-se a portabilidade dos ex-empregados demitidos ou exonerados sem justa
causa ou aposentados 0s requisitos previstos nos incisos I, I11, IV e V do artigo 3° desta
Resolucéo;

Il - a portabilidade de caréncias deve ser requerida pelo beneficiario ex-empregado
demitido ou exonerado sem justa causa ou aposentado;

a) no periodo compreendido entre o primeiro dia do més de aniversario do contrato e o
altimo dia util do terceiro més subseqiiente; ou

—-b) no prazo de 60 (sessenta) dias antes do término do periodo de manutencdo da
condicdo de beneficiario garantida pelos artigos 30 e 31 da Lei n°® 9.656, de 1998.

IV - aplica-se & portabilidade dos ex-empregados demitidos ou exonerados sem justa
causa ou aposentados o disposto no § 3° do art.8°, observados os prazos definidos no § 3°
do art. 7°-C;

V - 0s beneficiarios que estejam cumprido caréncia ou cobertura parcial temporaria no
plano de origem, poderdo exercer a portabilidade especial, sujeitando-se aos respectivos
periodos remanescentes;

VI - os beneficiarios que estejam pagando agravo e tiverem menos de 24 (vinte e
quatro) meses de contrato no plano de origem poderdo exercer a portabilidade, podendo
optar pelo cumprimento de cobertura parcial temporaria referente ao tempo
remanescente para completar o referido periodo de 24 (vinte e quatro) meses, ou pelo
pagamento de agravo a ser negociado com a operadora do plano de destino; e

VIl - na comunicagdo de que trata o 8 3° do artigo 3° desta resolucdo devera constar 0s

valores das contraprestacfes pecuniarias correspondentes ao periodo em que o
beneficiario podera exercer a portabilidade de caréncias.”

Art. 29. Revogam-se as Resolu¢fes CONSU n° 20 e 21 de 23 de marco de 1999, e o artigo 30 da
Resolucdo Normativa n°® 195, de 14 de julho de 2009.

Art. 30. Esta Resolucdo entra em vigor 60 (sessenta) dias apés a data de sua publicacdo.

MAURICIO CESCHIN
Diretor-Presidente



