Encontro ANS - Edigao Sao Paulo

Data: 29 e 30 de setembro de 2010
Local: Espago de Eventos Hakka
Rua Sao Joaquim, 460 - Liberdade | Sao Paulo

PROGRAMAGAO - Auditério

29 de setembro

AN Agéncia Nacional de
\‘ Salide Suplementar

BALANCOS E PERSPECTIVAS 17h
Mauricio Ceschin — Diretor-Presidente
Alfredo Cardoso — Diretor de Normas e Habilitagdo dos Produtos
Hésio Cordeiro — Diretor de Gestao
Leandro Reis — Diretor de Normas e Habilitagdo das Operadoras
Eduardo Sales — Diretor de Fiscalizagao
AGENDA REGULATORIA 19h
Luciana Silveira — Secretaria Executiva
COQUETEL 19h20
PROGRAMACAO - Auditério
30 de setembro
CREDENCIAMENTO 8h
REGISTRO DE PRODUTOS 9h
SISTEMA DE INFORMAGAO DE PRODUTOS
. . . DIPRO
PRAZO MEDIO DA ASSISTENCIA NA SAUDE SUPLEMENTAR
INTERVALO 10h30
MEDIAGAO DE CONFLITOS: UMA RESPOSTA PARA A QUESTAO ASSISTENCIAL 10h50
DIFIS
INTERVALO PARA O ALMOGCO 12h30
INFORMAGAO EM SAUDE SUPLEMENTAR: DESAFIOS E PROJETOS 14h
TISS/TUSS
- . DIDES
INFORMACAO EM SAUDE SUPLEMENTAR
RESSARCIMENTO AO SUS
INTERVALO 15h40
REGISTRO DE OPERADORAS 16h
ACOMPANHAMENTO REGULAR
DIOPE

PLANOS DE RECUPERAGAO

Agéncia Nacional de Saide Suplementar (ANS) Av. Augusto Severo, 84 Gloria

Rio de Janeiro-R] - CEP 20021-040

www.ans.gov.br
Disque-ANS: 0800 701 9656
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Data: 29 e 30 de setembro de 2010

Local: Espaco de Eventos Hakka
Rua Sdo Joaquim, 460 - Liberdade | Sdo Paulo

PROGRAMAGAO - Sala 01

30 de setembro

CONTRATUALIZACAO

9h
PROGRAMA DE INCENTIVO A QUALIFICAGAO DOS PRESTADORES DE SERVIGO NA SAUDE SUPLEMENTAR
GRUPO DE TRABALHO SOBRE REMUNERAGAO DOS HOSPITAIS
INTERVALO PARA ALMOGO 12h30
OFICINA PARCEIROS DA CIDADANIA 14h
ENCERRAMENTO 17h30
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