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PROGRAMA

Saúde Suplementar em Números

O Brasil possui hoje 41,4 milhões de benefi ciários 

em planos privados de assistência médica, com 

ou sem odontologia, e 11,3 milhões em planos 

exclusivamente odontológicos. Desse total, Rio de 

Janeiro e Espírito Santo concentram 6,2 milhões 

de benefi ciários em planos de assistência médica 

(15%) e 1,6 milhão em planos exclusivamente 

odontológicos (14%). Entre as 1.748 operadoras 

com registro ativo no Brasil, 204 (12%) têm sede 

no Rio de Janeiro e 37 (2%) no Espírito Santo. Das 

1.524 operadoras com benefi ciários, 848 atuam 

nesses dois Estados.
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Quem é a ANS?

A Agência Nacional de Saúde Suplementar 

(ANS) promove a defesa do interesse público 

na assistência suplementar à saúde, regula 

as operadoras setoriais e contribui para o 

desenvolvimento das ações de saúde no país.

O Encontro ANS

A Agência Nacional de Saúde Suplementar 

(ANS) realiza uma nova edição do Encontro 

ANS para representantes dos estados do Rio de 

Janeiro e Espírito Santo. Revisto e atualizado 

em 2009, o Encontro pretende produzir 

um amplo diálogo com os atores do setor, 

trazendo diferentes olhares sobre os temas que 

caracterizam a regulação neste momento.

Operadoras, prestadores, órgãos de defesa do 

consumidor, centrais sindicais e instituições 

acadêmicas estão convidados a participar deste 

encontro e compartilhar informações e visões 

cada vez mais qualifi cadas para o setor. 

O novo formato inclui uma agenda específi ca 

para cada público, com encontros exclusivos 

sobre qualidade, portabilidade, ressarcimento, 

promoção e prevenção, avanços da fi scalização, 

informação e outros. 



08 de junho

Credenciamento
Horário: 8h30 - 9h

Observatório e Centros Colaboradores
Local: Samambaia  -  Horário: 9h - 15h30

Parceiros da Cidadania
Local: Itaipu A  -  Horário: 9h - 17h

Palestrantes:

Alfredo Scaff - Secretário Executivo (ANS);

Alexia Luciana Ferreira - Chefe de Gabinete (ANS);

Selma do Amaral - Fundação Procon-SP;

Antônio Airton do Vale Melo - Procon Fortaleza;

Ana Paula Martinez - Diretora do Departamento de Proteção e 
Defesa da Concorrência da Secretaria de Direito Econômico do 
Ministério da Justiça;

Francisco Telles - Gerente-Geral de Ajuste e Recurso;

Adriana Burger - Representante do Procon do Rio Grande do Sul; 

Representante das Centrais Sindicais.

Encontro com Gestores
Local: Mar Azul  -  Horário: 14h - 17h

Coordenador: 

Valcler Rangel - Vice-Presidente de Ambiente e Promoção à 
Saúde (Fiocruz).

Palestrantes: 

Cláudio Brasil - Coordenador Geral de Regulação e Avaliação 
(Departamento de Regulação, Avaliação e Controle/SAS/MS);

Jussara Macedo - Gerente-Geral de Integração com o SUS (ANS);

Cesar Cardim Jr. - Gerente de Relacionamento (Unimed 
Federação Rio);

Nilo Brêtas Jr. - Assessor Técnico (Conasems).

08 de junho (continuação)

Encontro com Prestadores
Local: Itaipu B  -  Horário: 14h - 17h

Palestrantes:

Jussara Macedo - Gerente-Geral de Integração com o SUS (ANS);

Rigoleta Dutra - Coordenadora do Padrão TISS (ANS);

Patricia Goes - Especialista em Regulação (ANS);

Luiz Vieira - Técnico em Regulação (ANS);

Carlos Figueiredo - Gerente de Relações com os Prestadores (ANS).

Credenciamento de Operadoras e 
Confraternização  
Horário: 18h - 19h

Abertura do Encontro Saúde 
Suplementar - Perspectivas do Setor de 
Saúde Suplementar
Local: Itaipu A e B  -  Horário: 19h - 20h30 

09 de junho

Credenciamento
Horário: 8h30 - 9h

Informação e Qualifi cação
Local: Itaipu A  -  Horário: 9h - 10h30

Palestrantes:

Ceres Albuquerque  - Gerente-Geral de Informações e 
Sistemas (ANS);
Afonso Teixeira dos Reis - Assessor Especial (ANS).

Portabilidade
Local: Itaipu B  -  Horário: 9h - 12h

Palestrantes:

Marcelo Motta - Gerente da Gerência-Geral Econômico-
Financeira dos Produtos (ANS);
Alex Abreu - Especialista em Regulação da Saúde 
Suplementar (ANS).

10 de junho

Palestra SIB
Local: Itaipu B  -  Horário: 9h - 11h

Palestrantes:

Ceres Albuquerque - Gerente-Geral de Informações e 
Sistemas (ANS);

Suriêtte Apolinário dos Santos - Especialista em Regulação da 
Saúde Suplementar (ANS).

O Mercado de Saúde Suplementar
Local: Itaipu A  -  Horário: 9h - 11h

Palestrantes:

Fábio Fonseca - Gerente-Geral de Acompanhamento das 
Operadoras e Mercado (ANS);

Luiz Schiavo - Gerente de Acompanhamento das 
Operadoras (ANS);

Cesar Serra - Gerente de Habilitação Atuária e Estudos de 
Mercado (ANS).

Mesas de Atendimento
Local: Samambaia  -  Horário: 9h - 13h

Reunião SIB- Qualifi cação Cadastral
Local: Itaipu A  -  Horário: 10h - 11h

Palestrantes:

Ceres Albuquerque - Gerente-Geral de Informações e 
Sistemas (ANS);

Suriêtte Apolinário dos Santos - Especialista em Regulação da 
Saúde Suplementar (ANS).

Notifi cação de Investigação
Preliminar (NIP)
Local: Itaipu B  -  Horário: 11h30 - 13h

Palestrantes:

Flávio Oliveira - Gerente-Geral de Relacionamento 
Institucional (ANS); 

Maria Júlia Gusmão - Gerente de Operações de Ajuste e 
Recurso (ANS);

Wladmir Ventura de Souza - Chefe do Nuraf do Rio de 
Janeiro (ANS);

Eunice Moura Dalle - Chefe do Nurafde Minas Gerais (ANS).

09 de junho (continuação)

Mesas de Atendimento
Local: Samambaia  -  Horário: 9h - 17h

Monitoramento de Redes
Local: Itaipu A  -  Horário: 10h45 - 12h

Palestrantes:

Heitor Alarico - Gerente da Gerência-Geral de Estrutura e 
Operação de Produtos (ANS).

Ressarcimento ao SUS
Local: Itaipu B  -  Horário: 14h - 17h

Coordenador:

Pedro Sales - Assessor da Diretoria de Produtos (ANS).

Palestrantes:

Jussara Macedo - Gerente-Geral de Integração com o SUS (ANS);

Frederico Noritomi - Gerente de Ressarcimento ao SUS (ANS);

Pedro Sales - Assessor da Diretoria de Produtos (ANS);

Sérgio Francisco Piola - Economista (Ipea - Instituto de 
Pesquisas Econômicas e Aplicadas).

Promoção e Prevenção (IN Conjunta nº 01)
Local: Itaipu A  -  Horário: 14h - 15h30

Palestrantes:

Martha Oliveira - Gerente-Geral Técnico Assistencial dos 
Produtos (ANS);

Fábio Fonseca - Gerente-Geral de Acompanhamento das 
Operadoras e Mercado (ANS).

Acompanhamento Econômico-
Financeiro das Operadoras
Local: Itaipu A  -  Horário: 15h45 - 17h

Palestrantes:

Fábio Fonseca - Gerente-Geral de Acompanhamento das 
Operadoras e Mercado (ANS);

Cesar Serra - Gerente de Habilitação Atuária e Estudos de 
Mercado (ANS);

Bruno Rodrigues - Coordenador da Gerência de Habilitação 
Atuária e Estudos de Mercado (ANS).

Café com Debate - Portabilidade
Horário: 18h - 19h


