3.4 Proporcao de NTRPs com Valor Comercial da Mensalidade

Atipicos — (PESO 1)

Nomenclatura Simplificada

Preco do plano de Saude

Conceito

Razao entre a quantidade de Notas Técnicas de Registro de Produtos (NTRP) com
valores comerciais nas primeira, sétima e décima faixas etarias abaixo do limite
inferior estatistico e o total de NTRP’s associadas a planos ativos em

comercializagao pela operadora.
Método de calculo
Razao entre as NTRP’s associadas a planos ativos em comercializagao da

operadora abaixo do limite inferior e o total de NTRP’s associadas a planos ativos

em comercializacao da operadora em 31 de dezembro do ano-base avaliado.

NTRP’s associadas a planos ativos em comercializagao da Operadora
abaixo do limite inferior

Total de NTRP’s associadas a planos ativos em comercializagao da Operadora
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Definicao dos termos utilizados no calculo

Numerador - Quantidade de notas técnicas de registro de produtos (NTRP’s), no
periodo da analise, com VCM (Valor Comercial da Mensalidade) nas primeira,

sétima e décima faixas etarias, abaixo do limite inferior.

Este limite sera calculado pela média do prémio puro (coluna K) dos trinta grupos
formados pela combinacao dos quatro fatores de precificagao: contratagao
(Individual, Empresarial, Adesao), cobertura (Ambulatorial, Amb+Hosp,
Hospitalar), presenca ou nao de fator moderador, tipo de acomodacgao (coletiva
ou individual). Quando a cobertura/segmentacao do produto é ambulatorial a

variavel "acomodacgao" nao entra no calculo.

Denominador - Total de notas técnicas de registro de produto (NTRP’s)

associadas a planos ativos em comercializagdo no periodo de andlise.

Interpretacoes do indicador

A NTRP demonstra os custos com a prestacdo dos servigos de assisténcia em cada
faixa etaria e os seus valores comerciais a serem praticados. O calculo adequado
desse valor determina a sustentabilidade econdmico-financeira de longo prazo do
mercado de planos de saude. O resultado do calculo deste indicador pode apontar
para a pratica de precificacdo predatodria pela operadora na comercializagao de
produtos. Entende-se, por esta pratica, a aplicacdo de precos abaixo de seu valor

definido atuarialmente, o que pode comprometer a sustentabilidade da operacgao.
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N3o existe limite maximo para a definicdo do VCM. E importante ressaltar que se
estd comparando o valor de comercializagdo (coluna T) com o prémio puro
(coluna K), que desconsidera despesas nao assistenciais (ex. despesas

administrativas, despesas comerciais) e a margem de lucro da operadora.

Usos

Avaliar a pratica de dumping no mercado.

Parametros, dados estatisticos e recomendacodes

A andlise do VCM ¢ feita dentro de cada um dos trinta grupos formados pela
combinacdo dos quatro fatores de precificagdo: contratacdo (Individual,
Empresarial, Adesao), cobertura (Ambulatorial, Amb+Hosp, Hospitalar),
presenca ou nao de fator moderador, tipo de acomodacao (coletiva ou individual).
Para o tratamento dos dados, sdao excluidos do calculo da média do prémio puro
(coluna K) os valores considerados discrepantes (“outliers”), utilizando-se como
critério o boxplot 1,5, ou seja, valores inferiores ou superiores ao intervalo

interquartilico de 1,5.

Meta

A meta é atingir resultado igual a zero no indicador, ou seja, nenhuma NTRP com
valor comercial da mensalidade, por faixa etaria, abaixo do limite inferior

estatistico.
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Pontuacao

Indicador Pontuacao
Resultado Valorde Oal
Resultado = 0,95 0
0,05<Resultado<0,95 0 <(1-V) <1
Resultado <0,05 1

V = ((0,05<Resultado da férmula <0,95)-0,05)/(0,90)

Fonte de dados

NTRP - Nota Técnica de Registro de Produtos

RPS - Sistema de Registro de Planos de Saude

Criticas Aplicaveis

As criticas sdo mecanismos internos para tratamento do conjunto de dados,
utilizadas para deixar as informagdes mais seguras para o uso. Sao aplicadas em
ordem sequencial, de acordo com a prioridade definida, e tém como resultado a

nao aplicabilidade do indicador (o indicador ndo é calculado), ou inconsisténcia

de dados (atribuida nota zero ao indicador).

Apresenta-se a seguir a relacdo de criticas pré-definidas para este indicador.
Apesar de pré-definidas, a avaliacao das criticas (ou da prioridade de aplicagao),
é dindmica, podendo ser revista a partir da realidade observada no cruzamento
dos diversos sistemas e fontes de dados utilizados a cada ano-base. Por este

motivo, é possivel que durante o processamento, ou apds a divulgacao dos
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resultados preliminares do IDSS, quando é oportunizado as operadoras
realizarem questionamentos dos resultados aferidos, as criticas sejam alteradas,

ensejando recalculo dos indicadores.

Critica Prioridade Calculo
OPS ndo elegivel para o calculo deste indicador, 1 Ndo se aplica
conforme regras do Monitoramento Assistencial (ndo é
calculado)

Acoes esperadas

Estimular as operadoras a reavaliarem a suficiéncia dos precos de seus produtos

regularmente.

Limitagoes e vieses

Planos odontoldgicos e planos com modalidade de financiamento pds-
estabelecido nao serao avaliados, uma vez que nao possuem obrigatoriedade do
envio de NTRP. Portanto, operadoras que sé operem planos nestas modalidades
nao serao avaliadas neste indicador.

Por vezes, sao identificadas situagdes que ensejam alteragdes na apuragao do
indicador ou nas criticas aplicaveis. Tais situacOes sao decorrentes tanto do
processamento e validagao dos dados pela ANS quanto dos ajustes realizados
ap6s a divulgacao dos resultados preliminares do IDSS, quando as préprias
operadoras apresentam questionamentos dos resultados aferidos. Quaisquer
complementacoes da ficha técnica serdo dispostas no documento de Perguntas e
Respostas (FAQ) do IDSS, disponibilizado no portal da ANS, conforme dispde o §

20 do Art. 70 da IN ANS 10/2022.
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Art. 79 Os indicadores, aprovados pela Diretoria Colegiada da ANS, a serem utilizados na
avaliacdo de desempenho das operadoras, a partir do ano-base 2015, com as respectivas
metodologias estatisticas, fichas e fontes de dados serdo disponibilizados no endereco
eletrénico da ANS na Internet, na area do Programa de Qualificacdo de Operadoras.

(...)

§ 20 Eventuais alteracées serdo disponibilizadas no referido enderego eletrénico da ANS
na Internet, na drea do Programa de Qualificacdo de Operadoras e serdo informadas por
aviso no espaco operadoras durante 30 dias a contar da alteracdo.
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