Sistema SIP, verificar Recibo

Os arquivos sdo enviados pelo sistema SIP (SIP-WEB). E no préprio sistema de envio dos
arquivos que as operadoras podem gerar os recibos. Estes nao sao gerados no Incorporacao de
Arquivos.

Procedimento para geracao do recibo:

1 - Acessar o site da ANS pela URL: https://www.ans.gov.br/. Acessar a opgao “Planos
e Operadoras” e em seguida “Espago da Operadora”.

) 7cessod mormagic  DISQUE ANS 0800 7019656  CENTRAL DE ATENDIMENTO  Fale sohre a ANS  Salade imprenss  Engish  Espaiiol

18

ANOS

vy
0 «~aANS
Agéncia Nacional de
Saiide Suplementar

Principal AANS  Planos e Operadoras  Legislagdo  Participagdo da Sociedade  Prestadores  Dados do Setor  Gestdoem Salde  Central de Atendimento

Espao do Consumidor

Informagdes e Avaliages
de Operadoras

- Inscrigbes abertas

Contratagio e Troca de
O NTRO AN S O evento vai reunir representantes de
NDRDESTE | N ATAL operadoras, de prestadores de servicos e

4 A6 D DEZEMBRO DE 2018 de drgdos de defesa do consumidor

Ultimas Noticias - Vertodas as noticias

S
Publicado em: 14/11/2018 Publicado em: 13/11/2018 Publicado em: 12/11/2018 Publicado em: 09/11/2018
Audiéncia publica sobre reajuste Audiéncia publica sobre reajuste de ANS realiza oficina sobre IDSS Inscrigoes abertas para premiagio
dos planos individuais e il planos individuai: do concurso de monografias

Fuanta nn dis 22011 & Aactinadn



2 - Acessar a opgao “Compromissos e Interagbes com a ANS”.
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3 - Acessar a opgao “Envio de Informacgdes”.
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4 - Acessar a opgao “Sistema de Informagées de Produtos (SIP)”
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5 — Acessar a opg¢ao “Upload para envio dos arquivos SIP XML”.
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Os arquivos dispenivels abaixo devem ser copiados para 40 dos dados de acc
beneficidrios de planos de salde pelo SIP - Sistema de Informacdo de Produtos & ANS

da assisténcia prestada aos

Arquivos a partir de 2010 (SIP XML)

& Compatibilizagio entre os procedimentos da TUSS e os itens do SIP conforme IN DIPRO 21/2009

I Manual do SIP XML (.pd)

i sipSimpleTypeV1_02.xsd {xsd)

B sipV1_02.xsd (.xsd)

(4 Upload para envio dos arquivos SIP XML

(4 Verifique se o arquivo enviado foi incorporado




6 - A operadora sera direcionada a pagina de login do Portal Operadoras.

re
Agéncia Nacional de
gl ANS saide Suplementar P Ortal Operadoras

Login

Informe seu usuario e senha para acessar a
aplicacdio ou reinicie com seu eToken inserido
na porta USB.

Usudrio

Senha

Esqueci minha senhal

7 — Apds login no Portal Operadoras, a operadora deve acessar a opgdo do SIP XML.

fasy e
At ANS”‘f"’”c’“"'a":““"*'“"‘3 Portal Operadoras ::

Satide Suplementar

Area do Desenvolvedor ~ Consultas - Produte -~

ALTERACAO DE REDE HOSPITALAR
GEAR

Portabilidade e coniratacdo b tral do SIB

SIP XML de & mantenha
s beneficiarios.



8 — Sera aberta a tela do SIP para envio do arquivo, onde a operadora seleciona o mesmo pelo
botdo “Selecionar”.

SISTEMA DE INFORMAGAQ DE PRODUTO0S - SIP

‘ Dados da Operadera }

Raziio sodi
Registro ANS:

Hodalidade da opes
Total
Porte:

0 Sistema de Informecdes de Produtos - SIP & o instrumento regulamentado pefa Agéncia Nacional de Saide
Suplementar - ANS para envio de informagBes e acompanhamento da assisténcia prestada aos beneficirios dos
planos privados de assténa 3 salds.

0 envio do SIP € obrigatdric para todas a< operadaras de planos de salde com registro ativo na ANS, excetuzndo-se
a5 operadaras classificadas como Administradaras de beneficios,

Pare enviar o 2rguiva KWL, favar localizar o arquivo em se compltadar e apts escalher cligue em enviat

Durante a envio soments serd realizada a verfficacio da estrutura do arquive XML com relacdo 2= definicdes do X8D:

‘\_ & Selecionar | ‘

Em caso de duvidas relativas 3 criagao do arquivo = regras de negdcia, faver consultar o manual dlicando agui,




9 — Apds envio, o sistema mostra a tela com o nimero do recibo gerado e botdo imprimir, para
caso necessario, gerar o recibo em formato PDF.

SISTEMA DE INFORMAGAO DE PRODUTOS - SP

* Datos da Operadora

Razio social:
Regictra ANS: NN

Modalidade da operadora:
Total de Beneficiarios:
Porta:

AANS Informa que o arquiva XML fof recebida, E nacassdrio acompanhar o status do processamentn do arquivo através do
site, Somente os amuives processados com sucesse serso considerades pars o cumpriments Ut éa obrigacio do envio
pencdice do SI

Dados do Envio:
Datz & hara do enyio:
Wimera do recibo

e e ey
Favor guardar estas informacdes para uma posterior consulta ou confirmagao.

.— Impresséo de recibo

«VOLTAR



10 — Ao clicar em imprimir, é gerado o Recibo.

Vs
A ia N al de
k‘ ANS Sgﬁ:ﬁ‘;u;ﬁ:gemar
MINISTERIO DA SAUDE

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR

Razao Sccial: GG

Registro ANS ¥

Modalidade Operadora:_
Total Beneﬁciarios:-

porte: |

A ANS informa que o arquive XML foi recebido. E necessario acompanhar o status do processamento do
arquivo através do site. Somente os arquivos processados com sucesso serdo considerados para o
cumprimento til da obrigagdo do envio periddico do SIP.

Dados do Envio:

Data & hora do envio: I
Nimero do recivo:

Favor guardar esta informac&o para posterior consulta ou confirmagao.

Rio de Janeiro, 14 de novembro de 2018.




