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Despacho n.© 022 /2004/CEP-RN 44/ANS

Rio de Janeiro, 23 de junho de 2004.

Ref.: processo n©33902.227.588/2003-93

RELATORIO

Trata-se de denuncia oriunda do “Disque ANS”, oferecida por P. S. S. (fls.03/04),
acerca de pratica ofensiva a Resolucdo Normativa — RN 44/2003, editada pela
ANS; que veda a exigéncia de caucdo, depésito de qualquer natureza, nota
promisséria ou quaisquer outros titulos de crédito, por parte do HOSPITAL
HEMODINAMICA MERIDIONAL, localizado na Rua Sao Jodo Batista, n°200, Trevo
Altolage — Cariacica/ES, inscrito no CNPJ sob 0 n°00.625.711/0001-51, prestador
de servico credenciado da operadora UNIMED VITORIA COOPERATIVA DE
TRABALHO MEDICO.

Relata o denunciante que seu cliente, beneficiario de plano de saude firmado
com a UNIMED VITORIA, necessitou de internacido no Hospital Hemodinamica
Meridional para colocacdo de dois “stents longos”, sendo que até aquela data a
Operadora somente havia autorizado a cobertura de um deles, motivo pelo qual
o referido nosocoémio exigiu um cheque-caucao no valor de R$8.500,00 para a
colocacao do segundo. Informa, também, que, até entdo, a Operadora ndo havia

pago a cirurgia ao Hospital e, por isso, o cheque néo foi devolvido.

Instado, pelo Oficio de fls.10, a prestar esclarecimentos sobre a denuncia, o

Hospital Hemodinamica Meridional, até o momento, ndo se pronunciou.
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Ja a Unimed Vitéria, também oficiada, por meio do documento de fls. 09,
apresentou resposta alegando que “restou autorizado pela Cooperativa todos os
procedimentos médicos pretendidos pelo denunciante, e por esse motivo
desconhece as raz6es que motivaram o Hospital Meridional a requerer cheque-
caucao, tendo ap6s o recebimento deste oficio obtido a informacao do referido

nosocémio que o mesmo se encontra a disposicao do emitente”.

E o relatoério.

DO MERITO

A competéncia desta Comissdo Especial Permanente — CEP, instituida pela
Resolucdo Normativa n® 44, de 24 de julho de 2003, limita-se, nos termos do
art. 2° dessa norma, a recepc¢ao, instrucdo e encaminhamento, ao Ministério
Publico Federal, das denudncias de exigéncia de garantia como condicionante a

prestacdo dos servicos médicos-hospitalares.

Indubitavelmente, a pratica denunciada se enquadra na vedacdo do art. 1° da
Resolucdo Normativa — RN n© 44, visto que houve, apesar ch caréncia de
documentacao probatdéria nos autos, evidéncias da exigéncia de caucado por parte
do Hospital credenciado da operadora anteriormente a prestacdo do servigco ao

consumidor de plano privado de assisténcia a saude.

Em observancia ao que dispbée o 81°, do art.2° da Portaria n°® 723/2003,
eventuais outras ofensas a Lei 9656/98 ou a sua regulamentacao, ocorridas no

caso em tela, serdo apuradas pela Diretoria de Fiscalizacdo — DIFIS desta ANS.

CONCLUSAO

Pelo exposto, determinamos a extracdo de cOpia dos autos e posterior remessa
do original ao Ministério Publico Federal, nos exatos termos do § 1°, do art. 2°

da Resolugdo Normativa — RN 44 n/f do art. 2° in fine da Portaria n.© 723, de 08
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de agosto de 2003, uma vez que restou evidenciada, no processo iniciado com a
denuncia constante dos autos, a pratica de irregularidade no que se refere ao
art. 1° da RN 44, de 24 de julho de 2003, por parte do Hospital Hemodinamica
Meridional. Apdés, cumpra-se o art. 3° da Portaria n.© 723, de 08 de agosto de

2003.
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