
 

 

NOTA INFORMATIVA DA ANS - NÚMERO 03 

SOBRE CORONAVÍRUS – COVID-19 

Caro representante de operadora de planos de saúde, 

O Ministério da Saúde atualizou o Boletim Epidemiológico (no 5) sobre Covid-19, 
que trata das novas definições operacionais para a vigilância de casos suspeitos e 
prováveis, das medidas não farmacológicas para cada fase de transmissão e do 
diagnóstico da doença. O documento atualizado está disponível na página do 
Ministério da Saúde: http://maismedicos.gov.br/images/PDF/2020_03_13_Boletim-
Epidemiologico-05.pdf 

A divulgação de dados de casos suspeitos, confirmados e descartados ocorre 
diariamente por meio da Plataforma Integrada de Vigilância em Saúde do Ministério 
da Saúde (IVIS) em http://plataforma.saude.gov.br/novocoronavirus/.   

Ressalta-se a importância de as operadoras orientarem seus 
beneficiários, por meio dos seus canais de relacionamento, quanto aos 
locais de atendimento e os fluxos para o uso dos serviços de saúde. 
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