| Agéncia Nacional de
Sauide Suplementar

Oficio n°22(>/2007/PRESI/ANS

Rio de Janeirod%de Q) LW(de 2007.

A(0) Senhor (a)

MARCIO SEROA DE ARAUJO CORIOLANO
DIRETOR-GERENTE DA BRADESCO SAUDE S/A
CNPJ: 92.693.118/0001-60

Rua Bardo de Itapagipe, 225 parte - Rio Comprido
CEP: 20261 - 000 - RIO DE JANEIRO / R]

Assunto: Termo de Compromisso n® 01/2004
Processo: 33902.077359/2007-45

Senhor Dirigente,

Em atendimento ao disposto no item II, da clausula primeira, do Termo de
Compromisso em referéncia, autorizo a aplicacdo de 9,94% (nove inteiros e
noventa e quatro centésimos por cento), aos contratos individuais/familiares
firmados anteriormente a 1° de janeiro de 1999 e ndo adaptados a Lei 9.656/98 e
cujas cldusulas de reajuste financeiro anual tenham como base na variacdo dos
custos médico-hospitalares - VCMH.

2. Este percentual, referente ao reajuste de 2007, foi determinado pelo
comportamento mais eficiente considerando-se individualmente cada item das
despesas assistenciais, dentre as Seguradoras Especializadas em Saude com mais
de 100.000 beneficidrios na carteira de produtos individuais que tenham assinado
Termo de Compromisso.

3. O reajuste estd autorizado para aplicagdo aos contratos com data de
aniversario entre julho/2007 e junho/2008, a partir de julho/2007, devendo ser
respeitado o principio da anualidade dos contratos.

4. Caso haja defasagem de até trés meses entre a aplicagdo do reajuste € o
més de aniversario do contrato serd permitida cobranga retroativa, a ser diluida
pelo mesmo numero de meses.

5. Em observancia ao Termo de Compromisso em referéncia, o consumidor
deverd ser informado de forma clara, objetiva e com linguagem simples, do
percentual relativo ao reajuste de 2007 e da metodologia de calculo utilizada.

6. Os contratos celebrados anteriormente ao inicio de vigéncia da Lei 9.656/98
e ndo adaptados cujas cldusulas de reajuste anual ndo prevejam indices claros e
explicitos ou que prevejam indices que tenham tido sua apuragdo descontinuada
deverio adotar percentual limitado ao reajuste previsto na Resolugdo Normativa n®
156/07, desde que ndo prevejam a variagdo dos custos médico-hospitalares -
VCMH como forma de reajuste. Contudo, caso a cldusula de reajuste preveja um
indice que ainda esteja em vigor, tais como IPCA, IGP-M, IGP-DI, este devera
prevalecer.
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7. A operadora devera encaminhar em até 30 dias contados do recebimentg"‘“‘"f
deste a relagdo dos planos e numero de beneficidrios objeto do Termo de
Compromisso acima referenciado, em codificagao compativel com a adotada no
SCPA - Sistema de Cadastro de Planos Antigos.

8. Ressalta-se também que poderd ser realizada uma auditoria in loco nos
dados apresentados pela operadora com o objetivo de averiguar a conformidade
dos mesmos. Verificada alguma pendéncia, o percentual ora definido podera sofrer
revisio com aplicacdo retroativa ao primeiro periodo estabelecido no item 3 deste
oficio.

Atenciosamente,
/ ) /
1 T
FAUSTO PEREIRA DOS SANTOS
Diretor
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