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Ata
de Reuniao de Diretoria Colegiada — DC Extraordinaria
realizada em 27 de julho de 2004

As doze horas do dia vinte e sete de julho de dois mil e quatro, nesta cidade, na
Rua Augusto Severo n° 84, 9° andar, no Gabinete da Sra. Diretora de
Fiscalizacdo foi realizada Reunido Extraordinaria da Diretoria Colegiada — DC da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS. A sessdo contou com a presenca
dos seguintes Diretores, Sra. Maria Stella Gregori, Sr. José Ledncio de Andrade
Feitosa, Sr. Alfredo Luiz de Almeida Cardoso e Sr. Gilson Caleman. O Diretor-
Presidente, Sr. Fausto Pereira dos Santos, foi consultado por telefone, por se
encontrar no escritério da ANS em Brasilia. Foram iniciados os trabalhos com o
propdsito de apreciar, discutir e deliberar a pauta prevista para esta reunido, que
tratou do seguinte assunto: 1.) Deliberacdo: a) aprovada, por maioria, a
proposta para que a ANS participe junto com a Unido, através do Ministério da
Saude, do pdlo ativo de acao cautelar preparatéria de Acéo Civil Publica em face
das Seguradoras Especializadas em Saude ITAUSEG Saude S.A, Sul Ameérica
Seguros Saude S.A e Bradesco Seguros S.A, com a finalidade de obter
judicialmente a suspensdo, em ambito nacional, de quaisquer reajustes de
contraprestacdo pecuniaria de planos privados de assisténcia a saude em
percentual acima dos 11,75% fixados pela ANS. Divergentes os votos do Sr.
Alfredo Luiz de Almeida Cardoso e da Sra. Maria Stella Gregori, este com teor
anexo. Feita essa deliberacdo, os Srs. Diretores consideraram cumprida a pauta,
dando por encerrada esta sesséo.

Rio de Janeiro, (RJ), 27 de julho de 2004.

Maria Stella Gregori José Ledncio de Andrade Feitosa
Diretora Diretor
Alfredo Luiz de Almeida Cardoso Gilson Caleman
Diretor Diretor

Fausto Pereira dos Santos
Diretor-Presidente



AUESCiA NACIONAL DE SAODE SUPLEMENTAR

CIFIS/APOIO
Protocolo n.° 3295 11C31% 2 Oli_f’l
ggﬁ*@mg Data Registro 03 /09 A0
Hora Registro 18.20 :
Assinatura; aayct Oy e _.i

Memorando n° 583 /DIFIS
Rio de Janeiro, 27 de julho de 2004.

A Secretaria Geral
A/c: Sr. Aluisio Gomes da Silva Junior
Assunto: Manifestacdo de voto sobre proposta de agdo judicial em face das SES

Muito agradeceria fosse levado ao conhecimento dos Srs. Diretores o teor do meu
voto no tocante a proposta de esta Agéncia ingressar no polo ativo, em conjunto
com a Unido, com acdo cautelar preparatoéria de Agdo Civil Publica em face das
Seguradoras Especializadas em Saude, com objetivo de impedir a aplicagdo de
reajuste sob@e contraprestacdo pecunidria de contratos antigos em percentual
superior aos 11,75% autorizados pela ANS.

Tenho por certo que a decisdo liminar do Supremo Tribunal Federal, na ADIN n©®
1931, de entender que o art. 35-E da Lei n© 9.656, de 1998, ndo teve o condao de
proteger sob o manto do ato juridico perfeito clausulas contratuais estipuladas de
forma iniqua ou, ainda, de conferir a operadora poderes para, ao seu talante,
aplicar percentual de reajuste que entender cabivel. Significaria dizer gue a
alteracdo unilateral de um contrato, vedada no ordenamento juridico, estaria

constitucionalmente protegida pelo principio da irretroatividade das leis.

Com base nessa premissa, entendeu a Diretoria Colegiada, ao editar a Sumula
Normativa n® 5/2003, que os contratos individuais de planos privados de
assisténcia & salde celebrados anteriormente & vigéncia da Lei no 9.656/1998,
“cujas clausulas ndo indiguem expressamente o indice de pregos a ser utilizado
para reajustes das contraprestacdes pecunidrias e sejam Omissos quanto ao
critério de apuracdo e demonstracdo das variacdes consideradas no calculo do
reajuste, deverdo adotar o percentual de variagdo divulgado pela ANS”,

confirmando esta posicdo na Resolucdo Normativa n® 74/2004, a teor do que
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E preciso lembrar que a ANS detém competéncia legal para, nos termos do art. 40
da Lei n° 9.961/2000, autorizar reajustes e revisGes das contraprestagdes
pecunidrias dos planos privados de assisténcia a salude (inc. XVII) e para
monitorar a evolucdo dos precos dos insumos de planos de assisténcia a saude
(inc. XXI). Ao conferir tal atribuicdo ao érgdo regulador, a lei a fez de modo amplo
e genérico, ndo ditando restrigdes ou condigdes.

Assim é que a existéncia de indicios de aplicagdo por parte das Seguradoras
Especializadas em Saude de reajustes ndo previstos no contrato ou ndo
autorizados por esta Agéncia levou a Diretoria de Fiscalizagdo a instaurar processo
administrativo sancionador, com vistas a apurar se houve abusividade e, se
confirmada a ocorréncia de conduta infrativa, fixar a correspondente sangao.

Na Reunido Extraordinaria de Diretoria Colegiada realizada nesta data, foi sugerida
estratégia para enfrentar a questdo dos reajustés aplicados por essas
Seguradoras, qual seja, buscar, na esfera judicial, a composicdo do presente
conflito, abdicando-se, assim, da adocdo de medidas regulatorias dentro da algada
da proépria ANS, como era o caso da mesa de negociacdo ocorrida para discutir o
assunto com as Seguradoras envolvidas.

Davida ndo ha que o interesse publico permeou a motivacdo pela proposta de
adocdo da medida judicial em referéncia, mas esse mesmo interesse também
estava presente na mesa de negociacdo entre a ANS, a SDE e essas Seguradoras.

Nesse diapasdo, cabe considerar que dispde o art. 3° da Lei n® 9.961/2000 gue “a
ANS terad por finalidade institucional promover a defesa do interesse publico na
assisténcia suplementar a saude, regulando as operadoras setoriais, inclusive
quanto as suas relagies com prestadores e consumidores, contribuindo para o
desenvolvimento das agdes de saude no Pais”.

Entendo, assim, que o papel desta Agéncia esta em atuar como um terceiro
imparcial que regula a relagdo de consumo com objetivo de reequilibrar interesses
opostos, incorporando a fungdo do Estado nos setores regulados. Sua fungdo esta
em buscar o equilibrio sistémico do mercado de saude suplementar, e ndo apenas
agir na defesa de um de seus atores.
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De mais a mais, o ingresso de medida judicial ndo ofereceria solugao com
perspectiva de longo prazo, por auséncia de acdo regulatoria que promovesse
ajuste de mercado visando equilibrar a relagdo entre seus agentes, com maior
sustentabilidade para as relacdes juridicas ora em discussdo. Os resultados
praticos de uma acdo judicial se limitariam a, havendo éxito, coibir a aplicagdo dos
reajustes tidos por abusivos, mas ndo solucionaria o impasse do desequilibrio das
carteiras alegado pelas Seguradoras. Além do que a composi¢do negociada de um
conflito de interesses permite se obter maior seguranga juridica no cumprimento
do que for acordado, se comparada a extensas disputas judiciais.

Diante disso, ndo vejo razdo para se transferir para a esfera do Judiciario
procedimento regulatério que foi originariamente conferido por lei a ANS, uma vez
que detém esta Agéncia poder regulamentar e ferramentas regulatérias
suficientes para dar solugdo ao caso pela via administrativa. Parece-me que O
caminho mais oportuno, neste momento, seria esgotar eanStivamente todas as
possibilidades de negociacdo e, se exauridas as medidas existentes no campo de
acdo administrativa, poder-se-ia recorrer a tutela jurisdicional, atendidas as
- premissas juridico-processuais.

Medida nessa linha ndo so fortaleceria o papel da ANS como orgao requlador,
devendo-se, ainda, considerar que, neste momento, os direitos dos consumidores
ja se encontram amparados por decisSes judiciais em primeira instancia que, ao
prolatar suas manifestagdes, fizeram-no em carater erga omnes, ou seja, de modo
a contemplar todos aqueles que se encontram em idéntica situagao fatica.

Lembro ser papel desta Agéncia formular critérios balizadores para que os pregos
reflitam a realidade do mercado, na busca de que se aproximem do valor timo
entre as curvas de oferta e de demanda. A politica de reajuste, sempre levando
em conta o interesse dos consumidores, insere-se nessa perspectiva.

S3o0 essas as minhas consideragdes.

Atenciosamente,

Maria Stella .
Diretora de Fiscalizacdo
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Memorando n.° 205-A4/2004/DIOPE/ANS/MS
Rio de Janeiro,27de Cfu-uu:-\ de 2004.

A Secretaria Geral

Assunto: manifesta¢do de voto sobre proposta de agéo judicial em face das SES

Serve o presente memorando para manifestar minha posigao
sobre a proposta debatida pelos Diretores do Colegiado desta ANS no tocante ao
ingresso de medida judicial cautelar preparatoria de agao civil publica em face de
algumas Sociedades Seguradoras Especializadas em Salde - SES, com escopo
de obter pronunciamento judicial impeditivo de aplicagao de reajustamento de
contraprestacdo pecunidria de contratos anteriores a Lei n° 9.656/98 em
percentual superior aos 11,75% (onze virgula setenta e cinco por cento)

autorizados pela ANS através da Resolugao RN n° 74.

Dispenso aqui qualquer relatério dos fatos, além do descrito acima, que carreiam
a questdo jd que a matéria foi amplamente debatida e fundamentada em varios
posicionamentos oficiais, notadamente o Parecer da Procuradoria Geral n°
316/2004/GECOS e do Memorando N° 583/DIFIS, que bem circunstanciam a
questao.

De todo o imbrdglio ocorrido em face dos Planos Antigos, nao
resta dlvidas sobre a necessidade de pronunciamento governamental e,
conseqliente, acdo de governo para solucionar a questdo. Contudo, a partir dos
varios pontos e implicagdes, ndo creio ser o recurso de uma agao judicial movida

por esta Agéncia em face das SES a melhor saida.
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Como notorio, as Agéncias reguladoras ganharam um papel
diferenciado na gestdo dos interesses coletivos, até porque devem se posicionar
de forma equilibrada e eqiiidistante dos atores deste mercado. Ou seja, deve a
ANS agir de forma imparcial, reequilibrando os interesses existentes e criando
um ambiente seguro e estavel para a consolidacdo do mercado, das operadoras

e consumidores,

Sendo certa esta funcao da ANS, o ingresso de uma medida
judicial movida pela Agéncia, em litisconsércio com a Unido Federal, poderia
representar a idéia de que um dos interesses estaria prevalecendo na condugdo
da definigdo das politicas institucionais da ANS, perdendo a imparcialidade e

aqueles outros pressupostos basicos.

Além disto, é sabido que o formato atual das Agéncias
Reguladoras representou novidade no cenario juridico-governamental ja que tais
autarquias especiais sofreram a destinacdo de poderes ndo sé executivos, mas
também normativos e jurisdicionais. A opgdo pelo modelo de agéncia, adotado
no ambito da Reforma do Estado, busca privilegiar a competéncia para, com
maior autonomia, fiscalizar o mercado, mas, ainda, de editar normas e de
solucionar os conflitos, privilegiando o conhecimento técnico sobre o segmento

regulado.

Como ja reiteradamente afirmado em diversos pronunciamento
oficiais desta autarquia, as agéncias “foram concebidas como organismos
independentes e auténomos em relagdo a estrutura tripartite de poderes
estatais. Para elas se delegam fungdes de cunho legislativo (fungdo reguladora),
judicial (fungdo contenciosa) e administrativo (fungdo de fiscalizagdo). A idéia
que presidiu a criagdo dessas entidades era dotar o Estado de orgdos que
possuissem agilidade, especialidade e conhecimento técnico suficientes para o
direcionamento de determinados setores da atividade econdémica (...). As
agéncias reguladoras sdo, em esséncia organismos tipicos do ‘estado de bem-

estar’, voltados a monitorar a intervengdo da Administracdo no dominio
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econdmico, atividade que realizam através do poder regulamentar que lhes é

atribuido, mas também através de fungdo contenciosa e de fiscalizagao”. y

O ingresso desta agdo judicial poderia significar transferir para
o Poder Judiciario uma competéncia que o legislador brasileiro expressamente
definiu em favor da ANS. Vale registrar que o proprio diploma normativo que
atribuiu tal plexus de poder a esta Agéncia definiu ainda uma seérie de
instrumentos e ferramentas que poderiam ser utilizados para a composicao desta

situagdo delicada.

QOutrossim, ainda na via administrativa, poderiam ser
reforcados os esforgos de mediagdo e negociagdo jé iniciados, mormente diante
da acolhida dos agentes envolvidos nesta questdo. Esta negociagdo, sadia e
transparente, capitaneada por este orgao técnico serviria apenas para consolidar
a solucdo mais adequada ao caso, além de reforgar o papel institucional da
Agéncia.

A transferéncia de toda esta questdo ao Poder Judiciario, além
de tingir com outras cores o papel institucional desta agéncia reguladora, traz
outras incertezas no cenario da questdo. Por mais que houvesse a solugdo
imediata quanto a aplicacdo do percentual de reajuste das contraprestagoes, nao
ha qualquer certeza sobre o resultado final da agdo e até mesmo tempo de

solucdo, podendo gerar um esqueleto deficitario de solugdo mais dificil no futuro.

Ademais, ainda que admitida a solugao concreta desta parcela
de reajuste, seja em carater liminar ou até mesmo definitivo, a transferéncia da
problematica para o Poder Judiciario ndo soluciona a noticiada situagao deficitaria
daqueles planos ou carteiras. Outro resultado diferente poderia ser obtido numa
negociagdo efetivada por esta Agéncia, a partir dos instrumentos e

procedimentos regulatorios.

! PEREZ, Marcos Augusto, As agéncias rcgula(‘i_oras no Direito Brasileiro: origem, natureza e fungdio . Revista trimestral de
Direito Pablico, n°.23
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Diante do esposado, ratifico o entendimento de que nao seria a
melhor alternativa neste momento a transferéncia da questdo do reajustamento

de contraprestacdo pecunidria de contratos anteriores a Lei n® 9.656/98 para o

poder Judiciario.

Ateneiqéa mente,

: \/?bb() /’k/\)
'ALFREDO w;z 'DEALMEIDA CARDOSO
Diretor de Normas e Habilitagdo das Operadoras



