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ASSUNTO: PROGRAMA DE ACREDITAGCAO DE OPERADORAS - ALTERAGAO DA RN 452/2020

| - INTRODUCAO

I.1 O presente despacho trata da realizacao de Audiéncia Publica sobre a proposta de alteracao da
Resolucao Normativa n° 452, de 2020, que versa sobre o Programa de Acreditacdo de Operadoras,
conforme aprovado na 553° reunido da Diretoria Colegiada da ANS, realizada em 08/07/2021.

I.2 De acordo com a decisdo, constante da Ata da Reunido (SEI n°21289318), a Audiéncia Publica
sera realizada com a incorporacao das sugestoes apresentadas pelo Diretor da Diretoria de Normas e
Habilitacado de Operadoras - DIOPE, apresentadas a seguir.

Il - ALTERAGOES PROPOSTAS PELA DIRETORIA DE NORMAS E HABILITAGAO DE OPERADOR
DIOPE

[1.1 Apresenta-se a seguir as 3 alteracdes propostas pela DIOPE e respectivas justificativas, as quais
foram lidas durante a 553? reunidao da DICOL, e que representam apenas alteracdes formais, com
vistas a aumentar a clareza dos dispositivos que fazem referéncia a RN n° 443/2019 na RN n°
452/2020, reduzindo _assim custos de compliance e trazendo simplificacdo regulatéria_ao diminuir
carga administrativa do regulado no cumprimento de referidos normativos, para os itens: Anexo | -
1.7.13 (inclusdo de texto na interpretacdo); Anexo IV, “d”, caput (inclusdo de texto); e inclusido do
paragrafo 8° no art. 32 da RN 452/2020.

I1.1.1 Que o Item de exceléncia 1.7.13 do Anexo | da RN n°® 452/20, referente a modelo préprio de
capital, passe a contemplar também o esclarecimento infra em sua “interpretacdo”:

Os requisitos estabelecidos pela ANS relativos aos processos de governanca, gestdo de riscos e
controles internos a serem verificados sdo os estabelecidos nos Anexos I-A e Il da RN n°® 443/19.
Para tanto, a operadora devera cumprir integralmente os referidos requisitos, e o auditor seguir o
estabelecido, respectivamente, nos Anexos IV-A e Vda RN n°® 443/19.



Cumpre consignar que o desenvolvimento de modelo proprio é fruto de amadurecimento da
gestao de operadora. Ndo por acaso, a RN n° 443/19[1] prevé como boa pratica para modelos
proprios de capital os requisitos estabelecidos nos Anexos I-A e Il da RN n° 443/19, a serem
verificados pelos Anexos IV-A e V da RN n° 443/19. A mencao expressa aos anexos na
“interpretacao” assim facilita o cumprimento do normativo e fornece mais clareza ao regulado e
auditor para acreditacao.

[1.1.2 Que o Anexo IV, “d”, caput, da RN n°® 452/20, passe a adotar a redacao abaixo:

O relatério comprovando o cumprimento dos requisitos referentes aos processos de governanca,
gestdo de riscos e controles internos estabelecidos na RN n° 443, de 28 de janeiro de 2019, e
alteracdes posteriores devera seguir o estabelecido no Anexo IV-A da RN n° 443, de 28 de janeiro
de 2019, bem como o paragrafo tnico do art. 11 da referida RN, além de apresentar os seguintes
itens.

[trecho acrescido em destaque]

A RN n° 443/19[2] prevé que, no caso de ndo adocao de requisito ou de sua adocao de forma
parcial, o relatério de verificacdo de requisitos de governanca apresentara,
circunstanciadamente, justificativa(s) da administracdo da operadora sobre o assunto e af(s)
pratica(s) alternativa(s) adotada(s). Sendo prevista a abordagem do “pratique e explique” na RN
n° 443/19, essa também se aplica a verificacao de mesmos requisitos pela via da RN n° 452/20.
Para aprimorar a clareza normativa e evitar davidas no seu cumprimento por auditor para
acreditacao, sugere-se a inclusdo de trecho destacado acima em negrito, facilitando a
verificacao a ser empreendida pelo auditor.

[1.1.3 Que o art. 32 da RN n° 452/20 passe a viger incluido do paragrafo seguinte:

§ 8° As operadoras que verifiquem os requisitos de governanca estabelecidos no Anexo I-A da RN
n° 443, de 28 de janeiro de 2019, e alteracdes posteriores, na forma deste artigo, independente de

cumprimento integral daqueles requisitos e observancia do prazo estipulado no 8§4° ficam

dispensadas de envio de relatério previsto no art. 11 c/c art. 17 da RN n°® 443, de 28 de janeiro de
2019.

A previsao visa simplificar o normativo, evitando possivel incidéncia de dupla carga
administrativa ao regulado no cumprimento da obrigacido de informacao periédica de envio de
relatério de verificacdo de requisitos de governanca previsto na RN n°® 443/19[3]. Uma vez
realizando a verificacao de requisitos de governanca na forma da RN n°® 452/20, fica dispensada
a operadora a se submeter a mesma verificacio com a contratacdo extra de auditoria
independente na forma do ar. 11 da RN n°® 443/19.

[1] Art. 13 daRN n° 443/19. Esclarece-se que, com a revogacio da IN DIOPE n°® 14/07 pela RN n° 451/20, o instituto da
aprovacao de modelo préprio de capital pela ANS resta atualmente pendente de regulamentacao. Nao obstante, permanece o
entendimento de que, no desenvolvimento de modelo préprio, independente de autorizacdo de uso formal pela ANS, como boa
pratica a operadora deva observar praticas minimas e praticas avancadas e de estrutura de governanca.

[2] Paragrafo Ginico do art. 11 da RN n° 443/19.

[3] Art. 11 c/c art. 17 da RN n° 443/19.



Il - ENCAMINHAMENTOS

I11.1 Diante da aprovacado pela DICOL da minuta de alteracdo da RN 452/2020, ja com as sugestoes
da DIOPE incorporadas, para realizacdo de audiéncia publica, encaminha-se:

111.1.1 A PRESI a Minuta de Edital da Audiéncia Publica no DOU, cuja data prevista para realizacio é
30/07/2021; e

111.1.2 A ASSINF/DIDES os documentos para inclusdo na pagina da Audiéncia Pablica, no portal da ANS
(Minuta de RN e Quadro comparativo).

Atenciosamente,

Documentos Anexos:

e Minuta de Edital de Audiéncia Publica a ser realizada em 30/07/2021, para Publicacao no
DOU - SEINn°® 21338377,

e Minuta da Resolucdo Normativa , que altera a RN 452, de 2020, ja incorporadas as alteracoes
propostas pela DICOL - SEI n°® 21327358

e Quadro comparativo do texto atual e o proposto (pds incorporacbes da DICOL) - SEI
n° 21327774;

Documento assinado eletronicamente por Ana Paula Silva Cavalcante, Gerente de Estimulo a
Inovacgao e Avaliagao da Qualidade Setorial, em 16/07/2021, as 15:38, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no § 3°do art. 4°, do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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Documento assinado eletronicamente por Pedro da Silveira Villela, Diretor(a)-Adjunto(a) da
DIDES (substituto), em 16/07/2021, as 16:46, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no § 3°do art. 4°, do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
= https://www.ans.gov.br/sei/autenticidade, informando o cédigo verificador 21326864 e o
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