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Sao Paulo, 28 de maio de 2020

A

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR - ANS
Rio de Janeiro - R]

Ref.: Consulta Publica n® 77

Revisdo da RN n° 451, de 06/03/2020
Nosso expediente datado de 25/03/2020

Senhores Diretores

Em virtude da mudanga de cendrio, promovida pela revogacdo da
RN 209 e da IN 14, combinada com o espago reduzido disponibilizado no
sitio desta Agéncia para registro de consideragdes sobre as alteragbes a
serem inscritas na RN 451, enumeramos, na sequéncia, observacgoes,
sugestoes e solicitagoes.

Antes, porém, salientamos que o alicerce do texto a seguir reside na
defesa do interesse publico, lamentavelmente violado pelos executivos
desta Agéncia, através da decisdo monocratica de revogagdes da
Resolugdo Normativa RN n® 209, de 22/12/2009, e da Instrugdo
Normativa IN-DIOPE n? 14, de 27/12/2007.

1. No paragrafo de abertura do documento intitulado "Capital de Risco
Referente ao Risco de Crédito - Relatério Preliminar - Marco/2020 -
DIOPE", a ANS reconhece que a regra padronizada para cdlculo da
margem de solvéncia, entdo em vigor, € obsoleta.

2. Transcrevemos o0 primeira paragrafo da pagina 4 do documento
referido no item anterior, desprezando a nota de rodapé (o sublinhado
€ de nossa responsabilidade):

A RN 451 prevé um periodo de transicdo, que ira de
sua aprovacdo até o prazo de final de 2022. Isto
porque as regras nao foram alteradas "no meio do
jogo", e a MS, com a mesma féormula de calculo,
continua valendo até findo o prazo. A norma estipula a
faculdade da operadora optar pela adocao antecipada
do CBR, a seu critério. Concluida a fase de transicdo, o
CR se impoée a todos os regulados.”

3. A possibilidade de desenvolvimento do modelo préprio de risco (ou
modelo de capital baseado em riscos, ou, ainda, modelo interno), |
previsto hd mais de uma década e, monocraticamente, revogada pela |
Agéncia (através da RN 451) ndo configura uma mudancga de regra "no Q\
meio do jogo"? Ni/ v
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4.

10.

No terceiro paragrafo do documento citado no primeiro item, a ANS,
possivelmente inspirada na experiéncia internacional e da
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, espera que a parcela
do risco de subscricdo venha a representar a maior parcela de
constituicdo do capital. N6s temos certeza de que a parcela
associada ao risco de subscricdo sera, certamente, a parcela
mais significativa, com base em nossa experiéncia nos
mercados brasileiro e internacional.

. Do ultimo paragrafo da pdgina 13 (que continua na pagina seguinte) do

documento citado no primeiro item, observa-se que a comunidade
internacional reconhece que as "agdes de gestao" tenham alguma
relevancia na explicacdo do risco de crédito.

. Ainda no mesmo documento referido no item 1, a SUSEP,em particular,

reconhece que cada tipo de ente regulado apresenta significancia na
explicagao do risco de crédito. N6s vamos além: esta significancia
existe no segmento da saude suplementar e foi, parcialmente,
discutida com os técnicos da DIOPE em margo de 2015, considerando o
risco de subscricdo. Apesar disso, a ANS quedou-se inerte e
olvidou este detalhe nos riscos de subscricao e de crédito.

. Na Tabela 6 da pagina 25, ha ativos que, na realidade, carregam risco

nulo pelo angulo do risco de crédito. Na pagina 53, na linha 6, ha o
reconhecimento explicito da presenca de ativos de risco nulo. N&o
importa se seu reflexo na constituicdo do capital adicional é
desprezivel, quando se analisa o mercado de forma consolidada. Nosso
posicionamento tem carater técnico: se o risco € nulo, ndo se
justifica impor fator maior que zero.

Na pagina 32, a ANS afirma que analisou os modelos referidos no
Capitulo 2 do documento citado em 1. Ndo logramos encontrar os
quadros quantitativos, que embasaram a afirmativa. Se ndo houve
uma verificacdo de natureza quantitativa, isto deve constar de forma
explicita e clara na documentagao.

. Na pagina 38, ultimo paragrafo, a ANS aponta "problemas de gestdo"

como um dos fatores motivadores para liquidacao de operadoras.
Diferentes modelos de gestdao sao praticados no mercado da saude
suplementar. Por exemplo, cooperativas do Sistema Unimed carregam
procedimentos de atuagdo ndo necessariamente adotados pelas
medicinas de grupo. Enfim, o tipo de operadora deveria ter sido um
dos fatores a ser escrutinado, tanto no risco de subscricdo, como no de
crédito, como naqueles que virdo por ai.

Na pagina 45, é explicitada a equagdo sobre a probabilidade de
default. Sentimos falta do quadro de andlise da varidncia, como
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também dos resultados dos testes de aderéncia. Mais adiante
voltaremos a este assunto.

11. Na pagina 60, consta declaragdo de que ndo foram consideradas
possiveis dedugdes de exposicoes devedoras. Sentimos a auséncia de
uma informagdao de natureza quantitativa, capaz de sustentar esta
conclusao. Nunca é demais lembrar que convivem, neste mercado,
desde medicinas de grupo com milhdes de vidas a odontologias de
grupo com centenas de vidas apenas.

12. A partir deste ponto - até informagdo em contrario - as observacoes
dizem respeito ao documento intitulado "Capital de Risco Referente ao
Risco de Crédito - Respostas as sugestbes apresentadas pelos
membros da Reunido de Solvéncia - Margo/2020".

13. Na pagina 15 item 2.1, esclarece-se a origem dos dados utilizados
no estudo. Ndo ficou claro, no entanto, se houve eliminagcdo de
"outliers” ou assemelhados.

14. No item 2.2, rechaga-se a sugestdo de inclusao do fator "tipo de
operadora" no risco de subscricdo por se tratar de matéria ja
deliberada. Realmente trata-se de matéria deliberada sob um
cenario em que era possivel a apresentacdao de modelo de risco,
aderente a realidade da operadora. O cenario foi
extemporaneamente alterado pela ANS, o que justifica a revisao
do modelo explicativo para o risco de subscricdo. E o interesse
publico que esta em jogo e nao um pormenor de natureza
burocratica. O que noés defendemos é o uso de conceitos e
ferramentas técnicas sem oportunismos ou proselitismos de
qualquer natureza. Merece sobreviver quem trilha este tipo de
caminho.

15. Na continuidade do item 2.2, na pagina 17, a ANS tem razao parcial
quando alega que o risco de um titulo privado de determinado emissor
independe da operadora. Esquece, no entanto, que a escolha do titulo
pode ser fungao do modelo de gestdo, em ultima andlise, responsavel
direto ou indireto pelo sucesso ou insucesso da operadora. Ndo custa
repisar no argumento ja apresentado, sobre as diferencas inerentes
aos modelos de gestdo das cooperativas, medicinas de grupo, e,
também possivelmente, dos demais players.

16. No item 2.3, na pagina 20, esclarece-se sobre os indicadores
utilizados para afericdo de resultados. Nao se apresentou, contudo, os
valores numeéricos aferidos, como os quadros de analise da varidncia
e/ou outras estatisticas eventualmente empregadas.

17. Os comentarios a seguir estdao adstritos a "Nota Técnica n®
2/2020/DIOPE - Processo n? 33910.005506/2020-53".
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18.

19.

20.

1

O terceiro paragrafo da pdagina 1/9 alega que "todos os passos
foram e continuardo sendo amplamente discutidos com o setor". Até
onde temos ciéncia o mercado ndo chegou a ser consultado
sobre a revogacao dos normativos que admitiam o
desenvolvimento do modelo proprio de risco. Queira ou nao
queira, este tipo de procedimento ndao é construtivo, gerando
incertezas e desconfiancas no mercado. Abrindo um parénteses, o
Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP, finalmente, através da
Resolugdo CNSP n° 380, de 4 de margo de 2020, admite a contratacdo
direta de resseguro pelas operadoras de salde. Valeria a pena, a
ANS rever seus conceitos sobre escala adequada.

Da pagina 2/9 transcrevemos o trecho a seguir:

Nesse contexto, aperfeicoar a regulacdo de solvéncia é
importante para se evitar que, de um lado, seja exigida
maior capitalizagao do que a necessaria para garantia
da solvéncia no nivel determinado pelo regulador ou,
do outro, a exigéncia ndo seja suficiente para reduzir o
risco de insolvéncia ao nivel estabelecido pelo
regulador.

Nossa concordancia com o texto transcrito € absoluta! Como
justificar, no modelo sugerido na RN 451, a presenca do
coeficiente de 75% como redutor da necessidade de capital
calculado por uma regra em desuso? Consideramos que
devesse haver uma explicacao clara sobre como saiu da
cartola o valor de 75%, sem_associa-lo ao _degrau previsto

para constituicdo da margem de solvéncia, entdo vigente.
Daqui em diante os comentarios se referem a "Nota Técnica n°®

3/2020/DIOPE - Processo n® 33910.005506/2020-53".
Transcrevemos do primeiro paragrafo da pagina 5/27 o que segue:

Os fluxos de caixa das operadoras sao por definicoes
estocasticos, logo, imprevisiveis.

Acreditamos que a ANS tenha pretendido afirmar que os fluxos de
caixa das operadoras estao sujeitos, inclusive, a variagbes de
natureza estocastica, o que exige o uso de técnicas mais sofisticadas
para as previsdes cabiveis. Ensina-nos Robert L. Brown, W. Scott
Lennox, na obra "Introduction to Ratemaking and Loss Reserving for
Property and Casualty Insurance" que para que um risco se]a.-
seguravel deve, dentre outras condigbes, satisfazer ao que segue: I
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The economic value of the insurance should be
calculable.

The loss must be random in nature.
22. Da pagina 19/27 extraimos o seguinte trecho:

Retomando a andlise da Tabela 5, observa-se que a
exigéncia de capital relativa ao risco de crédito é
aproximadamente 30% do risco de subscricdo, antes da
agregacgao. Tal valor é proximo ao que é calculado para
0 mercado de seqguros no Brasil, considerando que as
seguradoras que operam com produtos de reparticdo
simples, cuja estrutura de risco é similar ao do mercado
de saude suplementar.

Acreditamos que a ANS tenha realizado a comparacao levando em
conta as seguradoras especializadas em saude. Ndo descartamos a
possibilidade de existirem carteiras de seguros com amplitude
maxima de indenizagdes préxima a das operadoras. Mas esta
afirmacgao seria melhor sustentada se houvesse uma comparagao das
principais medidas de tendéncia central e de dispersdo entre estes
grupamentos.

23. Nao estamos falando em nome do mercado, mas nossa confianga na
ANS ficou bastante comprometida. Isto porque nossa experiéncia e de
alguns de nossos colaboradores com o0s reguladores europeus sempre
transcorreu em um clima de total cooperagdao, sem o hermetismo que
vem caracterizando o comportamento da Agéncia e sem as surpresas
de novos normativos, decididos monocraticamente.

24. Nos documentos citados ao longo deste texto abundam as
afirmagdes sobre a modernidade das agdes em curso e das previstas.
Esquece-se a ANS de que a adogdao do modelo interno - como
instrumento da gestdo estratégica - continua sendo um marco
relevante no meio internacional.

25. Antes de entrarmos nas sugestdes e solicitacdes, observamos que
0s modelos padronizados para os riscos de subscricao e crédito estao
profundamente enraizados na abordagem eleita pela SUSEP, que data
do ano de 2013, aproximando-se, portanto, de quase 1 década de
existéncia. Sera que ndo se protagonizou, nesté periodo, nenhuma
outra abordagem padronizada mais audaciosa?
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26. Nossas sugestoes e solicitacoes sao as seguintes:

26.1. Anexo II - Modelo padrao de capital baseado no
risco de crédito - Parcela 2 - Tabela das exposicoes
ao risco de crédito: transferir os itens 12.2.1 e
12.2.2 para a classe de FPR; igual a 0%, tendo como
justificativa a natureza técnica desses riscos.

26.2. Para as operadoras que aderirem ao Termo de
Compromisso previsto no Anexo IV admitir que a
regra para o capital seja dado pela expressao a
seguir:

maximo(CB; CBR)

eliminando-se, desta forma, a parcela que
corresponde a 75% da MS. A complementacdo para
os riscos de mercado, operacional e legal se faria
gradualmente, na medida em que os estudos sobre
as necessidades de capital, requeridas pelos
mesmos, fossem sendo concluidos. Justifica-se tal
sugestao no fato de se enterrar definitivamente um
regramento obsoleto, além de permitir que as
operadoras planejem seus aportes de capital,
alinhados com a natureza dos riscos assumidos.

26.3. Acrescentar artigo que preveja o recalculo de
todos os riscos, assim entendidas as formas
funcionais dos modelos e respectivos coeficientes,
anualmente, no minimo. Justifica-se esta sugestdo,
lembrando que a matéria em pauta ndo é estatica e
que é extremamente importante que as operadoras
e o regulador estejam antenados com a evolucdo
das técnicas atuariais e afins.

26.4. Acrescentar artigo prevendo o momento em que
o uso de modelos internos possa ser admitido. .
Justifica-se este tépico, na certeza que carregamos |

g .'L“?
&



ICONE CONSULTORIA

SOLUCOES EM CIENCIAS ATUARIAIS LTDA.
I O N E Rua Turiassu, 390 cj. 85 - Perdizes
( CEP: 05005-000, S50 Paulo, SP

Telefone: (11) 2649-8883

de que cada entidade de mercado deve ser
reconhecida por sua competéncia na gestio.

26.5. Informar que operadoras integraram a base de
dados utilizada para determinagcdo dos pariametros
e coeficientes referidos na documentacio antes
citada. Justifica-se esta solicitacdo no fato de que,
em nossas simulagoes parciais, estamos distantes
dos valores estimados pela ANS.

26.6. Tornar publico os quadros de anadlise da
variancia e testes estatisticos com respectivos
resultados, que ampararam as conclusdes dos
varios documentos disponibilizados no sitio da ANS.
Justifica-se este item, com base em conceitos
técnicos e de transparéncia, por acaso, boa parte
deles, entdao exigidos pela extinta IN-DIOPE n? 14,
de 27/12/2007.

Atenciosamente

, -
I s f:f-};:ﬁ-a{‘c-.“r:-:,m =\, ]1'"[- Vi S
Antonio Westenberger Teresa Cristina Alves Westenberger
Professor \ Atuaria
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