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PROCESSO N°: 33910.030767/2018-97

NOTA TECNICA N° 21/2020/GASNT/DIRAD-DIDES/DIDES

Interessado:

DIRETORIA ADJUNTA DA DIDES, DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO SETORIAL,
GERENCIA DE ANALISE SETORIAL E CONTRATUALIZACAO COM PRESTADORES

Registro ANS: DIRAD-DIDES

1. ASSUNTO

1. Andlise técnica do Parecer Juridico elaborado pela PROGE (Doc SEI n°® 16964904) para
avaliacdo da minuta de Resolu¢do Normativa (Doc SEI n® 16748461).

2. INTRODUCAO

2. A presente Nota Técnica tem por objetivo apresentar a Diretoria Colegiada (DICOL) a

andlise técnica da proposta que visa alterar o regramento regulatdrio sobre aspectos da Contratualizagdo
entre operadoras de planos de saude e Prestadores de Servigo de atencao a Saude, apds analise juridica

realizada pela PROGE em minuta apreciada pela DICOL na 524? Reunido de Diretoria Colegiada,
realizada em 20/03/2020.

3. A Procuradoria apresentou em seu Parecer algumas sugestdes para aprimoramento
normativa e esta Nota se propde a analisa-las, justificando o acatamento ou ndo das sugestoes.

3. ANALISE

4. Acerca das recomendagdes formais, todas foram acatadas conforme pode ser visualizado
nos quadros comparativos dispostos nessa Nota.

5. Referente as recomendacdes de carater juridico t€m-se que:
3.1. a) exclusao do art. 3°, salvo em relacao ao disposto no § 2° da minuta de RN;
6. Acatado — O § 2° foi transformado em artigo, com as devidas altera¢des redacionais e o

restante das previsdes foram suprimidas, acatando-se sugestdo da PROGE sobre a exclusdo, em razao
dos dispositivos ja se encontrarem previstos no Codigo Civil, evitando assim o risco de “se produzir
norma redundante e desnecessdria ou de se cometer imprecisoes técnicas. Em ambas as situacoes, hd
prejuizo a clareza da norma e a seguranca juridica.

3.2. b) a exclusao do paragrafo tnico do art. art. 7° da minuta de RN;

7. Nao Acatado — Destaca a Procuradoria que a inclusdo do item deu-se apds os debates
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publicos, ndo oportunizando aos entes regulados a manifestacdo de concordancia ou nao sobre a
proposta, ademais, destaca, referindo-se a Nota Técnica n° 05/20/DIRAD-DIDES (Doc SEI
n° 16748461), que a sua exclusdo nao alteraria o sentido da norma, permanecendo a obrigatoriedade
nela prevista em razao dos normativos do CNES.

8. Apesar da discussdo ndo ter ocorrido especificamente no ambito deste processso, o tema
vem sendo amplamente discutido no ambito do setor e na ANS. Nesse sentido, destacam-se as Notas
Técnicas n° 03/DIRAD-DIDES/DIDES/2020 (16678125) e 04/DIRAD-DIDES/DIDES/2020
(16678139), aprovadas pela Diretoria Colegiada da ANS na 6* Reunido Extraordindria de Diretoria
Colegiada da ANS, ocorrida em 31 de margo de 2020.

9. Por fim, reitera-se o exposto na Nota Técnica 5S/DIRAD-DIDES/2020:

“Percebe-se, entdo, que a referida disposi¢do, em conjunto com a regulamentacdo do CNES, j4 seria
suficiente para ndo obstaculizar a prestagc@o do servico de Telessatde. No entanto, com a intengdo de
evitar dividas e conferir maior seguranga juridica opta-se pelo seguinte reforco a ser incluido como
pardgrafo tnico do referido artigo”

3.3. c)a exclusao da previsao da possibilidade de utilizacao de tabelas referenciais para a
negociacao dos valores dos servicos contratados (art. 10, §§ 4° a 7° da minuta de RN);

10. Nao Acatado — Sustenta a PROGE que o artigo em questio contraria recomendagdo dos
orgdo da Administracdo Publica com competéncia para reprimir condutas violadoras da livre

concorréncia. Contudo, como ja exposto na Nota Técnica 2/GASNT (Doc SEI n° 16198091 e,

posteriormente na Nota Técnica 12/GASNT (Doc SEI n° 16488818), a redacdo proposta visa
desencorajar a utilizacdo destas tabelas, sem descurar da obrigacdo regulatoria da ANS de estabelecer
regras para a contratagdo, considerando a pratica mercadoldgica de utilizacao destas tabelas.

I1. A proposta da ANS visa trazer parametros para se avaliar dentro de suas atribui¢des a
abusividade da tabela apresentada, deixando claro, ainda, que, ao final, a atribui¢do para avalia-la serd
de dos 6rgaos da Administragdo Publica competentes, na forma prevista na prépria proposta de norma,
nos incisos I e I do art. 4°.

12. Assim a proposta condiciona a utilizacdo das tabelas a previsdao em contrato de:
I — cldusula especifica sobre a livre concordancia de ambas as partes para utilizacdo da respectiva
tabela;

13. Tal previsdao busca garantir que as partes estejam de acordo quanto a adogdo de tabelas,

ndo havendo imposicdo de uma das partes, tendo em vista que a utilizacdo de tabelas € uma realidade
atual do setor, de modo que uma eventual vedacdo deve ocorrer a partir de regras de transicdo,
conforme evidenciado no capitulo 3, item 3.1, da Nota Técnica 07/19/GASNT (Doc SEI n° 14628353) .

IT - identificacdo no contrato da tabela que estd sendo utilizada como referéncia, com registro do
numero de sua publicagdo, referéncia sobre o local de sua publicacdo e/ou outro meio inequivoco de
identificagdo;
14. Tal previsao visa suprir eventual dificuldade de localizacdo da tabela, evitando que
qualquer das partes sejam surpreendidas com os valores cobrados/faturados. Ademais, permite o
acompanhamento de eventuais alteragdes na tabela para todos os interessados.

III - descricdo dos critérios, das condi¢des e dos demais elementos que deverdo ser aplicados sobre
a tabela para a defini¢@o dos valores dos procedimentos e/ou servigos contratados;

15. Reitera-se os argumentos trazidos na Nota 07/19/GASNT:

Socorrendo-se mais uma vez aos preceitos Constitucionais e legais acima citados, bem como ao
potencial impacto de tal medida, que pode ser atestado pelos grdficos insertos no inicio desta
secdo, a ANS, como entidade Reguladora do setor econémico dos Planos de Saiide, é refratdria em
adotar tal entendimento, sendo certo que se deve ser preservada a autonomia de vontade das
partes, ndo havendo justificativa para uma vedacdo ou imposicdo de determinada tabela.
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Tal entendimento ndo é novo nesta Agéncia, que jd se manifestou de forma reiterada no sentido de
se permitir a utilizagdo de tabelas como referéncia nas negociagdes de valores, em cardter ndo
vinculativo.

(...)

Tabelas privadas como SIMPRO e BRASINDICE levam em conta valores informados pelos
proprios fabricantes, ndo havendo, no entanto, qualquer tipo de andlise quanto ao real valor dos
produtos podendo haver distor¢cées que derivariam de caducidade das informagées prestadas ou,
eventualmente, de estratégias comerciais das empresas contudo, o problema transpassa as
atribuigées deste ente regulador.

Tal entendimento ndo obsta, porém, que a maneira pela qual tais tabelas sdo elaboradas seja objeto
de investigacdo pelas autoridades competentes, caso identifiquem, na conduta, indicios de
irregularidades.

Contudo, por ndo competir a esta Agéncia a regulagdo sobre a confeccdo de tais
tabelas/publicagées, ndo hd justificativa para interferéncia da ANS sobre sua utilizacdo ou pelas
ndo pelas partes que liviemente anuirem contratar entre si. Ademais, ndo se pode desconsiderar o
efeito que eventual proibicdo na utilizacdo de tabelas de referéncia poderia ocasionar as relagoes
do setor, que estdo calcadas neste modelo de tabelas, sendo amplamente utilizadas, conforme
demonstrado pelo Requerimento de Informagédes, a exemplo da inviabilizacdo da existéncia de
sociedades dedicadas a sua divulgacdo.

16. Ainda, tal questionamento foi enfrentado na Nota Técnica 12/GASNT em decorréncia de
questionamento da Diretoria de Normas e Habilitadas das Operadoras — DIOPE:

Pergunta DIOPE: a referéncia ao uso de tabelas de terceiros, a indicagcdo de respeito a normas de
defesa da concorréncia (§ 6° do artigo 10) € muito vaga. A rigor, ndo hd uma norma especifica sobre
o assunto, que € polémico no CADE. O objetivo da RN € passar ao largo do assunto, mesmo? Pode
haver inseguranga das partes quanto a estarem cumprindo ou ndo essa norma de defesa da
concorréncia indefinida e se sujeitarem a uma dupla penalizagdo (pelo CADE e, por conta desse
dispositivo, também pela ANS). Para evitar essa inseguranca, ndo seria melhor suprimir essa
referéncia?

Resposta: A leitura deste dispositivo deve ser feita em combinag@o com o art. 4°, I da proposta de
norma para ser integralmente interpretado. Inobservéncia a este dispositivo ndo ensejard a aplicagdo
de penalidades pela ANS. Esta previsdo foi incluida para abarcar, mesmo que parcialmente, as
solicitacdes contundentes feitas pelo CADE e pela SEAE do Ministério da Economia sobre a
necessidade de vedarmos, na norma da ANS, a utilizacdo de tabelas privadas, por eles entenderem
que estas, pela sua mera existéncia, sdo anticoncorrenciais. Como no entendimento da DIDES,
fundamentado no AIR elaborado e no relatério da CP, ndo hd elementos suficientes para que a ANS,
dentro de suas competéncias, determine tal vedacdo, incluiu-se tal dispositivo para ressaltar que,
caso haja entendimento do CADE sobre o caréter anticoncorrencial destas tabelas com efeitos erga
omnes, isso afetard os contratos firmados em observéncia a esta norma, como, de fato, ja seriam
afetados mesmo sem esta previsdo. Ou seja, € mais um alerta do que uma previsdo de natureza de
regulacdo de satdde suplementar.

34. d) a adequacio do art. 15, caput, da minuta de RN ao disposto no art. 17-A, § 3° da
Lei 9.656/98, na redacao dada pela Lei n° 13.003/2014, para que a periodicidade do reajuste seja
contada do inicio de cada ano-calendario;

17.
relacdo ao artigo:

Acatado — Pelos fundamentos da PROGE que fez a seguinte consideragdo em

A norma em tela conflita com a literalidade do art. 17-A, § 3° da Lei 9.656/98, na redacdo dada pela
Lei n° 13.003/2014, que dispde: “A periodicidade do reajuste de que trata o inciso II do § 20 deste
artigo serd anual e realizada no prazo improrrogével de 90 (noventa) dias, contado do inicio de cada
ano-calenddrio”. Vale ressaltar que a norma atual da RN n° 363/2014 (art. 12, § 2°), com redacdo
idéntica a proposta, foi suspensa por forca de decisdo judicial proferida pelo Juizo da 2% Vara
Federal Civel da Secdo Judicidria do Distrito Federal, nos autos da acdo n° 0074233-
60.2015.4.01.3400 (RN n° 456/2020). Recomenda-se, assim, que a norma seja adequada ao
dispositivo legal, para se estipular a periodicidade do reajuste a contar do inicio de cada ano-
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calendario.

18. Contudo cabe uma ressalva a esta fundamentagdo, pois a decisdo referenciada teria tido
cardter interpartes, conforme alegagdes apresentacdes por agentes regulados nos autos do processo SEI
n° 33910.005259/2020-95, remetido a PROGE para nova manifestagcdo, inobstante esta ja ter orientado
a ANS a alterar a previsdo até entdo vigente da RN 363.

19. Sem a PROGE apontar tal ressalva no processo especifico que tratou da edicdo da RN
456/20, que suspendeu eficdcia de artigos das RNs 363 e 364, a RN 456/20 foi editada estendendo os
efeitos da decis@o para o todo o mercado, o que gerou muitos questionamentos por parte dos entes
regulados, em diversos canais de comunicag¢do da ANS, como o SIF relacionamento e o protocolo.

20. No Processo acima mencionado, que trata especificamente do tema, foram juntados
questionamentos de entidades representativas sobre os efeitos da decisdo judicial e as consequéncias da
suspensdo de eficdcia da norma para todas as situacoes com a GASNT tendo feito diversos
questionamentos para a Procuradoria ainda pendentes de resposta, a saber:

I- Os efeitos da decisdo judicial que motivou a edicdo da RN 456/20, se
interpartes ou erga omnes;

IT - Sob o ponto de vista juridico, o que a ANS deve fazer a respeito dos
questionamentos enviados pelas operadoras?

III - Se hé necessidade de revogac¢ao do ato normativo editado e, neste caso como
deve se dar o cumprimento da decisao judicial?

3.5. e) a exclusao das previsoes do art. 18,1 e art. 19 da minuta de RN;

21. Nao Acatado — O que se buscou com a proposta foi garantir que em qualquer situagcdo
que essa manuten¢ao ou reducao possa vir a ocorrer, haja plena ciéncia e concordancia das partes.

22. A Nota Técnica 02/20/GASNT j4 ponderou que a previsao inserida no art, 18, I buscou
contemplar a recomendagdo do Ministério da Economia e do CADE:

Acolhendo-se a recomendacio, PARECER SEI N° 986/2020/ME, "conforme ja exposto, esta SEAE
entende que ndo compete a ANS coibir eventual ajuste de precos negativos porquanto tal
intervenc¢do ndo faz qualquer sentido do ponto de vista econdmico, por (i) adentrar em aspectos
particulares em uma relacdo contratual privada; por (ii) impedir possivel reducdo de custos
negociada entre as partes, que pode ocorrer por diversos fatores (escala, cesta de servicos, novos
processos ou tecnologia; e (iii) por impedir redu¢do de custo sistémica do setor de satde
suplementar. Esta SEAE, portanto, recomenda veto ao referido inciso I do art,. 18 da proposta de
normativo em andlise."

(...)

Por fim, foi acolhida a recomendacio do MINISTERIO DA ECONOMIA quanto ao artigo 18,
sendo permitida variacio conforme ressalvas do artigo 17 e 19 desta norma.

23. A PROGE propoe que a ANS retire tais mencdes da norma de forma a atender a
contribui¢do do Ministério da Economia e do CADE:

Ao que parece, a previsdo continua a incidir na situacdo alertada pela drea do Ministério da
Economia, na medida em que permite apenas a manuteng¢do ou reducdo do valor em casos de livre
negociagdo. Assim, se por ventura um indice ou formula de reajuste escolhido resultar em
manutengdo ou mesmo reducdo do valor contratado, haverd a impossibilidade de aplicd-lo. A
inadequacdo dessa previsdo é reveladora especialmente em cendrios de recessdo econémica, em
que os reajustes a maior dos contratos podem sdo ser economicamente vidveis. Assim, recomenda-
se que seja excluida as previsoes do art. 18, I e art. 19 da minuta de RN.

24. Contudo alerta-se que a retirada dessas previsdes gerard uma grave omissao normativa
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que mantera controvérsia existente desde a edigdo da RN 363/14, que ndo trouxe qualquer ressalva e
vem servindo para embasar a impossibilidade inclusive quando ambas as partes estiverem de acordo
que tal medida se faz necessaria.

3.6. f) a adequacao do art. 24, da minuta de RN, ao disposto no art. 17-A, § 2°, V da Lei
9.656/98, na redacao dada pela Lei n° 13.003/2014, para prever que o contrato deve prever as
penalidades pelo nao cumprimento das obrigacoes estabelecidas, nao se restringindo apenas as
obrigacoes contratuais relacionadas ao descumprimento de prazos e rotinas operacionais de
faturamento e pagamento, bem como a aplicacao do reajuste;

25. Acatado — Apresenta-se para aprovacao da DICOL uma minuta com a redacao adaptada,
contemplando recomendacido da PROGE.
3.7. g) a adequacao do art. 26, §§ 1° e 2° da minuta de RN ao disposto no art. 17-A, § 3°

da Lei 9.656/98, na redacao dada pela Lei n° 13.003/2014, para que a periodicidade da aplicacao
do indice definido pela ANS seja contada do inicio de cada ano-calendario;

26. Acatado - vide explicacdo posta no item ‘3.4°.

3.8. h) a revisao da redacao dos art. 33 e 34 da minuta de RN, para que se utilize uma
redacao mais adequada a instituicio de orgao da estrutura da ANS;

27. Parcialmente Acatado - Apresenta-se para aprovacdo da DICOL uma minuta com a
redacdo adaptada, contemplando recomendagao da PROGE em relacao ao artigo 33, contudo, referente
ao art. 34 a recomendacdo ndo foi acatada considerando que cabe a Resolu¢do Regimental — RR
estabelecer as estruturas e nomenclaturas dos 6rgaos da ANS e suas competéncias, ndo sendo adequado
estabelece-las em Resolucao Normativa, que teria que ser alterada sempre que a RR fosse alterada no
ponto especifico.

39. i) a previsao, no art. 36 da minuta de RN, de que a auséncia de contrato escrito nao
impede a aplicacao do indice de reajuste fixado pela ANS;

28. Acatado — Pelas mesmas razdes expostas na recomendacdo d), fazendo-se, ainda a
mesma ressalva. O acatamento foi feito com a alteracdo da redacdo do art. 16,§4° e a insercao da
previsdo de incidéncia na hipétese de ndo haver contrato escrito firmado.

3.10. J) a manutencao da estipulacdo do valor fixo de multa no 43 da RN n° 124/2006, ou
a inclusao no novo tipo do critério para a dosimetria da pena, se mantido o valor variavel,
previsto no art. 37 da minuta de RN, bem como a forma de fixacao da pena base e a ordem para a
aplicacao dos demais critério para a quantificacao da pena previstas na RN n° 124/2006.

29. Acatado — A redacdo apresentada para aprovacdo encontra-se alterada para contemplar
andlise da PROGE, mantendo o valor previsto no atualmente no art. 43 da RN n° 124/06.

4. QUADRO COMPARATIVO

RECOMENDACOES FORMAIS

RECOMENDACAO

PROGE ANALISE

REDACAO PRE PROGE  [REDACAO POS PROGE

Dispoe sobre as regras para
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celebragdo dos contratos
escritos firmados entre as
operadoras de planos de
assisténcia a saiide e os
prestadores de servigos de
atengdo a saiide, sobre a
defini¢do de indice de
reajuste pela Agéncia
Nacional de Saiide
Suplementar - ANS - a ser
aplicado pelas operadoras de
planos de assisténcia a saiide
aos seus prestadores de
servicos de ateng¢do a savide

Dispoe sobre as regras para celebragdo
dos contratos escritos firmados entre as
operadoras de planos de assisténcia a
satide e os prestadores de servigcos de
atencdo a savde, sobre a defini¢do de
indice de reajuste pela Agéncia Nacional
de Saiide Suplementar - ANS - a ser
aplicado pelas operadoras de planos de
assisténcia a saude aos seus prestadores
de servicos de atengdo a saiide em
situagoes especificas e revogacao

das Resolugcoes Normativas - RN n° 363,
de 11 de dezembro de 2014, RN n° 364,
de 11 de dezembro de 2014 ¢ RN n’ 436,

a) exclusdo, na
ementa da minuta de
RN, de um ponto,
apos a palavra “em
situagdes
especificas”, bem
como a necessidade
de previsao na
ementa da revogacao
da RN n° 363 e da
RN n° 364;
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ACATADA

Nacional de Saude
Suplementar - ANS - a ser
aplicado pelas operadoras de

assisténcia a saude aos seus prestadores
de servicos de atencao a saide em
situacOes especificas e revogacao das

planos de assisténcia a satide IResolu(;f)es Normativas - RN n° 363, de

em situacoes especificas e dd {de 28 de novembro de 2018.
outras providéncias.
A Diretoria Colegiada da Agéncia
Nacional de Satide Suplementar - ANS,
em vista do que dispdem os incisos Il e
IV do art. 40 e os incisos II e IV do art.
10, todos da Lei n® 9.961, de 28 de b) a previsio de
janeiro de 2000; e o art. 17-A da Lei n° 1P
9.656, de 3 de junho de 1998, alterada prembulo para d
otk pela Lei n® 13.003, de 24 de junho de norr.na na minuta de ACATADA
- . RN;
2014, em reuniao realizada em xx de
xxxxxxxx de 2020, adotou a seguinte
Resolucao Normativa, e eu, Diretor-
Presidente Substituto, determino a sua
publicacdo.
Art. 1° Esta Resolugdo
Normativa - RN dispde sobre |Art. 1° Esta Resolu¢do Normativa - RN
as caracteristicas gerais dos |dispde sobre as caracteristicas gerais dos
instrumentos contratuais instrumentos contratuais firmados entre as
firmados entre as operadoras |operadoras de planos de assisténcia a
de planos de assisténcia a saude e os prestadores de servigcos de
saude e os prestadores de atencdo a saude, sobre a definicdo de
servicos de atencao a saude, |indice de reajuste pela Agéncia Nacional o
sobre a defini¢do de indice de [de Satide Suplementar - ANS - a ser C) a previsdo, no art.
reajuste pela Agéncia aplicado pelas operadoras de planos de 1°,da RN n°® 363 e
da RN n° 364; ACATADA
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aos seus prestadores de
servicos de atencao a saude
em situacdes especificas e da
outras providéncias.

11 de dezembro de 2014, RN n° 364, de
11 de dezembro de 2014 ¢ RN n° 436,
de 28 de novembro de 2018.
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Art. 5° Deve haver previsao
expressa que a troca de
informacgdes dos dados de
atencdo a saude dos
beneficiarios de plano
privado de assisténcia a satide
entre a operadora e o

Art. 5° Deve haver previsao

expressa de que a troca de informagdes
dos dados de aten¢do a satde dos
beneficidrios de plano privado de
assisténcia a satde entre a operadora e o

d) inclusdao de um
“de” antes do “que”
no caput do art. 5°

: 5 A i a : ACATADA
Prestador s6 podera ser feita Pregtadg)r. 50 poderd ser feita no pad~r 9 l4a minuta de RN; ¢
ho padrio obrigatdrio para obrigatorio para Troca de Informacdes na
Troca de Informacdes na Saude Suplementar - Padrao TISS
Satide Suplementar - Padrao vigente.
TISS vigente.
e) alteragcdo do
inciso I, do art. 6°
I — nome completo e nome [[ — denominacao ou nome para “denominacao
empresarial, quando houver; empresarial, conforme o caso; ou nome ACATADA

empresarial,
conforme o caso’’;

[ — nome completo e nome
empresarial, quando houver;

I — nome completo, denominac¢iao ou
nome empresarial, conforme o caso;

f) alteragcdo do inciso
I, do art. 7° da
minuta de RN para
“nome completo,

denominagdo ou ACATADA
nome empresarial,
conforme o caso”;
Art. 10 Os valores dos Art. 10 Os valores dos servigos 2) exclusdo de uma ACATADA
servigos contratados devem |contratados devem ser expressos de letra “s”, apds a | hdo
ser expressos de forma clara [forma clara e objetiva, em moeda palavra “disposto” encontrada
e objetiva, em moeda corrente nacional, observado o disposto  |do art. 10, caput, da divergéncia
corrente nacional, observado o §8°. minuta de RN; s
o disposto no §8° ~
redacoes.
https://sei.ans.gov.br/controlador.php?acao=documento_imprim...46c1ed7a9ee9ab788e7e3dc06380754d46f2d97eace020¢c3a5645f40668 Pagina 7 de 16
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§2° Cabe as partes a
defini¢ao dos atributos e sua o N _
respeftiva influéneia nos §2° Cabe as partes a definicdo dos
~ atributos e sua respectiva influéncia nos o
valores de remuneracao ~ h) substitui¢do da
valores de remuneracao contratados, « v
contratados, devendo, no devendo. no caso das palavra “estarem
caso das operadoras, estarem ’ N " ela palavra “estar”
P P operadoras, estar atrelados a sua politica pela p
atrelados a sua politica de » . no art. 10, § 2°da  |ACATADA
~ de remuneracdo voltada ao incremento da| . )
remuneracao voltada ao . ~ . minuta de RN;
incremento da qualidade na qualidade na prestacio dos servigos de
brestacio dos servicos de satide aos seus beneficidrios.
saide aos seus beneficidrios.
Art. 12 (...) §3° Deve estar
expresso em contrato que o |Art. 12 (...) §3° Deve estar expresso em
profissional auditor contrato que o profissional auditor i) inclusio de ponto
responsdvel pela analise responsavel pela andlise técnica e final no § 3° d(I)) art
técnica e aplicagcdo de aplicacdo de eventuais glosas, previstas 12 da minuta de RN' ACATADA
eventuais glosas, previstas no no inciso III, esteja legalmente habilitado ’
inciso III, esteja legalmente [na profissao.
habilitado na profissao.
§2° E livre as partes a
Seefrgfggad;;itéi?;osoes sud §2° E livre as partes a definicio dos
Spe . . atributos e sua respectiva influéncia nos |. o
critérios de reajuste previstos | . . . ) j) substitui¢do da
critérios de reajuste previstos em « ”
em contrato, devendo, no ontrato. devendo. 1o caso das palavra “estarem
caso das operadoras, estarem opera dor,as estar ’atrela dos 2 sua politica pela palavra “estar”
atrelados 2 sua politica de [ Do aCOmaS, . P no art. 15, § 2°da  |ACATADA
. de reajuste voltada ao incremento da . )
reajuste voltada ao . ~ ) minuta de RN;
incremento da qualidade na qualidade na prestacio dos servigos de
brestagio dos servigos de saude aos seus beneficidrios.
saude aos seus beneficidrios.
RECOMENDACOES JURIDICAS
~ . REDACAO POS RECOMENDACAO ¢
E
REDACAO PRE PROGE PROGE PROGE ANALIS

https://sei.ans.gov.br/controlador.php?acao=documento_impri...46c1ed7a9ee9ab788e7e3dc06380754d46f2d97eace020c3a5645f40668

Pagina 8 de 16



SEI/ANS - 16965300 - Nota Técnica

Art. 3°. As estipulagdes
contratuais entre operadoras de
planos de saude e prestadores de
servico de saude sdo regidas
pela autonomia das vontades,
condicionada as regras dispostas
nessa RN.

§1° Os principios basilares do
Direito Contratual devem ser
observados nas celebragdes dos
contratos regidos por esta
norma, em especial os
seguintes:

I - Liberdade como uma garantia
no exercicio de atividades
econOmicas;

II - Fun¢ao Social do Contrato;

[1I - Interpretagao Mais
Favoravel ao Aderente, nas
hipdteses em que elementos
concretos justifiquem o
afastamento da presuncdo de
paridade e simetria do contrato
firmado ente as partes, em favor
da liberdade econOmica; e

IV - Boa-fé objetiva e seus
deveres anexos ou laterais,
dentre os quais:

a) Informacao;
b) Cooperacgio; e
c) Colaboracgdo.

§2° Os contratos regidos por
esta norma podem ser
celebrados por meio eletronico,
desde que ambas as partes
[possuam meios de promover sua
assinatura eletronica de forma
inequivoca e seja lhes
disponibilizada coépia fiel do
contrato assinado, incluindo os
eventuais anexos.

https://sei.ans.gov.br/controlador.php?acao=documento_impri...46c1ed7a9ee9ab788e7e3dc06380754d46f2d97eace020c3a5645f40668

Art. 3°. Os
contratos regidos
or esta norma
|g0dem ser
celebrados por
meio eletronico,
desde que ambas
as partes possuam
eios de
|::*0m0ver sua
assinatura
eletronica de
forma inequivoca
e seja lhes
disponibilizada
copia fiel do
contrato assinado,
incluindo os
eventuais anexos.

a) a exclusao do art. 3°,
salvo em relacao ao

disposto no § 2° da minuta

de RN, transformado em
caput;

25/05/2020 12:52

ACATADO
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Pardgrafo unico. Aplicam-se as
disposicOes previstas neste
artigo a prestacdo dos servicos
em Telessadde, que devem
observar a regulamentacdo do
CNES.

Pardgrafo unico.
Aplicam-se as
disposicdes previstas
neste artigo a prestacao
dos servigos em
Telessaide, que devem
observar a
regulamentacdo do
CNES.

b) a exclusdo do pardgrafo
uinico do art. art. 7° da
minuta de RN;

NAO ACATADO —
Fundamentos na
NT, item 3.2

Art. 10 (...) § 4° Em caso de
utilizagcdo de tabela propria,
elaborada a partir da negociacao
entre as partes, para defini¢cao
dos valores dos procedimentos e
servigcos contratados, esta deve
ser parte integrante do contrato,
devendo ser disponibilizada aos
contratantes desde sua
celebracao.

§ 5° A utilizagdo de tabelas
elaboradas e publicadas por
terceiros estranhos a relagdo
contratual como referéncia para
a definicdo dos valores dos
procedimentos e/ou servigos
contratados estd condicionada a
existéncia das seguintes
previsdes no contrato:

https://sei.ans.gov.br/controlador.php?acao=documento_impri...46c1ed7a9ee9ab788e7e3dc06380754d46f2d97eace020c3a5645f40668

Art. 10 (...) § 49°Em
caso de utilizacdo de
tabela propria,
elaborada a partir da
negociagao entre as
partes, para definicao
dos valores dos
procedimentos e
servicos contratados,
esta deve ser parte
integrante do contrato,
devendo ser
disponibilizada aos
contratantes desde sua
celebracao.

§ 5° A utilizag@do de
tabelas elaboradas e
publicadas por terceiros
estranhos a relacdo
contratual como
referéncia para a
defini¢do dos valores
dos procedimentos e/ou
servigos contratados
estd condicionada a
existéncia das seguintes
previsdes no contrato:

I — clausula especifica
sobre a livre
concordancia de ambas
as partes para utiliza¢ao
da respectiva tabela;

I - identificacdo no

Pagina 10 de 16
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I — clausula especifica sobre a
livre concordancia de ambas as
partes para utilizagdo da
respectiva tabela;

II - identificacdo no contrato da
tabela que estd sendo utilizada
como referéncia, com registro
do nimero de sua publicacgdo,
referéncia sobre o local de sua
publicacdo e/ou outro meio
inequivoco de identificacio; e

[1I — descri¢do dos critérios, das
condicdes e dos demais
elementos que deverdo ser
aplicados sobre a tabela para a
defini¢do dos valores dos
procedimentos e/ou servigcos
contratados;

§ 6° A adogdo da tabela a que se
refere o §5° deste artigo deve
observar, além das demais
disposi¢Oes constantes desta
norma, a regulacdo econdomica
do mercado de medicamentos
no Brasil e as normas e demais
disposi¢cdes vigentes sobre
defesa da concorréncia, na
forma do art. 4° desta norma.

§ 7° A tabela a que se referem
0s §§4° e 5° deste artigo deve
ser disponibilizada as partes
juntamente € no mesmo formato
do contrato celebrado, podendo,
ainda, ser disponibilizada por
outros meios, preferencialmente
eletronicos, conforme previsao
contratual, tais como:

I — sitio eletronico da operadora,
acessivel por login e senha
disponibilizada ao prestador;

11 - sitio eletronico da
operadora, em sua drea aberta;

[1I - disponibilizacdo da tabela
na sede da operadora para

https://sei.ans.gov.br/controlador.php?acao=documento_impri...46c1ed7a9ee9ab788e7e3dc06380754d46f2d97eace020c3a5645f40668

contrato da tabela que
estd sendo utilizada
como referéncia, com
registro do nimero de
sua publicagdo,
referéncia sobre o local
de sua publicacdo e/ou
outro meio inequivoco
de identificacdo; e

I1I — descri¢ao dos
critérios, das condicoes
e dos demais elementos
que deverao ser
aplicados sobre a tabela
para a defini¢do dos
valores dos
procedimentos e/ou
servicos contratados;

§ 6° A adogdo da tabela
a que se refere o §5°
deste artigo deve
observar, além das
demais disposi¢oes
constantes desta norma,
a regulacdo econdmica
do mercado de
medicamentos no
Brasil e as normas e
demais disposi¢oes
vigentes sobre defesa
da concorréncia, na
forma do art. 4° desta
norma.

§ 7° A tabela a que se
referem os §84° e 5°
deste artigo deve ser
disponibilizada as
partes juntamente € no
mesmo formato do
contrato celebrado,
podendo, ainda, ser
disponibilizada por
outros meios,
preferencialmente
eletronicos, conforme
previsdo contratual, tais
como:

c) a exclusdo da previsao da
possibilidade de utilizacao
de tabelas referenciais para
a negociagdo dos valores
dos servicos contratados
(art. 10, §§ 4°a 7° da
minuta de RN);

25/05/2020 12:52

NAO ACATADO —
Fundamentos na
NT, item 3.3
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consulta do prestador;
[V — registro em cartdrio; e

'V — outro meio oportuno,
conveniente e inequivoco, que
garanta o acesso a tabela as
partes.

I — sitio eletronico da
operadora, acessivel
por login e senha
disponibilizada ao
prestador;

II - sitio eletronico da
operadora, em sua area
aberta;

[1I - disponibilizacdo da
tabela na sede da
operadora para consulta
do prestador;

IV —registro em
cartorio; e

'V — outro meio
oportuno, conveniente e
inequivoco, que garanta
0 acesso a tabela as
partes.

25/05/2020 12:52

Art. 15. O reajuste contratual
tera periodicidade anual e deve
ser aplicado na data de
aniversdrio de vigéncia do
contrato

Art. 15. O reajuste
contratual terd
periodicidade anual e
deve ser aplicado na
data prevista no
contrato, que deve estar
compreendida nos
primeiros 90 (noventa)
dias do ano-calendaério.

d) a adequacgao do art. 15,
caput, da minuta de RN ao
disposto no art. 17-A, § 3°
da Lei 9.656/98, na redagao
dada pela Lei n°
13.003/2014, para que a
periodicidade do reajuste
seja contada do inicio de
cada ano-calendario;

ACATADO

Art. 18. E vedado estabelecer
critérios de reajuste que:

I - mantenha ou reduza o valor
nominal do servico contratado,
ressalvadas as hipéteses dos

artigos 17 e 19 desta norma; ou

https://sei.ans.gov.br/controlador.php?acao=documento_impri...46c1ed7a9ee9ab788e7e3dc06380754d46f2d97eace020c3a5645f40668

Art. 18. E vedado
estabelecer critérios de
reajuste que:

[ - mantenha ou reduza
o valor nominal do
servico contratado,
ressalvadas as hipoteses
dos artigos 17 e 19
desta norma; ou
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de faturamento e pagamento,
bem como a aplicagdo do
reajuste.

contratuais nele
estabelecidas.

(...) (...) e) a exclusao das previsoes
do art. 18,1 e art. 19 da NAO ACATADO —
Art. 19. Quaisquer alteracdes  |Art. 19~. Quaisquer minuta de RN Fundamentos na
nos valores contratados ou no  jalteragdes nos valores NT, item 3.5
modelo de remuneracao contratados ou no
praticado entre as partes que modelo de remuneracao
sejam instrumentalizadas por  |praticado entre as
intermédio de novo contrato ou |partes que sejam
de aditivo ao contrato vigente [instrumentalizadas por
nao se caracterizam como intermédio de novo
reajuste para os efeitos desta contrato ou de aditivo
RN. ao contrato vigente ndo
se caracterizam como
reajuste para os efeitos
desta RN.
) a adequacao do art. 24, da
minuta de RN, ao disposto
no art. 17-A, § 2°, V da Lei
9.656/98, na redacao dada
7 o
Art. 24 O contrato deve conter pela Lei n 13'003/20i4’t
penalidades especificas para Art. 24 O contrato deve gziaepi\;e;ge chzﬁlildg(llgs
cada obrigacdo contratual conter penalidades elo 111)50 cum rlzmen t0 das
relacionada ao descumprimento [especificas para todas Ebrigag()es es?abeleci das
de prazos e rotinas operacionais [as obrigacdes hio se restringindo apenas |ACATADO

as obrigacdes contratuais
relacionadas

ao descumprimento de
prazos e rotinas
operacionais de faturamento
e pagamento, bem como a
aplicacdo do reajuste;

Art. 26 (...) § 1° O indice de
reajuste definido pela ANS,

Art. 26 (...) §1°O
indice de reajuste
definido pela ANS,
quando

reenchidos os
critérios dispostos
meste artigo, deve
ser aplicado no
prazo

https://sei.ans.gov.br/controlador.php?acao=documento_impri...46c1ed7a9ee9ab788e7e3dc06380754d46f2d97eace020c3a5645f40668
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quando preenchidos os critérios limprorrogével de [2) a adequacdo do art. 26,
. : o o :
dlspostos neste artlgo,.deve/s.er 90 (noventa) dias, $§ 1. e 2° da minuta de RN
aplicado na data de aniversario tado do inici ao disposto no art. 17-A, §
de vigéncia contrato. contado do mi€1o 30 441 ¢ 9.656/98, na
de cada ano- redacdo dada pela Lei n°
§ 2° O IPCA a ser aplicado deve calendario. 13.003/2014, para que a
corresponder ao valor periodicidade da aplica¢io |ACATADO
acum.ulado\ nos 12 meses  Is 20 ) JPCA a ser do indice definido pelg .
anteriores a data do aniversario licado d ANS seja contada do inicio
de vigéncia contrato, aplicado deve de cada ano-calendario;
considerando a ultima corresponder ao
competéncia divulgada valor acumulado
oficialmente. nos 12 meses
anteriores a data
de aplicacao do
reajuste, que deve
ocorrer em
conformidade com
0 § 1° deste
artigo.
Art. 33. De acordo com a
previsdo contida na Lei n°
13.003, de 24 de junho de 2014,
a fim de manter o continuo o
aprimoramento da regulagdo  ATt. 33. Fica instituida
acerca do relacionamento entre [ ?ATEC — Camara
operadoras e prestadores, a Técnica de. ~
CATEC — Camara Técnica de  [Contratualizagao e
Relacionamento com Prestadpres, orgao
Prestadores passard a funcionar [consultivo permanente,
5103 i com funcionamento a I ~
como 6rgdo consultivo definid h) a revisdo da redacdo dos
permanente, cujo funcionamentoS€T delinido em art. 33 e 34 da minuta de
4 ; i regimento 1terno. . o
sera deﬁmdo cm reglmentq £ RN, para que se utilize uma ACATADA
mtern/o e~d1tad(?, por portaria, Art. 34. Compete ao redacdo mais adequadaa [PARCIALMENTE.
pelo orgdo regimentalmente oo reaimentalmente [nstituico de érgdo da Fundamentos na
competente na estrutura da ANS [0T840 I8 ostrutura da ANS: NT item 3.8
para conduzir o processo competente na estrutura ’
regulatério sobre a matéria. da ANS para conduzir
o processo regulatdrio
Art. 34. Compete ao 6rgiao sobre a matéria presidir
regimentalmente competente na [¢ coordenar a CATEC,
estrutura da ANS para conduzir pem como eStabelqcer,
0 processo regulatdrio sobre a  [POT MEI1O0 de Portaria, as
entidades que a
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Art. 16 (...)

§4° Na hipétese do contrato ndao
atender as disposicOes deste
artigo sobre o reajuste, aplicar-

matéria presidir e coordenar a  {comporao.
CATEC, bem como estabelecer,
por meio de Portaria, as
entidades que a comporao.
Art. 16 (...)

§4° Na hipétese de ndao
haver contrato escrito
ou do contrato nao
atender as disposicoes
deste artigo sobre o

1) a previsao, no art. 36

da minuta de RN, de que a
auséncia de contrato escrito
nao impede a aplicagdo do

formalizac@o dos instrumentos
juridicos firmados com pessoa
fisica ou juridica prestadora de
servigco de saudde:

Sancao — adverténcia;

multa de R$ 15.000,00 a R$
35.000,00.

se-a o indice definido pela ANS, reajuste, aplicar-se-d o |indice de reajuste fixado ACATADO
na forma do §4°,do art. 17-A, |indice definido pela pela ANS;
da Lei 9.656/98. ANS, na forma do §4°,
do art. 17-A , da Lei
0.656/98.
Art. 37. O art. 43 da Resolucao
Normativa n° 124, de 30 de
marco de 2_006,~que dlspoej i) a manutencdo da
sobre a aplicacdo de penalidades estipulagdo do valor fixo de
para as infracoes a legislacao de multa no 43 da RN n°
planos privados de assisténcia a 124/2006. ou a inclusio no
satide, passa a vigorar com a novo tipo do critério para a
seguinte redagao: dosimetria da pena, se
“Art. 43. Deixar de cumprir as mant_ldo © valor variavel,
, previsto no art. 37 da
regras estabelecidas para s sk ok minuta de RN. bem como  IACATADO

a forma de fixacdo da pena
base e a ordem para a
aplicacdo dos demais
critério para a quantificacao
da pena previstas na RN n°
124/2006.

CONCLUSAO
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30.

Diante do exposto encaminha-se a andlise da Diretoria Colegiada a minuta em anexo

(Doc SEI n° 16965316), com vistas a sua aprovacao.

S
1
Sel o
assinatura
{eletromca

S

1.

SEI &
assinatura

{ eletrénica

seil 5

assinatura

{ eletrénica

OF -3 ret0)
:

e
[=]pes

OBS.: Atencdo - Antes de assinar verifique se possui autoridade no Regimento interno da ANS para
assinar este tipo de documento.

Documento assinado eletronicamente por Gustavo de Barros Macieira, Gerente de Analise
Setorial e Contratualizacao com Prestadores, em 15/05/2020, as 19:44, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, do Decreto n° 8.539/2015.

Documento assinado eletronicamente por DANIEL MEIRELLES FERNANDES PEREIRA,
Diretor(a)-Adjunto(a) da DIDES, em 15/05/2020, as 19:57, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 6°, do Decreto n° 8.539/2015.

Documento assinado eletronicamente por RODRIGO RODRIGUES DE AGUIAR, Diretor(a)
de Desenvolvimento Setorial, em 15/05/2020, as 19:58, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 6°, do Decreto n°® 8.539/2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
» https://www.ans.gov.br/sei/autenticidade, informando o c6digo verificador 16965300 e o c6digo
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