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EXPOSICAO DE MOTIVOS - PROPOSTA DE RESOLUCAO
NORMATIVA - REAJUSTE DOS CONTRATOS COLETIVOS COM MENOS DE
30 BENEFICIARIOS - AGRUPAMENTO DE CONTRATOS.

A ANS instituiu na Agenda Regulatéoria o tema Incentivo a
Comercializacdo de Planos Individuais, cujo eixo é o Incentivo a Concorréncia.
Os planos individuais crescem de forma menos acentuada que os planos
coletivos com menos de 30 vidas, que representam 85% dos contratos de
planos de saulude coletivos no pais. Para tratar deste tema foi estudado o
agrupamento de contratos nos planos coletivos.

A metodologia para o agrupamento de contratos foi amplamente
discutida em quatro reunides de Camara Técnica com a participacdo de
representantes da ANS, de instituicdes do setor de salude suplementar e da
sociedade civil, e tem como objetivo equilibrar a regulagdo entre planos
coletivos e individuais, por meio do agrupamento de contratos coletivos,
protegendo o consumidor e trazendo equilibrio a politica regulatéria dos planos
coletivos.

Pelo exposto, apresentam-se as justificativas para a implementacdo de
novas regras para o reajuste dos contratos coletivos com menos de 30
beneficidrios, a fim de tornar estes reajustes estaveis dentro de um
agrupamento de contratos coletivos.

EXPOSICAO DE MOTIVOS

Os incisos XVII e XVIII, do artigo 4°, da Lei n.© 9.961, de 28 de janeiro
de 2000, outorgam a ANS a competéncia para autorizar reajustes e revisdes
das contraprestacdes pecuniarias dos planos privados de assisténcia a saude, e
expedir normas e padroes para o0 envio de informagdes de natureza
econdbmico-financeira pelas operadoras, com vistas a homologacdo de
reajustes e revisdes.

No que se refere as competéncias da ANS sobre o reajuste, a PROGE
analisou as diversas formas da regulacdo de reajustes no Parecer n.°
871/2005/PROGE/GECOS, merecendo destaque as seguintes passagens:

“E possivel a edicdo de normas que interfiram nos critérios de reajustes dos
contratos firmados entre consumidores e fornecedores de bens e servicos,
mormente quando estes (servi¢os) decorrem de atividades privadas de interesse
publico, para as quais o legislador, “face a sua relacdo com o bem-estar da
coletividade e/ou por gerarem desigualdades e assimetrias informativas para os
usuarios, exige autorizacdo prévia para que possam ser exercidas, impondo-se
ainda a sua continua sujeicdo a regulacdo da autoridade autorizante e, muitas
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vezes, as obrigagdes de universalidade e continuidade”, nas palavras de Alexandre
Santos de Aragéo.

(...)

Percebe-se, destarte, a possibilidade legal de uma ordem decrescente de
intensidade de controle pela ANS dos precos dos planos de saude: autorizagdo
(grau maximo); homologacao (grau médio); e monitoramento (grau minimo).

(.-.)

Isto porque, reitera-se, a intervengdo com base no inciso XVII do art. 4° da Lei n°
9961/00 (autorizacdo) se mostra mais intensa, na medida em que ha uma
solicitacAo prévia a aplicacdo do reajuste por parte das operadoras, em
contrapartida a ANS concedera ou ndo a aludida autorizacdo, havendo, portanto, a
necessidade um controle mais pontual caso a caso.

(--.)

J& o inciso XVIII do art. 4° (homologacdo) em questdo configura uma intervencéo
de intensidade média no mercado, na medida em que cabe apenas a ANS
homologar os reajustes j& aplicados. Desta feita, a Administracdo Reguladora
expede normas que definam requisitos a serem preenchidos pelas operadoras e,
uma vez cumpridos, homologa (aprova) o reajuste.

™

Por ultimo, por meio do monitoramento se adota um controle minimo, deixando-se
a um relativo livre jogo do mercado a formacéo e evolucédo pelo ente regulador.
Assim, ndo se exige a aprovacdo prévia ou posterior da ANS para a implementacéo
de determinado indice, desde que este se enquadre nos critérios e condicbes
preestabelecidos.

Com efeito, a aplicacdo de um ou de outro mecanismo regulatério dependera da
situagdo em que o mercado, ou um determinado segmento deste, se encontrar.

Nesse diapasdo, o ente regulador deve estar sempre atento ao dinamismo do setor,
as peculiaridades do mesmo e dos seus segmentos, bem como no que tange a
inconstancia dos fatos, variaveis dia-a-dia.

(...)

Assim, dependendo das circunstancias, a ANS ira aplicar um ou outro mecanismo
de regulacéo de precos. E a afericdo do contexto setorial especifico depende de um
juizo de discricionariedade técnica.”

Entende-se, pois, que a ANS deve adotar a medida necesséaria e
suficiente para dar aplicabilidade as garantias previstas na Lei n.© 9656/98, e
possui atribuicdo para autorizar, homologar ou monitorar reajustes de
qualquer plano privado de assisténcia a saude, dado que a operacédo de planos
de saude foi colocada em status de atividade de relevante interesse coletivo. A
ANS pode, portanto, modificar o modelo atual de regulamentacdo dos
reajustes de planos coletivos de forma a acompanhar a dindmica do mercado
de saude suplementar.
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Nos termos da atual regulamentacdo, nos contratos de planos coletivos
de assisténcia suplementar a saude, ndo se exige a autorizacdo da ANS para a
aplicacdo dos reajustes da contraprestacdo pecuniaria. A Agéncia, para o0s
planos coletivos, definiu as regras de reajuste para as operadoras nos
seguintes normativos: RDC n© 29/00; RDC n°© 66/01; RN n© 08/02; RN n°
36/03; RN n® 74/04; RN n®© 99/05; RN n°© 118/05; RN n© 128/06; RN n°
129/06; RN n® 156/07; RN n° 157/07; RN n°® 171/08; e RN n° 172/08.

Os parametros para o reajuste, nos planos coletivos, sdo estipulados nas
cldusulas contratuais, decorrentes da livre negociacdo entre as partes
celebrantes. O critério de calculo, bem como o percentual apurado pela
operadora, podem ser negociados entre esta e a pessoa juridica contratante.

A partir da publicacdo da RN n.© 195/09, no gque diz respeito ao reajuste
de planos coletivos, estabeleceram-se ainda as seguintes regras:

“Art. 19 Nenhum contrato podera receber reajuste em periodicidade inferior a doze
meses, ressalvado o disposto no caput do artigo 22 desta RN.

81° Para fins do disposto no caput, considera-se reajuste qualquer variagéo
positiva na contraprestacdo pecunidria, inclusive aquela decorrente de revisdo ou
reequilibrio econémico-atuarial do contrato.

82° Em planos operados por autogestdo, quando a contribui¢io do beneficiario for
calculada sobre a remuneracdo, nédo se considera reajuste 0 aumento decorrente
exclusivamente do aumento da remuneracao.

83° Em planos operados por autogestao, patrocinados por entes da administragéo
publica direta ou indireta, ndo se considera reajuste 0 aumento que decorra
exclusivamente da elevacéo da participacgdo financeira do patrocinador.

84° N&o se considera reajuste a variacio da contraprestacdo pecuniaria em plano
com preco poés estabelecido.

Art. 20 Nao podera haver aplicagdo de percentuais de reajuste diferenciados
dentro de um mesmo plano de um determinado contrato, inclusive na forma de
contratacdo prevista no inciso 111 do artigo 23 desta RN.

Art. 21 Nao podera haver distin¢do quanto ao valor da contraprestacdo pecuniéria
entre os beneficiarios que vierem a ser incluidos no contrato e os a ele ja
vinculados, inclusive na forma de contratacdo prevista no inciso Il do artigo 23
desta RN.

Art. 22 O disposto nesta secdo ndo se aplica as variacbes do valor da
contraprestacdo pecuniaria em razdo de mudanca de faixa etaria, migracéo e
adaptacéo de contrato a Lei n® 9.656, de 1998.”
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A RN n.° 195/09 dispde ainda que a auséncia de caréncia se da a partir
de 30 beneficiarios para os contratos coletivos empresariais adequados a
Resolucdo. J& para os contratos coletivos por adesédo, os beneficiarios ficam
dispensados de caréncia se ingressarem em até 30 dias da data de celebracédo
ou, para novos ingressantes, da data de aniversario do contrato.

Os contratos coletivos empresariais com menos de 30 beneficiarios estéo
sujeitos a caréncia, o que aumenta decisivamente o 6nus da mudanca para
uma outra operadora, caso as condicdes oferecidas ndo sejam satisfatorias.
Sendo assim, esses grupos de beneficiarios tém menos poder de negociagcao
ou de “barganha” que os contratos coletivos com 30 ou mais beneficiarios.

DESCRICAO DO PROBLEMA

Observa-se que os contratos coletivos com menos de 30 beneficiarios,
devido a pouca quantidade de beneficiarios presentes no contrato, tém em sua
esséncia caracteristicas semelhantes aos planos individuais, no que se refere a
diluicdo de risco, além de possuirem a exigéncia do cumprimento de caréncias,
no caso dos planos empresariais. Apesar desses contratos coletivos possuirem

natureza atuarial similar aos planos individuais, eles estao sujeitos a rescisao
unilateral da operadora e possuem reajustes livremente estabelecidos.

Como os contratos de planos coletivos tém o0 reajuste estabelecido
através da livre negociacdo e a possibilidade de serem rescindidos pelas
operadoras sem restricdo, estes podem ser comercializados com pre¢cos mais
baixos do que os planos individuais e, por conseguinte, tornam-se mais
atraentes ao consumidor.

No entanto, por conta desses baixos precos, a receita auferida pelos
contratos coletivos com menos de 30 beneficiarios, aliada a volatilidade dos
gastos assistenciais, pode nao ser suficiente para cobrir as suas respectivas
despesas, acarretando na aplicacdo de reajustes elevados por parte da
operadora para manter esses contratos financeiramente equilibrados.

Por este motivo, por vezes, tais contratos podem criar uma falsa
percepcdo de que sdo mais vantajosos no momento da sua contratacao.

Nesse cenario vislumbra-se um prejuizo aos beneficiarios vinculados aos
contratos coletivos com menos de 30 beneficiarios na época do reajustamento
do contrato, dado o baixo poder de negociacdo para a reducdo do percentual
de reajuste e a necessidade de cumprir novos periodos de caréncia caso
decidam mudar de operadora.
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Portanto, é de fundamental importancia a implementacdo de novas
regras para o0s reajustes dos contratos coletivos com menos de 30
beneficiarios, de modo a tornar mais estaveis e previsiveis 0s reajustes desses
contratos.

PROPOSTA DE REGULAMENTACAO

Propb6e-se uma medida para regular o reajuste dos contratos coletivos
com menos de 30 beneficidrios mediante a utilizacdo do agrupamento de
contratos. O agrupamento de contratos tem o intuito de promover a
distribuicdo, para todos os contratos desse agrupamento, do risco inerente a
operacao de cada um deles.

Sugere-se, pois, que as operadoras agrupem 0s seus contratos coletivos
com menos de 30 beneficiarios e calculem um reajuste Unico para esse grupo
de contratos. Desta forma, o risco de cada contrato fica distribuido e diluido
dentro do grupo, trazendo um real mutualismo para o célculo do reajuste dos
contratos coletivos com menos de 30 beneficiarios.

A seguir sdo apresentadas as propostas de regulamentacdo para a

implementagcdo do agrupamento de contratos coletivos com menos de 30
beneficiarios:

A) CALCULO DO REAJUSTE NO AGRUPAMENTO DE CONTRATOS

Para que o risco dos contratos coletivos com menos de 30 beneficiarios
seja distribuido e diluido dentro de um agrupamento de contratos, faz-se
necessario que cada operadora reuna todos 0s seus contratos com essa
caracteristica para calcular um reajuste Unico para o grupo.

A forma de apuracdo do reajuste por meio do agrupamento de contratos
foi amplamente discutida nas quatro reunides da Camara Técnica, cabendo
destague os seguintes pontos:

A.1) Aplicacdo do reajuste apurado:

Propostas para a flexibilizacdo do reajuste apresentadas nas reunifes da
Camara Técnica:

*» Intervalo de confianga calculado em funcdo do percentual Unico
apurado, por meio do qual se daria um agravo ou um desconto ao
reajuste, de acordo com a performance dos contratos;

» Reajuste calculado como um teto, em que a operadora pudesse
aplicar qualquer reajuste abaixo do percentual apurado;
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= Teto baseado no percentual divulgado pela ANS para o reajuste
dos planos individuais, em que a operadora pudesse aplicar
qualquer reajuste abaixo do indice ANS alternativamente ao
percentual Unico apurado no agrupamento de contratos;

* Proporcdo dos contratos pertencentes ao agrupamento que
pudesse ser tratada como excecdo, em que qualquer reajuste
pudesse ser aplicado, enquanto os demais contratos seriam
reajustados com o percentual Unico apurado no agrupamento.

Sob o ponto de vista técnico, apdés ter sido calculado um percentual de
reajuste para um grupo de contratos coletivos com menos de 30 beneficiarios,
esse percentual deveria ser aplicado a todos os contratos do grupo, nao
sofrendo reducbes, ou seja, o percentual ndo deve ser usado como um teto
para o reajuste dos contratos.

Isto porque, a possibilidade de um reajuste calculado como um teto
manteria a situacdo atual, uma vez que, individualizado em cada contrato, o
percentual ndo efetuaria a diluichio do risco esperada através da
implementacdo do agrupamento de contratos, especialmente, quando o teto é
estipulado utilizando-se o percentual maximo apurado dentre os contratos com
menos de 30 beneficiarios.

Quanto a proposta do intervalo de confianca, verificou-se que,
dependendo da constituicdo da carteira, a amplitude do intervalo para o
reajuste pode ser muito grande (exemplo: 18% de amplitude), o que manteria
a situacado atual em que ha possibilidade de aplicacdo de reajustes de acordo
com o critério definido pela operadora, ndo trazendo o mutualismo para o
agrupamento de contratos.

Caso fosse possibilitada a aplicagdo de um desconto no reajuste, no ano
seguinte da apuracado, os demais contratos do agrupamento seriam onerados
porque iriam carregar a compensagao da negociacdo dos contratos que néo
receberem o0 reajuste calculado para o agrupamento. O objetivo do
agrupamento de contratos € permitir a solidarizacdo do risco, evitando a
selecao de risco e a aplicacdo de percentuais excessivamente elevados.

Por outro lado, as operadoras alegam que o percentual de reajuste é
uma importante ferramenta de negociacdo das operadoras para manutencao
dos contratos. Porém, as operadoras tem total liberdade para a determinacéo
do preco dos produtos, e o preco é a principal ferramenta de negociacdo. Além
disso, a ANS nao determinara o percentual a ser aplicado pelas operadoras, ele
sera estabelecido de acordo com a realidade do agrupamento de contratos.

Uma alternativa proposta pelo grupo técnico, seria o teto baseado no
percentual divulgado pela ANS para o reajuste dos planos individuais. Este
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percentual de reajuste foi proposto porque o seu calculo é feito pela Agéncia,
baseando-se nas informacdes de reajuste dos planos coletivos com 30 ou mais
beneficiarios.

A.2) Segmentacdo do agrupamento de contratos

Discutiu-se na Camara Técnica a possibilidade de se apurar o percentual
de reajuste do agrupamento de contratos separando-se 0s contratos dos
planos de saude em grupos de acordo com determinadas similaridades dos
planos, tendo em vista que o mutualismo advindo da regra em estudo pode
agir como subsidio entre grupos diferentes.

Nessa ocasidao, defendeu-se a composicdo de agrupamentos de acordo
com os tipos de planos na carteira, separando planos mais completos e planos
mais simples, de modo que o reajuste ndo sobrecarregue os planos mais
simples. Todavia, a categorizacdo dos planos em completos e simples, nao
segue um padrao regulamentado e somente pode ser feita pelas operadoras,
tornando esse processo inviavel sob o ponto de vista regulatério.

Foi alegado ainda que o periodo de comercializacdo dos planos
empresariais, ou seja, a época em que foram contratados, diferencia o
resultado da operagéo. Desta forma, cada “safra” de comercializagdo poderia
ter um reajuste diferenciado. Porém, este critério restringiria a quantidade de
contratos integrantes do agrupamento e dificultaria a comparabilidade entre os
percentuais apurados, pois, de acordo com essa regra, até os contratos de um
mesmo produto poderiam ter reajustes diferenciados.

A regido de comercializacdo também foi apontada como uma importante
caracteristica que diferencia os contratos. Os contratos de determinada regido
teriam similaridades ndo compartilhadas com contratos de outras regifes. No
entanto, isto faria com que contratos de um mesmo produto pudessem ter
reajustes diferenciados, além de restringir o agrupamento e dificultar a
comparabilidade.

Vale ressaltar que na Camara Técnica do Reajuste Individual foram
desenvolvidos diversos estudos em busca de possiveis segmentacdes do
indice, inclusive a regionalizagdo. No entanto, concluiu-se que a regionalizacéo,
no modelo atual, acarretaria elevada diferenca entre regifes, onerando
especialmente as de menor poder aquisitivo. Desta forma, optou-se em nao
regionalizar o reajuste do agrupamento de contratos.

Nesse contexto, o grupo técnico assinala novamente o0 pre¢co como O
principal meio para a diferenciacdo das comercializacfes dos produtos, em que
a operadora podera precificar os contratos conforme a peculiaridade de cada
regido. Utilizando-se esse mesmo argumento, rejeitou-se a hipotese de
categorizacdo de planos e de separacdo de contratos pela “safra” de
comercializagao.
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De modo a se evitar que haja um subsidio ndo desejado entre contratos
com padrao de cobertura diferenciados, foi proposto pelo grupo técnico que os
agrupamentos de contratos coletivos com menos de 30 beneficiarios seja feito
de acordo com a segmentacéo assistencial do plano contratado.

O contrato serd enquadrado, com base na segmentacao assistencial do
plano, em um dos trés tipos de cobertura, quais sejam: “Sem internacao”;
“Internacdo sem obstetricia”; “Internacdo com obstetricia”. A formacdo dos
tipos de cobertura sera feita da maneira ja utilizada para a comparacao de
planos para fins de portabilidade de caréncia, da seguinte forma:

— “Sem internacado”: engloba os planos de segmentacdo assistencial
ambulatorial e ambulatorial + odontolégico;

“Internacdo sem obstetricia”: engloba os planos que possuam
segmentacado assistencial hospitalar sem obstetricia, hospitalar sem
obstetricia + odontoldégico, ambulatorial + hospitalar sem obstetricia e
ambulatorial + hospitalar sem obstetricia + odontoldgico; e

“Internacdo com obstetricia”: engloba os planos que possuam
segmentacao assistencial hospitalar com obstetricia, hospitalar com
obstetricia + odontoldégico, ambulatorial + hospitalar com obstetricia,
ambulatorial + hospitalar com obstetricia + odontoldgico, e referéncia.

A.3) Periodo de apuracgao

Propbe-se que o percentual de reajuste apurado no agrupamento de
contratos deva ser calculado anualmente, tendo como base o més de maio de
cada ano e tomando como referéncia para o calculo 12 meses de experiéncia,
sugerindo-se a utilizacdo dos meses mais recentes disponiveis.

O reajuste deve ser Unico e aplicado no més de aniversario de cada
contrato, dentro do periodo de referéncia, que vai do més de maio de um ano
ao més de abril do ano subsequente, assim como ocorre nos planos individuais
ou familiares.

Ressalte-se que é interessante para a ANS promover a comparabilidade
entre os reajustes dos planos coletivos e dos planos individuais. Entdo, caso
haja um teto do reajuste, este deverd ser determinado pela ANS, ou a
comparabilidade e o objetivo do mutualismo nao seréo atingidos.

Portanto, para a implementacdo do agrupamento de contratos no calculo
do reajuste dos contratos coletivos com menos de 30 beneficiarios, de forma a
trazer o verdadeiro mutualismo a esses contratos, o percentual de reajuste
devera ser uUnico e calculado anualmente, diferenciando-se apenas por tipo de
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cobertura do contrato (“Sem internacado”; “Internacdo sem obstetricia”; e
“Internagdo com obstetricia™).

B) DEFINICAO DOS CONTRATOS QUE FARAO PARTE DO
AGRUPAMENTO DE CONTRATOS

Tendo em vista que somente os contratos coletivos com menos de 30
beneficiarios serdo considerados no agrupamento de contratos, deve-se
estabelecer uma regra objetiva para definir como esses contratos seréo
classificados para fazer parte do agrupamento.

A regulamentacdo atual permite que, em um Unico contrato coletivo,
seja oferecido um ou mais planos de saude, para a escolha dos seus
beneficiarios.

Quando da comunicacado do reajuste do contrato coletivo que inclui mais
de um plano, os reajustes podem ser diferenciados por plano e a operadora
deve enviar um comunicado de reajuste para cada um dos planos inseridos no
contrato, cada qual com o numero do contrato, e, respectivos registros dos
planos, percentual de reajuste e quantidade de beneficiarios.

Dessa forma, a quantidade de beneficidrios de um contrato esta
distribuida nos planos nele inseridos, e para se obter a quantidade total de
beneficiarios de um contrato, realiza-se a soma dos beneficiarios incluidos em
cada plano do contrato.

Portanto, sugere-se que, para fins de agrupamento de contratos, seja
considerada a soma de todos os beneficiarios de um contrato, considerando
todos os planos vinculados a este contrato, para assim poder classifica-lo como
um contrato com menos de 30 beneficiarios.

Vale observar que a quantidade de beneficiarios pode variar durante o
ano, podendo um contrato possuir menos ou mais de 30 beneficiarios,
dependendo do més em que essa quantidade seja verificada.

Recomenda-se, pois, que a verificacdo da quantidade de beneficiarios de
um contrato coletivo seja feita no més de seu aniversario. Deste modo, apoés
verificar-se que um contrato possui menos de 30 beneficiarios, este entrard no
calculo do agrupamento de contratos durante doze meses, independentemente
da variacao posterior da quantidade de beneficiarios.

C) PUBLICIDADE AOS PERCENTUAIS DE REAJUSTE APURADOS PARA
O AGRUPAMENTO
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Considerando-se a importancia da transparéncia e da publicidade para
que o objetivo da nova norma seja alcancado; e

Considerando-se o disposto no artigo 31, do Codigo de Defesa do
Consumidor, Lei n® 8.078/90, que estabelece, em linhas gerais, que as
empresas devem assegurar ao consumidor informacfes corretas, claras,
precisas e ostensivas sobre os produtos e servicos oferecidos.

Sugere-se que as operadoras divulguem destacadamente, em sua
pagina da internet, o percentual de reajuste apurado, por tipo de cobertura,
para o agrupamento de contratos, indicando os contratos que estardao sujeitos
a esse reajuste.

D) CLAUSULAS CONTRATUAIS DO AGRUPAMENTO DE CONTRATOS

Considerando-se o disposto no artigo 16, inciso Xl, da Lei n® 9.656/98,
que estabelece que devem constar dos contratos dispositivos que indiquem
com clareza os critérios de reajuste e revisdo das contraprestacdes
pecuniarias; e

Considerando-se o disposto no artigo 6°, incisos Ill, IV e V, do Cdédigo
de Defesa do Consumidor, Lei n® 8.078/90, que estabelece que sdo direitos
basicos do consumidor a informacdo adequada e clara sobre os produtos e
servigos; a protecdo contra a publicidade enganosa e clausulas impostas; e a
revisdo de clausulas contratuais em razdo de fatos supervenientes que as
tornem excessivamente onerosas.

Recomenda-se que os contratos coletivos com menos de 30 beneficiarios
sejam aditados para que as clausulas contratuais de reajuste sejam alteradas
prevendo o agrupamento de contratos na metodologia de calculo.

Sugere-se também que a clausula de reajuste defina clara e
objetivamente a metodologia do reajuste com o agrupamento de contratos, de
modo a permitir a reprodutibilidade do calculo. E de primordial importancia que
se possa reproduzir o calculo com a féormula disposta em contrato para se
comprovar a veracidade do reajuste aplicado.

Ressalte-se que ndo sera necessaria a autorizagao prévia da ANS para
aplicacdo do reajuste calculado com o agrupamento de contratos, contudo
poderdo ser solicitados, a qualqguer tempo, a metodologia e os dados utilizados
no calculo do reajuste para a verificagcdo do percentual aplicado.

E) INICIO DE VIGOR DA NORMA E REGRAS DE TRANSICAO
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Considerando-se que se deseja um emparelhamento regulatério entre os
contratos coletivos com menos de 30 beneficiarios e os contratos de planos
individuais, e tendo em vista que o més de referéncia para o inicio do periodo
de aplicacdo do reajuste dos planos individuais ou familiares € o més de maio,
recomenda-se que 0s reajustes a serem aplicados em planos coletivos com
menos de 30 beneficiarios obedecam aos parametros aqui tracados a partir de
1° de maio de 2013.

Considera-se que o prazo até 1° de maio de 2013 é necessario e
suficiente para que as operadoras adequem 0s seus contratos para atender as
novas regras. Durante esse periodo a operadora devera identificar os contratos
coletivos com menos de 30 beneficiarios e calcular um percentual de reajuste
com base nesses contratos.

Os contratos deverao ser aditados para adequacédo de suas clausulas de
reajuste para a insercdo da metodologia do agrupamento de contratos, que
deverda estar disposta de forma clara, permitindo a reprodutibilidade do calculo.

A operadora, quando da proxima renovacdo contratual ou em até doze
meses a partir do inicio de vigor da nova Resolucdo, o que ocorrer primeiro,

devera formalizar todas as alteracdes contratuais necesséarias a clausula de
reajuste.

Os contratos de planos coletivos vigentes que ndo forem aditados e
permanecerem incompativeis com os parametros fixados na nova resolucéo
ndo poderdo receber novos beneficiarios, ressalvados os casos de novo
conjuge e filhos do titular.

A nova Resolucdo Normativa entrard em vigor a partir de 1° de janeiro
de 2013, e o calculo do primeiro reajuste referente ao agrupamento de
contratos deverd ocorrer a partir de maio de 2013.

Para o periodo de transicdo, equivalente ao primeiro ano da nova regra
(maio/2013 a abril/2014), estabeleceu-se um més base (Janeiro/13) para a
verificagdo da quantidade de beneficiarios, posterior ao inicio de vigéncia da
resolucdo. Durante este periodo, a aplicacdo do reajuste apurado a partir de
maio/2013 poderéa se dar concomitantemente ao aditamento do contrato.

F) ABRANGENCIA DA NORMA

A nova resolucdo normativa ira abranger todos os contratos coletivos
com menos de 30 beneficiarios vinculados aos planos de contratagdo coletivo
empresarial ou coletivo por adesdo, com cobertura médico-hospitalar, firmados
apods 1° de janeiro de 1999 ou adaptados a Lei n® 9.656/98, bem como as
novas contratacdes. Ficam excepcionados do cumprimento da nova norma, 0s
contratos coletivos regulamentados de planos exclusivamente odontoldgicos e
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0s contratos de que trata a Resolucdo Normativa — RN N° 279/11, que dispde
sobre a regulamentacao dos artigos 30 e 31 da Lei n® 9656/98.

CONSIDERACOES FINAIS

Ressalta-se que as normas legais e infralegais relacionadas sdo a RN
171/08, a RN 195/09 e a IN 13/DIPRO. Porém, a RN proposta ndo gera
nenhum conflito que demande revogacdo ou alteracdo das referidas normas.
Ademais, ndo haverda impacto no sistema de informacdo de Reajuste de Planos
Coletivos - RPC, e os comunicados deverao ser realizados em conformidade
com a IN DIPRO n° 13.
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