RESOLUCAO NORMATIVA - RN N° , DE DE DE 2008

Dispde sobre a Administradora de Beneficios.

A Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de SaBdplementar - ANS, no uso das atribui¢cbes que
Ihes sdo conferidas pelos artigos 4°, incisos XX#,> 10, inciso Il, da Lei n® 9.961, de 28 degan de
2000; e considerando o disposto no art. 64, intjsdinea “a”, do Anexo |, da Resolugdo Normativ&N
n° 81, de 2 de setembro de 2004; no artigo 1°, 8i@%ei n°® 9.656, de 3 de junho de 1998, em reunia
realizada em xx de xxxxxxxx de 2008, adotou a sgguResolucdo Normativa e eu, Diretor-Presidente,
determino a sua publicacao:

Art. 1° Esta resolucao dispde sobre a Administiaade Beneficios.

Art. 2° Considera-se Administradora de Benefiaiggssoa juridica que presta servigos para pessoe
juridicas contratantes de planos privados de éssist a saude coletivos por adesdo, desenvolvemdo a
menos uma das seguintes atividades:

| — promover a reunido de pessoas juridicas camteg na forma do artigo 11 da RN n° XX;

Il — oferecimento de planos para associados dasagguridicas contratantes;

[l — apoio técnico na discussao de aspectos ojpei@s, tais como:

a) negociacao de reajuste;

b) aplicacdo de mecanismos de regulagéo pela apardd plano de saude; e

c) alteracdo de rede assistencial.

Paragrafo Unico. Além das atividades constantesagot, a Administradora de Beneficios podera
desenvolver outras atividades, tais como:

| - apoio a area de recursos humanos na gestaenagéidios do plano;

Il - terceirizacdo de servicos administrativos;

[ll - movimentagao cadastral;

IV - conferéncia de faturas;

V - cobranga ao beneficiario por delegacgéo; e

VI - consultoria para prospectar o mercado, sugesenho de plano, modelo de gestao.

Art. 3° A Administradora de Beneficios devera ter objgtaial exclusivo, ficando vedada a sua
atuacdo como operadora de planos de saude.



Art. 4° A Administradora de Beneficios podera figurar cantrato coletivo celebrado entre a
Operadora de Plano Privado de Assisténcia a Saudepessoa juridica contratante na condicdo de
participante ou de representante, mediante a @uttggepresentacao especifica.

Paragrafo Unico.Caberd a Operadora de Planos de Assisténcia a ®aigiea comprovacdo da
legitimidade da pessoa juridica contratante, nadodo art. 9° da RN n° XX e da condicdo de eladdile
do beneficiario.

Art. 5° N&o se enguadram como Administradoras de Beosfios Corretores e Corretoras
regulamentados pela Lei n® 4.594, de 29 de dezedeb1®64.

Art. 6° E vedado a Administradora de Beneficios:

| — impedir ou restringir a participagdo de conglonino plano privado de assisténcia a saude,
mediante selecao de risco; e

Il — impor barreiras assistenciais, obstaculizandwesso do beneficiario as coberturas previstas en
lei ou em contrato.

Art. 7° A Administradora de Beneficios ndo poderéréete propria, credenciada ou referenciada de
servicos médico-hospitalares ou odontoldgicos, placer aos beneficiarios da pessoa juridicaatamte.

Art. 8° A Administradora de Beneficios ndo podataar como representante, mandataria ou
prestadora de servico da Operadora de Plano detdssia a Salde nem executar quaisquer atividade
tipicas da operacao de planos privados de asss#&saude.

Art. 9° E vedada a participacdo de Administraddea Beneficios e Operadora de Plano de
Assisténcia a Saude pertencentes ao mesmo grupdrsio® em uma mesma relagdo contratual.

Art. 10. As empresas com registro provisorio otoaracdo de funcionamento classificadas na
modalidade de administradoras de planos terdozm gha sessenta dias para solicitar a ANS a adegulsca
sua classificacdo, observando os dispositivos destducao.

§ 1° A Administradora de Planos que ndo preteadequar a sua classificacdo podera solicitar
cancelamento do registro ou da autorizagdo dedoaniento.

8§ 2° As empresas referidas naput deste artigo que nao promoverem tal adequacéo amo pr
estipulado terdo seus registros provisérios ouriaaitio de funcionamento cancelados.

Art. 11. Ficam revogados os artigos 9° e 11 da RPDE&9, de 2000.
Art. 12. Esta Resolucao entra em vigor noventa djgds a data de sua publicacéo.

FAUSTO PEREIRA DOS SANTOS
Diretor—Presidente



