RESOLUCAO NORMATIVA — RN N° XXXXX, DE XX DE XXXXXX DE 2008.

Dispde sobre a classificacdo e caracteristicas dos
planos privados de assisténcia a salde, regulamenta
a sua contratacdo, institui a orientacdo para
contratacdo de planos privados de assisténcia a
saude e da outras providéncias.

A Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS, no uso das atribui¢fes
que Ihe confere o inciso Il do artigo 10, combinado com os incisos I, X111 e XXXII do artigo 4°, da Lei n®
9.961, de 28 de janeiro de 2000 e em conformidade com o disposto no art. 64, inciso 1l, alinea “a”, do
Anexo |, da Resolugdo Normativa — RN n° 81, de 2 de setembro de 2004, em reunido realizada em xx de
XXXXXXXX de 2008, adotou a seguinte Resolucdo, e eu, Diretor-Presidente, determino a sua publicacéo:

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Resolucéo dispde sobre a classificagdo dos planos privados de assisténcia a satide,
regulamenta a sua contratagdo, institui a orientacdo para contratacdo de planos privados de assisténcia a
salide e da outras providéncias.

Art. 2° Para fins de contratacdo, os planos privados de assisténcia a saude classificam-se em:

| — individual ou familiar;

I — coletivo empresarial; ou

I11 — coletivo por adeséo.

CAPITULO Il
DAS DISPOSICOES GERAIS
Secéo |
Do Plano Privado de Assisténcia a Saude Individual ou Familiar
Subsecéo |

Da Definigéo

Art. 3° Plano privado de assisténcia a satde individual é aquele que oferece cobertura da atencao
prestada para a livre adesdo de beneficiarios, pessoas naturais, com ou sem seu grupo familiar.

Paragrafo Unico. Caracteriza-se o plano como familiar quando facultada ao contratante, pessoa
natural, a inclusdo de seus dependentes ou grupo familiar.



Subsecéo 11
Da Caréncia e Cobertura Parcial Temporaria
Art. 4° No plano privado de assisténcia a satde individual ou familiar, poderé haver clausula de
agravo ou cobertura parcial temporaria, em caso de doencas ou lesbes preexistentes, nos termos da
Resolucao especifica em vigor, além de ser facultada a exigéncia de cumprimento de prazos de caréncia
nos termos da Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998.
Secéo Il
Do Plano Privado de Assisténcia a Saude Coletivo Empresarial
Subsecéo |
Da Definicéo
Art. 5° Plano privado de assisténcia a saude coletivo empresarial é aquele que oferece cobertura
da atencdo prestada & populagdo delimitada e vinculada a pessoa juridica por relagdo empregaticia ou
estatutaria, desde que a contratante contribua com pelo menos vinte por cento do valor total das
contraprestagdes pecuniarias do beneficiario titular.
§ 1° O vinculo a pessoa juridica contratante podera abranger ainda:
| - sOcios da pessoa juridica contratante;

I - administradores da pessoa juridica contratante;

Il - aposentados que tenham sido vinculados anteriormente a pessoa juridica contratante,
ressalvada a aplicacdo do disposto no caput do art. 31 da Lei n°® 9.656, de 1998;

IV — agentes politicos; e
V - trabalhadores temporarios.
8 2° Poderdo ainda aderir ao plano privado de assisténcia a saude coletivo empresarial:

| - o grupo familiar até o terceiro grau de parentesco, consangliineo ou afim, conjuge e
companheiro dos empregados e servidores publicos, bem como demais vinculos do § 1° deste artigo; e

I — os pensionistas do beneficiario titular.

§ 3° A adesdo do grupo familiar previsto no inciso | do § 2° deste artigo dependera da participacéo
do beneficiario titular no plano de que trata o caput deste artigo.

§ 4° O limite percentual de contribuigdo definido no caput nédo se aplica as pessoas juridicas de
direito publico, que observaréo disciplina especifica sobre a matéria.



Subsecéo 11
Da Caréncia

Art. 6° No plano privado de assisténcia a satide coletivo empresarial com niimero de participantes
igual ou superior a trinta beneficiarios ndo podera ser exigido o cumprimento de prazos de caréncia.

Subsecao 111
Da Cobertura Parcial Temporaria
Art. 7° No plano privado de assisténcia a salde coletivo empresarial, com numero de
participantes igual ou superior a trinta beneficiarios ndo podera haver clausula de agravo ou cobertura
parcial temporaria, nos casos de doencas ou lesdes preexistentes.
Subsecéo IV

Do pagamento das Contraprestagdes Pecuniarias

Art. 8° O pagamento das contraprestacdes pecuniarias dos beneficiarios a operadora de plano de
assisténcia a saude sera de responsabilidade exclusiva da pessoa juridica contratante.

Secéo 111
Do Plano Privado de Assisténcia a Saude Coletivo por Adesao
Subsecao |
Da Definicéo
Art. 9° Plano privado de assisténcia a salide coletivo por adeséo é aquele que oferece cobertura da
atencdo prestada a populacdo que mantenha vinculo em razdo de sua profissdo com as seguintes pessoas
juridicas:

I — os conselhos profissionais e entidades de classe nos quais seja necessario o registro para o
exercicio da profissao;

Il — os sindicatos, as centrais sindicais e as respectivas federacdes e confederacdes;
I11 — as associagdes profissionais legalmente constituidas;

IV - as cooperativas que congreguem membros de categorias ou classes de profisses
regulamentadas; ou

V — outras entidades, tais como caixas de assisténcia e fundagbes de direito privado, que se
enquadrem nas disposicdes desta Resolucdo, mediante avaliacdo prévia da Diretoria de Normas e
Habilitacdo das Operadoras - DIOPE da ANS.

8 1° Poderdo ainda aderir ao plano privado de assisténcia a saude coletivo por ades&o:



I - o grupo familiar do beneficiario titular até o terceiro grau de parentesco, consangiineo ou afim,
conjuge e companheiro; ou

Il - os pensionistas do beneficiario titular.

§ 2° A adesdo do grupo familiar a que se refere o inciso | do § 1° deste artigo dependera da
participacao do beneficiario titular no plano de que trata o caput deste artigo.

8 3° Cabera a operadora de plano de assisténcia a satde a exigir e comprovar a legitimidade da
pessoa juridica contratante, na forma do artigo 9° e a condicdo de elegibilidade do beneficiario.

Art. 10. As pessoas juridicas de que trata o artigo 9° s poderdo contratar plano privado de
assisténcia a satde coletivo por adesdo quando constituidas ha pelo menos um ano.

Art. 11. As pessoas juridicas de que trata o art. 9° poderdo reunir-se para contratar plano privado
de assisténcia a saude coletivo por adesao, podendo tal contratacédo realizar-se:

| — diretamente com a operadora; ou
Il — com a participacdo de Administradora de Beneficios.
Subsecéo 11
Da Caréncia
Art. 12. No plano privado de assisténcia a salde coletivo por adesdo ndo podera ser exigido o
cumprimento de prazos de caréncia, desde que o beneficiario ingresse no plano em até trinta dias da
celebracdo do contrato coletivo.
§ 1° A cada aniversario do contrato do plano privado de assisténcia a sadde coletivo por adesdo
sera permitida a adesdo de novos beneficiarios ao plano sem o cumprimento de prazos de caréncia, desde

que:

I - 0 beneficiario tenha se vinculado, na forma do art. 9°, apds o transcurso do prazo definido no
caput deste artigo; e

Il - a proposta de adesdo seja formalizada até 30 dias antes da data de aniverséario do contrato
coletivo.

§ 2° Apo6s o transcurso dos prazos definidos no caput e § 1° deste artigo podera ser exigido o
cumprimento de prazos de caréncia, nos termos da regulamentacao especifica, limitada ao previsto na lei.

Subsecao 111
Da Cobertura Parcial Temporaria
Art. 13. No plano privado de assisténcia a satde coletivo por adesdo podera haver clausula de

agravo ou cobertura parcial temporaria, nos casos de doencas ou lesGes preexistentes, nos termos da
Resolucgdo especifica em vigor.



Subsecéo IV
Do pagamento e da Cobranca das Contraprestagdes Pecuniérias

Art. 14. O pagamento das contraprestacfes pecuniarias dos beneficiarios a operadora de planos de
assisténcia a salde sera de responsabilidade da pessoa juridica contratante.

Art. 15. A pessoa juridica contratante podera delegar a cobrancga das contraprestacfes pecunidrias
dos beneficiarios, devendo ser explicitados no boleto de pagamento o nome da pessoa juridica contratante
e do beneficiéario.

Art. 16. O contrato do plano privado de assisténcia a salde coletivo por adesdo devera conter
clausula especifica que discipline os casos de inadimplemento por parte dos beneficiarios, bem como as
condicdes e prazo de pagamento.

CAPITULO 11l
DAS DISPOSICOES COMUNS AOS PLANOS COLETIVOS
Secéo |
Da Proibicao de Selecdo de Riscos

Art. 17. Para vinculo aos planos privados de assisténcia a saude coletivos por adesdo ou
empresarial ndo serdo permitidas quaisquer outras exigéncias que nao as necessarias para ingressar na
pessoa juridica contratante.

Secéo 11

Da Rescisdo ou Suspensao

Art. 18. As condicBes de rescisdo ou suspensdo dos planos privados de assisténcia a saude
coletivos por adesdo ou empresarial devem estar previstas no contrato celebrado entre as partes.

Paragrafo unico. Os contratos de planos privados de assisténcia a salde coletivos por adesdo ou
empresarial somente poderdo ser rescindidos imotivadamente apds a vigéncia do periodo de doze meses e
mediante prévia notificacdo da outra parte com antecedéncia minima de sessenta dias.

Secao 111

Da Excluséo e Suspensdo da Assisténcia a Saude dos Beneficiarios dos Planos Coletivos

Art. 19. As operadoras de planos de assisténcia a salde s poderdo excluir ou suspender a
assisténcia a satde dos beneficiarios nas seguintes hipoteses:

| - a pedido do beneficiério;

Il - fraude; ou



Il - por perda dos vinculos do titular previstos nos artigos 5° e 9° desta Resolugédo, ou de
dependéncia, desde que previstos em regulamento ou contrato e, ainda, ressalvado o disposto nos artigos
30 e 31 da Lei n®9.656, de 1998.

Secao IV

Do Reajuste

Art. 20. Nenhum contrato poderad receber reajuste em periodicidade inferior a doze meses,
ressalvado o disposto no caput do artigo 23.

Paragrafo Unico. Para fins do disposto no caput, considera-se reajuste qualquer variacdo positiva
na contraprestacdo pecuniaria, inclusive aquela decorrente de revisdo ou reequilibrio econémico-atuarial
do contrato.

Art. 21. Né&o podera haver aplicacdo de percentuais de reajuste diferenciados dentro de um mesmo
plano de um determinado contrato.

Art. 22. Nao podera haver discriminacdo quanto ao valor da contraprestacdo pecunidria entre 0s
beneficiarios que vierem a ser incluidos no contrato e os a ele ja vinculados.

Art. 23. O disposto nesta secdo ndo se aplica as variacGes do valor da contraprestacdo pecuniaria

em razdo de mudanca de faixa etéria, migracdo e adaptacéo de contrato a Lei n® 9.656, de 1998.
CAPITULO IV
DA ORIENTACAO AOS BENEFICIARIOS

Art. 24. Como parte dos procedimentos para contratacdo ou adeséo aos planos individuais ou
coletivos as operadoras de planos de assisténcia a saude deverdo entregar, ao beneficiario, Orientacdo
para Contratacdo de Planos de Satde e Resumo Contratual.

§ 1° A Orientacdo para Contratagdo de Planos de Salde e Resumo Contratual serdo objeto de
regulamentacéo atraves de Instrucdo Normativa a ser editada pela Diretoria de Normas e Habilitacdo dos
Produtos — DIPRO, e deverdo conter, no minimo:

| — prazos de caréncia;

Il - vigéncia contratual,

I11 — critérios de reajuste;

IV — segmentacdo; e

V - abrangéncia geografica.

Art. 25. Os formularios utilizados pelas operadoras de planos de assisténcia a saude ou pelas
pessoas juridicas contratantes para proposta de contratagdo ou adesdo aos planos comercializados ou



disponibilizados devem contemplar referéncia a entrega desses documentos, com data e clara
identificagdo das partes e eventuais representantes constituidos.

CAPITULO V
DISPOSICOES TRANSITORIAS

Art. 26. Os planos privados de assisténcia & salde coletivos em vigor que permanegam
incompativeis com os parametros fixados nesta Resolucdo até o prazo final de sua vigéncia ndo poderdo
ser renovados pela Operadora.

Art. 27. As operadoras de planos de assisténcia a satde deverdo adequar o registro dos produtos
que possuam caracteristicas distintas dos pardmetros fixados nesta Resolugdo, observando o0s
procedimentos a serem definidos em Instrucdo Normativa da Diretoria de Normas e Habilitacdo dos
Produtos - DIPRO.

8 1° As operadoras de planos de assisténcia a saude terdo o prazo de até doze meses, a contar da
publicacdo da Instrucdo Normativa a que se refere o caput deste artigo, para adequar o registro dos
produtos.

8 2° A partir da adequacéo do registro dos produtos, 0s novos parametros passam a integrar 0s
contratos celebrados para todos os fins de direito.

8 3° Os registros que ndo forem adequados no prazo estabelecido no caput serdo suspensos ou
cancelados pela ANS, na dependéncia da existéncia ou ndo de vinculos no Sistema de Informagdo de
Beneficiarios - SIB, sendo vedadas novas inclusdes de beneficiarios.

Art. 28. Os contratos coletivos por adesdo celebrados antes da vigéncia da Lei n°® 9.656, de 1998,
que ndo forem adaptados ou aditivados no prazo de doze meses para adequagao aos parametros fixados
nesta Resolucdo ndo poderdo receber novos beneficiarios titulares, sob pena de aplicacdo das penalidades
cabiveis.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS
Art. 29. A adesdo de novos beneficiarios que ndo atendam aos requisitos de elegibilidade
previstos nos art. 5° e 9° desta Resolugdo constituira vinculo direto e individual com a operadora de
planos de assisténcia a satde, equiparando-se para todos os efeitos legais ao plano individual ou familiar.
Art. 30. Revoga-se a Resolugdo CONSU n° 14, de 3 de novembro de 1998.

Art. 31. Esta Resolu¢do entra em vigor noventa dias apds sua publicacéo.

FAUSTO PEREIRA DOS SANTOS
Diretor-Presidente
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