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GEFAP - PANORAMA 2017

CALCULO DO
REAJUSTE DOS
PLANOS INDIVIDUAIS

PROCESSO DE
AUTORIZACAO DO
REAJUSTE APLICADO
AOS PLANOS
INDIVIDUAIS

‘\

Base de dados: Comunicados de
reajustes de planos coletivos — RPC
com mais de 30 vidas.

» Autorizagdo prévia

» (ndice de Reajuste maximo

¢ Requisitos: envio gletrénico - GEAR —s@licitacdo
prévia, com pagamento de taxa e adimplénci
com envio de infermacdes periddicas
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GEFAP - PANORAMA 2017

MONITORAMENTO DA
BASE DE
COMUNICADOS DE
REAJUSTES
COLETIVOS

PESQUISA DE
MONITORAMENTO DOS
REAJUSTES
APLICADOS AOS
AGRUPAMENTOS DE
CONTRATO (POOL DE
RISCO)

nta FormSUS para a coleta
re ati\gs;ag reajuste
grupamento de
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GEFAP - PANORAMA 2017

MONITORAMENTO DA
BASE DE NOTAS
TECNICAS DE
REGISTRO DE
PRODUTOS (NTRP’S)

PU B L ICACAO / ¢ Painel de Precificagdo
INDICADORES * It

Econémico-Atuarial
do Risco Assistencial
— PMPE, ICSA, NTRP

9

o AN Agéncia Nacional de
L\ Satide Suplementar



@ AN Agéncia Nacional de
2\ Saude Suplementar

Propostas da Area Técnica da
DIPRO para
Precos e Reajustes

GEFAP/GGREP/DIPRO
Apresentagdo para o Comité de Estrutura da Regulagdo dos Produtos - Dez/2017



POLITICA DE REAJUSTE E PRECO

2242230

S

« AcOes propositivas gerais para precos e
reajustes,;

* Diagndstico do macro cenario;

« Diagndstico do micro cenario;

« AcOes regulatorias propostas.
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Diagnodstico para o Macro Cenario

Multipolarizagao do poder mundial com ampliacao das zonas de conflito mundial

Debacle dos partidos politicos tradicionais e surgimento de novas liderancas:
“resultante central” ao invés do centro tradicional;

Aprofundamento da polarizacao/radicalizacdo no debate politico com surgimento
de novas liderancas nos trés poderes;

Elevada possibilidade de ascensdo de coalizGes/liderancas com discurso
pragmatico e pouca experiéncia na administracao publica;

Escassez de gastos publicos mesmo com a retomada da economia,
aprofundando restricbes de financiamento ao SUS e ampliando a parcela do
gasto privado na Saude;

Demanda por respostas imediatas das instituicoes publicas. Agéncias reguladoras
tenderao a ter papel protagonista,

ANS podera ter papel relevante na reorganizacdo da Saude.
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AcoOes gerais propostas para a ANS

« Tema da viabilidade das operadoras de planos de saude devera ganhar
destaque: a Agéncia sera instada a desenvolver solucdes rapidas (em ambiente
de elevada incerteza) para equacionar a manutencdo das condicOes de
sobrevivéncia do setor, refundando a ideia do mutualismo;

« A ANS ira priorizar trés eixos relevantes para assegurar o mutualismo e a
viabilidade do setor: sustentabilidade, transparéncia e concorréncia:
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AcoOes gerais propostas para a ANS

Concorréncia
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AcoOes gerais propostas para a ANS

« Sustentabilidade: capacidade de manter o equilibrio econémico-
financeiro geral do setor e de seus principais atores (beneficiarios,
empregadores, operadoras e prestadores);

« Transparéncia: regras simples e objetivas, construidas com ampla
participacdo e comunicadas de forma a atingir o publico alvo;

« Concorréncia: estimular a mobilidade e a qualidade na prestacéao
dos servicos de modo a privilegiar as melhores ofertas.
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AcoOes gerais propostas para a ANS

CONCORRENCIA
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AcoOes gerais propostas para a ANS

SUSTENTABILIDADE

Ampliacao/perenizacao das receitas,
reducao/racionalizacédo dos gastos e

TRANSPARENCIA

Padronizacao/sistematizacao e

ampliacado do Market Share .

Ampliagdo/manutencgéo das receitas
unitarias deve demandar regra de
formacéo de preco/reajuste clara,
previsivel, customizada e justa;
Perenizacdo das receitas unitarias deve
demandar politicas de fidelizacéo
associadas as programas de gestao da
saude;

Reducdao/racionalizagcao dos gastos
demandara iniciativas para busca de
qualidade na oferta e mudanca no modelo
de pagamento aos prestadores;

Ampliacdo do Market Share demandara
estimulos para busca de qualidade e
inovacao no atendimento ao beneficiario.

9

publicizacéo das informacdes sobre
precos e reajustes.

*A padronizacdo/sistematizacdo envolvera
esforgcos de reorganizacéo do RPC;
*Publicizacdo das informagdes deve
envolver politica de acesso as informacgdes
pelo publico com definicdo de regra de
divulgacéo de informacgdes no site das
operadoras.

CONCORRENCIA

Estimulo a qualidade, mobilidade e reequilibrio
daintensidade regulatdria entre planos de
contratacao individual e coletiva.

« Estimulos a qualidade podem ser considerados na
metodologia de reajuste.

 Mobilidade e reequilibrio da intensidade regulatoria
entre coletivos e individuais: serda pensado em
espectro mais amplo na ANS
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Diagndstico do micro cenario:
Reajuste x Porte do Contrato

Reajuste por Porte de Contrato

17,01% 17,
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até 30 até 50 até 100 até 500 até até até
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Data Base: Fev/17
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Diagndstico do micro cenario:
RN n2 309/12

Média Ponderada de Reajustes Segmentada por Porte de Contrato

Contratos até 30 vidas (pool) —e—Contratos +30 vidas
15
Inicio do
agrupamentode
contratos (RN 309)
10
5 v
abr/10 abr/11 abr/12 abr/13 abr/14 abr/15 abr/16

‘W

o AN Agéncia Nacional de
L\ Satide Suplementar



Diagndstico do micro cenario:

Proporcao de Beneficiarios por Porte de Contrato e Tipo de

Contratacao
®2011 m2017
39,8%
37,9%
29,5%28 6%
21,6%
7,7%
6,0% 6,3% o
2.8% .
1-5 6-30 31-1000 >1000
Individual Coletivo

*NOTA: Quantidade de contratos e beneficiarios referente aos comunicados relativos aos reajustes aplicados ao longo dos 12 meses encerrando em agosto de cada
ano. Total de comunicados representa 68,5% (2011), 81,7% (2014) e 85,1% (2017) dos beneficidrios em planos coletivos nos meses de fevereiro, respectivamente.

FONTE: Comunicados dre reajuste de plano coletivo enviados ao RPC

& o AN Agéncia Nacional de
L\ | Satide Suplementar



Diagndstico do micro cenario:
PLANOS COLETIVOS X REAJUSTE

B Empresarial ™ Adesdo

Empresarial
Tamanho Médio Reajuste Médio
Contratos >30 Vidas Contratos >30 Vidas
17,2%

490

Adesao

ate 30
vidas

%

>30 vidas >30 vidas

FONTE: Comunicados de reajuste de plano coletivo enviados ao RPC relativos aos reajustes aplicados ao longo dos 12 meses encerrando em fevereiro de 2017. Total
de comunicados representzar§5,1% da base de beneficidarios em planos coletivos no SIB de fevereiro de 2017.
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Diagndstico do micro cenario:
Taxa de Cobertura por Grupo de Idade

Evolucao da Taxa de Cobertura por Grupo de Idade

=2011 =2014 m2016
30%

27,7% 27,7%

25%

20%

15%
Idoso (>60 anos) Nao idoso

FONTE: Comunicados de reajuste de plano coletivo enviados ao RPC relativos aos reajustes aplicados ao longo dos 12 meses encerrando em fevereiro de 2017. Total
de comunicados representa 85,1% da base de beneficidrios em planos coletivos no SIB de fevereiro de 2017.
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Necessidade de medidas regulatdrias

O gue se observa:

« Informacao imprecisa e desatualizada
sobre precos;

Precificacao

* Queda da “poolizacédo” e do
mutualismo;

» Reajuste individual — critica a
metodologia;

« Falsa coletivizacéo;

« Selecao derisco: expurgo de idosos e
de contratos ndo desejaveis.
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Visao de Futuro: incrementar a acessibilidade recuperando o
fundamento do mutualismo

O Jogo de hoje:

‘W
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Visao de Futuro: incrementar a acessibilidade recuperando o
fundamento do mutualismo

O Jogo do futuro:

vv
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Acoes regulatdrias propostas

m
-
T

| — Precificacéo - NTRP:
 Reducéo da banda de comercializacéao;
* Implementacao de critica de NTRP.

Il — Revisao da politica de reajustes individuais:

« Utilizacao da VCMH do mercado de planos individuais com expurgo da variagao
de faixa etaria;

« Fator X com desconto a titulo de produtividade do setor;

 Fator Y com base em indicador de Qualidade a fim de recuperar parte ou
totalidade do percentual retirado do reajuste a titulo do Fator X;

« Adocao futura de apuracéo e divulgacao trimestral do indice maximo de reajuste
a ser aplicado de acordo com a data de aniversario (permanecendo reajuste
anual) a fim de evitar impactos indesejados provenientes de reversdes bruscas
da tendéncia do nivel de precos.

(@)

o AN Agéncia Nacional de
L\ Satide Suplementar



Acoes regulatdrias propostas

lIl — Revisao da politica de reajustes de planos coletivos:
* Ampliacéo do pool por operadora:
« Aumento de limite de vidas para 100 no empresarial;
* Incluir todos o0s contratos coletivos por adesao e avaliar rescisao
programada;
« Melhoria da base cadastral por intermédio de pesquisa e verificacdo dos
reajustes junto aos beneficiarios e contratantes (utilizacdo do Comprova?);
» Publicacao pela operadora dos indices em area aberta do site e manutencao de
historico;
» Padronizacao de clausulas de reajuste.
IV - Introducdo de mecanismo de revisao técnica mediante contrapartidas:

» aplicacéo de indice sobre toda a carteira
* meta de crescimento de vinculos individuais

* vendas on line.
%f A AN Agéncia Nacional de
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Politica de Reajuste de Planos Individuais

RPC

» Baseado em reajustes de planos

coletivos

» Grande defasagem dos dados

* Informacgdes n&o auditadas

« Captacao de reajuste de produtos

subprecificados

VCMH

« Baseado na VCMH Planos Individuais
» Menor defasagem dos dados
* Informacdes auditadas

-+

f Receita por A Faixa Etaria

Fatores de Eficiéncia: Produtividade
e Qualidade
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Proximas Etapas

Comissodes simultaneas responsaveis pelos 4 projetos no ambito do Comité:

Subcomités

dez/17 jan/18 fev/18 mar/18

abr/18

REAJUSTE INDIVIDUAL:
- Metodologia - Fator
de Fx Etaria - Fatores X
ey,

REAJUSTE COLETIVO -
tamanho do pool de
risca, cliusula de
rescisao.

PRECIFICAC;EO NTRP -
definicdo da banda, e
implementacdo de
ritica.

mai/18

jun/18

REVISAQ TECNICA:
definicdo de objeto
contrapartidas.

[y -]

Formacdo do Subcomité

Discussdo e analise das Propostas
Apreciagdo da Colegiada
Edigdo/andlise do normativo

Contribui¢des até 15/01/18:
ggrep.dipro@ans.gov.br

_,ﬂ.prwagﬁn da Colegiada

San

Agéncia Nacional de
Saude Suplementar



Obrigado

ggrep.dipro@ans.gov.br
www.ans.gov.br | Disque ANS: 0800 701 9656
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