RESOLUCAO NORMATIVA N° XXX, DE XX DE XXXX DE 2016.

Dispde sobre X XXXXXXXXXXXXX.

A Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Salde Suplementar - ANS, no uso das
atribuicoes que lhe confere o inciso Il do artigo 10, combinado com os incisos I, XII e XXXI|I
do artigo 4°, da Lei n® 9.961, de 28 de janeiro de 2000 e em conformidade com a alinea "a" do
inciso Il do art. 86 da Resolucdo Normativa - RN n°® 197, de 16 de julho de 2009, em reuniao
realizada em XXXXXXXXXXXXX, adotou a seguinte Resolugcdo Normativa, e eu, Diretor-
Presidente, determino a sua publicagéo.

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° A presente Resolucdo Normativa - RN dispde mecanismos de regulagdo
financeiros-

CAPITULO II
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 2° Para fins desta norma entende-se Mecanismos de Regulacdo Financeira 0s
fatores moderadores de uso destinados a mitigar a incidéncia do risco moral do beneficiario no
mercado de Saude Suplementar:

Paragrafo Unico — Entende-se Risco Moral a tendéncia de sobreutilizacdo do Plano de
Saude meramente em funcao da disponibilidade do servico.

Art. 3° Sdo espécies de Mecanismos de Regulacdo Financeira:

| - coparticipacdo € um fracdo do valor do evento, fixo ou variavel, pago pelo
consumidor referente a realizacdo de um procedimento, sendo vedado que esta corresponda ao
financiamento integral do procedimento, podendo apresentar as seguintes formas: (visando um
compartilhamento de risco?);

a.  Percentual do custo real quando a coparticipagao incidir sobre o valor pago pela

operadora ao prestador de servicos

b. Percentual da tabela quando o valor de coparticipacéo se reportar a uma tabela com

valores, independente do valor a ser pago pela operadora, ao prestador; e
c. Valor monetério fixo para cada procedimento especifico;

Duvidas: pago para quem? S0 operadora?



Il — Franquia é o valor estabelecido no contrato de plano ou seguro privado de
assisténcia a saude e/ou odontoldgico, até o qual a operadora ndo tem responsabilidade de
custeio, quer nos casos de reembolso ou nos casos de pagamento a rede credenciada ou
referenciada, podendo apresentar as seguintes formas:
a. Franquia acumulada, quando a operadora ndo se responsabiliza pelo custeio das
despesas acumuladas no periodo de até 1 ano (12 meses), até atingirem o valor X;

b. Franquia por evento correspondendo a modalidade em que a operadora ndo se
responsabilizara pelo custeio dos procedimentos até o valor de R$ X;

c. Franquia Limitada nas hipdteses em que o beneficiario somente se responsabiliza
pelo pagamento de franquia em procedimentos/eventos (limitadas pelo custo ou tipo
de procedimento/evento).

Art. 4° As operadoras de planos de saude que optarem por utilizar um dos Mecanismos
de Regulagdo Financeira previstos nesta norma serdo obrigados a disponibilizar as seguintes
informacdes:

| — Disponibilizacdo de um Simulador Pré-Contratacdo — Simulador em que o
interessado poderéa ter nocdo prévia a contratacdo sobre o valor a ser custeado pelo préprio na
hipdtese de utilizacdo do plano, podendo apresentar uma variagdo de x% em relacdo ao custo
real;

Il — Simulacdo Pré-Utilizacdo — Simulador em que o beneficiario verifica, antes da
utilizacdo do Plano, o valor aproximado em que serd responsavel pelo pagamento, podendo
apresentar uma variabilidade de X% (menor que a pré contratacéo)

I11 — Informacgéo pos utilizacdo refletindo o valor real (ou uma tabela)*

IV- informac&o no contrato

e Necessidade de fixacdo de um periodo no qual essa tabela ndo poderd sofrer
alteracdo nos seus valores

Art. 5° A simulacdo Pré-Contratacdo ndo precisa contemplar todos os procedimentos
ofertados.

Art. 6° Todo Mecanismo de Regulacdo Financeira adotado deve estar descrito no
contrato quanto a sua ocorréncia e regras para incidéncia.

Art. 7°  Antes da utilizacdo do plano, através da Simulacdo Pré-Utilizacdo, o
beneficiario deve poder visualizar o valor que terd que desembolsar ao realizar determinado
procedimento, sendo aceitavel uma diferenca de X% para mais ou para menos.

Paragrafo Unico - Na Simulagio Pré Utilizacio devera ser possivel diferenciar o custo
do Mecanismo aplicado conforme o prestador buscado.

Art 8° Quando da apresentacdo da fatura ao beneficiario, este deve visualizar o valor
real pago pela operadora ao prestador.

Art. 9° O custo efetivo dos procedimentos realizados devera ser informado em area
especifica do site, que integrara o PIN-SS, componente de utilizacdo dos Servigos.



Art. 10 O beneficidrio deve assinar comprovando a ciéncia da incidéncia do
Mecanismo de Regulacdo Financeira, bem como da tabela ou simulacdo apresentada no
momento da venda.

Secéo |
Coparticipacao

Art. 11 Dependendo da modalidade escolhida, a coparticipacdo podera incidir no
procedimento ou na contraprestacdo pecuniaria do beneficiario.

Art. 12 E vedada a operadora a aplicacio de coparticipacdo que implique no custeio
integral do procedimento, estando limitado a X% do valor real do procedimento;

§1° - E permitido as operadoras a adocdo de Coparticipacio de 100% de forma
alternativa a imputacdo de CPT ou Agravo.

82° Na hipotese da aplicacdo do mecanismo de regulacdo com valores crescentes a
operadora devera respeitar o limite previsto no caput

Art. 13 As operadoras poderdo se valer do Mecanismo da Coparticipacdo para fins de
inducdo ao consumo consciente do plano de saude, privilegiando os procedimentos de natureza
preventiva, assim como prestadores pautados na qualidade assistencial.

3)Onde néo aplica
e 3 consultas/ ano generalista (clinico, GO , pediatra, geriatra, med.familia)
e Exames preventivos dentro protocolos
e Tratamentos cronicos (TRS, Radio, quimio, ?)
e Prenatal (?)

Art. 8° O valor mensal despendido a titulo de coparticipacdo ndo podera ultrapassar X%
do valor da contraprestacdo pecuniaria do beneficiario, devendo o restante incidir nas
contraprestagdes subsequentes.

Paragrafo Unico — E vedada a incidéncia de juros e corre¢do monetaria nos valores aqui
dispostos.

Secéo 11
franquia

Art. 11 Quando da adogdo do Mecanismo da Franquia Acumulada ou Limitada,
excepcionalmente sera aceito o pagamento integral do procedimento pelo beneficiario.

Art. 12. E vedada a incidéncia de franquia XXXXXXXXXXXX

Se internar apos emergéncia, so franquia da internagéo (ndo a copay da emergéncia)



Capitulo disposigoes finais em transitorias

1) Vale daqui pra frente. Para tras aditivo ou mantem

2) Como fazer para modelos nao “fee for service”

3) Revogar todos

4) Informar qt seria o plano sem copay para o contratamente?

5) Pendencia: saide metal

6) UE

7) Pode cobrar copay no absenteismo sem desmarcar (se tiver q pagar o prestador)
8) Padrao de qualidade para o direcionamento

9) Simulador para hospitalar ndo precisa ser detalhado por taxas



