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TEMA REGULATORIO
6. Organizacao e funcionamento dos modelos assistenciais e cobertura
de procedimentos.

(@_} 1.5 - Zelar pela qualidade dos servicos prestados na satde suplementar.

6.1. 0 tema esta relacionado ao aprimoramento de um conjunto de procedimentos associados: a
proposicdo, inducdo e monitoramento da organizacdo e funcionamento dos modelos assistenciais,
incluindo o aperfeicoamento das acdes de promogao da sadde e prevencéo de riscos e doencas ofertados
pelos produtos das operadoras de planos de satde; e também a coordenacdo do relacionamento externo
no &mbito da organizacao e funcionamento dos referidos contetdos e modelos assistenciais ofertados
pelos produtos das operadoras de planos de saude. Entende-se que a promocéo da atencéo a saude
centrada no beneficiario, com coordenacéo do cuidado e desfechos clinicos de alta qualidade é a base
de toda a mudanca necessaria do modelo assistencial vigente na saude suplementar. Na esfera da
cobertura assistencial, item indissociavel do modelo assistencial e producdo de agdes e servicos de
saude pelas operadoras.

6.2. Nos termos do art. 4°, inciso Ill, da Lei n° 9.961, de 2000, compete a Agéncia Nacional de Satde
Suplementar — ANS elaborar o Rol de Procedimentos e Eventos em Satde-ROL , que constituira a
referéncia basica para fins do disposto na Lei n° 9.656, de 1998, e suas excepcionalidades.

0 ROL trata das coberturas minimas obrigatorias a serem asseguradas pelos chamados “planos novos”
(planos privados de assisténcia a saude comercializados a partir de 2/1/1999), e pelos “planos antigos”
adaptados (planos adquiridos antes de 2/1/1999, mas que foram ajustados aos regramentos legais,
conforme o art. 35, da Lei n° 9.656, de 1998), respeitando-se, em todos 0s casos, as segmentagoes
assistenciais contratadas.

0 tema esta relacionado ao aprimoramento da cobertura assistencial e prevé a implementagdo da
atualizacéo do Rol de Procedimentos e Eventos em Saude — 2021. Tal atualizagdo é realizada a cada 2
anos, conforme definido em normativo da ANS.

Q Aperfeicoamento da regulamentacdo vigente
FASES s
processo de participacéo social ampla set-19
analise de impacto regulatorio jan-20
elaboracéo de minuta de medida regulatdria jun-20
processo de participacdo social ampla jul-20
concluséo do Relatdrio de AIR set-20
finalizag&o do processo (submissdo a DICOL) out-20
publicacdo de medida regulatéria nov-20
FASES s
abertura de processo regulatorio fev-19
elaboracéo de minuta de medida regulatdria jun-20
processo de participagéo social ampla ago-20

finalizag&o do processo (submissdo a DICOL) out-20



