
Emerson Rocha

Formação acadêmica

Superior Completo
Curso: Marketing
Universidade Santo Amaro – Unisa
Formação: Jan/06

Curso de Formação para DPO
Curso: Data Protection Officer
Faculdade FIA de Administração e Negócios
Formação: Dez/20

Experiência Profissional

Vermont Tecnologia

Maxprint – Rio Branco
Período: 2004 a Dez/06
Função: Backoffice
Atividades exercidas: Marketing de relacionamento, suporte técnico aos produtos Maxprint e
Rio
Branco Distribuidora. Efetuava monitorias, conferência de PDV e análise de produtividade.
Conhecimento amplo em sistema de logística, pós-venda, propagação de material
promocional,
cadastro e manutenção de clientes. Planejamento estratégico para atuação comercial.

Voxline

Sanofi-Aventis

Período: Fev/07 a Nov/10
Função: Analista de Marketing
Atividades exercidas: Atuei na área de suporte a força de vendas Sanofi-Aventis, prestando
atendimento a gerentes, consultores e representantes, aplicando conhecimentos de
segmentação e
targeting, suporte a sistema de visitação médica e auditorias.
Análise de premiação variável e banco de dados. Planejamento estratégico,
acompanhamento de
plano de marketing, promoção, merchandising, segmentação de setor de atuação com base
em
análise de dados e produtividade.
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Sinthoresp

Sindicato dos Empregados no Comércio Hoteleiro e Similares de São Paulo

Período: Fev/11 a Atual

Função: Gerente de Marketing/ Encarregado de Dados
Atividades exercidas: Atuando no maior Sindicato do setor na América Latina,
desempenhando a função de Head de Marketing, responsável por implementar o setor de
inteligência de dados, atuando no Departamento de Inteligência e Estratégia Sindical.
Amplo conhecimento em mapeamento de dados e processos. Especialista em Marketing
digital, automação de processos, negócios digitais, gestão de projetos PMP e Scrum.
Encarregado de dados, responsável pelo desenvolvimento de políticas de privacidade,
cookies, segurança de dados e mapeamento de processos. Responsável pela
aplicação e monitoria das políticas internas no tratamento de dados, privacidade e
gerenciamento de segurança da informação. Implementação de setor de atendimento dos
direitos dos titulares de dados. Formação em GDPR – General Data Protection Regulation,
LGPD - Lei Geral de proteção de dados e Data Protection Officer e em processo de
certificação internacional EXIN.

Cursos

Universidade Santo Amaro – Unisa
Extensão: CRM, Banco de dados e Contact Center

Vermont Tecnologia
Word, Excel, Power-Point, Access, Outlook, CRM, Contact Center.

Sanofi-Aventis
Sistema de visitação médica (Teams), Audit Pharma, Trade Marketing, PDV.

Curso de Formação Google
Curso: Google Analytics
Internet Innovations – Digital Business School

Curso de E-Commerce
Curso: E-Commerce
Internet Innovations – Digital Business School

Curso de Formação
Curso: SEO
Internet Innovations – Digital Business School

Curso de Formação -PDPE
Curso: Privacy Data Protection Essentials
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Faculdade FIA de Administração e Negócios
Curso de Formação - PDPF
Curso: Privacy Data Protection Foundation

Faculdade FIA de Administração e Negócios
Curso de Formação - ISFS
Curso: Information Security Management Foundation

Faculdade FIA de Administração e Negócios
Curso de Formação -PDPP
Curso: Privacy and Data Protection Practitioner

Faculdade FIA de Administração e Negócios
Curso: Liderança e os Negócios Digitais

Faculdade FIA de Administração e Negócios
Curso: Inovação e Design de Negócios Digitais

Faculdade FIA de Administração e Negócios
Curso: Gestão de Projetos – PMP e SCRUM

São Paulo, 26 de Junho de 2023
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