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Brasilia-DF, na data da assinatura.

A Equipe de Planejamento da Contratacdo

Assunto: Pedidos de Esclarecimento e Vistoria

Prezados(as),

1. Em resposta ao Despacho 0138217, informamos que ha
disponibilidade para vistoria dia 14/08/2024, quarta-feira, as 15h, para o
Pedido de Vistoria 04 (0138197).

2. Quanto ao Pedido de Esclarecimento 02 (0138196), da empresa
TechCom Tecnologia, segue respostas:

QUESTIONAMENTO 1 — De acordo com o item 4.13.1.3, temos:
“Conforme disposto no Anexo | da referida Portaria, nao sera exigida
quantidade minima de profissionais por perfil na formagao da equipe
da Contratada, sendo a Contratada a Unica responsavel pela gestao
sobre a equipe de profissionais alocada para execucdo do objeto,
inclusive quanto ao seu quantitativo, sendo a vinculagdo aos
resultados pretendidos auferida por meio exclusivamente do
atendimento aos Niveis Minimos de Servicos (NMS).” Porém, o item
5.1.12 trata de equipe minima, como segue: “Serdao admitidos
estagidrios para prestar quaisquer servicos objeto deste
instrumento, desde que ndo substituam a equipe minima prevista
neste Termo de Referéncia e com a ciéncia e a autoriza¢dao da equipe



de fiscalizacdo do contrato.” Além destes pontos, o IN6 apura a
rotatividade de profissionais. Diante disto, favor esclarecer se ha a
obrigatoriedade de que os licitantes ofertem uma equipe minima,
conforme item 9.2 do Termo de Referéncia ou nao.

Sobre o entendimento do item 5.1.12, quanto ao
termo "equipe minima", o assunto esta
relacionado aos estagiarios nao poderem assumir
nenhum servico sem acompanhamento, devendo
sempre acompanhar algum profissional no
carater de aprendiz. Os estagiarios nao poderao
substituir os profissionais alocados na respectivo
grupo solucionador em nenhuma hipotese, para
nenhum fim, ndo sendo contabilizado como mao
de obra.

Em referéncia ao item 4.13.1.3, onde é
especificado que a contratacdao nao é por posto
de trabalho, conforme Portaria referida, sera
necessario que a Contratada apresente os
profissionais com vinculo empregaticio, e que
pertencam ao seu quadro de funcionarios, para
estarem aptos a atender o contrato, de acordo
com os curriculos, experiéncias e certificacdes
exigidas para o contrato.

Vale salientar que o item 9.2 mencionado,
especifica o quantitativo, que consiste na
estimativa de tempo (inteiro ou fracionario)
daquele perfil profissional utilizadas para calcular
a previsao de custo a partir do histdrico e
previsdes da Equipe de Planejamento da
Contratacao e nao a definicao de equipe minima
para estarem exclusivamente dedicadas na
prestacao do servico a ANPD.

O pagamento sera feito pela afericao dos Niveis
Minimos de Servico e da medi¢ao dos indicadores
previstos, mas repetimos que, mesmo que nao
haja exigéncia de equipe minima (quantitativo), a
empresa devera apresentar aqueles que farao
atendimento ao contrato, de acordo com as
especificacoes estabelecidas para analise e
aprovacao da ANPD.



QUESTIONAMENTO 2 - Caso seja necessaria equipe minima,
entendemos que a licitante que ndo apresentar proposta igual ou
superior ao estimado no item 9.2 do Termo de Referéncia, serd
desclassificada. Esta correto o entendimento?

Nao ha previsao de equipe minima, conforme
explicado anteriormente. Entretanto, o
guantitativo de pessoas alocadas pode ser maior
gue descrito no item 9.2 utilizada na estimativa
financeira, mas o valor da proposta deve ser
menor ou igual ao previsto pela EPC no processo.

QUESTIONAMENTO 3 — A presente licitacgdo adota a nova Lei n?
14.133/2021, que regulamenta as Licitagdes e Contratos
Administrativos, introduzindo diversas inovagdes. Um exemplo é o
artigo 63, que estabelece que, na fase de habilitacdo das licitacdes,
devem ser observadas certas disposi¢des, incluindo o inciso IV, que
exige dos licitantes uma certiddo comprovando o cumprimento das
exigéncias de reserva de cargos para pessoas com deficiéncia e
reabilitados da Previdéncia Social, conforme previsto em lei e outras
normas especificas. A apresentacdao dessa certiddao assegura que o
licitante estd em conformidade com a legislacdo vigente, evitando
possiveis sancdes e impedimentos na fase de habilitacdo. O ndo
cumprimento dessa exigéncia pode resultar na desclassificagao do
licitante, comprometendo sua participagao no processo licitatorio.
Com base nisso, consideramos a certiddo mencionada um requisito
essencial para a comprovacao da habilitacao social do licitante. A
apresentacdo da certiddo ndao sO garante o cumprimento da
legislagdo, mas também promove a inclusao social, a
responsabilidade corporativa e a transparéncia nos processos de
contratacdo publica. Entendemos que a licitante que nao comprovar
cumprir o art. 93 da Lei n2 8.213 de 1991 por meio da apresentacao
da Certiddo de Regularidade na Contratacdo de Pessoas com
Deficiéncia e Reabilitados da Previdéncia Social, emitida pelo
Ministério do Trabalho e Emprego sera considerada inabilitada. Por
gentileza, nosso entendimento esta correto?

Sim, o entendimento esta correto conforme o
item 7.7 do edital.

QUESTIONAMENTO 4 - Entendemos que o Suporte de 12 Nivel,
Suporte de 32 Nivel (Infraestrutura) e Suporte de 32 Nivel
(Monitoramento) serdao realizados de forma remota, enquanto
apenas o Suporte de 22 Nivel sera executado de forma presencial.
Esta correto o entendimento?



O entendimento estd parcialmente correto, em
suma, o Suporte de 12 Nivel, Suporte de 32 Nivel
(Infraestrutura) e Suporte de 32 Nivel
(Monitoramento) serao realizados de forma
remota, mas caso haja necessidade do Suporte de
3° nivel fazer atendimento presencial para
operar, gerir, testar, implantar fisicamente
gualquer equipamento na estrutura da ANPD, de
chamados de cunho presencial, ou de qualquer
solicitacao dos fiscal ou gestor do contrato, este
devera comparecer presencialmente, tendo em
vista a previsao no Termo de Referéncia e anexos.
De forma geral, os atendimentos poderao ser
realizados de forma remota, mas caso haja
necessidade, estes deverao ser presenciais.

Atenciosamente,

RODRIGO VAZ DOS SANTOS

Area Técnica

PRISCILLA MADALENA DUARTE DA MATA

Area Administrativa

Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Vaz dos Santos,
Integrante Técnico - EPC, em 09/08/2024, as 17:44, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de
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ANPD

outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Priscilla Madalena Duarte da
Mata, Coordenador(a), em 09/08/2024, as 18:05, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de
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ANPD

outubro de 2015.

CIEAY EI._ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://anpd-
o - super.mj.gov.br/sei/controlador_externo.php?



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://anpd-super.mj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

L~ acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o
A cadigo verificador 0138373 e o cddigo CRC 2E04D65A.
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