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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Autoridade Nacional de Protecao de Dados
Coordenacao-Geral de Normatizacao
Nota Técnica n2 40/2022/CGN/ANPD

Assunto: Proposta de Agenda Regulatdria para o biénio 2023-2024.
Referéncia:processo/documento n2 00261.001286/2022-93
1. RELATORIO

1. A Coordenaciao-Geral de Normatizacdo (CGN) deu inicio ao
processo de elaboracao de proposta da Agenda Regulatdria da Autoridade
Nacional de Protecao de Dados (ANPD) para o biénio 2023-2024, por meio do
Termo de Abertura de Projeto (TAP) (SElI n? 3453882), em conformidade com a
Portaria n? 16, de 18 de julho de 2021 (Portaria n? 16/2021), que aprova o
processo de regulamentagao no ambito da ANPD.

2. Para subsidiar a proposta de Agenda Regulatdria para o biénio
2023-2024, a equipe de projeto realizou mapeamento da experiéncia nacional
e internacional de agendas regulatérias ou instrumentos congéneres de
gestdao e planejamento de agdes normativas de agéncias reguladoras do pais,
dentre elas a Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT), a Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS), Agéncia Nacional de Telecomunicagdes
(Anatel), Agéncia Nacional de Aviacao Civil (Anac), Agéncia Nacional de Energia
Elétrica (Aneel), Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios (Antaqg), Agéncia
Nacional do Petrdleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP), Agéncia Nacional
do Cinema (Ancine), Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) e
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa).

3. Ainda, foi realizado benchmarking internacional, buscando
consolidar as principais tendéncias regulatdrias de outras autoridades de
protecdo de dados pelo mundo, tendo sido pesquisadas a Information
Commissioner's Office (ICO), Agencia Espanola de Proteccion de Datos(AEPD),
Unidad Reguladora y de Control de Datos Personales (URCPD) e Commission
Nationale de I'Informatique et des Libertés (CNIL).

4, Por meio da Nota Técnica n? 31/2022/CGN/ANPD (SElI n@
3531359), a equipe de projeto fez uma avaliacdo qualitativa inicial junto ao
Conselho Diretor para identificar os temas prioritarios para realizacao de
consulta a sociedade. O documento destaca, ainda, os temas que deverao,
obrigatoriamente, ser incluidos na Agenda Regulatéria do préximo biénio,
além daqueles que poderao ser objeto de Avaliacao de Resultado Regulatério



(ARR).

5. Além disso, em atendimento ao art. 7°, §49, da Portaria n®
16/2021, o Conselho Diretor da ANPD, por meio do Despacho Decisério n®
17/2022/SG/ANPD (SEl n2 3541726), definiu a tomada de subsidios como o
instrumento para realizacao de consulta a sociedade durante o processo de
elaboracdo da Agenda Regulatdria para o biénio 2023-2024, nos termos do
Aviso de Tomada de Subsidios n? 3/2022 (SEI n? 3542031), publicada no Diario
Oficial da Unidao de 05 de agosto de 2022.

6. Adicionalmente, a CGN encaminhou OFICIO CIRCULAR n?
6/2022/CGN/ANPD/PR (SEI n2 3541190) a areas da ANPD com o fito de obter
subsidios para elaboracdao da Agenda Regulatéria para o biénio 2023-2024,
mediante encaminhamento de sugestdes de temas prioritarios e de temas
recorrentes recebidos por canais de ouvidoria ou pedidos de acesso a
informacao.

7. Com o mesmo objetivo e em atendimento ao §22 do art. 72 da
Portaria n2 16/2021, o Conselho Nacional de Protecdo de Dados Pessoais e da
Privacidade (CNPD) foi convidado a colaborar com a elaboracdo do
instrumento regulatério, conforme OFICIO n? 31/2022/SG/ANPD/PR (SEI n?®
3541738).

8. No periodo compreendido entre os dias 03 de agosto de 2022 e
31 de agosto de 2022, a proposta de temas para elaboracdo da Agenda
Regulatdria para o biénio 2023-2024, foi submetida a consulta interna para
criticas e sugestoes dos servidores da ANPD, conforme a Certiddo n2 3 (SEI n?
3541520).

9. Em resposta ao OFICIO CIRCULAR n2 6/2022/CGN/ANPD/PR, a
Ouvidoria da ANPD (OUV) e a Coordenacao-Geral de Tecnologia e Pesquisa
(CGTP) encaminharam, respectivamente, o Despacho OUV/ANPD (SElI n@
3591758) e o Despacho CGTP/ANPD (SEI n? 3598550).

10. A Certidao n? 4 (SEl n2 3600980) juntou aos presentes autos os
documentos complementares as contribuicdes encaminhadas pela Plataforma
Participa + Brasil.

11. Em 02 de setembro de 2022, a CGN encaminhou o presente
processo administrativo para conhecimento da Coordenagao-Geral de
Relagdes Institucionais e Internacionais (CGRIl), conforme Despacho
CGN/ANPD (SEl n? 3607474).

12. Por fim, foram juntados os relatdrios contendo as contribuicoes
recebidas durante a consulta interna (SEl n2 3603759) e durante a tomada de
subsidios (SElI n23622388), consoante Certiddo n? 7 (SEl n2 3603683) e
Certidao n2 10 (SElI n2 3622384), respectivamente.



13. E o relatdrio.
2. ANALISE
2.1 Da proposta inicial

14. A equipe de projeto realizou levantamento dos principais temas
gue tratam, direta ou indiretamente, sobre privacidade e protecao de dados
pessoais e que sao passiveis de algum tipo de regulamentacao pela ANPD,
tendo como parametro inicial a relacao das iniciativas avaliadas na elaboracao
da Agenda Regulatdria para o biénio 2021-2022.

15. Em seguida, a equipe de projeto agrupou os temas em 12 (doze)
eixos tematicos buscando contemplar, em cada um deles, temas correlatos
entdao mapeados. Sao eles:

Direito Digital e Tecnologias;

Direito dos Titulares;

Fiscalizacao;

Governanca e Boas Praticas;

Governanca Institucional;

Politica Nacional de Protecdo de Dados Pessoais e da
Privacidade e CNPD;

Regulacao;

Regulagcdo em Setores Econémicos;
Seguranca da Informacao;

Transferéncia Internacional;

Tratamento de Dados pelo Poder Publico; e
Tratamento de Dados Pessoais.

16. Procedeu-se ao exame de cada um dos temas no cendrio atual,
buscando identificar aqueles cujos projetos estao em andamento no ambito
da ANPD, incluindo também os itens da Agenda Regulatdria do biénio 2021-
2022 nao finalizados, visto que tais temas devem constar, obrigatoriamente,
na Agenda Regulatdria para o préximo biénio.

17. Adicionalmente, a equipe de projeto selecionou possiveis temas
relacionados ao eixo tematico "Governanca Institucional"” como sendo aqueles
gue dispdem, especificamente, sobre matéria relativa a gestdao administrativa
e ao funcionamento das unidades da ANPD.

18. Da mesma forma, foram mapeados os temas da Agenda
Regulatéria vigente (biénio 2021-2022) ja concluidos, os quais resultaram na
publicacdo de atos normativos ou documentos de carater orientativo. Estes
temas poderao ser objeto de Avaliacgdo do Resultado Regulatério, cuja
proposta de agenda sera tratada em processo espedcifico.



19.

A tabela abaixo elenca os 60 (sessenta) temas, agrupados nos 12

(doze) eixos tematicos, e a situacao de cada uma deles, que foi classificada em
“andamento” ou “novo”.

Tabela 1 — Estado atual dos Temas por Eixo Tematico

ED,(O. Tema Fundamento Situacgao
Tematico
Direito Digital
e Cookies NA Em andamento
Tecnologias
[?ireito dos |Direitos dos titula_res NA Em Andamento
titulares de dados pessoais
Dlrelto dos Peticionamento Art. 18, § 1° Novo
titulares
Dosimetria e
Fiscalizacao |[aplicacao de sangbes |NA Em Andamento
administrativas
Governanga |[Regras de boas Art. 50, caput;
e Boas praticas e de Art. 50, § 2°; Art. |Novo
Praticas governanga 50, § 3° Art. 51
Goyern.ang:a Regimento Interno Art. 55-G, § 2° Alteragao
Institucional
Planejamento e
Governanca |[Estratégia
Institucional |Institucional da ANPD NA Novo
2024-2026
Governanca |Plano de Dados Decreto Novo
Institucional |Abertos 8777/2016
Governanca (Cadigo de Etica e
Institucional |Conduta da ANPD NA Novo
Seguranca |[Comunicacao de
da incidentes e Art. 48 Em Andamento
Infformacao |especificacao do
prazo de notificacao
~ ._|[Transferéncia
Transfer.encna Internacional de NA Em Andamento
Internacional )
Dados Pessoais
Tratamento

A~ MAaAdAA

Comepartilhamento de




ue Uduous

oelo Poder dgglci)csopelo poder Art. 25 Novo
Pdblico P
Tratamento Criancas e Novo/Em
de dadqs adolescentes Art. 14 andamento
pessoais
Tratamento Tratam.ento de dados Art. 7° IV: Art.
de dados pessoais pelos At . |[Em Andamento
: . : 11, I, 'c"; Art. 13;
pessoais orgaos de pesquisa
Tratamento SD::S(?\S/e?:?SoaIS
de dados Oraanizacses NA Em Andamento
pessoais ge ¢
religiosas
Tratamento |Relatorio de Impacto
de dados a Protecao de Dados |NA Em Andamento
pessoais Pessoais
Tratamento Encarregado de
de dados 9 NA Em Andamento
: protecdo de dados
pessoais :
pessoais
Tratamento |Hipoteses legais de
de dados tratamento de dados |Art. 7°, Art. 11 Em Andamento
pessoais pessoais
Tratamento ~ 5
de dados Guia larga escala Resolugao n” 2, Em andamento
: ANPD
pessoais
Inteligéncia artificial:
e P Art. 20 Novo
. protecdo de dados
Tecnologias Y .
em inteligéncia
artificial”
Termos de
Fiscalizaggo ||COTPromISSO COM Akt 555, XVII  [Novo
agentes de
tratamento
Governanca ~ :
Excecdes previstas no o
© Bqas inciso Il do art. 4° Art. 4,33 Novo
Praticas
Regulagio Criacado de Sandbox NA Novo

Regulatorio




Politica

Nacional de o
Protecio de Diretrizes para a
Da dog Politica Nacional de
Pessoais e Protecdo de Dados  |Art. 55-J, Il Novo
da Pessoais e da
Privacidade e Privacidade
CNPD
~ Guia de Boas

Regulagao Praticas Regulatorias NA Novo

Medidas de
Seguranca segqrgnga,.tecnlcas e

administrativas
da (incluindo padrbes Art. 46 Novo
Informacéo - Pax

técnicos minimos de

segurancga)
Regulagao,

0.

setorAeS_ Satde Art. 11, § 4°; Art. NOVO
econdbmicos 13
especificos
Regulacao,
setores ey caco NA Novo
econdmicos
especificos

Certificacao

(Organismos de
Transfer.enc:la Cert.lflcagao Art. 35, § 3° NOVo
Internacional |Designados, selos,

cbdigos de conduta,

dentre outros)
Tratamento .
de dados (R;eglan de Art. 37 Novo

) peracdes
pessoais
Tratamento | e
de dados SPOs Art. 62 Novo
£5503is Diretrizes e Bases da

P Educacao Nacional
Direito Digital [Metaverso: Universo
e digital e avatares NA Novo
Tecnologias |virtuais

Big data:
“Orientagdes gerais




Direito Digital

sobre privacidade de

e dados, protecao de ||NA Novo
Tecnologias (dados e ética de
dados no uso de big
data
Blockchain:
Direito Digital |“Orientacdes gerais
e sobre privacidade e |NA Novo
Tecnologias |protecao de dados no
uso de blockchain
Direito Digital Analise de dados
© (data analytics) NA Novo
Tecnologias
Direito Digital Internet das Coisas
e . NA Novo
: (Internet of Things)
Tecnologias
Direito Digital
e Marketing eletrbnico |[NA Novo
Tecnologias
Direito Digital
e Realidade Virtual NA Novo
Tecnologias
Direito Digital
e Wearables NA Novo
Tecnologias
Portabilidade
Direito dos | (Padrées de Art. 18, V; Art. 40 [Novo
titulares interoperabilidade,
dentre outros)
Governanca |[Recomendacao de
e Boas padroes para Art. 55-J, VIlI Novo
Praticas produtos e servigcos
Regulacao Autorregulaugao © Art. 55-J, § 3° Novo
corregulacao
Regulacao,
setorfe S Sistema Financeiro NA Novo
econdémicos
especificos
Regulacao,
setores Aviacao Civil NA Novo

econdmicos




especificos

Regulacao,
setorﬂe S Telecomunicacoes NA Novo
econdmicos
especificos
Regulacao,
setorfes _ I moblllar_lo_/ NA Novo
econdmicos ||Condominial
especificos
Tratamento
de Dados Comunicagao deA |Art. 26, § 20 Novo
pelo Poder |[contratos e convénios
Publico
Tratamento |Uso de dados
de Dados pessoais de p.j. de  |Art. 4, § 1° Art. NOVO
pelo Poder |(direito publico a p.j. 27, Par. Un.
Publico de direito privado
Tratamento
de dados ldosos Art. 55-J, XIX Novo
pessoais
Tratamento |Dados Pessoais
de dados Sensiveis - Dados NA Novo
pessoais biométricos
Tratamento Art. 12, § 1° Art.
de dados Anonimizacao 12, § 3% Art. 18, |[Novo
pessoais §6°
Tratamento |q 00 encéio
de dados |22 T “90 Iart. 11, § 3° Novo
pessoais ntag

econdmica
Tratamento o

Eliminacao dos dados
de dadqs pessoais Art. 16 Novo
pessoais
Tratamento |Tratamento de dados
de dados pessoais pelos Art. 23,8§§ 4 e 5 ||[Novo
pessoais orgaos notariais
Tratamento |Adequacao
de dados progressiva de banco |Art. 63 Novo
pessoais de dados
Tratamento

Aa Adadaa

Casos de emergéncia

NIA

NAaia




ue uduous INA INUVU
. ou desastre
pessoais
Protecao de dados e
da privacidade para
Tratamento |P€Auenas e medias
de dados empresas, startups e |\, Concluido
esS0aiS pessoas fisicas que
P tratam dados
pessoais com fins
econdmicos.
ﬁgﬁf:;i?]g? Regimento Interno da |[NA Concluido
ANPD
Planejamento
ﬁgﬁf:;iﬂg? Estratégico da ANPD |NA Concluido
2021-2023
Processo de
Fiscalizagao e
Fiscalizagdo |Processo Art. 52 e Art. 53 |Concluido
Administrativo
Sancionador

Fonte: Elaborado pela Coordenacdao-Geral de Normatizacao

20. Na fase de consulta interna foram propostos 45 (quarenta e
cinco) temas para serem avaliados pelos servidores da ANPD, tendo sido
excluidos os temas concluidos (4 itens da Agenda Regulatdria 2021-2022) além
dos 11 (onze) que se encontram em andamento na Autoridade. Cabe ressaltar
gue o tema relativo ao tratamento de dados de criancas e adolescentes, em
gue pese haja processo de enunciado em tramite na ANPD e tomada de
subsidios em andamento e, portanto, possa se considerar como “iniciado”, o
escopo do estudo preliminar do tema delimita a matéria a ser tratada no
ambito desse processo, de modo que outras questdes importantes sobre o
tema devem ser objeto de regulamentac¢ao ou orientacdao pela Autoridade.

21. Os temas, com excecao daqueles ja concluidos ou em
andamento, foram submetidos para avaliacdo dos servidores quanto a
importancia e a necessidade de estudo ou regulamentacao, por meio de notas
de 1 (um) a 5 (cinco) para cada uma das iniciativas. Ainda, foi facultado o
encaminhamento de temas nao elencados pela CGN, por meio de
preenchimento de um campo especifico do formulario.

22. Ao total, foram recebidas 4 (quatro) contribuicdes.

23. Apds avaliacdo dos servidores, a CGN ranqueou os temas com




base na média das notas. Abaixo segue a classificacao das iniciativas.

Tabela 2 - Ranking dos Temas com base nas contribuigdes recebidas na

Consulta Interna

Item

Tema

Compartilhamento de dados pelo poder publico.

Uso de dados pessoais de p.j. de direito publico a p.j. de

2 direito privado.

3 Diretrizes para a Politica Nacional de Protecdo de Dados
Pessoais e da Privacidade.

4 Medidas de seguranga, técnicas e administrativas (incluindo
padrdes técnicos minimos de segurancga).

5 Criangas e adolescentes.

6 Plano de Dados Abertos.

v Peticionamento do titular de dados pessoais, nos termos do
Art. 18, § 1°, da LGPD.

8 Comunicagao de contratos e convénios, nos termos do art.
26, § 2°, da LGPD.

9 Planejamento e Estratégia Institucional da ANPD 2024-2026.

10 Anonimizagao.

11 Regimento Interno.

12 Cadigo de Etica e Conduta da ANPD.

13 Educacao.

14 Cumprirpento QO disposto na Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional.

15 Inteligéﬂncia artificial: “O_rient_acf‘éels gerla.is_ sobre privacidade e
protecdo de dados em inteligéncia artificial”.

16 Regras de boas praticas e de governanca.

17 Opinides técnic;as ou re.co.mendagées referentes as
excecgdes previstas no inciso Il do Art. 4° da LGPD.

18 Criacao de Sandbox Regulatério.

19 Guia de Boas Praticas Regulatorias.

20 Saude.

21 Dados Pessoais Sensiveis - Dados biométricos.

22 Eliminacao dos dados pessoais.

23 Analise de dados (data analytics).

24 Autorregulagao e corregulagao.




25 ldosos.

26 Adequacao progressiva de banco de dados.

27 Marketing eletrénico.

28 Portabilidade (Padrbes de interoperabilidade, dentre outros).

29 Termos de compromisso com agentes de tratamento.

30 Protecao de dados pessoais em setor econémico -
Telecomunicagoes.

31 Registro de Operagdes, nos termos do art. 37 da LGPD.

32 Dados Pessoais Sensiveis - obtencédo de vantagem
econdmica.

33 Internet das Coisas (Internet of Things).

34 Recomendacao de padrdes para produtos e servigos, nos
termos do Art. 55-J, inciso VIII, da LGPD.

35 Protecao de dados pessoais em setor econdmico - Sistema
Financeiro.
Protecao de dados pessoais em setor econbébmico -

36 o >
Imobiliario/Condominial.
Certificacao (Organismos de Certificacdo Designados, selos,

37 .
codigos de conduta, dentre outros).

38 Tratamento de dados pessoais pelos 6rgaos notariais.

39 Big data: “Orientacdes gerais sobre privacidade de dados,
protecdo de dados e ética de dados no uso de big data.

40 Casos de emergéncia ou desastre.

41 Blockchain: “Orientacdes gerais sobre privacidade e
protecao de dados no uso de blockchain.

42 Wearables.

43 Protecao de dados pessoais em setor econdmico - Aviagao
Civil.

44 Metaverso: Universo digital e avatares virtuais.

45 Realidade Virtual.

Fonte: Elaborado pela Coordenac¢ao-Geral de Normatizagao
24, Para além das notas atribuidas aos temas submetidos a

consulta interna, os servidores encaminharam proposicdoes de novos temas,
sendo eles: (i) Dados Pessoais Sensiveis - Organizacdes Religiosas; (ii)Privacy by
design e privacy by default; e (iii) Privacy enhancing technologies.

25.

Sobre o tema referente as organizacdes religiosas, cumpre




ressaltar que, atualmente, o Projeto de Lei (PL) n? 5.141/2020 trata
diretamente do tema, uma vez que tem por objetivo alterar a alinea “a” do
inciso Il do art. 42 da LGPD. O PL acrescenta a expressao “religioso” no referido
dispositivo, alargando o rol de exce¢bes para a aplicacdo da protecao de
dados.

26. Segundo justificativa do autor da proposi¢cao, a modificacdao visa
assegurar a garantia constitucional do art. 59, VI, da Constituicao Federal que
prevé o livre exercicio dos cultos religiosos, incluindo as suas liturgias e seus
procedimentos internos, como uma extensdao da separagao entre Estado e
lgreja, ja que estende as hipdteses de exclusao da lei para os procedimentos
adotados pelas organizacdes religiosas, no campo religioso.

27. Dada a relevancia do tema e tendo em vista que a proposta
representa uma maior abrangéncia no rol de excec¢des da aplicacdo da LGPD,
torna-se oportuno o estudo da matéria pela préopria ANPD, a fim de dar
tratamento adequado ao tipo de instituicdes que essas proposi¢cdes visam
abarcar por meio de modificacao legislativa. Isso porque se entende possivel
gue as exigéncias legais a agentes de tratamento, como os mencionados,
possam ser ajustadas por meio de interpretacdao administrativa oportuna da
propria Autoridade, sem que se recorra, portanto, a revogacdes e
modificacOes legislativas na LGPD que acabariam por retirar seu carater de
norma geral.

28. Em que pese a contribuicdo recebida esclareca que ha uma
pressao para que as atividades religiosas sejam incluidas nas
excepcionalidades do art. 42 da LGPD e que a publicacao de um documento a
respeito amenizaria a preocupacao das diversas liderancas religiosas a
respeito da LGPD, importa mencionar que a iniciativa ja se encontra em
andamento na ANPD, em fase de estudos preliminares, motivo pelo qual nao
foi submetida a consulta interna.

29. Sobre os temas Privacy by design e by default, e Privacy
enhancing Technologies, as contribuigdes foram fundamentadas na
necessidade de os assuntos serem explorado das mais variadas formas, desde
a publicacao de guias, mas também a realizacao de concursos, hackathons,
sandboxes, dentre outros.

30. Ainda na fase de consulta interna, a CGN, mediante OFICIO
CIRCULAR n? 6/2022/CGN/ANPD/PR (SEl n? 3541190), solicitou a 6rgidos da
ANPD o encaminhamento de subsidios para elaboracdo da Agenda
Regulatdria.

31. Em resposta, a Ouvidoria enviou Despacho OUV/ANPD (SEl n?
0591758) informando as demandas tratadas por aquele 6rgdo no periodo de
janeiro/2021 a julho/2022, sendo eles: (i) tratamento de dados por pessoas



naturais ou juridicas de direito privado, com questionamentos sobre
operacoes de tratamento previstas na LGP; (ii) encarregado; (iii) agentes de
tratamento; (iv) tratamento de dados pelo poder publico; (v) tratamento de
dados do poder publico por pessoa de direito privado; (vi) hipdteses de
tratamento; (vii) medidas para adequacao a LGPD; (viii) direitos dos titulares;
e (ix) tratamento para fins académicos e para estudos por 6rgaos de pesquisa.

32. Observa-se que, exceto os temas de tratamento de dados pelo
poder publico, tratamento de dados do poder publico por pessoa de direito
privado e medidas para adequag¢ao a LGPD, os demais assuntos ja foram ou
ainda estao sendo tratados pela ANPD, seja por meio de publicacao de Guias,
seja por meio da elaboracao de regulamentos de temas constantes da Agenda
Regulatdria em vigor.

33. A Coordenacdao-Geral de Tecnologia e Pesquisa, por meio do
Despacho CGTP/ANPD (SEI n? 3598550), elencou seis temas que considera
estratégicos e prioritarios: (i) inteligéncia artificial; (ii) compartilhamento de
dados pelo poder publico (padrdes de interoperabilidade); (iii) Dados pessoais
sensiveis (dados biométricos); (iv) Padrdes de anonimizacdo (Privacy by
Design); (v) Open finance; e (vi) Governanca e boas praticas em privacidade e
protecao de dados.

34. Apds avaliacdo das contribuicdes encaminhadas, as iniciativas
gue preliminarmente nao constavam do rol de temas levantados foram
inseridas para serem consideradas na avaliacdo a ser realizada pela CGN na
proposicao das iniciativas prioritarias a ser encaminhada ao Conselho Diretor
para deliberacao.

2.2 Da tomada de subsidios

35. Nos termos do Despacho Decisorio 17 (SEI n23541726), o
Conselho Diretor da ANPD anuiu pela realizacdo da consulta a sociedade por
meio da modalidade tomada de subsidios referente a Agenda Regulatodria
para o biénio 2023-2024, conforme proposto na Nota Técnica n®?
31/2022/CGN/ANPD (SEI n2 3531359), a ser efetivada por meio da Plataforma
Participa + Brasil com prazo de contribuicdo da sociedade até 31 de agosto de
2022.

36. Foram submetidos para contribuicdes 15 (quinze) temas
previamente avaliados junto ao Conselho Diretor da Autoridade, excluindo-se
agueles pertencentes ao eixo tematico “Governanca Institucional”, bem como
as iniciativas ja concluidas e em andamento na ANPD.

37. Para cada um dos temas propostos, o contribuinte poderia
realizar a sua avaliagao segundo grau de importancia em Escala Likert, sendo:
(i) 1 - Nenhuma importancia (Nao ha ou ha pouca necessidade de



regulamentacao); (ii) 2 - Pouca importancia (Neutro - pode esperar a longo
prazo); (iii) 3 - Razoavelmente importante (Neutro - pode esperar a médio
prazo); (iv) 4 - Importante (Prioritario - pode esperar a curto prazo); e (v) 5 -
Muito importante (Urgente e prioritario).

38. Ainda, foi facultado o encaminhamento de temas nao
relacionados, por meio de preenchimento de um campo especifico do
formulario.

39. Durante o periodo em que a tomada de subsidios ficou aberta
ao publico, foram encaminhadas 127 (cento e vinte e sete) contribuicOes
gualitativas sobre os temas propostos.

40. Ainda durante o periodo de contribuicdes, a ANPD recebeu
documentos complementares as encaminhadas pela plataforma Participa +
Brasil, tendo sido juntados nos autos do presente processo, conforme
Certidao 4 (SElI n? 3600980), Certidao 7 (SEl n? 3603683) e Certidao 10 (SEI n®
3622384).

41. Na sequéncia, a CGN ranqueou os temas com base na média das
notas dadas pelos participantes da tomada de subsidios. A seguir, a
classificacao das iniciativas.

Tabela 3 — Ranking dos Temas com base nas
contribuicbes recebidas na Tomada de Subsidios

Item Tema

1 Criancas e Adolescentes

Medidas de seguranca, técnicas, administrativas
Regras de Boas Praticas e de Governanga
Dados pessoais sensiveis - biométrico
Compartilhamento de dados pelo poder publico
Diretrizes para a PNPDPP

Boas Praticas regulatérias

Peticionamento do titular

9 Regulacao - Setor Saude

10 |[Adequacao de banco de dados

11 |TAC

12 |Inteligéncia Artificial

13 ||Registro de operacgoes

14 ||Regulagao - Setor Econbémico

15 |Opinides técnicas ou recomendagoes
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Fonte: Elaborado pela Coordenacdo-Geral de Normatizacao

42. Ainda, foram consideradas iniciativas sugeridas pela sociedade e
nao mapeadas anteriormente pela ANPD, de modo que foram inseridas na
avaliacao de priorizacao realizada pela CGN.

2.3 Da contribuicao do CNPD

43. Mediante OFICIO n2 31/2022/SG/ANPD/PR (SEl n2 3541738), o
CNPD foi notificado para encaminhar propostas de temas prioritarios,
contemplando, ainda, a identificacdo e a descricdo do problema; os grupos
afetados pela implementacdo do possivel projeto de regulamentacao; os
resultados e beneficios esperados; e a justificativa para necessidade de
intervencdao por meio de regulamentacdao, em conformidade com o §22 do art.
72 da Portaria n? 16/2021.

44, Em resposta, o CNPD encaminhou a relacao de temas
considerados prioritarios proposta pelo Grupo de Trabalho n? 3 do CNPD (GT-
3), instituido pela Portaria CNPD n? 03/22, em 5 de abril de 2022, nos termos
do OFICIO n2 18/2022/CNPD/ANPD/PR (SEl n2 3652408). Segundo referida
Portaria, compete ao GT-3 realizar analises, estudos e fazer proposi¢cdes
relacionadas ao acompanhamento da Agenda Regulatdria da ANPD.

45. Na proposicao dos temas, o GT-3 considerou como prioritarios
aqueles que a LGPD expressamente prevé a atuacao da ANPD. Recomendou,
também, a priorizacao das normas educadoras e orientadoras, conforme
descrito no Relatdrio Final GT3 — Agenda Regulatdria para o biénio 2023-24
(SEI n2 3652334).

46. O Relatério classificou os temas segundo prioridade em : (i) alta;
(ii) intermediaria; e (iii) baixa, sendo eles:

¢ Prioridade alta:

i. Termos de compromisso com agentes de tratamento;

ii. Regras de boas praticas e de governanca;

iii. Dados pessoais sensiveis — biométricos;

iv. Compartilhamento de dados pelo poder publico; e

v. Diretrizes para a Politica Nacional de Protecao de Dados

Pessoais e da Privacidade.

e Prioridade intermediaria:

i. Criancas e adolescentes;



ii. Peticionamento do titular de dados pessoais;
iii. Regulacao — setor econdmico da saude;
iv. Boas Praticas Regulatorias; e

v. Medidas de seguranca, técnicas e administrativas

¢ Prioridade baixa:

i. Regulacao — setor econémico da educacao;
ii. Adequacao progressiva de banco de dados;
iii. Registro de operacdes;

iv. Inteligéncia artificial; e

v. Opinides técnicas ou recomendacdes referentes as
excecgoes previstas no inciso lll do art. 42 da LGPD.

2.4 Do Benchmarking internacional

47. Para a elaboracdao da proposta de Agenda Regulatdria, a CGN
também realizou benchmarking internacional,  buscando  consolidar as
principais tendéncias regulatorias de outras autoridades de protecdao de
dados, tendo sido mapeados os seguintes temas prioritarios:

Inteligéncia Artificial, Big Data e Machine Learning;
Rastreamento entre dispositivos e na web;

Internet das coisas;

Inteligéncia Atrtificial (1A), decisbes automatizadas ou
baseada em dados e big data;

Sistemas de aeronaves pilotadas remotamente.

1CO
o Ciberseguranga;
(e}
(o]
O
(e}

o

e AEPD

e Anonimizacao e pseudoanonimizagao;
 Inteligéncia Artificial e Decisbes Automatizadas;
e Big Data;

e Biométricas;

e Blockchain;

e Cloud computing;



Covid-19 e Pandemia;

Privacy by design e by default;

Criptografia e privacidade;

Politica de Protecdo de Dados e Governancga;
Internet e Sistemas Moveis;

Internet of Things (loT) e Sistemas Conectados;
Incidentes com dados pessoais e segurancga;
Administragao Publica;

Gerenciamento de Riscos;

Trabalho remoto.

o URCPD

Exercicio dos direitos consagrados na Lei n° 18.331;
Publicacao de informacdes na internet;

Bases de dados;

Videovigilancia;

Responsabilidade do gerente de tratamento;
Processamento de dados — varios aspectos.

o
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Biometria;

Cookies e outros rastreadores;
Ciberseguranca;
Videovigilancia;

Inteligéncia Atrtificial;

Objetos conectados;
Blockchain;

Civil Tech.

O O O O O O o o

2.5 Da proposta de Agenda Regulatoria

48. Inicialmente, cabe destacar que as contribui¢cdes encaminhadas
no ambito da consulta interna, da tomada de subsidios e pelo CNPD foram
utilizadas como parametro para avaliacao dos temas pela CGN.

49. Ainda, alguns itens tiveram seu escopo reavaliado, de modo que
poderiam ser excluidos ou consolidados com outros temas.

50. Nesse sentido, o escopo do tema relativo a inteligéncia artificial
foi limitado as orientacdes gerais sobre privacidade e protecdao de dados em
inteligéncia artificial, uma vez que o art. 20 da LGPD trata de direito do titular



a solicitacdo de revisao de decisdes tomadas unicamente com base em
tratamento automatizado de dados pessoais que afetem seus interesses,
incluidas as decisdes destinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional, de
consumo e de crédito ou os aspectos de sua personalidade. Assim, tendo em
vista que o tema inteligéncia artificial é aos direitos dos titulares, o dispositivo
sera considerado no projeto de regulamentacdo do item 4 da Agenda
Regulatdria para o biénio 2021-2022, que trata de Direitos dos Titulares de
Dados Pessoais.

51. Do mesmo modo, cumpre informar que o tema “peticionamento
do titular de dados pessoais” também sera considerado no projeto de
regulamentacao do item 4 da Agenda Regulatdria para o biénio 2021-2022, de
modo que o tema foi desconsiderado da priorizacao.

52. Ainda, considerando a sinergia entre alguns dos temas, eles
foram relacionados. Assim, a iniciativa “Wearables” foi inserida dentro do
escopo da iniciativa “Internet das Coisas (Internet of Things)”.

53. Da mesma forma, as iniciativas “comunicacdao de contratos e
convénios” e “comunicacdo ou uso compartilhado de dados pessoais de
pessoa juridica de direito publico e a pessoa juridica de direito privado” foram
consideradas conjuntamente com o tema “compartilhamento de dados pelo
Poder Publico”, uma vez que os temas sao dispostos conjuntamente na LGPD,
mais especificamente no Capitulo IV. Sendo assim, a CGN consolidou todos os
temas na iniciativa “Tratamento de dados pessoais pelo poder publico”, tendo
sido reajustado para o Eixo Tematico “Tratamento de Dados Pessoais”.

54, A iniciativa “registro de operacdes” foi priorizada considerando
o andamento do projeto referente ao formuldrio de registro de operacdes em
andamento na ANPD, atualmente em sua fase final.

55. Adicionalmente, os temas “eliminacdao de dados pessoais” e
“término do tratamento de dados e conservacao” nao foram submetidos a
classificacdo, uma vez que o Guia Orientativo sobre Tratamento de Dados
Pessoais, ja em fase final e em anadlise pelo Conselho Diretor da ANPD,
dedicou item especifico para tratar destas questdes.

56. Por fim, os temas “neuromarketing”, “pop-ups” e “marketing
eletronico” foram considerados conjuntamente, em func¢dao da sinergia entre
as iniciativas.

57. Assim, os temas abaixo relacionados foram avaliados pela CGN
pela matriz IGUT:

Tabela 4 —Temas por Eixo Tematico submetidos a classificacao por
priorizacao




EIXO

'TEM | temATiCO TEMA
1 Cookies
Inteligéncia artificial: “Orientagbes gerais sobre
2 privacidade e protecao de dados em inteligéncia
artificial”
3 Metaverso: Universo digital e avatares virtuais
Big data: “Orientacdes gerais sobre privacidade de
4 Direito Digital [dados, protecao de dados e ética de dados no uso
e de big data
5 Tecnologias |Blockchain: “Orientacdes gerais sobre privacidade e
protecao de dados no uso de blockchain
6 Analise de dados (data analytics)
v Internet das Coisas (Internet of Things), inclusive
wearables
8 Marketing eletrénico, neuromarketing e pop-ups
9 Realidade Virtual
10 . Direitos dos titulares de dados pessoais
Direito dos = = : -
11 titulares Portabilidade (Padrbes de interoperabilidade, dentre
outros)
12 Dosimetria e aplicacdo de sangdes administrativas
13 Fiscalizaggo Termos de comprormsso com agentes de t.ra?tame.nto
14 Processo de Fiscalizagcao e Processo Administrativo
Sancionador
15 Regulamentagao para validacao de regras de
Governanga |reconhecimento de boas praticas e de governanca
e Boas ~ . — 5
16 i Excecdes previstas no inciso Il do art. 4
Praticas ;
17 Recomendacao de padrdes para produtos e servicos
18 Regimento Interno
19 Planejamento e Estratégia Institucional da ANPD
2024-2026
20 Governanga |Plano de Dados Abertos
21 Institucional |Cédigo de Etica e Conduta da ANPD
22 :
Regimento Interno da ANPD
23 Planejamento Estratégico da ANPD 2021-2023

Politica




Nacional de
Protecao de

o4 Dados Diretrizes para a Politica Nacional de Protegao de
Pessoais e ||[Dados Pessoais e da Privacidade
da
Privacidade e
CNPD
25 Criacao de Sandbox Regulatério
26 Regulacio Guia de Boas Praticas Regulatérias .
57 Atuacgao conjunta da ANPD com autoridades
regulatérias
28 Saude
29 Educacao
30 Autorregulagao e corregulacao
31 Sistema Financeiro
32 Aviagao Civil
33 Regulagdo, |Telecomunicacbes
34  |setores fimobiliario/ Condominial
econdmicos = ,
35 especificos Relacao trabalhista
36 Regulacio - Setor econdmico de Varejo (E-
commerce)
Estabelecimento de métricas comparativas sobre o
37 nivel de protecao de dados do Brasil em relacéo aos
paises que adotam algum tipo de legislagcao sobre
protecao e privacidade
38 Comunicacao de incidentes e especificagcdo do prazo
de notificagao
39 Seguranca Medidas de segurancga, técnicas e administrativas
:jri‘orma 20 (incluindo padrdes técnicos minimos de seguranca)
40 ¢ Privacy by design e Privacy by default
41 Privacy enhancing technologies
42 Transferéncia Internacional de Dados Pessoais
Transferéncia| Certificagdo (Organismos de Certificagéo
43 Internacional |Designados, selos, codigos de conduta, dentre
outros)
44 Tratamento de dados pessoais pelo poder publico
45 Criancas e adolescentes

VA

Tratamento de dados pessoais pelos érgaos de




o pesquisa
47 Dados pessoais sensiveis - Organizagdes religiosas
48 Relatorio de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais
49 - :
Encarregado de protecao de dados pessoais
50 Hipoteses legais de tratamento de dados pessoais
51 Guia larga escala e alto risco
52 Registro de Operacgdes
Cumprimento do disposto na Lei de Diretrizes e
53 N :
Bases da Educacao Nacional
54 Tratamento 1doSOS
de dados _ _ _ _
55 pessoais Dados Pessoais Sensiveis - Dados biometricos
56 Anonimizacao
57 Dados Pessoais Sensiveis - obtengcdo de vantagem
econdmica
58 Tratamento de dados pessoais pelos 6rgaos notariais
59 Adequacao progressiva de banco de dados
60 Casos de emergéncia ou desastre
Protecao de dados e da privacidade para pequenas e
61 médias empresas, startups e pessoas fisicas que
tratam dados pessoais com fins econémicos.
62 Principio da Nao-discriminagao
63 Dados Pessoais Sensiveis - Dado referente a vida
sexual
64 Protecao a testemunhas
Fonte: Elaborado pela Coordenacdo-Geral de Normatizacao
58. A avaliagdo foi realizada com base em uma matriz de

prioridades (IGUT), adaptada da matriz GUT, ferramenta amplamente
utilizada na avaliacdo de prioridades. Buscou-se, desta maneira, identificar e
mensurar temas que precisam ser resolvidos o quanto antes e que tenham
alto impacto aos titulares de dados pessoais.

59. A matriz IGUT consiste em classificar os problemas referentes
aos temas considerados na analise por meio de avalia¢des (pontuacdes) de
acordo com o Impacto para os Titulares de dados pessoais (), a Gravidade, a
Urgéncia (U) e a Tendéncia (T).

60. Assim, para cada um desses critérios €& atribuida uma




nota, sendo 1 (um) a iniciativa menos prioritaria e 5 (cinco) a mais
prioritaria e, ao final, os valores atribuidos a cada um destes fatores sao
multiplicados (IxGxUxT), resultando na pontuacdo final da IGUT. Ao fim, os
temas sao classificados em ordem de priorizacao, da maior para a menor nota,
sendo 625 (5x5x5x5) o maior valor possivel e 1 (1x1x1x1) a menor avaliacao.

61. A combinacdao dessas pontuacdoes define, portanto, quais
iniciativas serdao consideradas prioritarias, com base nos problemas que
possuem notas mais elevadas.

62. O critério de Impacto aos titulares de dados pessoais (l) tem por
objetivo medir o impacto que o projeto de regulamentacdao podera causar aos
titulares de dados pessoais caso ao tema nao seja regulamentado logo. Ou
seja, quais efeitos a nao realizacdo desse projeto podera causar aos titulares
ao longo do tempo.

63. Os niveis de impacto sao:
1 - Sem gravidade;
2 -Pouco grave;
3 - Grave;
4 - Muito grave;
5 - Extremamente grave.

64. O critério Gravidade (G) tem por objetivo medir o impacto que o
projeto de regulamentacao poderd causar na protecao de dados pessoais caso
o tema seja regulamentado. Ou seja, quais efeitos a execucao desse projeto
podera causar ao longo do tempo.

65. Os niveis de gravidade sao:
1 - Sem gravidade;
2 -Pouco grave;
3 - Grave;
4 - Muito grave;
5 - Extremamente grave.

66. O critério Urgéncia (U) considera a necessidade de regulamentar
esse 0 mais rapido possivel , de modo que quanto menor o prazo disponivel,
maior a urgéncia. Ou seja, € o tempo em que o projeto deve ser realizado.

67. Os niveis de urgéncia sao:

1 - Sem urgéncia;



2 - Pouco urgente;

3 - Urgente;

4 - Muito urgente;

5 - Extremamente urgente.

68. Por fim, o critério Tendéncia (T) tem por objetivo medir a
probabilidade de intensificacdo do problema. Assim, considera a
predisposicao de um problema, que seria resolvido com a execu¢ao de um
projeto de regulamentacao, piorar com o tempo. Deste modo, deve-se avaliar
com qual intensidade a situacdao do problema relacionado ao tema pode
piorar caso nao seja regulamentado, agravando a sua situagao.

69. Os niveis de tendéncia sdo:
1 - Sem tendéncia de piorar;
2 - Piorar em longo prazo;
3 - Piorar em médio prazo;
4 - Piorar em curto prazo;
5 - Agravar rapido.

70. A avaliacao dos temas pela matriz IGUT encontra-se no Anexo
(SElI n2 3662709).

71. Em conformidade com o §32 do art. 82 da Portaria n? 16/2021, a
proposta de Agenda Regulatdria devera ser acompanhada da indicacao dos
temas ordenados com base em critérios de prioridade e relevancia e, para
cada iniciativa proposta na Agenda Regulatdria, devem ser apresentados os
seguintes elementos:

- a identificacdo e a descricao do problema;

- 0 fundamento preliminar da necessidade de intervencao por
meio de regulamentacao;

- a indicacdo dos grupos afetados pela implementacao do
Projeto; e

- 0s resultados esperados.

72. Ainda, segundo §22 do supradito dispositivo, toda necessidade
de intervir por meio de regulamentaciao devera ser justificada, apontando a
eventual lacuna ou inadequacdo da norma existente, a auséncia de
tratamento da matéria em outro Projeto de Regulamentacao, além dos
beneficios esperados.

73. Diante disso, apresenta-se a descricao dos elementos dispostos



no art. 8 da referida Portaria para cada iniciativa proposta, como segue:

a) Estabelecimento de normativos para aplicagdo do art. 52 e
seguintes da LGPD (Regulamento de Dosimetria e Aplica¢ao
de San¢des Administrativas)

Justificativa: Iniciativa ndao concluida durante a vigéncia
da Agenda Regulatdria para o biénio 2021-2022.

b) Direitos dos titulares de dados pessoais

Justificativa: Iniciativa nao concluida durante a vigéncia
da Agenda Regulatdria para o biénio 2021-2022.

c) Comunica¢do de incidentes e especificagdo do prazo de
notificacao

Justificativa: Iniciativa nao concluida durante a vigéncia
da Agenda Regulatdria para o biénio 2021-2022.

d) Transferéncia internacional de dados pessoais

Justificativa: Iniciativa ndao concluida durante a vigéncia
da Agenda Regulatdria para o biénio 2021-2022.

e) Relatdrio de impacto de dados pessoais

Justificativa: Iniciativa nao concluida durante a vigéncia
da Agenda Regulatéria para o biénio 2021-2022.

f) Encarregado de protecao de dados pessoais

Justificativa: Iniciativa nao concluida durante a vigéncia
da Agenda Regulatdria para o biénio 2021-2022.

g) Hipateses legais de tratamento de dados pessoais

Justificativa: Iniciativa ndao concluida durante a vigéncia
da Agenda Regulatdria para o biénio 2021-2022.

h) Cookies



Justificativa: Iniciativa em andamento na ANPD.

i) Dados Pessoais Sensiveis — Organizagoes religiosas

Justificativa: Iniciativa em andamento na ANPD.

j) Uso de dados pessoais para fins académicos e para a
realizacao de estudos por 6rgao de pesquisa

Justificativa: Iniciativa em andamento na ANPD.

k) Definigao de alto risco e larga escala

Justificativa: Iniciativa em andamento na ANPD.

|) Anonimizag¢ao e pseudoanonimizagao

Justificativa: Iniciativa em andamento na ANPD.

m)Regulamentac¢ao do disposto no art. 62 da LGPD

Justificativa: Iniciativa em andamento na ANPD.

n) Compartilhamento de dados pessoais pelo poder publico

Identificacdo e descricao do problema: O capitulo IV da
LGPD dispde sobre o tratamento de dados pessoais
pelo Poder Publico. A lei determina que a ANPD ira
dispor sobre as formas de publicidade das operacdes
de tratamento, bem como que contratos e convénios
estabelecidos entre o Poder Publico e entidades
privadas que tenham acesso a dados pessoais
constantes de bases de dados deverao ser comunicadas
a ANPD. Aliado as determinacdes legais, a Autoridade
tem se deparado com diversos questionamentos sobre
o tema, em especial sobre o compartilhamento de
dados pelo Poder Publico e a reutilizacdo dos dados
abertos. Ainda, ha duvidas sobre a operacionalizacao
dos art. 26 e 27 da LGPD, que tratam do
compartilhamento de dados do Poder Publico com
pessoa juridica de direito privado, especialmente



guanto aos procedimentos a serem adotados e as
informacdes que devem ser encaminhadas a ANPD para
cumprimento do disposto na Lei. Por fim, cabe
mencionar a relacdao entre as normas de protecdao de
dados pessoais e 0 acesso a informacdo publica, o que
vem suscitando reclamag¢des e questionamentos sobre
a aplicabilidade dos atos normativos.

Necessidade de intervengdo por meio de
regulamentacdo: Para além da determinacao legal de
regulamentar o disposto na LGPD, a ANPD pode
enderecar melhor o tema por meio de documentos
orientativos, como guias e estudos técnicos.

Grupos afetados: Orgios do Poder Publico; Titulares de
dados pessoais; Encarregados; Entidades privadas;
Orgdos notariais e de registro; Empresas publicas e
sociedades de economia mista;, ANPD; Agentes de
Tratamento.

Resultados esperados: Espera-se com a intervengao
regulatdria regulamentar o disposto na lei e orientar a
sociedade quanto a sua aplicabilidade, trazendo
seguranca juridica a todos que compde o grupo de
afetados.

o) Criangas e adolescentes

Identificacdo e descricao do problema: O §12 do art. 14
da LGPD estabelece que “o tratamento de dados
pessoais de criancas devera ser realizado com o
consentimento especifico e em destaque dado por pelo
menos um dos pais ou pelo responsavel legal.” Ja o §3¢
do mesmo artigo prevé que a coleta de dados de
criangas podera ser realizada sem o consentimento
referido no §12 quando for necessario para contatar os
pais ou responsavel legal ou para a protecao da crianca.
Ocorre que a interpretacao desses dispositivos é objeto
de acentuada controvérsia entre académicos,
profissionais da area e representantes da sociedade
civil, o que, na pratica, se configura como uma situacao
de incerteza juridica para os agentes de tratamento,
nomeadamente em razao da indefinicdo sobre quais
hipoteses legais autorizam o tratamento de dados



pessoais de criancas e adolescentes. Neste sentido, em
gue pese a complexidade e o aspecto multidimensional
das questdes associadas ao tratamento de dados de
criancas e adolescentes e, em particular, a protecao da
infancia no ambiente digital, a auséncia de
interpretacao definitiva sobre o presente tema pode
acarretar potenciais impactos negativos no que tange a
protecao dos direitos de criancas e de adolescentes, em
razao do manejo inadequado de hipdteses legais e
principios previstos na LGPD. Ainda, possivel demora na
fixacdo de interpretacao traz riscos quanto a aplicacao
inconsistente da LGPD por diferentes agentes de
tratamento publicos e privados, ensejando um cenario
de inseguranca juridica.

Necessidade de intervengdo por meio de
regulamenta¢dao: A ANPD elaborou Estudo Preliminar
sobre o tema, o qual teve por objetivo analisar as
possiveis hipdteses legais aplicaveis ao tratamento de
dados pessoais de criancas e adolescentes. O referido
documento objetiva fornecer insumos para subsidiar a
atuacao da ANPD em torno do tema, em particular no
gue tange a expedicdo de orientacdes que possam
conferir seguranca juridica aos agentes de tratamento
ao realizar o tratamento de dados pessoais dos
referidos titulares, considerando a previsao constante
no art. 55-J, inciso XX da LGPD. No entanto, o estudo,
gue ainda se encontra em tomada de subsidios para
envio de contribuicdes pela sociedade, nao teve
pretensao de ser exaustivo em razao de limitagdes de
escopo e de tempo, mas sim buscou promover a
discussao publica e coletar contribuicdes da sociedade,
a fim de, em um momento posterior, estabelecer
interpretacdes e orientagdes mais conclusivas. Cumpre
enfatizar que nao constituiu objeto do estudo a analise
sobre as relagdbes entre a LGPD e o regime de
capacidade civil previsto no Cddigo Civil. Da mesma
forma, nao foram consideradas as possiveis técnicas
para afericao do consentimento ou para a afericao de
idade de usuarios de aplicacdes de internet. Embora
relevantes para o tratamento de dados pessoais de
criancas e adolescentes, a discussao sobre esses temas
correlatos demanda uma abordagem mais ampla,



levando em considera¢dao outros contextos e aspectos
técnicos e juridicos.

Grupos afetados: Criancas e adolescentes; Pais ou
responsaveis legais; Agentes de Tratamento; ANPD.

Resultados esperados: Conferir seguranca juridica aos
agentes de tratamento ao realizar o tratamento de
dados pessoais dos referidos titulares. Ainda, pode-se
prevenir o uso inadequado de conteudos na internet
por criancas e adolescentes, mediante definicao e
orientacdo sobre o uso de técnicas para afericao do
consentimento ou para a afericdo de idade de usuarios
de aplicacdes de internet.

p) Diretrizes para a Politica Nacional de Prote¢do de Dados
Pessoais e da Privacidade

Identificacdo e descricao do problema: Embora exista
uma dificuldade de compreensao do que deveria ser
enderecado em uma Politica Nacional de Protecdo de
Dados Pessoais, as diretrizes podem trazer a
delimitagao e direcionamento sobre o tratamento de
dados pessoais, em especial para fins de execucdao de
politicas publicas e compartilhamento de dados
pessoais oriundos do Poder Publico. Assim, o tema
torna-se extremamente relevante, uma vez que se trata
de um instrumento legal estrutural que orientara a
atuacao da ANPD.

Necessidade de intervengdo por meio de
regulamentac¢do: Determinacao legal disposta no art.
55-J, 1ll, da LGPD.

Grupos afetados: ANPD; CNPD; Agentes de Tratamento;
Titulares de dados pessoais.

Resultados esperados: Aprimorar a orientacao da
atuacao da ANPD na execucdao de politicas publicas
sobre privacidade e protecao de dados pessoais.

g) Medidas de seguranga, técnicas e administrativas
(incluindo padroes técnicos minimos de segurancga)

Identificacdo e descricao do problema: Nos termos do



art. 46 da LGPD, os agentes de tratamento devem
adotar medidas de seguranca, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais de
acessos nao autorizados e de situacdes acidentais ou
ilicitas de destruicdao, perda, alteracao, comunicacdao ou
gualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito. O
§ 12 do referido artigo estabelece que a ANPD poderd
dispor sobre padrdes técnicos minimos para tornar
aplicavel o disposto no citado dispositivo, considerados
a natureza das informagdes tratadas, as caracteristicas
especificas do tratamento e o estado atual da
tecnologia, especialmente no caso de dados pessoais
sensiveis, assim como 0s principios previstos na lei.
Ainda, a regulamentacdao do tema devera considerar as
praticas e regulacdes setoriais existentes, e as
competéncias normativas complementares da ANPD
com demais orgaos reguladores.

Necessidade de intervengdo por meio de
regulamentacgdao: A indefinicdo de padrdes técnicos
minimos pode tornar inaplicdvel o disposto no art. 46
da LGPD. No entanto, é importante que haja um
trabalho da ANPD, em conjunto com o mercado, para
gue sejam compreendidas as diferentes realidades
vivenciadas em cada setor da economia. A fixacdao de
parametros de seguranca deve observar ndo somente a
natureza dos dados tratados, mas também as
caracteristicas especificas do tratamento e o estado
atual da tecnologia, especialmente no caso de dados
pessoais sensiveis. Assim, deve ser avaliada a
necessidade de intervengcdao por meio de
regulamentacdao, como também a atuacdao de carater
educativo da ANPD sobre o tema, em especial no que
se refere a elaboracao de guias orientativos pautados
em referéncias internacionais como melhores praticas
em segurancga da informagao.

Grupos afetados: Agentes de Tratamento; Titulares de
Dados Pessoais; Agéncias reguladoras; ANPD.

Resultados esperados: Buscar protecdao dos dados
pessoais de acessos nao autorizados e de situacdes
acidentais ou ilicitas, além de melhor orientar os
agentes de tratamento quando do tratamento de



dados pessoais no que se refere a medidas técnicas e
de seguranca.

r) Dados pessoais sensiveis — dados biométricos

Identificacdo e descricao do problema: O uso de dados
pessoais sensiveis, em especial os dados biométricos, é
uma pratica que vem se consolidando em todos os
setores da economia, inclusive pelos mais diversos
orgaos governamentais, seja para combater fraudes,
validar identidades, proteger os usuarios de servicos
prestados, dentre outros. O seu uso indiscriminado e
inadequado pode trazer sérios prejuizos aos titulares
de dados, principalmente pela natureza dos dados
pessoais. A dificuldade de se compreender o conceito
de dados biométricos, os limites e as possibilidades de
sua utilizacdo podem restringir a atividade dos agentes
de tratamento. Duvidas e debates tém ocorrido em
nivel nacional e internacional sobre o proprio alcance
do conceito de dados biométricos e a distincao entre
diferentes tipos de tratamento que utilizam dados
biométricos.

Necessidade de intervencdo por meio de
regulamentagcdo: A coleta da biometria ¢é de
fundamental importancia para se evitar fraudes e é
uma salvaguarda relevante para a seguranc¢a do titular
de dados pessoais. A despeito da importancia do
assunto, a LGPD ndo supriu integralmente a
necessidade de disciplina do tema. Neste sentido,
torna-se necessaria intervencao da ANPD, seja
mediante regulamenta¢ao ou mediante documentos de
carater orientativo sobre os contextos nos quais a
coleta de dados sensiveis seria legitima.

Grupos afetados: Titulares de dados pessoais e agentes
de tratamento.

Resultados esperados: Trazer seguranca juridica aos
agentes de tratamento e aos titulares de dados por
meio da definicdo e orientacao sobre o tratamento de
dados biométricos, além de buscar maior protecao dos
dados pessoais sensiveis do titular.



s) Métodos para validacdo de regras de reconhecimento de
boas praticas e de governanga

Identificagdo e descricao do problema: O art. 50 da
LGPD dispde que os controladores e operadores, no
ambito de suas competéncias, pelo tratamento de
dados pessoais, individualmente ou por meio de
associacoes, poderao formular regras de boas praticas e
de governanca que estabelecam as condi¢cdes de
organizacdo, o regime de funcionamento, os
procedimentos, incluindo reclamac¢des e peticdes de
titulares, as normas de seguranca, os padrdes técnicos,
as obrigacoes especificas para os diversos envolvidos no
tratamento, as ac¢des educativas, 0os mecanismos
internos de supervisao e de mitigacao de riscos e
outros aspectos relacionados ao tratamento de dados
pessoais. Ao estabelecer regras de boas praticas, o
controlador e o operador deverao considerar, em
relagdo ao tratamento e aos dados, a natureza, o
escopo, a finalidade e a probabilidade e a gravidade
dos riscos e dos beneficios decorrentes de tratamento
de dados do titular. A LGPD determina que as regras de
boas praticas e de governanca deverao ser publicadas e
atualizadas periodicamente e poderao ser reconhecidas
e divulgadas pela autoridade nacional. As entidades
representativas do setor produtivo ja vem conduzindo
alguns  trabalhos relevantes na busca de
denominadores comuns sobre boas praticas de
tratamento de dados pessoais, a exemplo de
tratamento de dados para combate a fraude, uso de
dados biométricos, seguranca da informacao,
telecomunicagcdes, dentre outros. No transcurso da
regulamentacao, a ANPD podera acompanhar junto aos
setores regulados a evolucao de suas regras setoriais de
boas praticas e a consolidacdo de governancas de
dados mais robustas, bem como reconhecer e
estabelecer formas de analise e recomendacdao desses
materiais. Assim, as regras de boas praticas e de
governanga sao essenciais para instrumentalizacdao do
referido normativo.

Necessidade de intervencao por meio de



regulamentacao: Além da determinacao legal disposta
no art. 50, § 39, da LGPD, a auséncia de normativo que
estabeleca elementos essenciais para validacdo de
regras de reconhecimento de boas praticas e de
governanca podera dificultar a sua adocdo pelos
agentes de tratamento dos setores econdmicos. Além
disso, impede a sugestao de guias elaborados pelo
setor privado pela ANPD, tendo em vista a inexisténcia
de parametros para o seu reconhecimento pela
Autoridade.

Grupos afetados: ANPD; Agentes de Tratamento e
Titulares de dados pessoais.

Resultados esperados: Busca-se aprimorar os diferentes
ecossistemas em favor dos direitos dos titulares e da
inovacao, tornando o trabalho de longo prazo da ANPD
para a sua regulamentacdo uma atividade que pode
extrair da experiéncia setorial para produzir normas
mais efetivas. Espera-se que a ANPD passe a avaliar e
recomendar um determinado numero de guias e
recomendacdes pelo setor privado, aumentando o
alcance das orientacdes da Autoridade.

t) Inteligéncia Artificial (l1A)

Identificacdo e descricao do problema: O acelerado
desenvolvimento e o uso de tecnologias de inteligéncia
artificial tém gerado inumeros debates regulatérios e a
elaboracao de novos regramentos ao redor do mundo.
No Brasil, o tema ja é objeto de projeto de lei especifico
em estagio avancado de tramitacdo, no ambito do
Congresso Nacional. Apesar do tema ser bastante
amplo e sujeito a debates legislativos importantes, a
auséncia de orientacdes sobre o tema poderd trazer
inseguranca juridica no uso de inteligéncia artificial
pelos agentes de tratamento, além de uso inadequado
dos dados pessoais dos titulares.

Necessidade de intervencao por meio de
regulamentac¢ao: Para além da determinacao legal de
regulamentar o disposto na LGPD, em especial o
disposto no art. 20, que trata do direito do titular de
solicitar revisdo de decisbes automatizadas, a ANPD



pode enderecar melhor o tema por meio de
documentos orientativos, como guias e estudos
técnicos, uma vez que o assunto esta sendo bastante
utilizado pelos agentes de tratamento, frente a
vulnerabilidade do  titular que nao  possui
conhecimento avangado sobre o tema. Torna-se
fundamental que a ANPD estude e acompanhe o tema
sob a perspectiva da protecao de dados pessoais da
aplicacao da LGPD. Tais diretrizes servirao de base para
o desenvolvimento de outras regras que venham a ser
necessarias para a disciplina de sistema de inteligéncia
artificial.

Grupos afetados: Titulares de dados pessoais; Agentes
de tratamento; ANPD.

Resultados esperados: Espera-se educar e orientar os
titulares de dados pessoais e os agentes de tratamento
sobre privacidade e protecao de dados em inteligéncia
artificial.

74. Destaca-se que o Decreto n? 10.411/2020 define a andlise de
impacto regulatério (AIR) como sendo o procedimento, a partir da definicdao
de problema regulatério, de avaliacdo prévia a edicao dos atos normativos,
gue contera informacdes e dados sobre os seus provaveis efeitos, para
verificar a razoabilidade do impacto e subsidiar a tomada de decisdo. Ela deve
ser iniciada apds a avaliacao pelo drgao ou pela entidade competente quanto
a obrigatoriedade ou a conveniéncia e a oportunidade para a resolucdao do
problema regulatdrio identificado.

75. A AIR sera concluida por meio de relatério que contenha, dentre
outros elementos, a descricao das alternativas possiveis ao enfrentamento do
problema regulatdrio identificado, consideradas as op¢des de ndao acao, de
solucdes normativas e de, sempre que possivel, solucdes nao normativas.

76. Neste sentido, propde-se a Agenda Regulatdria ndao defina os
instrumentos a serem utilizados para enderecar os problemas regulatorios
relativos as iniciativas, uma vez que o relatério de AIR podera, no ambito de
cada projeto de regulamentacdo, definir aquele documento que melhor
endereca o problema regulatdrio.

77. Cabe ressaltar, adicionalmente, que a proposta da CGN para
execucao e cumprimento das metas propostas para a Agenda Regulatdria para
o biénio 2023-2024 considerou os recursos tecnoldgicos e humanos



disponiveis no momento da elaboracdo desta Nota Técnica e os planejados
para o proximo biénio.

78. Deste modo, considerando a atual limitacdo de recursos, a
proposta para a Agenda Regulatdria para o biénio 2023-2024 foi delimitada as
iniciativas nao concluidas da Agenda Regulatdria para o biénio 2021-2022, aos
temas em andamento na ANPD, independentemente da fase em que se
encontram, e o0s temas prioritdarios com base na avaliacgdo descrita
anteriormente, elaborada com base nas consultas internas, a sociedade e ao
CNPD.

79. Deve-se ressaltar que alguns projetos se encontram atualmente
em fases mais avancadas, como, por exemplo, em fase de andlise de
contribuicdes recebidas em consulta publica ou em deliberacao pelo Conselho
Diretor. Considerando que os itens nao foram concluidos até o
encaminhamento da presente Nota Técnica, estes foram mantidos na
proposta de Agenda Regulatéria para o biénio 2023-2024, podendo ser,
oportunamente, excluidos pelo Conselho Diretor ao analisarem o presente
processo caso o0s atos normativos ou documentos orientativos sejam
aprovados e publicados antes da deliberacao final desta Agenda Regulatoria.

80. Por fim, importante mencionar que a CGN faz uso da Agenda
Regulatéria como o instrumento de planejamento e transparéncia perante a
sociedade, de modo a orientar a alocacdo de seus recursos e a distribuicdo de
atividades para o cumprimento de suas competéncias regimentais e metas
operacionais.

81. Assim, a previsibilidade da Agenda Regulatdéria pode ser
considerado um pilar essencial para que esta CGN consiga executar seus
processos internos dentro do resultado esperado, aumentando a
probabilidade de atingir as metas previstas e de reduzir a varidancia de
resultados, além de otimizar o uso de seus recursos por meio de uma alocagao
mais eficiente, evitando-se a destinacao destes recursos para atendimento de
demandas considerados urgentes em determinados momentos, em
detrimento daqueles considerados prioritdrios pela ANPD. Ainda, a
previsibilidade, além de induzir ao cumprimento das metas da Agenda
Regulatdria, pode afetar positivamente a imagem da ANPD.

82. A vista disso, em que pese a minuta de portaria da Agenda
Regulatoria para o biénio 2023-2024 nao prever explicitamente que a CGN ou
o Conselho Diretor possam reavaliar a necessidade de readequagao das
iniciativas e metas constantes da Agenda, sugere-se que a possibilidade de
alteracao do referido instrumento diante de fatos novos e urgentes seja
adotada, auxiliando, assim, no planejamento e cumprimento de metas pela
CGN.



83. Apdbs todo o exposto, a CGN elaborou a proposta de Agenda
Regulatéria para o biénio 2023-2024, nos termos da Minuta de Portaria (SEI
n2 3662716), cujo Anexo relaciona a proposta de rol de iniciativas que
poderdao constar da referida Agenda Regulatdria, classificados em fases, por
ordem de priorizacao.

3. CONCLUSAO

84. Diante do exposto, em conformidade com o disposto no art. 72
d aPortaria n? 16/2021, sugere-se o encaminhamento dos autos a
Procuradoria da ANPD para anadlise da Minuta de Portaria que torna publica a
Agenda Regulatdria para o biénio 2023-2024 (SElI n? 3662716), pelas razdes e
fundamentos constantes na presente Nota Técnica.

A consideracdo superior.

FERNANDO DE MATTOS MACIEL
Coordenador de Normatizacao

RODRIGO SANTANA DOS SANTOS
Coordenador de Normatizacao

De acordo. Encaminha-se o presente processo a Procuradoria para
manifestacao juridica.

ISABELA MAIOLINO
Coordenadora-Geral de Normatizacao
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