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Canais de comunicacao

Apresentar 0s canails de comunicacao
especificos utilizados pelas empresas,
operadores e concessionarios e outros
canais disponiveis para os consumidores,
agentes econOmicos, pesquisadores e a
sociedade em geral.



sistemas_sdp@
cargas_sdp@
demandas_sdp@
paradas_sdp@
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Sistemas_sdp@

O canal sistemas_sdp@anp.gov.br, tem
como objetivo receber duvidas e eventuais
dificuldades, diretamente relacionadas ao
processo de elaboracao e envio das cargas
efetuadas no sistema DPP - Do Poco ao
Posto e no sistema I-Engine.
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Cargas_sdp@

Apos o ataque cibernético sofrido em
agosto de 2022 e a indisponibilidade do
sistema i-Sigep, foi criado esse canal, que
passou a receber todos os arquivos de
carga, anteriormente enviados pelo i-Sigep.

Recentemente, passou a receber algumas
cargas especificas, tais como: Contatos -
lista atualizada de contatos de operadores
e concessionarios e a producao da parcela

- da Uniao representada pela PPSA.
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Cargas_sdp@

No Inicio eram 9 arquivos de carga e
atualmente temos apenas 3 sendo
recebidas no i-Sigep (NCRP, CRP e RFCP);
pois estamos em processo de migracao
gradual para o DPP.

Notificacao de conclusao de reentrada em
poco - NCRP

Comunicacao de reentrada em poco — CRP

— Relatorio de completacao de poco - RCP
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Cargas_sdp@

“anp ‘ Painel Dindmico

Contatos

Q

Destinatarios Oficiais E-mails Sistemas
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A aI]I) Painel Dinamico
. Destinatarios Oficiais

-
CNPJ RAZAO SOCIAL NOME DO REPRESENTANTE CARGO
Todos v Todos v Todos WV Todos 4 E®
-
6 & T & -
0 %,
CNPJ NOME DO REPRESENTANTE CARGO RAZAO SOCIAL EMAIL TH
40254927000172 PARANA XISTO S.A.
125315943000134 ENERGIZZI ENERGIAS DO BRASIL LTDA.
0500288000160 MANDACARU ENERGIA LTDA
24414030000102 GRUPO UBUNTU LTDA.
02461767000143 TOTALENERGIES EP BRASIL LTDA.
41955491000101 CARMO ENERGY SA.
15596829000176 PETROIL OLEO E GAS LTDA.
40875704000122 SEACREST PETROLEO SPE NORTE CAPIXABA LTDA.
35723994000159 A SEACREST SPE CRICARE S.A.
03571723000139 PETROGAL BRASIL S.A,
22881417000143 BARRA BONITA OLEO E GAS LTDA.
11253257000171 ENAUTA ENERGIA SA.
04028583000110 EQUINOR BRASIL ENERGIA LTDA.
04580657000126 EQUINOR ENERGY DO BRASIL LTDA.
11210501000119 EPG BRASIL LTDA :
\ L AT S = e & = — "i“""""'_‘ S S —‘J
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Demandas_sdp@

O canal demandas_sdp@anp.gov.br foi
criado com o objetivo de receber todas as
demandas relativas as duvidas dos
operadores e concessionarios; além de
também receber as solicitacbes de acesso

aos processos SEl, geridos e fiscalizados pela
SDP.
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Paradas_sdp@

Fol criado o canal paradas_sdp@anp.gov.br,
com o objetivo de receber as comunicacoes
de inicio e término de paradas de instalacoes
maritimas; que sao divulgadas mensalmente
por meio do Boletim Mensal da Producao.

As regras para o preenchimento do arquivo
de paradas, estao disponiveis no Oficio
Circular n°® 7/2023/SDP/ANP-RJ, de 12 de
junho de 2023.

N
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a.tlp Boletim da Producdo de Petréleo e Gas Natural o

Paradas de producao - unidades maritimas

Filtros: Ano Més Instalacao Campo
2024 v 03 - Marco ' Todos N Todos v
Paradas iniciadas
Instalacdo Inicio Término Duracao Natureza Campos BMP
(dias)
F .
PETROBRAS 54 03/03/2024 20/03/2024 17 Programada Roncador
FPSO CIDADE DE SANTOS 05/03/2024 Programada Urugua/Tambad
PETROBRAS 67 05/03/2024 07/03/2024 2 Extraordinaria Anc_Tupi/Sul de Tupi/Tupi
PETROBRAS 74 05/03/2024 06/03/2024 1 Ndo-programada Buzios/Tambuata/Buzios_Eco
PLATAFORMA DE MEXILHAO 05/03/2024 04/04/2024 30 Programada Mexilhdo
PETROBRAS 74 07/03/2024 Extraordinaria Buzios/Tambuata/Bluzios_Eco
Paradas terminadas
Instalacdo Inicio Téermino  Duracdo Natureza Campos BMP
(dias)
rF.
PLATAFORMA DE ENCHOVA 17/02/2024 03/03/2024 15 Extraordinaria Bonito/Enchova/Enchova
Qeste
PETROBRAS 74 05/03/2024 06/03/2024 1 Ndo-programada Buzios/Tambuatd/Buzios_Eco
PETROBRAS 67 05/03/2024 07/03/2024 2 Extraordinaria Anc_Tupi/Sul de Tupi/Tupi
FPSO PEREGRINO 09/03/2024 12/03/2024 3 N&o-programada
PEREGRINO A 09/03/2024 12/03/2024 3 N&o-programada Peregrino
\ PEREGRINO B 09/03/2024 12/03/2024 3 N&o-programada Peregrino



Resumo Canais SDP para Empresas Contratadas
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sistemas_sdp@anp.gov.br

cargas_sdp@anp.gov.br

demandas_sdp@anp.gov.br

paradas_sdp@anp.gov.br

- Duvidas relacionadas a cargas dos sistemas
DDP e i-Engine

- Arquivos de carga i-Sigep (NCRP, CRP e
RFCP);
- Atualizacdao de Cadastro de Contatos;

- Duvidas Gerais dos Operadores e
Concessionarios;

- Solicitacdes de Acesso a Processos no SE|
guando o requerente é o interessado.

- Comunicagao de paradas de unidades
maritimas



QOutros Canais
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Para demandas e solicitacbes de agentes nao regulados ou publico em geral, usar os

canais oficiais da ANP:

CRC

* https://www.gov.br/anp/pt-br/canais atendimento/fale-conosco
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25 www.gov.br/anp/pt-br/canais_atendimento/fale-conosco

goub Orgaos do Governo  Acesso a Informacdo  Legislagio  Acessibilidade e © 2 Entrar com o gov.br

= Agencia Nacional do Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis Q

Ministério de Minas e
Energia

O que vocé procura?

M > Canais de Atendimento > Fale Conosco

Fale Conosco

Publicado em 29/07/2020 14h44  Atualizado em 11/08/2023 16h10 Compartilhe: f X in © @

+Veja aqui telefones, enderecos e horario de funcionamento dos escritorios da ANP

O Fale Conosco recebe as sugestdes, dentncias, pedidos de informagaes além de fornecer esclarecimentos sobre o uso dos sistemas da ANP.

Os consumidores, agentes econdmicos e pesquisadores, entre outros tipos de publico podem ligar gratuitamente para 0800 970 0267 de segunda a
sexta-feira, das 8 as 20h, ou enviar perguntas, denlincias, reclamacdes, sugestdes, e elogios por meio dos formulérios abaixo indicados:

Selecione seu formuldrio v

Se preferir se comunicar com a ANP por carta, envie a correspondéncia para a Ouvidoria da ANP, no enderego:
Av. Rio Branco, 65 / 22° andar - 20090-004 - Rio de Janeiro - RJ.

Recomendamos consultar o item Perguntas Frequentes, onde vocé pode encontrar a resposta para o que procura:

u]


https://www.gov.br/anp/pt-br/canais_atendimento/fale-conosco
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QOutros Canais

Para demandas e solicitacbes de agentes nao regulados ou publico em geral, usar os
canais oficiais da ANP:

SIC
* https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br;
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« > C 25 www.gov.br/acessoainformacao/pt-br

= Acesso a Informac;éo O que vocé procura?

O que vocé esta procurando?

&

Faca seu pedido de acesso a Consulte pedidos de acesso ja Acompanhe o uso de recursos no
Portal da Transparéncia orgaos publicos

Acesse os dados abertos por

informacao aqui! respondidos


https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br;
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