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INTRODUCAO

De acordo com a Resolucao ANP n® 939/2023, ponto de abastecimento é a
instalacdo dotada de equipamentos e sistemas destinados ao armazenamento de
combustiveis, com registrador de volume apropriado para o abastecimento de
equipamentos moveis, veiculos automotores terrestres, aeronaves, embarcagdes ou
locomotivas de posse do detentor da instalagao, sendo vedada a comercializagao.

Apenas instalagdes aéreas ou enterradas com capacidade total de armazenagem
de 15 m? ou superior necessitam de autorizacdo da ANP.

Contudo, todos os detentores desse tipo de instalagdo devem cumprir as demais
disposicoes da referida Resolucao.

Este manual contém as orientacOes necessarias para que o usuario acesse o
Sistema de Ponto de Abastecimento — SPA e obtenha autorizacdo de novas instalacdes
de pontos de abastecimento ou efetue alteragdes cadastrais de instalagdes ja
autorizadas.
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1. PRIMEIRO ACESSO — PESSOA JURIDICA

Antes de acessar o Sistema de Ponto de Abastecimento, é necessario solicitar
acesso a Central de Sistemas da ANP — CSA (CSA - Central de Sistemas ANP), seguindo
as instru¢des do tutorial disponivel em csa.anp.gov.br/downloads/csa-govbr-gestor-
certificado-digital.mp4.

Para esta etapa, é necessario ter um certificado digital instalado no computador.

O usuario também precisara de conta "Gov.BR", nivel bronze ou superior.
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2. PRIMEIRO ACESSO - PESSOA FiSICA

O usuario devera ter conta "Gov.BR", nivel bronze ou superior.

3. CONHECENDO O SISTEMA

ACOES DISPONIVEIS:

SISTEMA DE PONTO
E DE ABASTECIMENTO

Validar Certificados Relatério de PAs Ativos

1) Inicio  Autorizagses  Validar Certificados  Relatério de PAs Ativos

AGOES DISPONIVEIS

Autorizaces

3.1. AUTORIZACOES:

Autorizagdo de novas instalacOes, atualizagdo cadastral de instalacdes ja
existentes, revogacao de autorizagdes.

IMPORTANTE: E necessario estar logado no Sistema. (Ver itens1 e 4)

3.2. VALIDAR CERTIFICADO

Possibilita verificar a validade de um certificado de ponto de abastecimento.
(Atencao: Nao possibilita a verificacdo de certificados emitidos antes de
13/05/2024)

Nao é necessario estar logado no Sistema.

3.3. RELATORIO DE PAs ATIVOS (Ver item 7)

Possibilita emitir relatorios de instacdes ativas e emitir certificado de autorizacdo
sem necessidade de login.

Nao é necessario estar logado no Sistema.
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4 COMO OBTER NOVA AUTORIZACAO:

Importante: Sendo o primeiro acesso de Pessoa Juridica, verificar o item 1.

- Clicar em Autorizacoes:
@ S PA ‘ SISTEMA DE PONTO
| DE ABASTECIMENTO

QR Inicio ' Validar Certificados  Relatério de PAs Ativos

AGOES DISPONIVEIS

Validar Certificados Relatorio de PAs Ativos

- Efetuar o login Unico (gov.br)

SISTEMA DE PONTO
DE ABASTECIMENTO

€ Infcio Autorizacoes  Validar Certificados  Relatério de PAs Ativos

LOGIN

Entrar com login Unico (gov.br)

Vocé poderé utilizar o login tnico do Governo Federal (uma conta gov.br) para autenticar-se no sistema.

Toda a parte de gestdo do usudrio, por exemplo a troca de senhas, seré controlada pelo dominio gov.br e nao mais pelo sistema CSA.

Saiba mais detalhes em:

2 ntrar com govie

- O Sistema exibira a relacdo de instalagdes pertencentes ao usuario.
- Clicar em “+Nova Autorizacao”.

&« O & hiipe/fspahmlanp.gov.br/or

£1 Inice.  Autoricaghes  Valcor Cevifadas.  Relatio de P dbvas. a
INSTALAGOES
Lista de PA pessoa Juridica
& S e
agente s Instatagio Municipio Etado AtinlizaiS o
@ 7
(=4 4
o &
v i
1-tget
ot aclitat InSTalagses ds pesseras jurdicas, <eu CBI deve astar Uinculado ao CNWS da peson juridica
jn na Certral e Sistamas da ANP - C5A, udlizanda o certificado digital da empresa.
qQ Connitar s age + o it
Agents cor nstsiagas totada Nunicipla iz Ravogacia

[') Somente Ph ativos.
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4.1 PESSOA JURIDICA

- Selecionar a raiz do CNPJ e preencher o complemento (/XXXX-XX)

&« C () https://spa.hml.anp.gov.br/ords/r/spa_apex/spa/instalacao-pj-incluir?clear=11&session=6639235584334 Q A % Lo T o L

SISTEMA DE PONTO
. DE ABASTECIMENTO

D iico  Autorizssdes  Valdar Certfcados  Relatério de s Atvos

NOVA AUTORIZACRO

Detentor

* RaizCNP) () * Complemento CNPJ

Selecione...

* Razio Social * Telefone * Enderego de e-email

* Atividade Econdmica Exercida

Caso a raiz do CNPJ nao esteja na relagao, devera ser feito o seu cadastro no CSA
(Ver item 1).

NOVA AUTORIZACAO

Detentor

* RaizCNP) (® * Complemento CNPJ

Selecione...

* Razdo Social * Telefone * Enderego de e-email

R . X Raiz CNPJ X
Atividade Econémica Exercida

O cadastro de um novo CNPJ RAIZ deve ser solicitado via Sistema CSA. v

- Preencher as demais informacgdes cadastrais solicitadas e clicar em “enviar”.

- O Sistema emitira automaticamente o certificado de autorizacao.

SISTEMA DE PONTO . .
@ SPA [ © Autorizacio incluida com sucesso.

@ inico  Autorizasbes  Vaidar Cetficados  Relatério de PAs Ativos R 63272555900

CERTIFICADO

Cadigo da Instalasio Cadigo do Agente Nome da Instalagso cPr/cNp

1256869 5006859411 DISTRIBUIDORA Zas Tras 0685941000113

Endereso Municipio v e

Rua Carlos Alberto Valenga, 200 - RECIFE PE 50910420

Licenga de Operagio ou Funcionamento Emissor Validade

123456 CBPR 19/1/2023

Anotagio de Responsabilidade Técnica - ART Cod. Engenheiro Responsivel Engenheiro Responsivel

PE20190407775 468818 JOSE EUSTAQUIO BRAINER NETO

Tancagem
Combustivel Tancagem
GL£0 DIESEL 85500 - COMUM 15

A Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis, no so da atribuigdo que Ihe confere o artigo 87, inciso XV da Lei n° 9.478, de 6 de agosto de 1997, certifica que.
nesta data, a pessoa fisica ou juridica acima mencionada encontra-se autorizada, por esta Agéncia, a operar o respectivo ponto de abastecimento, nos termos da Resolugio ANP n®
12, de 21 de margo de 2007.

Emitido 35 15:00:54 horas do dia 10/05/2024 (data e horsrio de brasilia).
Cédigo de controle do certificado: 04352D6C6C464615

Este certificado é valido por 03 meses contados a partir de sua emiss3o, ndo tid
Tanto a veracidade das informagdes quanto a condiggo do Ponto de Abastecimento Autorizado deverdo ser verificadas pela intemet, no site da ANP: wwiv.pa.gov.br
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- E possivel imprimir clicando em “Imprimir”.

4.2 PESSOA FiSICA

Clicar em “+ Nova Autoriza¢do”

« © 8 hitps://spahmlanp.govbriards/i/spa_apex/spa/pa-listarisession=6639235584334 3 A Q| m = @ -
£} Inicio AutorizsBes  Validar Certficados  Refstéiio de Phs Ativos o -
INSTALACOES

Lista de PA pessoa Juridica

Q- Comsultar  Lohes 5 Aggen + MNeve Autorizaco 1
Agente ] Instalagio Municipio Estado Atualizagio Revogage
@ ]
I u
] @
w
T

(7) Somente PAs ativos.
() Antes de incluir ou editar instalagses de pessoas jur(di
Isso & feita através de login na Central de Sistemas da AN

seu CPF deve estar vinculado ao CNPI da pessoa juridica.
<A, utilizando o certificado digital da empresa.

Lista de PA passoa fisica

Consult 5 A + Nows Aukcrsaia PP
Agonte o Instaagio [T Auslizagio s
@ Ll
@ Cl

(") Somente PAs ativas,

- Preencher os dados cadastrais da instalacao e clicar em “enviar”.
- O Sistema emitira automaticamente o certificado de autorizacao.

10
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5. ATUALIZACAO CADASTRAL (PESSOA FiSICA E PESSOA
JURIDICA)

Clicar no icone de "Atualizacao” e efetuar as alteracdes desejadas.

4 ! LCHE i B S B

& G (& hips//spahmlanpgovbrards/i/spa apex/spa/ps-listarisession=6639

0 Inicio AutorizsqBes  Validar Certficados  Relstério de Phs Ativos.

INSTALACOES
Lista de PA pessoa Juridica
Q- Consultar  Loss 5 Ages + Mova Autarizagio 81
Agente RS Instalagio Municipio Estado Atualizagio Revegacie
[ |
® #
E w
-aded
[7) Somente PAs ativos.
() Antes de incluir ou editar instalagses de pessoas juridicas, seu CPF deve estar vineulado ao CNP) da pessoa juridica
Isso é feito através de login na Cenlral de Sistemas da ANP - CSA, utilizando o certificado digital da empresa.
Lista da PA pessca fisica
e Comsultar sz 5 Aeder + Hoxa Autonzagi BF
hgente cPF Instalagso Estado Municipio Atualizagio Revogagso
( ; ) w
L f

6. REVOGACAO DA AUTORIZACAO (PESSOA FISICA E PESSOA
JURIDICA)

- Buscar a instalagao a ser revogada e clicar no icone "Revogagao”

« G (3 https//spahmlanp.gov.briards/r/spa apex/spa/pa-listarisession=6639235584334 a A & Q1m0 ¥+ @ @

d
Y -

0 Inicio AutorizsqBes  Validar Certficados  Relstério de Phs Ativos.

INSTALACOES
Lista de PA pessoa Juridica
Q- Consultar  Loss 5 Ages + Mova Autarizagio 81
Agente RS Instalagio Municipio Estado Atualizagio Revegacie
! @
-3 ]
u
w
-aded
[7) Somente PAs ativos.
() Antes de incluir ou editar instalagses de pessoas juridicas, seu CPF deve estar vineulado ao CNP) da pessoa juridica
Isso é feito através de login na Cenlral de Sistemas da ANP - CSA, utilizando o certificado digital da empresa.
Lista da PA pessca fisica
e Comsultar sz 5 Aeder + Hoxa Autonzagi BF
hgente cPF Instalagso Estado Municipio Atualizagio Revogagso
-
]

11
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- O sistema confirmara a revogacao da instalagao:

€ VG a8

hitps//spahml anp.gov.brfards/

fspa_apex/spafpa-listar?

1 Inikio  AutorizBes  Validar Certificados  Relstdnio de Pis Atives.

INSTALAGOES

Lista de PA pessoa Juridica

Q- Comsultar

5% Adesw + Mowe Rutarizsgio 1
Agents cpi Instalagia Municipis Estado Atualizagio Revogagio
2] L]
3 = == w
Revogar Autorizagio x
| '}
| Confirma a revogagdo da instalagio? s —
(") Somente PAs ativos. |
(™) Antes de incluir ou editar iIsLaiagUes GE PESSUAS JHUIES, SEU LT UEVE E51a1 VITURILG 30 LINY) Ud BESS03 JUNIGIG
Isso é feita através de login na Central de Sistemas da ANP - CSA, utilizando o certificado digital da empresa.
Lista de PA pessoa fisica
Qe Comsaltar . 5 Acgesv + Noua Autonzngio B
Agents - Instalagia Estado Municipio Atualizagio Revogaglo
& 1}
@ W
1-2de2

() Somente Pas ativos.

= G 5]

02 Inicio AutorizayBes

INSTALAGOES @ Instalagio revogada com sucessol

Lista de PA pessoa Juridica

Q- Consultar  Lohss 5 Ages + Move Autarizagio 81
Agente ] Instalagio Municipio Estado Atualizagio Revogagio
@ L}
]
=4 ¥
© w
T-dded
(7) Somente PAs ativos.
(=) Antes de incluir ou editar instalagses de pessoas juridicas, seu CPF deve estar vinculado ao CNP) da pessoa juridica.
Isso ¢ feito através de login na Central de Sistemas da ANP - CSA, utilizando o certificado digital da empresa,
Lista da PA pessoa fisica
e Conssltar s Aeder + Hoxa Autonzagi BF
Agente cPF Instalagso Estado Municipio Atualizagio Revogagso
54 "
T

(") Somente PAs ativas.

12
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7. FUNCIONALIDADES QUE NAO NECESSITAM DE LOGIN

7.1 VERIFICACAO DE AUTENTICIDADE DE CERTIFICADO:

Nao possibilita a verificagdo de certificados que tenham sido emitidos antes de
13/05/2024.

E obrigatério preencher todas as informacdes assinaladas com asterisco na
imagem abaixo, no mesmo formato apresentado no certificado de autorizacao.

& G @ nhttpsy/spahmlanp.gov.br/ords/r/spa_apex/spa/certificado-validar?clear=178isession=663923558433481cs=3yiC-Q8XVK1EL_puVIOSKLADbAfGLM1bvZp.. @ A ¢ @& | M = ¥ g

sessi o
SISTEMA DE PONTO
2 DE ABASTECIMENTO

) Inicio Autorizagdes  Validar Certificados  Relatério de PAs Ativos. R 63272555900 v

VERIFICAGAO DE AUTENTICIDADE

Preencha os campos abaixo para confirmar a autenticidade do certificado emitido, pela ANP, na intemet.

* CPF/CNP

* Cédigo de Controle

* Data de Emissdo

8
* Hora da Emissio
Em caso de duvidas na utilizagdo do sistema, entre em contato com o A
Gentro de Relagdes com o Consumidor da AN - Telfone 0800 - 970 0267 @)

7.2 RELATORIO DE PAs ATIVOS:

- Além de emitir relatérios dos PAs ativos, esta funcionalidade possibilita emitir certificados de
instalacOes ja autorizadas.

- Basta preencher um ou mais campos, preencher o cédigo “captcha” e clicar na opg¢do desejada:
“Exportar para Excel”, “Exportar com Tancagem” ou “Buscar”.

RELATORIO DE PAS ATIVOS

Filtrar Registros

CNPJ ou CPF Tipo Produto UF Municipio
Selecione... v v Selecione... v Selecione... v
Ty A Informe a imagem
%]

Limpar .i, Exportar p/ excel .f_. Exportar ¢/ tancagem

13
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Resultado da Pesquisa:

Q~ Buscar  Llinhas 10 Agles v

Cédigo fa Nome da Instalacio Cédigo do CPF/ CNP) UF Licenca de O?era;ao ou
Instalacio Agente Funcionamento

HOOOCOXHRHK XXXXKXKXKX

Emissor Validade Detalhar

- Clicando em detalhar, o sistema exibira as informacgdes sobre a instalacdo e
possibilitara a emissado de certificado de autorizacao.

14
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