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ASSUNTO: Substituicio da Resolucdo ANP n° 37/2007, que define os critérios e
procedimentos para execucdo de avaliacdo das atividades de Certificagdo de
Contetdo Local, e da Resolugdo ANP n° 38/2007, que define os critérios e
procedimentos de Auditoria nas empresas de Certificagdo de Contetido Local.

REFERENCIA: Processo ANP n° 48610.006675/2014-14

1. INTRODUCAO

A presente Nota Técnica tem por objetivo atender as solicitacbes do Parecer n°
470/2015/PF-ANP/PGF/AGU, de 15/09/2015 decorrentes da Proposta de Acdo n°® 562/2015
gue trata da revisdo da Resolucdo ANP n° 37/2007 - que define os critérios de Credenciamento
de Certificadoras de Conteudo Local e Resolugdo ANP n° 38/2007 - que define os critérios para
a realizacao de Auditoria em Certificadoras de Contetdo Local.

2. CONSIDERACOES

Neste cenario, se faz necessaria a observacdo do calendario interno para a
realizacdo da Consulta Publica e da Audiéncia Publica, objetivando o acolhimento de
sugestdes para a constituicdo de um processo de renovacao da regulamentacdo com a
devida publicidade e transparéncia. Cabe ainda ressaltar que a presente Nota Técnica
foi revisada normas para elaboracdo e redacdo de projetos de atos normativos no
ambito do pode Executivo apregoadas pela Lei Complementar n° 95/1998
regulamentada pelo Decreto n° 4176/2002. Desta forma, serdo indicados ponto a ponto
a respeito do cumprimento das demandas constantes no referido Parecer, como
indicado no item 5 do Parecer da Procuradoria.

Passa-se entdo a responder ao item 6, que enumera 0s reparos que a Procuradoria
apontou a serem realizados:

a) Solicitagdo atendida.

b) Solicitacdo atendida.

c) Solicitagdo atendida.

d) Solicitagdo atendida.

e) Solicitacdo atendida.

f) Em relacdo a solicitacdo de que a demonstracao alternativa de que trata o Art. 3° da
proposta apresentada deve ser tecnicamente justificada, esclarece-se que: a fim de evitar
condicdo discriminatéria para o Organismo de Certificacdo que nado seja OCP (Organismo de

Certificagdo de Produto) do Inmetro, alternativamente foi colocado que devera implementar um
sistema de gestdo conforme a NBR 17065:2013.
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A justificativa é que, de forma a tornar mais célere a auditoria da certificadora e como o
Inmetro é a instituicdo de referéncia no pais em relagdo a programas de avaliacdo de
conformidade, recepcao de normas internacionais, gestora do SBAC (Sistema Brasileiro de
Avaliacdo de conformidade) e benchmarking para a ANP no tocante ao sistema de certificacao,
€ salutar o reconhecimento da certificacdo emitida pelo Inmetro como requisito alternativo para
a acreditacao de certificadoras de conteudo local.

Ressalta-se que o Inmetro também emprega como referéncia a NBR ABNT 17065:2013
e a ANP, que vai utilizar essa norma como referéncia, reconhece que qualquer acreditagdo
baseada na norma citada € equivalente ao da ANP.

Em resumo, os objetivos da inclusédo do certificado de OCP do Inmetro como requisito

I.  Otimizar o processo de avaliacdo do sistema de gestdo do organismo de
certificacdo a ser acreditado pela ANP;

Il.  Garantir a confiabilidade do sistema de gestdo do organismo de certificacdo
auditado por instituto reconhecido nacional e internacionalmente, no caso, o
Inmetro;

lll.  Alinhar os organismos de certificacdo acreditados pela ANP com as melhores
préaticas do mercado;

IV. Dar celeridade ao processo de acreditacdo e manutencdo do Organismo de
Certificagdo acreditado pela ANP.

g) Foi atendida a solicitagdo da Procuradoria e o TCA (Termo de Compromisso de
Acreditacé@o) estar4 anexado a minuta da nova Resolugdo, sendo a sua assinatura requerida
como obrigatéria e, desta maneira, serd objeto de consulta e audiéncia publica. Adicionalmente
exigiu-se que o Representante Legal do Organismo de Certificacdo assine o TCA.

Ressalta-se que o TCA é uma ampliacao do reconhecimento dos direitos e deveres dos
Organismos de Certificacdo, atualmente exigido conforme modelo do Anexo | da Resolugéo
ANP n° 37/2007 (em vigor).

h) Solicitagéo atendida.

i) Solicitacdo atendida.

j) Solicitacao atendida.

k) Solicitacao atendida.

[) Solicitacéo atendida.

m) Solicitacéo atendida.

m) Solicitagdo atendida.

0) Solicitacao atendida.

p) Solicitagéo atendida.
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q) Solicitacdo atendida.
r) Solicitac&do atendida.

s) Em atencdo a necessidade de melhoria do texto, a recomendacédo da Procuradoria
de supressdao do “no” apés “certificacdo” nao foi realizada para proveito de melhor
entendimento.

t) Solicitacdo atendida.
u) Solicitacdo atendida.

v) Em atendimento ao requisito de Infraestrutura minima, assim se justifica a
remodelacéo do Artigo da minuta:

De acordo com o item 6.3 da NBR ABNT ISO 9001:2008 (a qual é requisito equivalente

ao item “8.Requisitos do sistema de gestdo” da NBR 17065:2013) a organizagdo deve
determinar, prover e manter a infraestrutura necesséria para alcancar a conformidade com os
requisitos do produto. A infraestrutura inclui, quando aplicavel:

a) edificios, espaco de trabalho e instala¢des associadas:

. area comercial propria ou alugada por prazo superior a um
ano;

. espaco de trabalho definido para o desempenho das
atividades do Quadro de Pessoal e recebimento de clientes;

. recepcdo e/ou portaria para controle de acesso e
atendimento;

. seguranca do patriménio e das informac¢Ges armazenadas;

b) equipamentos:

. equipamentos de informéatica préprios e de uso restrito do
organismo de certificacdo, como computadores, servidores,
impressoras, etc.;

. equipamento préprio ou contratado para armazenamento
dos dados;

. equipamentos de comunicagéo, como telefone, fax, PABX,
etc.;

. programas computacionais compativeis com o processo de
certificacao.
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C) servigos de apoio:
. servico de limpeza proprio ou contratado;

. servico de suporte a tecnologia de informacdo préprio ou
contratado.

O dimensionamento e a adequacdo das instalacbes serdo verificados durante a
avaliagdo de desempenho do organismo de certificagdo no momento das auditorias.

w) Em relacdo ao atendimento a Procuradoria, foi regulamentado que o uso dos
simbolos e marcas sera contemplado em dispositivo do TCA e sera feito referéncia ao
Regulamento de Certificagdo de Conteludo Local quanto a emissdo de certificados conforme
abaixo:

“USO DA MARCA, SIMBOLO E REFERENCIAS

Art. 20. Constituem-se obrigacdes da ANP:

a) definir, por meio de portarias, regulamentos, manuais e
informes, as marcas, os simbolos e os selos de identificacdo a serem
usados em cada um de seus servigos;

b) formalizar, através de contratos, convénios ou termos de
compromisso, a autorizacaol/licenga do uso de suas marcas, 0os simbolos
e as referéncias, disciplinando, nos instrumentos contratuais, a
prerrogativa de suspenséo e/ou cancelamento da autorizagdo/licenca no
caso de constatacdo de uso indevido, abusivo ou ilicito, sem prejuizo da
autuacéao dos infratores ao disposto no presente Regulamento;

c) zelar pelo prestigio e pela credibilidade de suas marcas,
simbolos e referéncias;

d) promover as ac¢des administrativas ou judiciais cabiveis,
nos casos de uso abusivo, indevido ou desautorizado, por outrem, de
suas marcas, simbolos e selos;

e) desenvolver por meio do Organismo de Acreditacdo e da
Superintendéncia de Comunicagdo Institucional programas de
acompanhamento e avaliacdo, interno e externo, quanto a conformidade
do uso das suas marcas, dos simbolos e das referéncias aos requisitos
deste Regulamento e dos Informes, quando existentes.”

Art. 21. E vedada a utilizacdo das marcas, dos selos e dos
simbolos de propriedade da ANP:

a) para divulgagdo de empresas e conjuntos de itens,
induzindo o cliente a erro;

b) quando da perda da condicdo de organismo de Certificacdo
acreditado;
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c) da perda da condicdo de bem e/ou servigco com certificagdo
de conteddo local aferida, ou quando da perda da condicdo de
Organismo de Certificacdo acreditado nos casos de suspensdo e/ou
cancelamento;

d) assinaturas de e-mail de terceiros;
e) em muros, fachadas ou veiculos;

f) em qualquer situacdo que possa dar lugar a uma
interpretacao incorreta da atividade realizada pela ANP a fim de induzir o
cliente a erro;

g) em quaisquer outras formas de identificacdo né&o
autorizadas;

Foram pesquisadas referéncias no Inmetro que disciplinam o uso de marcas pelos
organismos acreditados, conforme Portaria Inmetro n® 274/2014, baseada na regulamentacao
na Lei 9279/1996, que regula marcas e patentes por instituicdes e empresas.

O objetivo é disciplinar o uso dos logotipos da ANP em virtude de constatacdes do
emprego do simbolo da ANP em atividades conduzidas por organismos de certificacao distintos
de seu escopo credenciado, como consultoria e assessoramento.

xX) Em atendimento ao exposto pela Procuradoria, entende-se que O ORGANISMO DE
ACREDITAC;AO deve receber pelos servi¢os prestados, a titulo de preco publico, os valores
constantes dos documentos exigidos para a Acreditacdo e a serem publicados no sitio
www.anp.gov.br. O pagamento do referido valor € exclusivamente em fungéo da prestacao dos
servigos e nao garante a concessao da acreditacdo solicitada, assim como a contraprestacao é
devida pela prestacdo dos servicos de avaliacdo da competéncia técnica do Organismo de
Certificacao.

A avaliacdo de competéncia € um processo indispensavel para a concessdo da
acreditacdo e de sua manutencdo, sendo atualmente subsidiado de forma néo transparente
pelo Estado, pois os valores estdo ocultos no Orcamento da CCL.

Entende-se que a Acreditagdo de Organismo de Certificagdo n&o € uma obrigatoriedade
imposta as concessionarias, mas que as mesmas e 0s seus fornecedores devem buscar
certificac@o de terceira parte para afericdo de conteudo local.

Cabe ao Organismo de Acreditagdo avaliar e reconhecer que o Organismo de
Certificagdo possui competéncia para realizar a atividade de certificagdo de contetdo local a
fim de que os operadores/concessiondrias atendam as clausulas de conteudo local estipuladas
em Contrato celebrados com a ANP.

Além disso, mesmo que a ANP possua interesse no Sistema de Certificacdo de
Conteldo Local, o interesse na Acreditacdo prevalecente é do Organismo de Certificacao,
a qual é derivada de interesse do particular. Cabe ressaltar que os organismos de certificagdo
concorrem entre si e que a ANP ndo cobra valores sobre certificados emitidos e nem impde
obrigacdes pecuniarias relativas ao uso de sua marca.

A Resolugcdo CNPE 08/2003 atribuiu & ANP objetivos, entre outros, os de definir os
parametros de contetdo nacional, a qual foi regulamentada pela ANP internamente por
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intermédio de alteracdo do Regimento Interno para a criagdo da Coordenadoria de Conteudo
Local.

Em suma, a CCL tem como objetivo, entre outros, atuar como Organismo de
Acreditacdo de entidades de terceira parte para afericdo de contetdo local.

De acordo com a recomendacéo da Proge, como a atividade de acreditacdo deriva do
poder de policia e a cobranca se deve por meio de taxa, serdo criadas a taxa de acreditacdo
inicial e extensao e as taxas de manutencdo de acreditacdo anual (pagas durante o ciclo de
acreditacao).

A base € a previsdo legal apontada na Lei n® 9.478/97, que afirma no inciso V do Artigo
15 que constituem receitas da ANP, in verbis:

V - o produto dos emolumentos, taxas e multas previstos na
legislac@o especifica, os valores apurados na venda ou locagédo dos
bens médveis e imoéveis de sua propriedade, bem como os decorrentes
da venda de dados e informacgdes técnicas, inclusive para fins de
licitacdo, ressalvados os referidos no § 2° do art. 22 desta Lei.

Dessa maneira, a minuta de resolucdo constitui meio juridico adequado para garantir o
cumprimento da previsdo legal por meio de “cobranca” das atividades concernentes a
Acreditagdo de Organismos de Certificagéo.

A titulo de exemplo, sera incluido ainda na minuta de Resolugéo (no Anexo referente ao
Termo de Compromisso de Acreditacdo) que o Organismo de Certificacdo devera tomar
conhecimento que o inadimplemento da contraprestacdo por ndo cumprimento de prazo fixado
implicara a suspenséo da acreditagdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis apds sua notificacao,
sem prejuizo das acdes judiciais e administrativas adotadas para o recebimento do valor
devido.

Abaixo segue lista de precos que sera estabelecida no sitio da ANP, analogamente ao
procedimento adotado pelo BDEP:

Preco da Acreditacéo

1 -Valor anual pela Acreditacdo — R$ 3.000,00

2 — Valor pelas atividades

2.1 -Valor da analise da completeza da documentacdo — R$ 270,00 por avaliador

2.2 Valor da analise da documentacao — R$ 540,00 por avaliador

2.3. - Avaliacao no local ou de Desempenho — R$ 637,00 por avaliador e por dia

2.4 - Custos fora do municipio do Escritério Central como transporte rodoviario ou aéreo,
hospedagem e alimentac&o.

3 - Custo da publicacdo em DOU
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Foi alterado do Art. 21 para o Art 22, incluso os incisos com referéncia aos servigos
supracitados como passiveis de cobranca ou reposicdo pelos valores desembolsados pela
ANP.

y) Solicitacdo atendida, renumerado de Art. 30 para Art. 29.
z) Solicitacdo atendida juntamente a alinea a’ com a supresséo dos Arts. 31 e 32.

a’) A fim de atender de forma direta o apontamento da Procuradoria, em virtude da
indefinicdo da delegacdo de competéncias e porque os conceitos de Gestor Administrativo e de
Gestor de Acreditagdo ndo estdo maduros para a incluséo na resolucéo, o artigo foi suprimido.

b’) Foi alterado dos Arts. 34 caput e paragrafo unico para Art. 31 caput e paragrafo
anico .

A utilizacdo do Especialista Externo € prética utilizada na ANP pela Superintendéncia de
Pesquisa e Desenvolvimento Tecnolégico — SPD e pela Superintendéncia de Seguranca
Operacional e de Meio Ambiente — SSM. Neste contexto, a SPD constituiu um banco de
avaliadores em que utiliza os Servidores da ANP para exercer tal papel. Na SSM, o papel do
Especialista Externo tem como finalidade de garantir a qualidade das auditorias realizadas.
Adicionalmente, cabe ressaltar que a utilizacdo de Especialistas externos a Unidade
Organizacional atribuida como proveitosa por complementar a experiéncia da Equipe Auditora.

Desta forma, para fins de exemplificagdo, segue transcricdo do anexo B da Resolugéo
ANP 47/2012, que disciplina as regras de credenciamento de Instituicbes de Pesquisa
utilizadas pela SPD:

“B.4. DOS TECNICOS AVALIADORES

B.4.1. A avaliacédo da solicitagdo de acreditacao sera realizada
por no minimo 2 (dois) técnicos avaliadores pertencentes ao quadro
funcional da ANP, sendo um deles, obrigatoriamente, pertencente a
unidade organizacional responsavel pela coordenacdo do
credenciamento.

B.4.2. Sera constituido um banco de avaliadores pertencentes as
diferentes unidades técnicas da ANP, cujos membros estarao
congregados de acordo com seu conhecimento/experiéncia ou atuacéo
relacionado a(s) area(s), tema(s) e subtema(s) constantes Anexo A.”

Ademais, sendo entdo utilizada a seguinte redacdo para a minuta de Resolucéo,
conforme texto abaixo:

“Art. 31. A chefia do Organismo de Acreditagdo podera
designar um Especialista Externo afeto a um ou mais escopos de
acreditacdo para auxiliar a Equipe de Auditoria a fim de complementar o
reconhecimento da capacidade técnica do Organismo de Certificacdo
durante o processo de Avaliacéo.

Paragrafo Unico. Se o0 Especialista Externo pertencer a
instituicdo ndo vinculada a ANP, a chefia do Organismo de Acreditacdo
notificard formalmente o organismo de origem do especialista,
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juntamente com as informacdes relativas ao processo e de acordo com
a qualificacdo necessaria do Especialista Externo.”

¢’) Solicitagao atendida juntamente com alinea a’ e exclusao do Art. 35.

d’) Solicitagcdo atendida, renumerado de Art. 36 para Art 32.

e’) Solicitacado atendida, renumerado de Art. 36, §1° e § 2° para Art 32, §1° e § 2°.

f’) Solicitagao atendida, renumerado de Art. 37 para Art. 33.

g’) Solicitacédo atendida, renumerado de Art. 39 para Art. 35.

h’) Em relagédo a esse apontamento, o Artigo 41 foi modificado com a previsado de envio
do Relatério de Auditoria ao auditado, conforme texto abaixo:

“Art. 37. No prazo de 30 (trinta) dias apO6s a reunido de
fechamento, a Equipe de Auditoria devera concluir e enviar o Relatorio
de Auditoria ao Auditado.”

i') Em relacao a este item, como esta repetido no Art. 49 da minuta de Resolugao, foi
suprimido o Art. 42.

i) Solicitagdo atendida, renumerado de Art. 43 para Art. 38.
k’) Renumerado de Art. 44, paragrafo Gnico para Art. 39, paragrafo Unico. Para melhor
entendimento do texto, foi modificado com a inclusdo da palavra “novo” antes da palavra

“prazo”.

) Renumerado o Art. 45 para Art. 40. Quanto a este apontamento, ainda foram
incluidos nas Defini¢gdes da minuta de Resolucdo os seguintes conceitos:

“Art 3°...

| - AcOes corretivas: Agbes empreendidas pelo Organismo de
Certificacdo para eliminar a(s) causa(s) da ndo conformidade.”

“XV - Correcdo: Acbes compreendidas pelo Organismo de
Certificacdo para eliminar a ndo conformidade detectada.”

m’) O artigo 46 caput e paragrafo Unico foi alterado para Art 40 caput e paragrafo Unico.
n’) Solicitagao atendida, renumerado de Art. 47 para Art. 41.

0’) Solicitacao atendida, renumerado de Art. 48 para Art. 42.

p’) Solicitagcdo atendida, renumerado de Art. 49 para Art. 43, com supressdo do

paragrafo dnico, pois com a nova redacdo é desnecesséario e ilégico o deferimento ou
indeferimento.




NoTA TECNICA CCL N° 023/2015 26/10/2015

q’) Ciente da observacao, renumerado de Art. 50 para Art. 44.

r') Assim como o Termo de Compromisso de Acreditacdo - TCA, serd atendida a
recomendacdo da Procuradoria e a Tabela de Sancbes foi anexada a minuta de Resolucéo.
Renumerado de Art. 51 para Art. 45.

s’) A solicitacdo foi atendida com a inclusdo da palavra “e” para suspensao
condicionada ao cumprimento e garantia de ampla defesa e contraditério e Supressao do Art.
53, 8§ 2°, numeracao original. A redagédo é a seguinte:

“Art. 46. As sancdes estardo restritas as abaixo assinaladas:

a) adverténcia;
b)  suspenséo por tempo de até 180 dias;

C) suspensdo até que seja evidenciada a eliminacdo da néo
conformidade que originou a sangao;

d) cancelamento da Acreditacdo.”

t') Para este apontamento, o Artigo foi alterado com a supressao do Art. 53, § 1° em
virtude das altera¢des do caput o tornaram desnecessario, conforme redagao:

‘Art. 47. Para a aplicagdo da sancgdo, deve-se instaurar
processo sancionatorio ao fim do processo de auditoria, com notificacéo
ao Organismo de Certificagdo, sendo garantido a ele prazo para exercer
seu direito a ampla defesa e ao contraditorio.”

u’) Derivados dos apontamentos anteriores, o Artigo 53, § 3° foi suprimido em
decorréncias alteracfes da redacao, o qual foi renumerado para o Art. 46.

V') Quanto a esse item, verificou-se que o padréo para regulamentacdes da ANP,
especialmente a atividade de credenciamento de Instituicdes de Pesquisa, é de dois anos. O
prazo para nova acreditacdo sera alterada para dois anos, tendo a referéncia o inciso Il do Art.
87 da Lei 8666/1993, que define que em caso de irregularidades de contratados no ambito de
licitacdo, estdo impedidos de participar de licitacdo conduzida por qualquer 6rgdo da
Administracdo Federal por dois anos. Renumerado de Art. 54 para Art. 48.

w’) Solicitagado atendida, renumerado de Art. 56 para Art. 50.

x’) Em relagdo a este item, a solicitagao foi atendida com a exclusao dos Art. 57 e 58.

y’) Solicitagdo atendida, renumerado de Art. 60 para Art. 52.

Expostos os argumentos e atendida os reparos que a Procuradoria recomendou para
serem realizados, procede-se a envio da PA 562/2015 para a apreciacdo da Diretoria
Colegiada da ANP, conforme indica¢éo no parecer juridico.

Finalmente, faz-se mencdo ao esfor¢co e trabalho do Procurador Federal Henrique

Pasquinelli Castello de Almeida Oliveira e o atendimento do Procurador-Geral Tiago Monte
Macedo.
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7. CONCLUSAO

Conforme se observa, as orientagdes da Procuradoria promovidas pelo Parecer n°
470/2015/PF-ANP/PGF/AGU de 15/09/2015 foram atendidas, quer seja alterando os
itens apontados ou os suprimindo. Desta forma, conforme indicacdo no referido

Parecer, submete-se esta Nota Técnica a apreciacao da Diretoria Colegiada da ANP.

Rio de Janeiro, 26 de outubro de 2015.

ANDRE LUIZ DE SOUZA BRITTO
Analista Administrativo
Coordenadoria de Conteudo Local

LUIS CLAUDIO DA SILVA CARVALHO
Especialista em Regulacao
Coordenadoria de Contetdo Local

LUIS GUILHERME UHLIG
Especialista em Regulacao
Coordenadoria de Contetido Local

De acordo:

MARCO TULIO RODRIGUES
Chefe da Coordenadoria de Contelido Local
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