
AGÊNCIA NACIONAL DE MINERAÇÃO

INSTRUMENTO DE MEDIÇÃO DE RESULTADO SEI Nº6157820

Processo: 48051.004321/2022-28

1. O custo da realização dos serviços objeto do  Termo de Referência se referirá à execução exata e precisa com as máximas
qualidades e quantidades a atender às necessidades da CONTRATANTE. Portanto, a execução contratual que não atinja os objetivos
dos serviços contratados importará em pagamento proporcional ao realizado, para tanto serão utilizados níveis de qualidade da
prestação do serviço e respectivas adequações de pagamento, promovendo se a remuneração proporcional ao cumprimento dos
níveis de serviços pactuados.

2. O Instrumento de Medição de Resultados (IMR) seguirá as condições definidas no Termo de Referência e fará parte do Termo de
Contrato como obrigação entre as partes.

3. O disposto neste item não se confunde com as penalidades discriminadas no item - DAS SANÇÕES, podendo ambos, inclusive
serem aplicados concorrentemente, observadas as peculiaridades de cada caso, já que o IMR é decorrente de atuação do
representante da administração, quando do atesto dos serviços, e a sanção contratual decorre de atuação do gestor do contrato,
observados o contraditório e a ampla defesa da empresa, o qual não é necessário para o IMR, visto ser condição e regra no
cumprimento do objeto.

 
Serviços Ocorrência Pontuação

 
 
 
Recursos Humanos

Atraso na apresentação do profissional, provocando transtorno na execução do evento. 0,25
Não comparecimento do profissional solicitado/indicado. 1
Profissional não apresentar qualificação para exercer a função. 0,5
Mesmo profissional exercendo mais de uma das funções, em divergência ao contratado, trazendo transtornos ao evento. 0,5
Não se apresentar com vestimenta adequada ao serviço. 0,25

 
 
 
Equipamentos 

Fornecimento de equipamentos sem prévio teste causando transtornos na execução dos serviços. 0,25
Mesmo profissional exercendo mais de uma das funções, em divergência ao contratado, trazendo transtornos ao evento. 0,5
Fornecimento de equipamento com capacidade inferior e diversa da Contratada, provocando transtornos na execução do
evento.

0,25

Atraso na apresentação do profissional responsável e/ou equipe responsável pela instalação e funcionamento do
equipamento, trazendo transtornos na execução do evento

0,25

Não comparecimento do profissional e/ou equipe responsável para o pleno funcionamento do equipamento. 1
Fornecimento de equipamento com capacidade diversa e inferior da Contratada. 0,5

 
Material participante e materiais
diversos

Não entrega no prazo, forma e/ou local acordado. 0,5
Fornecimento de produto com qualidade inferior ao contratado. 0,25
Não entregar o produto contratado 1

 
Decoração / Sinalização

Não entregar no prazo, forma e/ou em lugar estabelecido. 0,5
Fornecimento de produto com qualidade inferior ou diverso do contratado. 0,25
Não entregar o material. 1

 
 
 
 
 
Mobiliário / Montagens

Atraso na reposição de equipamento danificado na instalação. 0,5
Fornecer estrutura com solidez e seguranças comprometidas ou deixar cabos, fios, ferragens e itens da instalação à mostra,
sem adotar providências necessárias.

1

Fornecimento de produto com qualidade inferior ao contratado. 0,5
Fornecimento de equipamentos sem prévio teste, causando transtornos na execução dos serviços. 0,25
Não entregue no prazo, forma e/ou local acordado. 0,25
Fornecimento de mobília com qualidade inferior ao contratado. 0,5
Não entregar o produto solicitado 1

 
 
Alimentação

Fornecimento de produtos em quantidade inferior ao contratado. 0,5
Acomodação dos alimentos em recipientes inadequados. 0,25
Identificação de objetos estranhos aos alimentos, a exemplo de cabelos, insetos e/ou outros. 0,5
Atraso no fornecimento do serviço, causando transtorno e atraso na execução do evento. 0,5

 
 
Transporte

Fornecer mobília quebrada, suja, com defeito ou inadequada. 0,5
Fornecer veículo com problemas mecânicos e/ou sujo 0,5
Não informar imediatamente ao responsável pelo evento quando extrapolada a quilometragem Contratada, gerando Km
excedente ao contratado.

0,25

 
 
Outros Serviços

Não entregue no prazo, forma e/ou local acordado. 0,5
Fornecimento de material com qualidade inferior ao contratado. 0,5
Não entregar o produto contratado 1
Fornecer material em quantidade diversa da solicitação 0,5

 

4. O cálculo será o somatório por grupo de serviços e por evento realizado. Caso a ocorrência seja recorrente em outros eventos, no
mesmo grupo de serviços, a partir da terceira, o fator será multiplicado por dois, seguindo o procedimento de glosa correspondente
de Nota Fiscal do evento demandado.

5. É caracterizado como inadimplemento total das obrigações assumidas, a empresa que não atender as demandas até o prazo
previsto para início da realização do evento, levando a Agência Nacional de Mineração - ANM  a comprovar a impossibilidade da
conclusão do serviço, no prazo estipulado, salvo exceções descritas na Ordem de Serviço que demandam atendimento das
obrigações contratuais.



6. O registro de ocorrências será apurado a cada execução de evento, aplicando se a respectiva pontuação, por meio da qual caberá
ao representante da unidade requisitante fazer o relatório detalhado  da execução do evento quando do atesto da nota fiscal,
aplicando-se as seguintes ações de glosas:

 
PROCEDIMENTO PONTUAÇÃO
Glosa correspondente a 2% da Nota Fiscal do evento Maior ou igual a 0.5 e menor que 2
Glosa correspondente a 3% da Nota Fiscal do evento Maior ou igual a 2 e menor que 3
Glosa correspondente a 5% da Nota Fiscal do evento Maior ou igual a 3 e menor que 5

 
 
 
 
Vitor Jackson Xavier Filho
Integrante Administrativo
Coordenador Nacional de Licitações / CONLIC
 
De acordo:
Andréa Barbi Chaves Mroginski
Integrante Requisitante - Líder
Assessora de Comunicação Institucional / ASCOM
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15:28, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no § 3º do art. 4º do Decreto nº 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Andréa Barbi Chaves Mroginski, Assessora de Comunicação Institucional, em
20/01/2023, às 09:12, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no § 3º do art. 4º do Decreto nº 10.543, de 13 de
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