
 

 

 

  
 

 

 
 

 

 
 

 

ANEXO EDITAL 
 

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 09/2020 – ANM 

PROCESSO Nº: 48051.000093/2020-55 
 

 

MODELO DE DECLARAÇÃO DE DISPONIBILIDADE DE INFRAESTRUTURA, 

PESSOAL, EQUIPAMENTOS E SOLUÇÃO TECNOLÓGICA  
 
 

IDENTIFICAÇÃO DA EMPRESA 
 

Empresa: .................................................................................................................................. 

CNPJ: .............................................................Fone/Celular: (.....)........................................... 

Endereço completo: ................................................................................................................. 

E-Mail: ..................................................................................................................................... 

Nome do representante legal da empresa: ............................................................................... 

Documento de Identificação: ................................ Cargo na empresa: ................................... 

   
 

DECLARA, sob as penas da Lei, que por ocasião da futura contratação disporá de 

pessoal devidamente qualificado a ser empregado na instalação e ativação dos equipamentos, 

treinamento e/ou prestação dos serviços, além de equipamentos e insumos 

adequados e considerados essenciais e suficientes para a execução contratual, e que 

acompanhará através de profissional legalmente habilitado, na qualidade de responsável 

técnico, o desenvolvimento dos trabalhos, com capacidade operacional para coordenar os 

serviços, receber e solucionar qualquer demanda da Contratante, tudo conforme as condições 

mínimas estabelecidas no Edital, Termo de Referência e seus anexos no Edital, e que no ato da 

assinatura do contrato apresentará: 

i. Contrato de suporte técnico obrigatório, pelo fabricante (Service Professional 

Support), que garante a resolução de problemas que extrapolem o nível do 

postulante vencedor; 

ii. Certificado técnico profissional no nível Alcatel Certified Field Expert (ACFE), 

expedido pelo fabricante do equipamento, em nome do profissional técnico que 

irá executar os procedimentos decorrentes da execução contratual; 

iii. Certificado técnico profissional no nível Alcatel Certified System Engineer 

(ACSE), expedido pelo fabricante do equipamento, em nome do profissional 

técnico que irá executar os procedimentos decorrentes da execução contratual; 



 

 

 

  
 

 

 
 

 

 
 

 

iv. Declaração de disponibilidade da central de atendimento, no qual consta a 

autorização e registros necessários, em nome da empresa contratada, para 

abertura e fechamento de chamados técnicos junto a fabricante dos 

equipamentos; 

v. Vínculo vigente com o fabricante, e sempre que solicitado, em até 5 (cinco) dias 

após a notificação, que comprove a aptidão exigida para executar o objeto, com 

contrato ou certificado de suporte técnico com do fabricante da solução 

especificada no Termo de Referência, englobando todos os equipamentos e 

softwares que compõem o escopo do objeto da contratação, demonstrado, de 

forma inequívoca, vínculo vigente com o fabricante para acesso aos recursos 

técnicos necessários a prestação de serviço de suporte durante o Contrato, 

incluindo atualizações quando houver. 

vi. Demonstração de vínculo profissional entre a empresa contratada e 

os profissionais indicados para execução contratual (contrato de prestação de 

serviços, registro em carteira de trabalho, certidão de registro de responsável 

técnico, vínculo por intermédio do contrato social, etc.). 

 

 

 
 Cidade (UF) .............. de ............................... de 2020 

 

 

  

 ............................................................................ 

Nome do representante legal da Empresa 

CPF 

Cargo 
 

 

 

 

Observações: 

 

Nota 1: Este documento deverá ser elaborado em papel timbrado da empresa.  

Nota 2: Este documento deverá estar acompanhado de comprovante legal de representação, caso 

quem o subscreva não figure nos documentos de constituição da empresa. 


