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AGENCIA NACIONAL DO CINEMA
PREGAO ELETRONICO N° 02/2016
Processo Administrativo n.° 01580.089097/2014-84

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a AGENCIA NACIONAL DO CINEMA
— ANCINE, autarquia federal de natureza especial, instituida pela Medida Provisoria 2228-1, de 06 de
setembro de 2001, com Escritério Central na Cidade do Rio de Janeiro/RJ, na Avenida Graga Aranha
n.° 35, Centro, CEP 20030-002, por meio do Pregoeiro designado pela Portaria ANCINE n.° 213, de
02 de julho de 2014, publicada na Se¢do 02, do Diario Oficial da Unido, em 03/07/2014, realizara
licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO, nos
termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, do
Decreto 2.271, de 7 de julho de 1997, das Instrugdes Normativas SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de
2008, e n° 02, de 11 de outubro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da
Lei n®11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015 e do Decreto n°
7.983, de 8 de abril de 2013, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e
as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 15/02/2016
Horario: 11 horas

Local: Portal de Compras do Governo Federal - www.comprasgovernamentais.gov.br

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a prestagdo de
servicos especializados de planejamento, instalacdo, configuragdo, customizacdo e
indicacdo de melhores praticas no uso da plataforma de produtos Microsoft em operagédo na
Agéncia Nacional do Cinema, conforme condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo sera dividida em 2 grupos, compostos de 6 itens, conforme tabela abaixo,
facultando-se ao licitante a participagdo em quantos grupos forem de seu interesse,
devendo oferecer proposta para todos os itens que o compde.

Grupo | Item Descrigdo
1 Servicos de Diretorio (Microsoft Active Directory)
2 Servico de Resolucdo de Nomes (Microsoft DNS Server)
3 Servico de Distribuicdo Dinamica de IP’s (Microsoft DHCP
I Server)
4 Servigo de Correio Eletronico (Microsoft Exchange Server)
5 Servicos de ComunicagBes Instantaneas (Microsoft Skype
Business Server 2015)
I 6 Servigos de Gestdo e Monitoragdo de Ambientes Microsoft
(Microsoft System Center)

2. —DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
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2.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo orcamentéria
prépria, prevista no orcamento da ANCINE para o exercicio de 2016, na classifica¢do abaixo:

Gestao/Unidade: 20203/203003
Fonte: 01000000000
Programa de Trabalho: 13122210720000001
Elemento de Despesa: 3.3.90.39.57 — Servigos Técnicos Profissionais de T.I.
Pl: 6CNM0110001
3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento € o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacdo dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletronica.

3.2. O cadastro no SICAF podera ser iniciado no Portal de Compras do Governo Federal,
no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, com a solicitagdo de “login” e senha pelo
interessado.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizagdo das
transagdes inerentes a este Pregéo.

3.4. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema, ou ao 6rgdo ou entidade responsavel por esta licitacdo, responsabilidade por eventuais
danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo devera ser comunicada imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

4.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no §3° do artigo 8° da IN
SLTI/MPOG n° 2, de 2010.

4.2. N&o poderdo participar desta licitacdo os interessados:
4.2.1. proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na
forma da legislagdo vigente;
4.2.2. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;
4.2.3. gue se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de
1993;
4.2.4. que estejam sob faléncia, em recuperagéo judicial ou extrajudicial, concurso

de credores, concordata ou insolvéncia, em processo de dissolucdo ou liquidacéo;

425, sociedades cooperativas;
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43. Como condi¢do para participagdo no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “nao” em
campo proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaracdes:

43.1. gue cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°
123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts.
42 a 49,

43.1.1. a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante
ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de
2006, mesmo que microempresa ou empresa de pequeno porte;

4.3.2. que esté ciente e concorda com as condigBes contidas no Edital e seus anexos,
bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no Edital;

4.3.3. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.3.4. gue ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigéo
de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao.

4.3.5. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo
Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 16 de setembro de 2009.

5. DO ENVIO DA PROPOSTA

5.1. O licitante deverad encaminhar a proposta por meio do sistema eletrdnico até a data e
horario marcados para abertura da sessao, quando, entdo, encerrar-se-a4 automaticamente a fase de
recebimento de propostas.

5.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horario de Brasilia — DF.

5.3. O licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

5.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.5. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas
apresentadas.
5.6. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema

eletronico, dos seguintes campos:
5.6.1. valor unitério e total do item/grupo;
5.6.2. Descricao detalhada do objeto.
5.7. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

5.8. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacdo dos servigos.
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5.9. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI, o licitante devera incluir, no
campo das condicBes da proposta do sistema eletrénico, o valor correspondente a contribuicdo
prevista no art. 18-B da Lei Complementar n. 123, de 2006.

5.10. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacao.
6. DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4& em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horério e local indicados neste Edital.

6.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas
gue ndo estejam em conformidade com o0s requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insandveis ou ndo apresentem as especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

6.2.1. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
6.2.2. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrério, levado a efeito na fase de aceitagdo.
6.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.
6.4. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes.
6.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente

por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

6.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total dos itens.
6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.
6.7. O licitante somente poderd oferecer lance inferior ao Gltimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.
6.7.1. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser
inferior a vinte (20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3)
segundos.
6.8. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for

recebido e registrado em primeiro lugar.

6.9. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

6.10. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo,
0 sistema eletrdnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

6.11. Se a desconexdo perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo sera
suspensa e terd reinicio somente ap6s comunicagao expressa do Pregoeiro aos participantes.
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6.12. A etapa de lances da sessdo publica serd encerrada por decisdo do Pregoeiro. O
sistema eletrénico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o que transcorrera
periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o
qual sera automaticamente encerrada a recepgéo de lances.

6.13. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta €, na
hipotese de desisténcia de apresentar outros lances, valerd o ultimo lance por ele ofertado, para
efeito de ordenacdo das propostas.

6.14. Encerrada a etapa de lances, seré efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as
microempresas, empresas de pequeno porte e sociedades cooperativas participantes, procedendo a
comparagdo com 0s valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como
das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de
2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

6.15. Nessas condigdes, as propostas de microempresas, empresas de pequeno porte e
sociedades cooperativas que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da
proposta ou lance de menor pre¢o serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.16. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma
Gltima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagdo automatica
para tanto.

6.17. Caso a microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa melhor
classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa, empresa de pequeno porte que se encontrem naguele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

6.18. Para a contratacdo de servicos comuns de informatica e automacao, definidos no art.
16-A da Lei n°® 8.248, de 1991, sera assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 3°,
conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

6.18.1.  Nas contratacfes de bens e servicos de informética e automacao, nos termos
da Lei n° 8.248, de 1991, as licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de
pequeno porte que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n°® 7.174, de
2010, terdo prioridade no exercicio desse beneficio em relacdo as medias e as grandes
empresas na mesma situagao.

6.19. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pela microempresa, empresa de
pequeno porte e equiparados que se encontrem em situacdo de empate, seré realizado sorteio para
que se identifique a primeira que podera apresentar melhor oferta.

6.19.1. Ao presente certame ndo se aplica o sorteio como critério de desempate.
Lances equivalentes ndo serdo considerados iguais, vez que a ordem de apresentacao
das propostas pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de classificacao.

7. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.
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7.1. Encerrada a etapa de lances e depois da verificacdo de possivel empate, 0 Pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao preco, a sua exequibilidade, bem
como quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto.

7.2. Serd desclassificada a proposta ou o lance vencedor com valor superior ao preco
méaximo fixado, ou que apresentar pre¢co manifestamente inexequivel, consoante o estabelecido no
ANEXO Il — Planilha Estimativa de Custos.

7.2.1. O valor apresentado pelas licitantes para cada item ndo poderd ser maior
individualmente ao apresentado na planilha de quantitativos e pregos unitarios
maximos, constante do ANEXO Il deste Edital.

7.3. Considera-se inexequivel a proposta de precos ou menor lance que,
comprovadamente, for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos
global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com 0s precos dos
insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio
da licitagcdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalagbes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracéo.

7.4, Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do §
3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993, a exemplo das enumeradas no 83°, do art. 29, da IN
SLTI/MPOG n° 2, de 2008.

7.5. Quando o licitante apresentar pre¢o final inferior a 30% (trinta por cento) da média
dos precos ofertados para 0 mesmo item, nao sendo possivel a sua imediata desclassificagdo por
inexequibilidade, sera obrigatoria a realizacdo de diligéncias para 0 exame da proposta.

7.6. Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou 0s indicios que
fundamentam a suspeita.

7.7. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, estabelecendo no ‘“chat” prazo razoavel para tanto, sob
pena de ndo aceitacdo da proposta.

7.7.1. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro poderd ser prorrogado por solicitacdo
escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e
formalmente aceita pelo Pregoeiro.

7.8. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

7.9. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova
data e horario para a continuidade da mesma.

7.10. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor
preco, vedada a negociacdo em condicdes diversas das previstas neste Edital.

7.10.1.  Também nas hipo6teses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, poderé negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.
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7.10.2. A negociacdo seré realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

7.11. Sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente,
haverd nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8. DA HABILITACAO

8.1. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das
condigdes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacao
no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

8.1.1. SICAF;

8.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

8.1.3. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

8.1.4. Lista de Iniddneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;

8.1.5. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e
também de seu s6cio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que
prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de
pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

8.1.6. Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado,
por falta de condicdo de participacao.

8.2. O Pregoeiro, entdo, consultard o Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores —
SICAF, em relacdo a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacdo
econdmica financeira e habilitagdo técnica conforme disposto nos arts. 4°, caput, 8°, § 3°, 13 a 18
e 43, 111, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 2010.

8.2.1. Também poderdo ser consultados os sitios oficiais emissores de certidGes,
especialmente quando o licitante esteja com alguma documentacdo vencida junto ao
SICAF.

8.2.2. Caso o0 Pregoeiro ndo logre éxito em obter a certiddo correspondente através

do sitio oficial, ou na hip6tese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante sera
convocado a encaminhar, no prazo de 2 (duas) horas, documento vélido que comprove 0
atendimento das exigéncias deste Edital, sob pena de inabilitagdo, ressalvado o disposto
quanto a comprovacdo da regularidade fiscal das microempresas, empresas de pequeno
porte e sociedades cooperativas, conforme estatui o art. 43, § 1° da LC n° 123, de 2006.

8.3. Os licitantes que ndo estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de
Fornecedores — SICAF além do nivel de credenciamento exigido pela Instrugdo Normativa
SLTI/MPOG n° 2, de 2010, deverdo apresentar a seguinte documentacgdo relativa & Habilitacéo
Juridica e a Regularidade Fiscal e trabalhista, nas condi¢Ges seguintes:


http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php
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HABILITACAO JURIDICA:

8.4.1.No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.4.2.Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicéo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, na forma da Resolu¢do CGSIM n° 16, de
2009, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

8.4.3.No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada
- EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatorio de seus administradores;

8.4.4.No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus
administradores;

8.4.5.No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela Junta
Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que
comprove a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do
artigo 8° da Instrucdo Normativa n°® 103, de 30/04/2007, do Departamento Nacional
de Registro do Comércio - DNRC;

8.4.6.Inscrigdo no Registro Pablico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou
agéncia;

8.4.7.No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacao;

8.4.8. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alterag¢des ou da
consolidag&o respectiva;

REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

8.5.1. prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

8.5.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos
os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751,
de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

8.5.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);
8.5.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho,

mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da consolidagdo das leis do trabalho, aprovada pelo decreto-lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943;
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8.5.5. prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual,

8.5.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante;
8.5.7. caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais relacionados

ao objeto licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaracdo da Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, ou outra
equivalente, na forma da lei;

8.5.8. caso o licitante detentor do menor prego seja microempresa ou empresa de
pequeno porte, deverd apresentar toda a documentagcdo exigida para efeito de
comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena
de inabilitag&o.

Os licitantes que ndo estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de

Fornecedores — SICAF no nivel da QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA,
conforme Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 2010, deverdo apresentar a seguinte
documentacé&o:

8.6.1. certiddo negativa de faléncia ou recuperagdo judicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica;

8.6.2. balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacao da proposta;

8.6.2.1. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se
a apresentacdo de balanco patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade;

8.6.2.2. Em se tratando de licitacdo para locacdo de materiais ou para
fornecimento de bens para pronta entrega, ndo se exigird da microempresa ou
empresa de pequeno porte a apresentagdo de balango patrimonial do ultimo
exercicio social;

8.6.3. comprovagdo da situacdo financeira da empresa serd constatada mediante
obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), resultantes da aplicagao das formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = S

Passivo Circulante + Passivo Néo Circulante

Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante
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Ativo Circulante
LC = -mmememmmemem e ;e
Passivo Circulante

8.6.4. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, que apresentarem resultado
inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patriménio liquido de 10% (dez
por cento) do valor estimado da contratacdo ou do item pertinente.

8.7. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo comprovar, ainda, a
QUALIFICACAO TECNICA, por meio de:

8.7.1. Apresentacdo de atestado(s) de Capacidade Técnica concedido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando que tenha prestado servico(s)
compativel(is) com o objeto ora licitado, entendendo-se como servigo(s) compativel(is)
aquele(s) referente(s) a servigos de instalacéo e configuracéo dos produtos;

8.7.1.1. Os atestados referir-se-d0 a contratos ja concluidos ou ja decorrido no
minimo um ano do inicio de sua execucao, exceto se houver sido firmado para ser
executado em prazo inferior, apenas aceito mediante a apresentacdo do contrato.

8.7.1.2. O licitante disponibilizard todas as informacBes necessarias a
comprovagdo da legitimidade dos atestados apresentados.

8.8. O licitante enquadrado como Microempreendedor Individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard
dispensado (a) da prova de inscri¢cdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da
apresentacao do balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio.

8.9. Os documentos exigidos para habilitacdo relacionados nos subitens acima, deverao ser
apresentados em meio digital pelos licitantes, por meio de funcionalidade presente no sistema
(upload), no prazo de 3(trés) horas, apds solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrénico. Somente
mediante autorizacdo do Pregoeiro e em caso de indisponibilidade do sistema, sera aceito o envio
da documentacdo por meio de fac-simile (fax) numero (021) 3037-6378 ou via e-mail
licitacao@ancine.gov.br. Posteriormente, serdo remetidos em original, por qualquer processo
de copia reprogréfica, autenticada por tabelido de notas, ou por servidor da Administracdo, desde
que conferido(s) com o original, ou publicacdo em érgdo da imprensa oficial, para analise, no
prazo de 2(dois) dias Uteis, apds solicitagdo do Pregoeiro;

8.10. A existéncia de restrigdo relativamente a regularidade fiscal ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada
seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.
8.10.1. A declaracdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a
fase de habilitacéo.

8.11. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma restri¢do
no que tange a regularidade fiscal, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
apos a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por
igual periodo.
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8.12. A ndo-regularizacdo fiscal no prazo previsto no subitem anterior acarretard a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital, com a reabertura da
sessdo publica.

8.13. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, 0
Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da
mesma.

8.14. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, deixar de apresentar

quaisquer dos documentos exigidos para a habilitacdo, ou apresentd-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital.

8.15. No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceita¢do da proposta subsequente.

8.16. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

9. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
9.1. A sessdo publica poderé ser reaberta:

9.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagéo de atos anteriores
a realizagdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prdpria sessao
publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

9.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente
ou ndo comprovar a regularizacdo fiscal, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006.
Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao
encerramento da etapa de lances.

9.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo
reaberta.

9.2.1. A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, ou,
ainda, fac-simile, de acordo com a fase do procedimento licitatério.

9.2.2. A convocagéo feita por e-mail ou fac-simile dar-se-a de acordo com os dados
contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo
minimo de 3(trés) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

10.1.1.  ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as
demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2.  apresentar a planilha de custos e formacdo de pregos, devidamente ajustada ao
lance vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este instrumento convocatorio.
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10.1.3.  conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento.

10.2. A proposta final deverd ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no
decorrer da execugdo do contrato e aplicacdo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso.

10.2.1.  Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

11. DOS RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacédo fiscal de microempresa ou
empresa de pequeno porte, se for o caso, serd concedido o prazo de no minimo trinta minutos,
para que qualquer licitante manifeste a intencao de recorrer, de forma motivada, isto €, indicando
contra qual(is) decisao(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas
verificara as condi¢des de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, 0 recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de
trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletrdnico, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema
eletrdnico, em outros trés dias, que comecardo a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de
seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente o0s atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

12. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1. O objeto da licitagdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposi¢do de recurso, ou pela autoridade competente, apos a regular
decisdo dos recursos apresentados.

12.2. Apbs a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatdrio.

13. DA GARANTIA DE EXECUCAO

13.1. O adjudicatério, no prazo de 10 (dez) dias apés a assinatura do Termo de Contrato,
prestara garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, que sera
liberada de acordo com as condicdes previstas neste Edital, conforme disposto no art. 56 da Lei n°
8.666, de 1993, desde que cumpridas as obrigacdes contratuais.
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13.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a
aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

13.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a
promover a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993;

13.2. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
periodo de mais 3 (trés) meses ap06s o término da vigéncia contratual.

13.3. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
13.3.1.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

13.3.2.  prejuizos causados & Contratante, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucdo do contrato;

13.3.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Contratante a Contratada;

13.3.4.  obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas
pela contratada, quando couber;

13.4. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada na Caixa Econdmica Federal em conta
especifica com corre¢do monetéria, em favor do contratante;

13.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos 0s eventos
indicados no item anterior, mencionados no art. 19, XIX, b da IN SLTI/MPOG 02/2008,
observada a legislagdo que rege a matéria.

13.6. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser readequada ou renovada nas mesmas condigdes.

13.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo maximo de 10 (dez)
dias Uteis, contados da data em que for notificada.

13.8. Seréa considerada extinta a garantia:

13.8.1. com a devolucdo da apodlice, carta fianca ou autorizagdo para o levantamento
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracéo
da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as
clausulas do contrato;

13.8.2. no prazo de 90 (noventa) apds o término da vigéncia, caso a Contratante ndo
comunigue a ocorréncia de sinistros.

14. DO TERMO DE CONTRATO

14.1. Apobs a homologacdo da licitagdo, o adjudicatario tera o prazo de 10(dez) dias uteis,
contados a partir da data de sua convocacdo, para assinar 0 Termo de Contrato ou aceitar
instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob
pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital.

14.2. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12(doze) meses, contados de sua assinatura,
prorrogavel na forma do art. 57, § 1°, da Lei n°® 8.666/93.



dcine

Agéncia Nacional
do Cinema

14.3. Previamente a contratacdo, a Administracdo realizard consulta “on line” ao SICAF,
bem como ao Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados — CADIN, cujos resultados serdo
anexados aos autos do processo.

14.3.1.  Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado deverd
regularizar a sua situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias, sob pena de
aplicacdo das penalidades previstas no edital e anexos.

14.4. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura ou aceite
do adjudicatario, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio
eletrbnico, para que seja assinado ou aceito no prazo de 10 (dez) dias, a contar da data de seu
recebimento

14.5. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacéo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

15. DO REAJUSTE

15.1. O preco é fixo e irreajustavel.

16. DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

17.

16.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscaliza¢do estdo previstos no
Termo de Referéncia.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

17.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

18. DO PAGAMENTO

18.1. Os pagamentos serdo realizados no prazo maximo de até 10 (dez) dias Gteis, contados
a partir da data de aceite DEFINITIVO de cada item que compde 0 objeto, através de ordem
bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado;

18.2. A apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura devera ocorrer no prazo de 05 (cinco) dias,
contado da data final do periodo de adimplemento da parcela da contratacdo a que aquela se
referir.

18.3. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relacao aos servicos efetivamente prestados e aos materiais empregados.

18.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como por exemplo,
obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, 0 pagamento
ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacdo da regularizagdo da situacdo, néo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

18.5. Nos termos do artigo 36, 8 6°, da Instru¢cdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008,

sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sanc¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:
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18.5.1.  ndo produziu os resultados acordados;

18.5.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida;

18.5.3.  deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao
do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

18.6. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

18.7. Antes de cada pagamento a contratada, seré realizada consulta ao SICAF para verificar
a manutencéo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.

18.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, seréa
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da contratante.

18.9. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

18.10. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada
a ampla defesa.

18.11. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela resciséo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao
SICAF.

18.12. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
contratante, ndo serd rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no
SICAF.

18.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

18.13.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional ndo sofrerd a
retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No
entanto, 0 pagamento ficard condicionado & apresentagdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributéario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

18.14. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada néo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacéao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;
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N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = Indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX) I = (6/100) 1 =0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

19.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

19.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente,
guando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

19.1.2.  apresentar documentacéo falsa;

19.1.3.  deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
19.1.4.  ensejar o retardamento da execugéo do objeto;

19.1.5.  ndo mantiver a proposta;

19.1.6. cometer fraude fiscal;

19.1.7.  comportar-se de modo inidéneo;

19.2. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as
condicBes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre 0s
licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo ap6s o encerramento da fase de lances.

19.3. O licitante/adjudicatério que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem
anterior ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancoes:

19.3.1. Multa de 0,5% (meio por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

19.3.2. Impedimento de licitar e de contratar com a Uni&o e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até cinco anos;
19.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sangdo de
impedimento.
19.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo

administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°
9.784, de 1999.

19.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

19.7. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
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19.8. As sancOes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no Termo de
Referéncia.

DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

20.1. Até 02 (dois) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

20.2. A impugnacdo poderd ser realizada por forma eletrdnica, pelo e-mail
licitacao@ancine.gov.br, pelo fax (21)3037-6378, ou por peticdo dirigida ou protocolada no
endereco Av. Graga Aranha, n°® 35, Centro, Rio de Janeiro/RJ, aos cuidados da Coordenagéo de
Licitacdo e Compras.

20.3. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnacéo no prazo de até vinte e quatro horas.
20.4. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.

20.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser

enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessao
publica, exclusivamente por meio eletrdnico via internet, no endereco indicado no Edital.

20.6. As impugnac0es e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no
certame.
20.7. As respostas as impugnagdes e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro seréo

entranhados nos autos do processo licitatério e estardo disponiveis para consulta por qualquer
interessado.

21. DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro
dia atil subsequente, no mesmo horério anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

21.2. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacdo e classificagéo.

21.3. A homologacéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

21.4. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

21.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas
e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da conduc&o ou do resultado do processo licitatério.

21.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia
do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. S0 se iniciam e vencem o0s prazos em dias de expediente
na Administragéo.
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21.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

21.8. Em caso de divergéncia entre disposicOes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

21.9. O Edital estd disponibilizado, na integra, nos enderecos eletrénicos
www.ancine.gov.br e www.comprasgovernamentais.gov.br , e também poderdo ser lidos e/ou
obtidos no enderego Av. Graga Aranha, n°® 35, Centro, Rio de Janeiro/RJ, nos dias Uteis, no
horério das 09:00 as 18:00 horas.

21.9.1. Os autos administrativos permanecerdo com vista franqueada a qualquer
interessado no endereco Rua Teixeira de Freitas, n° 31, 2° andar, Centro/Lapa, Rio de
Janeiro/RJ, junto a Coordenacdo de Licitacdo e Compras.

21.10. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
21.10.1. ANEXO I - Termo de Referéncia;
21.10.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;
21.10.3. ANEXO Il —Planilha Estimativa de Custos;
21.10.4. ANEXO IV - Planilha de Precos;
21.10.5. ANEXO V — Modelo de Proposta Comercial.

Rio de Janeiro, ......... de i, de 2016.

GLENIO CERQUEIRA DE FRANCA
Secretario de Gestdo Interna


http://www.ancine.gov.br/
http://www.comprasgovernamentais.gov.br/
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

Contratacdao de servicos especializados de planejamento, instalagao,
configuracdo, customizacdo e indicacdo de melhores praticas no uso da
plataforma dos seguintes produtos Microsoft em operagao na Agéncia Nacional
do Cinema:

Grupo | Item Descricao
1 Servicos de Diretdrio (Microsoft Active Directory)
2 Servigo de Resolugao de Nomes (Microsoft DNS Server)
I 3 Servigo de Distribuicao Dinamica de IP’s (Microsoft DHCP Server)
4 Servico de Correio Eletronico (Microsoft Exchange Server)
5 Servicos de Comunicagdes Instantaneas (Microsoft Skype Business
Server 2015)
I 6 Servicos de Gestao e Monitoragdo de Ambientes Microsoft
(Microsoft System Center)

2. JUSTIFICATIVA:

Atualmente, o ambiente computacional da ANCINE prové diversos servicos
importantes que operam sobre solucdes do fabricante Microsoft, tais como
correio eletronico e acesso aos documentos corporativos.

Diante do grande crescimento da Agéncia nos ultimos anos, foi necessaria, em
2014, a aquisicao de novas licengas de software Microsoft a fim de modernizar o
ambiente computacional e de oferecer novos servigos, possibilitando ganhos na
produtividade dos servidores, com a oferta de novas funcionalidades e criagcao de
uma arquitetura mais robusta, segura e eficiente.

Essa modernizacao dos servigos, contudo, requer um conjunto de configuragoes
com elevado grau de complexidade, as quais necessitam do auxilio de
profissionais especializados nas solugdes do fabricante Microsoft. Tais
profissionais auxiliariam na correta implementagdao dos softwares adquiridos,
assim como realizariam a passagem de conhecimento para a equipe de TI da
Agéncia. Desta forma, os servidores da GTI seriam capazes de utilizar o
conhecimento adquirido para administrar e implementar novas funcionalidades
no futuro.

Assim, diversos servicos poderao ser criados ou reestruturados, como exemplo:
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Reestruturacdo do servico de diretérios da agéncia, unificando os dois
dominios atualmente existentes em um uUnico dominio;

Reestruturacao do servico de correio eletrénico, provendo servigo mais
moderno, com nova interface, maior espago para armazenamento de e-
mail, melhor protecao contra SPAM e alta disponibilidade do servigo;
Implantacdo de nova plataforma de mensagens instantaneas, integrada ao
servico de e-mail, tornando a comunicacdao interna mais &agil para
servidores e colaboradores;

Aumento na seguranca do ambiente ao se utilizar as mais novas versoes
dos softwares, assim como a implementacao de alta disponibilidade dos
servicos;

Monitoramento proativo do ambiente de TI;

Implementacao de nova ferramenta para auxiliar no inventario de recursos
de TI.

Diante desses fatos, a contratacao de servigos especializados na plataforma de
software Microsoft € de vital importancia para ampliar a capacidade da GTI em
oferecer valor substancial a Ancine e a sociedade.

3.

LOCAL DA ENTREGA:

Os servigos deverao ser prestados nos seguintes enderegos:

Geréncia de Tecnologia da Informacao da ANCINE:

4.

4.1.

Av. Graga Aranha, n%. 35 - sala 608;
Centro - Rio de Janeiro - RJ.

Rua Teixeira de Freitas, 31, 2° andar;
Centro - Rio de Janeiro — RJ.

PRAZO DE ENTREGA:

O prazo para conclusao total da entrega serda de, no maximo, 240
(duzentos e quarenta) dias corridos apds assinatura do contrato. No
entanto, cada uma das fases detalhadas no Item 7 deste Termo de
Referéncia tera o prazo maximo definido abaixo:

4.1.1. Fase 1: 14 dias corridos;
4.1.2. Fase 2: 21 dias corridos;
4.1.3. Fase 3: 120 dias corridos;
4.1.4. Fase 4: 21 dias corridos;
4.1.5. Fase 5: 14 dias corridos;
4.1.6. Fase 6: 60 dias corridos;



4.2.

4.3.

5.
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4.1.7. Fase 7: 45 dias corridos;
4.1.8. Fase 8: 10 dias corridos;
4.1.9. Fase 9: 20 dias corridos;
4.1.10. Fase 10: 20 dias corridos;
4.1.11. Fase 11: 7 dias corridos.

O tempo total de execugdo das fases, detalhado nos item 4.1.1 a 4.1.11
deste Termo de Referéncia, ultrapassa o periodo total de prestacao do
servico detalhado no item 4.1 deste Termo de Referéncia (240 dias),
portanto o LICITANTE VENCEDOR precisara satisfazer, ao mesmo tempo,
0s prazos maximos estipulados por fase e o tempo maximo de entrega do
objeto ora contratado, utilizando técnicas de paralelismo ou compressao
das fases;

Caso se veja impossibilitada de cumprir o prazo estipulado para a entrega
de um dos itens do certame ou ainda de sua totalidade, a LICITANTE
VENCEDORA devera apresentar justificativas escritas e devidamente
comprovadas, apoiando o pedido de prorrogacdao em ocorréncia de fato
superveniente, excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das
partes, que altere fundamentalmente as condigdes do contrato.

CONDICOES DE FORNECIMENTO:

Quando das propostas de fornecimento da solugao, os licitantes devem observar
as seguintes condigdes:

5.1.

5.2.

5.3.

Declarar expressamente que os precos ofertados incluem todos os custos
e despesas, tais como: custos diretos e indiretos, tributos incidentes,
taxa de administracdao, transporte, mao-de-obra, encargos sociais,
trabalhista, seguros, lucro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto;

Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no art. 3°, da Lei n©
8.248, de 1991, conforme procedimento estabelecido nos arts. 5° e 8° do
Decreto n° 7.174, de 2010;

Mantido o eventual empate entre propostas, o critério de desempate sera
aquele previsto no artigo 3°, § 29, da Lei n° 8.666, de 1993,
assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens:

5.3.1. Produzidos no Pais;
5.3.2. Produzidos ou prestados por empresas brasileiras;
5.3.3. Produzidos ou prestados por empresas que invistam em

pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais.
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6. AMBIENTE DE INFRAESTRUTURA DA ANCINE:

A Ancine possui plataformas baseadas em Microsoft Windows 2003 e Microsoft
Windows 2008, nas versdes Standard e Enterprise, que sao responsaveis pela
autenticacdo dos usudrios via rede, compartilhamento de arquivos e
impressoras, DNS, DHCP, WINS, politicas de seguranca e servicos de LDAP.

6.1. Tratam-se de dois CPD’s, situados aos enderecos informados no item 3
deste Termo de Referéncia;

6.2. Aproximadamente 820 (oitocentos e vinte) desktops, distribuidos em 4
(quatro) escritérios, sendo:

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.
6.2.4.

390 (trezentos e noventa) desktops no prédio da Avenida
Graca Aranha, 35, Centro, Rio de Janeiro, RJ;

390 (trezentos e noventa) desktops no prédio da Rua Teixeira
de Freitas, 31, Centro, Rio de Janeiro, RJ;

20 (vinte) desktops no escritorio da cidade de Sao Paulo;

20 (vinte) desktops no escritério da cidade de Brasilia.

6.3. Aproximadamente 30 (trinta) servidores Windows, todos situados aos
enderecos descritos no item 3 deste Termo de Referéncia. Dentre estes
30 servidores, existem:

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

6.3.5.

6.3.6.

6.3.7.

2 (Dois) controladores de dominio, com Microsoft Windows
2008 R2 Standard;

2 (Dois) controladores de dominio RODC (Read-Only Domain
Controller), com Microsoft Windows 2012 R2 Standard;

2 (Dois) servidores DNS, com Microsoft Windows 2008 R2
Standard;

2 (Dois) servidores DNS, com Microsoft Windows 2012 R2
Standard;

2 (Dois) servidores DHCP, com Microsoft Windows 2008 R2
Standard;

2 (Dois) servidores DHCP, com Microsoft Windows 2012 R2
Standard;

2 (Dois) servidores de correio eletronico Windows Server 2008
R2 Standard, com Microsoft Exchange 2010.

6.4. Aproximadamente 1200 usuarios cadastrados no servico de diretdrios
(Active Directory);



6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.
6.10.

6.11.

6.12.
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Aproximadamente 1200 computadores cadastrados no servico de
diretoérios (Active Directory);

Aproximadamente 1000 grupos cadastrados no servico de diretdrios
(Active Directory);

Aproximadamente 1000 mailboxes cadastradas no servico de correio
eletrénico (Microsoft Exchange Server 2010), sendo 10 delas com volume
de dados superior a 400Mb;

Aproximadamente 80Gb de volume de dados do servidor de correio
eletronico;

02 (Dois) links de acesso a Internet;

02 (Dois) links de comunicacdo entre os escritérios da Ancine na cidade
do Rio de Janeiro, de 100Mb;

Intercomunicacdo entre os escritérios da Ancine na cidade do Rio de
Janeiro, o escritério da cidade de Sao Paulo e o escritério da cidade de
Brasilia, por meio de VPN e MPLS;

Sistemas e servicos baseados nas tecnologias mencionadas no item 1
deste Termo de Referéncia.

7. ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO:

Os servigos especializados Microsoft serdao divididos nas seguintes fases e

produtos:
7.1. Grupo I:
7.1.1. Fase 1 - Planejamento para a execugao do Grupo I:

Consiste no planejamento detalhado para execucao das fases 2 a 8 (itens
7.1.2 a 7.1.8 deste Termo de Referéncia), bem como estratégia de
implementacao dos produtos e o plano de comunicagao. Este
planejamento deverda ser executado em conjunto, pela LICITANTE
VENCEDORA e pela ANCINE.

Esta fase tem como produto um plano de projeto detalhado para as fases
2 a 8, com cronograma de atividades e relacao de responsaveis por fase,
que deverd ser fornecido pela LICITANTE VENCEDORA, revisto e
aprovado pela equipe de infraestrutura e arquitetura da ANCINE.

7.1.2. Fase 2 - Checagem do ambiente de produgao Microsoft:
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Consiste na andlise e diagnéstico do ambiente de producao dos
servidores Microsoft da Ancine, a fim de identificar eventuais problemas e
oportunidades de melhorias.

7.1.2.1. Andlise dos ambientes de servicos de diretério (Microsoft
Active Directory) atual, a fim de possibilitar um
planejamento de migracao do sistema operacional das
maquinas controladoras de dominio, do Microsoft Windows
2008 R2 Standard para Microsoft 2012 R2 Standard;

7.1.2.2. Analise do ambiente de correio eletronico atual, a fim de
possibilitar um planejamento de migragcao do servigo de
correio, baseado no Microsoft Exchange Server 2010, para
0 Microsoft Exchange Server 2013;

7.1.2.3. Anédlise dos servicos de resolucdo de nomes (Microsoft
DNS Server) atual, a fim de possibilitar um planejamento
de migragao do Microsoft DNS Server 2008 para o
Microsoft DNS Server 2012;

7.1.2.4. Anadlise dos servicos de distribuicdo dinamica de IP’s
(Microsoft DHCP Server) atual, a fim de possibilitar um
planejamento de migracao do Microsoft DHCP Server
2008 para o Microsoft DHCP Server 2012.

Esta fase tem como produto um relatério com as informacgdes coletadas,
as analises, as recomendacdes e todos os pré-requisitos que deverao ser
atendidos e comunicados a ANCINE por meio de um workshop para a
equipe. Este relatério devera ser utilizado como guia para as fases 3 a 8
(itens 7.1.3 a 7.1.8 deste Termo de Referéncia). Opcionalmente, os
licitantes poderdo efetuar “Due Dilligence” na Agéncia, de forma a
possibilitar a confirmagao das caracteristicas do ambiente, detalhadas no
item 6 deste Termo de Referéncia.

Ao final da execugdao desta fase e apds a emissao do relatério de
informagdes coletadas, serdo feitos eventuais ajustes no cronograma
desenvolvido na fase 1 (item 7.1.1) deste Termo de Referéncia.

7.1.3. Fase 3 — Migracao do Microsoft Active Directory:
Servigos a executar:

7.1.3.1. Unificacdo de 2 (dois) dominios Microsoft (dominios
Ancine e Ancinerj), que pertencem a uma Unica floresta,
para um Unico dominio, com a respectiva atualizacao,
de ambos, da versao Microsoft Windows 2008 R2




7.1.3.2.

7.1.3.3.

7.1.3.4.
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Standard para a versao Microsoft Windows 2012 R2
Standard. J& os 2 (dois) controladores de dominio que ja
tém o sistema operacional Microsoft Windows 2012 R2
Standard deverao ser analisados pela licitante vencedora,
de forma que seja confirmado o uso de boas praticas na
instalagao e configuracao dos mesmos;

Instalacao e configuracao para uso do AD RMS e BitLocker
em até 10 (dez) servidores Microsoft Windows Server
2012 ou superiores;

Instalacdo de controladores de dominio com
permissao de leitura (Read-Only Domain Controller,
RODC) em até 3 (trés) ambientes remotos da

Ancine, de forma que o servico de login dos usuarios seja
direcionado a estes RODC’s. Nas localidades em que ja
existem RODC's, a licitante vencedora ird confirmar o uso
de boas praticas na instalacdo e configuragcdao dos
mesmos;

Eventuais migracdes de dados dos servigos antigos para
0S NOVOS.

As funcionalidades descritas entre os itens 7.1.3.1 e 7.1.3.4 devem ser
implementadas de acordo com as melhores praticas, em planejamento a
ser ajustado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, de forma a
possibilitar transferéncia de conhecimento as equipes da Ancine.

7.1.4. Fase 4 - Migragdao do Microsoft DNS Server:

Servigos a executar:

7.1.4.1.

7.1.4.2.

Migracao do servico de resolugdo de nomes (Microsoft
DNS Server) de 2 (dois) servidores, da versao Microsoft
Windows 2008 R2 Standard para a versdao Microsoft
Windows 2012 R2 Standard. Ja os 2 (dois) servidores DNS
que ja tém o sistema operacional Microsoft Windows 2012
R2 Standard deverdao ser analisados pela licitante
vencedora, de forma que seja confirmado o uso de boas
praticas na instalacdo e configuracdo dos mesmos;

Eventuais migragdes de dados dos servigos antigos para
0S NOVOS.

As funcionalidades descritas entre os itens 7.1.4.1 e 7.1.4.2 devem ser
implementadas de acordo com as melhores praticas, em planejamento a
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ser ajustado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, de forma a
possibilitar transferéncia de conhecimento as equipes da Ancine.

7.1.5. Fase 5 - Migracao do Microsoft DHCP Server:
Servigos a executar:

7.1.5.1. Migracao do servico de distribuicdo automatica de IP’s
(Microsoft DHCP Server) de 2 (dois) servidores, da versao
Microsoft Windows 2008 R2 Standard para a versao
Microsoft Windows 2012 R2 Standard. Ja os 2 (dois)
servidores de distribuicao automatica de IP’s que ja tém o
sistema operacional Microsoft Windows 2012 R2 Standard
deverao ser analisados pela licitante vencedora, de forma
gue seja confirmado o uso de boas praticas na instalacao
e configuracao dos mesmos;

7.1.5.2. Eventuais migracdoes de dados dos servicos antigos para
0S NOVOS.

As funcionalidades descritas entre os itens 7.1.5.1 e 7.1.5.2 devem ser
implementadas de acordo com as melhores praticas, em planejamento a
ser ajustado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, de forma a
possibilitar transferéncia de conhecimento as equipes da Ancine.

7.1.6. Fase 6 — Migracao do Microsoft Exchange Server:
Servicos a executar:

7.1.6.1. Migragdo do servigo de correio eletronico atual (Microsoft
Exchange 2010) para um servigo de correio atualizado
(Microsoft Exchange 2013);

7.1.6.2. Implementacao de alta disponibilidade do servigo de
correio eletronico, com o uso de cluster de servidores e de
DAG’s (Database Availability Group), de forma que os
mailboxes sejam distribuidos em multiplos databases, que
compdem estes DAG'’s. Implantacao com até 5 servidores
em localidades distintas;

7.1.6.3. Configuracao do protocolo MAPI sobre http;

7.1.6.4. Configuracdo de servigos e protocolos no modo seguro,
com servico de SMTP na porta 587, e ndo na porta 25;




7.1.6.5.

7.1.6.6.

7.1.6.7.

7.1.6.8.

7.1.6.9.

7.1.6.10.

7.1.6.11.

7.1.6.12.

7.1.6.13.

7.1.6.14.
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Configuragao de policies de mailboxes, de retengao de
dados e de compartihamento de acordo com as
necessidades a serem elencadas pela Ancine;

Configuragao de policies de Outlook Web Access Mailbox e
Exchange Active Sync Mailbox de acordo com as
necessidades a serem elencadas pela Ancine;

Configuragdo de policies relativas aos hubs de transporte
de acordo com as necessidades elencadas pela Ancine;

Configuragdao de policies do Exchange Control Panel de
acordo com as necessidades elencadas pela Ancine;

Configuracdo de servigcos de mensagem de texto;
Implementacao de protegdo nativa contra SPAM;

Ampliacdo do tamanho maximo permitido por mailbox,
sendo a configuragao aplicada aos databases existentes e
nao diretamente a cada mailbox de forma individual;

Configuragao e customizagdao de interface web (webmail),
especificamente quanto a aplicacdo de logotipo e
alteracao do texto e cor de fundo;

Integragcao do servigo de correio eletronico ao Microsoft
Skype for Business Server 2015, cujas instalacao e
configuracao serdao executadas conforme descricao da
fase 7 (item 7.1.7 deste Termo de Referéncia). Esta
integracao devera garantir a utilizacdo de servicos de
audio-conferéncia, video-conferéncia e servico de troca de
mensagens de texto e de arquivos, com troca de
informacdes entre os servidores através do uso de
certificados digitais;

Migragdes dos mailboxes dos servidores antigos para os
Nnovos.

As funcionalidades descritas entre os itens 7.1.6.1 e 7.1.6.14 devem ser
implementadas de acordo com as melhores praticas, em planejamento a
ser ajustado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, de forma a
possibilitar transferéncia de conhecimento as equipes da Ancine.

Esta fase tem como produto o servidor de correio eletronico configurado,
atualizado e operacional, com todas as ferramentas mais recentes
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devidamente habilitadas e em perfeito funcionamento, bem como toda
documentagao gerada.

7.1.7. Fase 7 - Instalagao e configuragdo do Microsoft Skype for
Business Server 2015 que, atualmente, inexiste na agéncia;

Servigos a executar:

7.1.7.1. Instalagao e configuracao do servico Microsoft Skype for
Business Server 2015 para utilizagdo interna e externa
a agéncia, com servicos em alta disponibilidade e com
previsdo para utilizagcdo em dispositivos moéveis;

7.1.7.2. Servicos de Messenger de texto, com transferéncia de
arquivos, integrados ao servico de correio eletronico
(Microsoft Exchange Server 2013), com troca de
informacdes entre os servidores através do uso de
certificados digitais;

7.1.7.3. Instalagao e configuragao do Office Web App Server, com
a respectiva integragcao do Skype ao Exchange e ao
Sharepoint;

7.1.7.4. Servicos de audio-conferéncia e video-conferéncia
integrados ao servico de correio eletrénico (Microsoft
Exchange Server 2013), com troca de informagodes entre
os servidores através do uso de certificados digitais.

As funcionalidades descritas entre os itens 7.1.7.1 e 7.1.7.4 devem ser
implementadas de acordo com as melhores praticas, em planejamento a
ser ajustado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, de forma a
possibilitar transferéncia de conhecimento as equipes da Ancine.

7.1.8. Fase 8 - Emissao de documentagao completa sobre o ambiente
final do Grupo I.

Grupo II:

7.2.1. Fase 9 - Planejamento para a execugao do Grupo II:

Consiste no planejamento detalhado para execucdo das fases 10 e 11
(itens 7.2.2 e 7.2.3 deste Termo de Referéncia), bem como estratégia de
implementacao dos produtos e o plano de comunicacdao. Este
planejamento devera ser executado em conjunto, pela LICITANTE
VENCEDORA e pela ANCINE.
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Esta fase tem como produto um plano de projeto detalhado para as fases
10 e 11, com cronograma de atividades e relacdo de responsaveis por
fase, que deverd ser fornecido pela LICITANTE VENCEDORA, revisto e
aprovado pela equipe de infraestrutura e arquitetura da ANCINE.

7.2.2. Fase 10 - Instalagdao e configuragdao do servigo Microsoft
System Center 2012 R2 Standard, que, atualmente, inexiste na
agéncia;

Servigos a executar:
7.2.2.1. Microsoft System Center Configuration Manager (SCCM):

7.2.2.1.1. Devera ser desenhado a arquitetura recomendada
para a implementagdao do Microsoft System Center
Configuration Manager na sua Ultima versao
estavel e disponivel para instalacdo no ambiente
computacional da ANCINE, para gerenciar e
manter atualizado parque de aproximadamente
800 computadores (entre desktops e notebooks),
200 servidores (entre fisicos e virtuais) e 200
ativos de rede. A arquitetura especificada devera
levar em consideracdao o hardware disponivel, os
links de rede atuais e outras informacgbes da
arquitetura de hardware e software atual da
ANCINE. Esse desenho devera especificar, entre
outras informagdes, o(s) Primary(s) Site(s), bem
como, caso haja necessidade dos possiveis
Distribution Points, Managment Points, Secondary
Sites, Fallback Status point, etc;

7.2.2.1.2. O fornecedor devera validar o WSUS utilizado na
ANCINE (Versao atual - 6.3.9600.16384) para
utilizagao com a versao a ser instalada do SCCM.
Caso nao seja compativel, realizar a atualizacao
para a versao suportada pelo SCCM;

7.2.2.1.3. Configuracdo e criacdo de grupos de usuarios
conforme perfil para uso da ferramenta definido
em tempo de projeto;

7.2.2.1.4. Implementacdo de até 800 clientes de SCCM nos
Desktops e notebooks do site principal, utilizando
o recurso nativo de distribuicdo automatica de
clientes;

7.2.2.1.5. Implementacdo de até 200 clientes de SCCM nos
servidores do site principal, utilizando o recurso
nativo de distribuicdo automatica de clientes;

7.2.2.1.6. Implementacdo de até 200 clientes de SCCM nos
ativos de rede do site principal;

7.2.2.1.7. Indicacdao de boas praticas para os processos de
backup do ambiente SCCM e do ambiente de
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Banco de Dados utilizado pela solugao, aderente
com a politica de backup da ANCINE;

7.2.2.1.8. Implementacao da tecnologia vPro disponivel em
250 desktops (AMTVersion - 9.0.31 / FWVersion -
9.0.31.1487) e 40 notebooks (AMTVersion -
6.0.40 / FWVersion - 6.0.40.1215) com todos os
seus recursos integrados ao SCCM:

7.2.2.1.8.1.

7.2.2.1.8.2.

7.2.2.1.8.3.

7.2.2.1.8.4.

Provisionamento (Provisioning ou Setup
and Configuration). Este processo
basicamente consiste em tornar
disponivel para a console de geréncia,
todas as funcionalidades da tecnologia
Intel vPro;

Ativacao (Activation): Processo que
consiste em configurar o firmware do
vPro (especificamente o IAMT - Intel
Active Management Technology),
infraestrutura de rede e o préprio
System Center para trabalharem em
conjunto a fim de permitir que o
software de geréncia utilize por
completo as caracteristicas de geréncia
da tecnologia Intel vPro;

Integracao do SCCM ao  vPro.
Atualmente, a ANCINE dispde de 250
desktops HP modelo elitedesk 800 g1
sffe e 40 notebooks HP Elitebook 2540p
com a tecnologia vPro;

Validacao em até 4 (quatro) clientes, de
forma a homologar o] correto
funcionamento do recurso.

7.2.2.1.9. Implementacdao do modulo de Controle Remoto
para Desktops, Laptops e Servidores da ANCINE,
considerando as seguintes configuragdes:

7.2.2.1.9.5.

7.2.2.1.9.6.

Direito de acesso total;

Direito somente de leitura;

Sem direito de Acesso;

Devera configurar a opgao de solicitar a
autorizacdo ao usuario da estacdao antes
do acesso via Controle Remoto;

Permitir que um usuario do SCCM tenha
acesso somente ao controle remoto ao
acessar a console de gerenciamento,
nao tendo acesso a mais nenhuma outra
funcionalidade. Permitir, também, que o
controle remoto seja acessado por outra
interface que ndo seja o console de
gerenciamento do SCCM;

A solugao deverd permitir a
configuracdo dos acessos de tal forma
gque um atendente do Help Desk tenha
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acesso somente a um determinado
grupo de estagoes;

Validacdo em até 10 (dez) clientes, de
forma a homologar o  correto
funcionamento do recurso.

7.2.2.1.10. Implementacdao do moddulo de Inventario de
Hardware e Software para Desktops, Servidores e
Laptops da ANCINE:

7.2.2.1.10.1.

7.2.2.1.10.2.

7.2.2.1.10.3.

A solucdao devera ser configurada para
coletar uma variedade de informagOes
sobre o0s computadores (desktops,
notebooks e servidores), tais como
memboria, sistema operacional,
periféricos e servigos sendo executados;
A solucdao devera ser configurada para
inventariar as estagdes no nivel de
arquivos  considerando  informagoOes
como nome, versao, tamanho, data de
ultimo acesso dos arquivos, além de
também permitir visdo agregada das
aplicacbes (como listado na opcao
"adicionar/remover software" do
Windows);

Validagdo em até 10 (dez) clientes, de
forma a homologar o  correto
funcionamento do recurso.

7.2.2.1.11. Implementagdo do mddulo de distribuicdo de
Atualizagoes:

7.2.2.1.11.1,

7.2.2.1.11.2,

7.2.2.1.11.3.

7.2.2.1.11.4,

Controle de janelas de atualizacdes,
acompanhamento detalhado do status
das atualizacdes, e criagao de grupos de
destino para pacotes especificos de
atualizacgoes;

A solucdo deverda permitir o uso das
atualizagdes publicadas por fabricantes
de hardware e software de mercado no
formato WSUS, tais como Adobe, Dell,
HP, e outros, incluindo firmware, BIOS,
drivers;

Configuracdo de até 5 (cinco) regras de
atualizacdes de software, de forma a
homologar o correto funcionamento do
recurso;

A solucdo devera permitir a definicao de
um processo de Patch Management
aderente as caracteristicas do negdcio
da empresa. A solugcao deve viabilizar o
controle das mudancas do ambiente e
garantir a manutencao de um processo
seguro de validacdao e estabilizacdo dos
patches antes de serem promovidos
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para o ambiente de produgao. O
intervalo entre a disponibilizacdao da
atualizacdao pelo fabricante e a
homologagao do mesmo na rede
corporativa deve ser minimo.

7.2.2.1.12. Implementacdao do moddulo de Gerenciamento e
AtualizacOes de patches:

7.2.2.1.12.1,

7.2.2.1.12.2.

7.2.2.1.12.3.

7.2.2.1.12.4,

Definicao, implementacgao e
gerenciamento do processo de patch
management, incluindo todo o processo
de avaliacao das corregoes,
homologacao, aprovacgao e distribuicao;
Definicdao, implantagdo, suporte e
gerenciamento de um laboratério de
homologacao dos patches e corregoes.
O hardware e software basicos
necessarios serao de responsabilidade
da ANCINE;

Servico de identificacdo dos patches
disponibilizados (Microsoft ou nao). A
partir da identificacdo o fornecedor
deverd analisa-los e preparar um
relatério com as recomendacgdes para a
ANCINE que ird aprovar ou nao a
aplicacao dos mesmos para validagao
inicial do processo;

Configuracdo de até 5 (cinco) regras de
atualizacoes de patches, de forma a
homologar o correto funcionamento do
recurso.

7.2.2.1.13. Implementacdao do modulo de Gerenciamento de
Configuragoes:

7.2.2.1.13.1.

Configuracdo de até 5 (cinco) regras de
configuracdes desejadas, de forma a
homologar o correto funcionamento do
recurso.

7.2.2.1.14. Implantagdo da funcionalidade de Software
Meetering:

7.2.2.1.14.1,

7.2.2.1.14.2,

A solucdo deverd ser configurada para
permitir  que 0s administradores
monitorem o uso de determinados
aplicativos, reduzindo o suporte e o
custo de licenciamento, através da
identificacao dos softwares sem uso ou
com subutilizacdo. Devera permitir a
coleta de informagdes detalhadas,
mostrando qual software é usado por
qual usuario, data/hora de inicio do uso,
data/hora de final do uso;

Configuracdo de até 5 (cinco) regras de
medicao de software, de forma a
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homologar o correto funcionamento do
recurso.

7.2.2.1.15. Configurar o SCCM para implantar e distribuir

perfis de

conexao Wifi e perfis de certificado -

SCEP, para os sistemas operacionais Windows,

Android e

i0S;

7.2.2.1.16. Implementacdo do méddulo de Distribuicao de

Software:
7.2.2.1.16.1.

7.2.2.1.16.2.

7.2.2.1.16.3.

7.2.2.1.16.4.

7.2.2.1.16.5.

7.2.2.1.16.6.

Deverd permitir a administracdo e o
controle centralizado da distribuicdao de
aplicativos dentro da rede corporativa,
sem necessidade de intervencdo do
usuario. A solucdo deve também
possibilitar o agendamento, a escolha de
destinos especificos para distribuicao, e
0 acompanhamento da entrega e
instalacdo através de relatérios;

Devera permitir a criagdao de White Lists
de softwares, onde estarao cadastrados
os softwares homologados pela ANCINE.
Prover a facilidade “Adicionar e Remover
Software”, onde as aplicagdes poderao
ser publicadas na lista “Adicionar e
Remover” do Painel de Controle
provendo aos usudrios um modo
consistente de instalar aplicagOes
desejadas posteriormente;

Apresentar pacotes de distribuigao,
incluindo os avisos, para um aplicativo e
para um grupo de aplicativos
homologado na ANCINE. Atualmente
existem aproximadamente 100
aplicativos homologados;

Configurar o controle de utilizagao de
banda de rede para a distribuicao dos
pacotes de aplicativos, permitindo a
realizacdo das  distribuicbes sem
interferéncia no ambiente produtivo da
Agéncia;

Permitir a criagdo de pacotes de
instalacgdo de software, montando
diversas instalagdes em uma soé.
Exemplo: permitir a criagdo de um
pacote para a instalacao silenciosa do
Antivirus e do sistema do cliente
Exchange gerando um unico executavel
para a instalacdo, que podera ser
remota ou local para um determinado
grupo de maquinas;

O Help Desk devera ter acesso ao
console da ferramenta, porém com
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acesso limitado a um respectivo grupo
de maquinas (collections) e a um
respectivo grupo de funcionalidades. Por
exemplo, um determinado grupo de
colaboradores do Help Desk poder3, via
console, apenas instalar aplicagbes nos
desktops dos usudrios a partir da
distribuicdo de um pacote previamente
configurado;

7.2.2.1.17. Implantacdo do portal de aplicativos:

7.2.2.1.17.1,

7.2.2.1.17.2.

7.2.2.1.17.3.

7.2.2.1.17.4,

Validacdo em até 10 (dez) aplicativos,
de forma a homologar o correto
funcionamento do recurso;
Desenvolvimento de até 01 (um) pacote
para deploy do MS Office;
Desenvolvimento de até 05 (cinco)
pacotes para deploy de produtos nao
Microsoft*;

*serd feita a avaliacao destas aplicacdes
para garantir a sua compatibilidade com
a solucao e possibilidade de utilizagao
neste formato

Distribuicdo de Software para até 10
(dez) Desktops e/ou Laptops, de forma
a homologar o correto funcionamento do
recurso;

7.2.2.1.18. Implementagcao e demonstragao da funcionalidade
de instalagao de Sistema Operacional:

7.2.2.1.18.1.

7.2.2.1.18.2.

7.2.2.1.18.3.

Criacdo de 2 (duas) imagens para a
distribuicdo no parque computacional da
ANCINE. Estas Golden Images deverao
contemplar, através, de pacotes de
distribuicdo distintos todos os modelos
de desktops e notebooks, em garantia,
disponiveis na ANCINE, reduzindo assim
a necessidade de ter multiplas imagens
de um mesmo Sistema Operacional para
contemplar diferencas em detalhes de
hardware;

Criacdo de 2 (duas) imagens para
contemplar os servidores Windows
(versodes a definir em tempo de projeto)
utilizando as melhores praticas para sua
construgdao. Todas as imagens serao
homologadas pela equipe da ANCINE
que acompanhara o projeto;

Devera possibilitar que as imagens de
sistema operacional sejam instaladas
para as regionais da ANCINE via rede ou
via midia removivel (CD, DVD, Pen
drive, etc.) Caso seja feita a
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transmissao via rede, a implantagao
deverd permitir o controle de utilizagao
de banda de rede, permitindo
distribuicbes sem interferéncia no
ambiente produtivo da Agéncia;

Deverd ser criada a configuracao da
Biblioteca de Drivers de Dispositivos. O
banco de drivers deverda permitir ao
administrador customizar a solugdao de
forma a dinamizar a instalagao,
permitindo instalar drivers durante a
instalacgdo do sistema operacional.
Deverao ser criados, também, os
pacotes de distribuicao de drivers para a
instalagdo do Sistema Operacional e
atualizagdes posteriores;

Devera garantir a instalacdo da imagem

do sistema operacional em
computadores com qualquer estado
anterior, incluindo computadores

zerados (bare-metal), bem como
realizar upgrades nos computadores ja
existentes;

Devera garantir que o administrador
implemente  atualizacdes, corregoes
(Microsoft ou nao) e itens de seguranca
para os computadores desejados;
Devera garantir que, nos casos de
migracdao de sistema operacional, os
documentos e as configuracdes do
usuario sejam automaticamente
recuperados apdés a migracao, ou seja,
que os dados do usuario ndao sejam
perdidos apds a migragao;
Disponibilizacdao de suporte a instalagao
através de Preboot Execution
Environment (PXE);

Durante a instalacgo do Sistema
Operacional, oferecer a possibilidade de
entrar com informagdes do computador.
Como exemplo, NUP (Numero do
Patrimonio) e NUumero de Série (NUmero
de série do desktop ou servidor). Essas
informagOes devem estar armazenadas
no register do desktop/servidor. A
definicdo do nome da maquina também
deverd ser possivel informar neste
momento;

Distribuicdo dos sistemas operacionais
Windows 7 e Windows 10 homologado a
época da implantacdo, para até 5
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(cinco) desktops de cada versao de
S.0., de forma a homologar o correto
funcionamento do recurso;

Distribuicao do sistema operacional
Windows Server (versdoes a definir em
tempo de projeto) para até 2 (dois)
servidores, de forma a homologar o
correto funcionamento do recurso;
Implantacadgo do monitoramento do
gerenciamento de energia coletando
informacdes sobre o consumo de
energia, atividades, recursos de
gerenciamento de energia e impacto
ambiental dos computadores na
ANCINE;

Indicar 2 (duas) subcolecbes de
computadores para que uma delas
receba as configuragdbes de energia
otimizadas e a outra nao;

Criar, otimizar e executar o relatoério de
Power Settings para analise das
configuracbes de gerenciamento de
energia configuradas em computadores
na subcolecao.

7.2.2.1.19. Medicao de Software e Gerenciamento de Ativos:

7.2.2.1.19.1,

7.2.2.1.19.2,

7.2.2.1.19.3.

Demonstracdo 10 (dez) relatdrios
padrao do produto, de forma a
homologar o correto funcionamento dos
recursos implantados;

O fornecedor devera informar todos os
relatérios possiveis e indicar os mais
relevantes para serem usados na
ANCINE, de acordo com a visao geral do
projeto. Os analistas responsaveis pelo
acompanhamento irao indicar quais
serdao implantados em tempo de
projeto;

A solucdo deverd ser configurada para
permitir a extracdao de relatérios de
forma otimizada, com catalogo de
software de forma customizada,
permitindo agrupamento dos aplicativos
em categorias e familias de produtos,
além de identificacdo de origem da
midia de instalacdo dos produtos,
permitindo distinguir entre tipos de
licencas, tais como OEM, licencas de
volume e licencas de varejo. Devera
permitir também o controle sobre o uso
das Client Access License (CAL) para o
Windows Server;
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7.2.2.1.19.4, Emitir, ao menos, 1 (um) relatério de
conformidade em relagdo ao controle de
configuragdes. Caso seja necessario
reforcar a politica, a solucdo devera
permitir aplicar a configuragao

desejada;
7.2.2.1.20. Inventario de Hardware e Software:
7.2.2.1.20.1. Emitir relatério com uma variedade de

informagdes sobre os computadores
(desktops, notebooks e servidores), tais
como memoria, sistema operacional,
periféricos e servigos sendo executados;

7.2.2.1.20.2. Emitir relatério com o inventario das
estacdes no nivel de arquivos
considerando informagdes como: nome,
versao, tamanho, data de ultimo acesso
dos arquivos, além de também permitir
visdao agregada das aplicacdes (como
listado na opcao "adicionar/remover
software" do Windows);

7.2.2.1.20.3. Emitir relatériocom a coleta de
informagdes customizadas pela ANCINE
no register dos desktops, notebooks e
servidores como numero do Patriménio
(NUP) e niumero de série da maquina;

As funcionalidades descritas entre os itens 7.2.2.1.1 e 7.2.2.1.20.3
devem ser implementadas de acordo com as melhores praticas, em
planejamento a ser ajustado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,
de forma a possibilitar transferéncia de conhecimento as equipes da
Ancine.

7.2.2.2. Microsoft System Center Endpoint Protection:

Instalagdo e configuragdo do System Center 2012 Endpoint Protection
integrado  ao Microsoft System Center Configuration Manager a ser
configurado na ANCINE. Esta instalacao devera ser sob demanda, isto é,
a equipe de analistas da ANCINE definira em tempo de projeto o escopo a
ser implantado.

7.2.2.2.1. Implantar centralmente e configurar o cliente do
Endpoint Protection;

7.2.2.2.2. Configurar as politicas de antimalware padrao e
personalizadas que se aplicam a grupos de
computadores;

7.2.2.2.3. Criar e implantar as configuracdes do Firewall do
Windows em grupos de computadores;

7.2.2.2.4. Disponibilizar as atualizagdes de software do
Configuration Manager para baixar
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automaticamente os arquivos de definicao de
antimalware mais recentes para manter os
computadores cliente atualizados;

7.2.2.2.5. Disponibilizar o controle do gerenciamento das
politicas de antimalware e as configuracbes do
Firewall do Windows usando a fungdao de
seguranga para o Endpoint Protection Manager;

7.2.2.2.6. Configurar as notificagdes por email como alerta
quando computadores reportam que o malware
estd instalado;

7.2.2.2.7. Disponibilizar o resumo e as informacoes
detalhadas no console e nos relatérios do
Configuration Manager.

As funcionalidades descritas entre os itens 7.2.2.2.1 e 7.2.2.2.7 devem
ser implementadas de acordo com as melhores praticas, em
planejamento a ser ajustado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,
de forma a possibilitar transferéncia de conhecimento as equipes da
Ancine.

7.2.3. Fase 11 - Emissao de documentacao completa sobre o
ambiente final do Grupo II.

EXECUGAO DOS SERVICOS E CONDICOES DE ACEITE:
8.1.

A execucdo dos servicos serd iniciada em até 45 dias a partir da
assinatura do contrato, nos termos descritos pelo item 4 deste Termo de
Referéncia. Para cada fase de que trata o item 4, sera formalizada uma
Ordem de Servico, descrevendo detalhadamente seu escopo. Essa
descricao contera, pelo menos, os seguintes itens:

8.1.1. Descricdo das atividades a serem executadas;
8.1.2. Cronograma de Trabalho;
8.1.3. Recursos humanos e materiais, bem como 0s requisitos

técnicos, administrativos e de suporte necessarios;
8.1.4. Produtos resultantes da fase;
8.1.5. Outros pormenores que se fizerem necessarios para perfeita
execugao do trabalho descrito.
Os servicos serao recebidos provisoriamente no prazo de até 15 dias
apds a entrega da fase, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdao de sua
conformidade com as especificagbes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta;

Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e
na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado
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pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da
aplicacao de penalidades;

Os servigos serao recebidos definitivamente, quando da conclusao do
conjunto de fases que compdem cada grupo, no prazo de 15 dias,
contados do recebimento provisério, apds a verificacdo da qualidade e
quantidade do servico executado e materiais empregados, com a
consequente aceitacao mediante termo circunstanciado.

Na hipotese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser
procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-& como realizada,
consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do

prazo;

8.5.1. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndao exclui a
responsabilidade da contratada pelos prejuizos resultantes da
incorreta execugao do contrato.

O produto objeto deste Termo de Referéncia sera aceito pela Geréncia de
Tecnologia da Informacdo (GTI), apods testes de funcionamento e
verificagdo de conformidade das caracteristicas do produto entregue em
relacdo as especificagdes técnicas constantes no presente Termo de
Referéncia e na proposta da licitante vencedora;

Fica estabelecido o prazo de 15 (quinze) dias, apds recebimento e
instalagdo do objeto, para se efetuar os testes e verificacOes
mencionadas no item anterior;

O recebimento do objeto nao exclui a responsabilidade pela qualidade,
ficando a licitante vencedora obrigada a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, os
produtos objeto desta contratacdo, nao excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade, a fiscalizagdo ou o acompanhamento exercido pela
ANCINE;

Somente sera emitido o ACEITE DEFINITIVO DO OBJETO apds a
conclusao do TESTE do produto.

9. RESUMO DAS FASES:

Fase

Descricao

Planejamento para a execucdao do Grupo I

Checagem do ambiente de producdao Microsoft

Migracao do Microsoft Active Directory

Migragao do Microsoft DNS Server

Migragao do Microsoft DHCP Server

Migragao do Microsoft Exchange Server

NOUu|hAh W N

Instalacao e configuracdao do Microsoft Skype Business Server 2015
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8 Emissao de documentagao completa sobre o ambiente final do Grupo I

9 Planejamento para a execugao do Grupo II

10 Instalacao e configuracdao do servico Microsoft System Center 2012
Standard

11 Emissao de documentagao completa sobre o ambiente final do Grupo II

10. ATIVIDADES FORA DO ESCOPO:

10.1.
10.2.
10.3.
10.4.

10.5.
10.6.

10.7.

10.8.

10.9.
10.10.

Atuacao nos equipamentos de rede ou de clientes, exceto nos clientes
destinados a homologacao dos servigos;

Customizacado de relatérios;

Criacao de dashboards personalizados;

Atuacdo em problemas ja existentes e/ou alertas enviados pelo
SCOM/SCCM;

Instalacao e/ou configuracdao de aplicagdes de terceiros;

Modificagdo ou compilacdo de software (sistema operacional, middleware
etc);

Tarefas adicionais para configurar recursos de hardware NAO certificados
pela empresa licitante vencedora;

Depuracao e/ou modificacdao das aplicacoes da ANCINE, exceto se,
explicitamente, mencionado em documento;

Realizacao de quaisquer backups do ambiente;

Realizacao de testes funcionais e homologacao das aplicagdes.

11. CLASSIFICAGCAO DOS SERVICOS:

11.1.

11.2.

11.3.

O objeto a ser licitado enquadra-se na categoria de servigos comuns, de
que trata a Lei n° 10.520/2002 e o Decreto n® 5.450/2005, por possuir
padroes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas usualmente
encontradas no mercado, podendo, portanto, ser licitado na modalidade
de Pregao;

Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do
Decreto n° 2.271, de 1997, constituindo-se em atividades materiais
acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia
legal do 6rgao licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas
por seu respectivo plano de cargos;

A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os
empregados da Contratada e a Administracao, vedando-se qualquer
relacao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

12. CONTROLE E FISCALIZAGCAO DA EXECUCAO:




12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.
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O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugao do contrato consistem
na verificagao da conformidade da prestagao dos servigos e da alocagao
dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento
do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da
Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da
Lei n® 8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto n°© 2.271, de 1997;

O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para
0 acompanhamento e controle da execugao dos servicos e do contrato;

A verificacdo da adequacao da prestacdo do servico devera ser realizada
com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia;

A execucdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio
de instrumentos de controle, que compreendam a mensuragao dos
aspectos mencionados no art. 34 da Instrugao Normativa SLTI/MPOG n©
02, de 2008, quando for o caso;

O fiscal ou gestor do contrato, ao \verificar que houve
subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade
na execucdo do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para
gue esta promova a adequacgao contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteragao dos valores contratuais
previstos no § 19 do artigo 65 da Lei n© 8.666, de 1993;

A conformidade do material a ser utilizado na execugao dos servigos
deverd ser verificada juntamente com o documento da Contratada que
contenha a relagao detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido
neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas
guantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e
forma de uso;

O representante da Contratante deverd promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e
20 do art. 67 da Lei n© 8.666, de 1993;

O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e
responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicacdo de
sancdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislagao vigente, podendo culminar em rescisao contratual, conforme
disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n© 8.666, de 1993;

As disposicoes previstas nesta clausula ndao excluem o disposto no Anexo
IV (Guia de Fiscalizacao dos Contratos de Terceirizagao) da Instrugao
Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008, aplicavel no que for pertinente a
contratacao;

A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
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Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art.
70 da Lei n°© 8.666, de 1993.

13. OBRIGAGCOES DA ANCINE:

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Edital e seus
anexos;

Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada,
de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos
recebidos provisoriamente com as especificagdbes constantes do Edital e
da proposta, para fins de aceitacao e recebimento definitivo;

Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido,
reparado ou corrigido;

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada,
através de comissdo/servidor especialmente designado;

Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus
anexos;

A Administragao nao respondera por quaisquer compromissos assumidos
pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do
presente objeto, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

Efetuar as retencbes tributdrias devidas sobre o valor da Nota
Fiscal/Fatura fornecida pela contratada.

14. OBRIGAGOES DA LICITANTE VENCEDORA:

14.1.

14.2.

A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital,
seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus o0s
riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto;

Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme
especificagoes, prazo e local constantes no Edital e seus anexos,
acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicagdes



14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

14.11.

14.12.

[

cine

Agéncia Nacional
do Cinema

referentes aos servigos prestados pelo conjunto de fases que compdem o
grupo objeto da nota fiscal;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do
objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n© 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste
Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao, conforme
item 4.3 deste Termo de Referéncia;

Manter, durante toda a execucgdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condicdes de habilitagao e qualificacao
exigidas na licitacao;

Indicar preposto para representa-la durante a execucdo do contrato;

Fornecer, sempre que houver atualizacao de versao ou da lista de
produtos, a relacao atualizada das alteracdes ocorridas nas novas
versoes dos produtos do fabricante do software;

Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas na legislacdao especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

Arcar com o O6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndao seja satisfatorio para o
atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do § 19 do art. 57 da Lei n° 8.666, de
1993;

Possuir e apresentar os certificados referentes as seguintes
competéncias:
14.12.1. Grupo I:

14.12.1.1. Silver Communications;

14.12.1.2. Silver Data Plataform;

14.12.1.3. Silver Datacenter;



14.13.

14.14.

14.15.

14.16.

14.17.

14.18.

14.19.

14.20.

14.21.

14.22.

14.23.

14.24.

14.25.
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14.12.1.4. Silver Messaging.
14.12.2. Grupo II:

14.12.2.1. Silver Devices and Deployment;

14.12.2.2. Silver Identity and Access.
Executar com exatiddao a prestagao do servico de suporte contratado, sob
pena de responsabilidade;
Manter, durante a execucdo do Contrato, em observancia as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagao e qualificagao exigidas no
processo de participacdao no edital de contratacgado;
Assumir a responsabilidade e o 6nus pelo recolhimento de todos os
impostos, taxas, tarifas, contribuicbes ou emolumentos federais,
estaduais e municipais, que incidam ou venham a incidir sobre o objeto
do Contrato e apresentar os respectivos comprovantes, quando solicitado
pela ANCINE;
Informar por escrito a respeito de quaisquer anormalidades que ponham
em risco a execucdao dos servigos, permitindo a tomada das agoes
corretivas necessarias;
Cumprir as diretrizes, normas e politicas de seguranca corporativa da
ANCINE;
A Contratada devera apresentar um Contrato de Servicos Técnicos
Especializados com o Fabricante Microsoft que garanta, quando
demandado em atividades e projetos na Ancine, durante toda a vigéncia
do contrato, acesso a base de conhecimento interna de melhores praticas
em projetos realizados, acesso ao cédigo fonte, engenheiros arquitetos e
laboratérios de testes dos produtos e aplicacdes;
Analisar a arquitetura de solugdes atuais que podem facilitar migracoes
suaves para produtos e/ou versdes atuais ou futuras. Garantir que os
desenhos de arquitetura validada por estes especialistas possam ser
implantadas por qualquer empresa no mercado sem perder o suporte do
fabricante no futuro se corretamente seguidas;
Avaliar todas as etapas, entregas e decisdes tomadas em projeto a serem
realizados, garantindo o sucesso do projeto, na sua qualidade e
longevidade;
Acompanhar todos os projetos desenvolvidos, garantindo que os projetos
serao realizados de acordo com as visdes de futuro (roadmap de
evolugao) dos produtos em questao;
Determinar o dimensionamento - capacity planning - dos servidores, dos
ambientes de armazenamento de dados, das estruturas de comunicagao
e conexdo, de forma a garantir o adequado dimensionamento dos
sistemas que utilizam tecnologia Microsoft seguindo metodologias de
melhores praticas;
Identificar problemas relacionados a baixa performance das aplicagoes,
bancos de dados e demais produtos Microsoft;
Realizar analise de performance e efetuar recomendagdes de "tunning",
visando garantir que todo o ambiente esteja em sintonia com a
plataforma Microsoft para que nenhum processo, por qualquer motivo,
venha a consumir recursos desnecessarios e consequentemente
comprometer o tempo de resposta das demais aplicagdes;
Verificar a parametrizacdo do Software Microsoft, gerando relatdrios de
recomendacdo de ajustes de parametros que possam ser alterados para
um ganho de performance imediato;
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14.26. Realizar a andlise do ambiente Microsoft gerando relatério de resultados
com informacdes se o mesmo estd bem estruturado ou se existem
recomendagdes que possam ser implementadas para que se obtenha um
ganho de performance;

14.27. Fornecer metodologia prépria de priorizacdo de desenhos de arquitetura
ou estratégias para priorizar o melhor desenho de arquitetura ou projeto
na plataforma Microsoft que ird realizar o melhor retorno sobre o
investimento e assim criar condicdes para reducao de custos;

14.28. Comprovar ter mecanismos que permitam o uso da Base de
Conhecimento exclusiva da Microsoft em prol da melhor realizagao dos
projetos realizados.

15. DA SUBCONTRATACAO:
15.1. N&o sera admitida a subcontratacao do objeto licitatdrio.
16. DA ALTERA(;Z\O SUBJETIVA:

16.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra
pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica:

16.1.1. Todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagao original;
16.1.2. Sejam mantidas as demais clausulas e condi¢cdes do contrato;
16.1.3. Nao haja prejuizo a execucao do objeto pactuado; e

16.1.4. Haja a anuéncia expressa da Administracao a continuidade do

contrato.
17. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO:

17.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12(doze) meses, a contar da
data de sua assinatura, podendo, por interesse da administracao, ser
prorrogado, nos termos do artigo 57, da Lei n® 8.666, de 1993.

18. DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA FINS DE QUALIFICACAO TECNICA
DAS LICITANTES:

18.1. Apresentacdao de atestado(s) de Capacidade Técnica, através de copia
autenticada, concedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que tenha prestado servigo(s) compativel(is) com
o objeto ora licitado, entendendo-se como servico(s) compativel(is)
aquele(s) referente(s) a servigos de instalagcao e configuragao dos
produtos;

18.1.1. O(s) atestado(s) referir-se-a (3ao) a contratos ja concluidos ou
ja decorrido no minimo um ano do inicio de sua execugao,
exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo
inferior, apenas aceito mediante a apresentacdo do contrato.

18.2. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a
comprovacgao da legitimidade dos atestados apresentados.
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19. DO FUNDAMENTO LEGAL E DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS:

19.1. A presente aquisicdo se dard mediante procedimento licitatério, na
modalidade Pregdo Eletrénico, com esteio legal nos termos da Lei n°
10.520/2002 e Decreto n© 5.450/2005 e, ainda, subsidiariamente, na Lei
no 8.666/1993;

19.2. As propostas serao julgadas e adjudicadas pelo menor preco por grupo.

20. PAGAMENTO:

20.1. Os pagamentos serdo realizados no prazo maximo de até 10 (dez) dias
Uteis, contados a partir da data de aceite DEFINITIVO de cada item que
compde o objeto, através de ordem bancéria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado;

20.2. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo
servidor competente na nota fiscal apresentada;

20.3. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos
pertinentes a contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a
liguidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-
a apdés a comprovacao da regularizagdo da situacdo, nao acarretando
qualguer 6nus para a ANCINE;

20.4. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida
a ordem bancaria para pagamento;

20.5. Antes do pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencdo das condicdes de habilitagdo exigidas no edital;

20.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade da
contratada, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no
prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da ANCINE;

20.7. Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente,
a ANCINE devera comunicar aos érgaos responsaveis pela fiscalizacao da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados o0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos;

20.8. Persistindo a irregularidade, a ANCINE deverd adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa;

20.9. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso a
contratada nao regularize sua situacdo junto ao SICAF;

20.10. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da ANCINE, ndo sera rescindido o
contrato em execugao com a contratada inadimplente no SICAF;
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Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na

legislacdo aplicavel;

20.11.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos
termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicoes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacgao, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario
favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada

nao tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado

que a taxa de compensacao financeira devida pela ANCINE, entre a data
do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada
mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;

N = NuUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (TX) I =(6/100) I =0,00016438

365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

21. DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

As despesas com a execugao desta contratacdo correrdo a conta dos recursos
consignados do Orcamento da ANCINE para o exercicio de 2016.

22. DA ESTIMATIVA DE CUSTOS:

A estimativa para a presente aquisicao perfaz os seguintes montantes:

22.1.

22.2.

Grupo I: R$ 228.270,40 (duzentos e vinte e oito mil, duzentos e setenta
reais e quarenta centavos);

Grupo II: R$ 91.833,35 (noventa e um mil, oitocentos e trinta e trés
reais e trinta e cinco centavos).

23. FISCALIZAGAO:

A fiscalizacdo do objeto do presente Termo de Referéncia sera exercida por um
representante da ANCINE, designado para esta finalidade especifica, ao qual
competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestacao dos servigos e
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de tudo dard ciéncia a Administracdo, conforme art. 67 da lei n°. 8.666, de
1993.

24. SANCOES ADMINISTRATIVAS:

24.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da
Lei n© 10.520, de 2002, a Contratada que:

24.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagOes
assumidas em decorréncia da contratagao;

24.1.2. Ensejar o retardamento da execucao do objeto;
24.1.3. Fraudar na execucgao do contrato;

24.1.4. Comportar-se de modo inidoneo;

24.1.5. Cometer fraude fiscal;

24.1.6. Nao mantiver a proposta.

24.2. A Contratada que cometer qualquer das infracdes discriminadas no
subitem acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, as seguintes sancdes:

24.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretem prejuizos significativos para a Contratante;

24.2.2. Multa moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite
de 30 (trinta) dias;

24.2.3. Multa compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor
total do contrato, no caso de inexecugao total do objeto.

24.3. Em caso de inexecugao parcial, a multa compensatéria, no mesmo
percentual do subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a
obrigacao inadimplida;

24.4. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade
ou unidade administrativa pela qual a Administracao Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

24.5. Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

24.6. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou
até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

24.7. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e IV da Lei n°
8.666, de 1993, a Contratada que:
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24.7.1. Tenha sofrido condenacgao definitiva por praticar, por meio
dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

24.7.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitagao;

24.7.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a
Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.

24.8. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa
a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de
1993, e subsidiariamente a Lei n© 9.784, de 1999;

24.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em
consideracao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da
pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio
da proporcionalidade;

24.10. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

25. RESPONSABILIDADE PELO PROJETO BASICO (TERMO DE
REFERENCIA):

O presente Termo de Referéncia foi elaborado pelo Integrante Técnico abaixo
assinado, no uso de suas atribuicdes legais e profissionais, estando em
consonancia com as disposigdes legais e normativas aplicaveis.

CIENCIA
Integrante Integrante Integrante
Técnico Requisitante Administrativo
Otavio Ritter A. dos Valmir Correia de
Bernardo Borges do .
Nascimento Santos Almeida
Mat.: 1047100 Mat.: 1711481 Mat.: 1556822

Rio de Janeiro, 14 de setembro de 2015.
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ANEXO Il - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
AGENCIA NACIONAL DO CINEMA - ANCINE E
A EMPRESA XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
VISANDO A PRESTACAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS PARA PRODUTOS
MICROSOFT.

A AGENCIA NACIONAL DO CINEMA - ANCINE, autarquia federal de natureza
especial, instituida pela Medida Proviséria n°® 2228-1, de 6 de setembro de 2001, com
Escritério Central na cidade do Rio de Janeiro/RJ, na Avenida Graca Aranha, 35, Centro,
inscrita no CNPJ/MF sob o N© 04.884.574/0001-20, neste ato representada por seu
Diretor-Presidente, MANOEL RANGEL NETO, nomeado pelo Decreto de 16/05/2013,
publicado no Diario Oficial da Unido de 17/05/2013, inscrito no CPF sob o n.°
136.524.478-40, portador da Cédula de Identidade n.° 1.552.574, expedida pela
SSP/GO, residente e domiciliado nesta Cidade, doravante denominada CONTRATANTE,
e de outro, a empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob o
N.0O  XXXXXXXXXXX, estabelecida na cidade XXXXXXXXXXXXXXXX, localizada na
XXXXXXXXXX, n° XX, , neste ato representada pelo Sr. XXOXXXXXXX XXX XXX XXXXXX,
ocupando o cargo de XXXXXXXXXXXXX, portador da Cédula de Identidade N.°
XXXXXXXXXXXX, expedida pelo XXXXXXXXXXX, inscrito no CPF sob o n.©
XXXXXXXXXXXX, daqui por diante designado CONTRATADA, conforme o Processo n°
01580.089097/2014-84, referente ao PREGAO ELETRONICO N.° 002/2016 tém,
entre si, justo e avengado, e celebram o presente Contrato, sujeitando-se a
CONTRATANTE as normas da Lei N.° 8.666/93 e suas alteracbes posteriores, a Lei
10.520/2002 e Decreto 5450/05, o Decreto n© 3.555,de 08 de agosto de 2000, a
Instrugao Normativa n° 2 da SLTI, de 30 de abril de 2008, e suas alteracOes posteriores,
Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006; Decreto n© 2.271, de 07 de julho
de 1997; Instrugcdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 18 de dezembro de 2009; Instrucao
Normativa SLTI/MP n° 06, de 23 de dezembro de 2013; Instrucdao Normativa SLTI/MP n©
01, de 19 de janeiro de 2010, e Instrugcdo Normativa SLTI/MP n© 04, de 11 de setembro
de 2014, bem como as clausulas abaixo discriminadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a prestacdo de servicos de planejamento,
instalacdo, configuracdo, customizacao e indicacdo de melhores praticas no uso da
plataforma de produtos Microsoft em operagdo na Agéncia Nacional do Cinema, que
serdo prestados nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do
Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no
predmbulo e a proposta vencedora, independentemente de transcricéo.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVICOS

2.1. Os servicos especializados Microsoft serdo divididos nas seguintes fases e
produtos:
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2.1.1. Grupo I:

2.1.1.1. Fase 1 - Planejamento para a execugao do Grupo I:

2.1.1.1.1. Consiste no planejamento detalhado para execugao das fases 2 a 8
(itens 7.1.2 a 7.1.8 deste Termo de Referéncia), bem como estratégia de
implementacao dos produtos e o plano de comunicagdo. Este planejamento
devera ser executado em conjunto, pela LICITANTE VENCEDORA e pela
ANCINE.

2.1.1.1.2. Esta fase tem como produto um plano de projeto detalhado para as
fases 2 a 8, com cronograma de atividades e relagdo de responsaveis por
fase, que devera ser fornecido pela LICITANTE VENCEDORA, revisto e
aprovado pela equipe de infraestrutura e arquitetura da ANCINE.

2.1.1.2. Fase 2 - Checagem do ambiente de produgao Microsoft:

2.1.1.2.1. Consiste na analise e diagnostico do ambiente de producdo dos
servidores Microsoft da Ancine, a fim de identificar eventuais problemas e
oportunidades de melhorias.

2.1.1.2.2. Andlise dos ambientes de servicos de diretério (Microsoft Active
Directory) atual, a fim de possibilitar um planejamento de migracdo do
sistema operacional das maquinas controladoras de dominio, do Microsoft
Windows 2008 R2 Standard para Microsoft 2012 R2 Standard;

2.1.1.2.3. Analise do ambiente de correio eletronico atual, a fim de possibilitar
um planejamento de migracdo do servico de correio, baseado no Microsoft
Exchange Server 2010, para o Microsoft Exchange Server 2013;

2.1.1.2.4. Analise dos servigos de resolugdo de nomes (Microsoft DNS Server)
atual, a fim de possibilitar um planejamento de migracdo do Microsoft DNS
Server 2008 para o Microsoft DNS Server 2012;

2.1.1.2.5. Andlise dos servicos de distribuicdo dinamica de IP’s (Microsoft
DHCP Server) atual, a fim de possibilitar um planejamento de migracao do
Microsoft DHCP Server 2008 para o Microsoft DHCP Server 2012.

2.1.1.2.6. Esta fase tem como produto um relatério com as informacgbes
coletadas, as anadlises, as recomendacbes e todos os pré-requisitos que
deverdo ser atendidos e comunicados a ANCINE por meio de um workshop
para a equipe. Este relatdrio devera ser utilizado como guia para as fases 3 a
8 (itens 7.1.3 a 7.1.8 deste Termo de Referéncia). Opcionalmente, os
licitantes poderao efetuar “Due Dilligence” na Agéncia, de forma a possibilitar
a confirmacdo das caracteristicas do ambiente, detalhadas no item 6 do
Termo de Referéncia.

2.1.1.2.7. Ao final da execucdo desta fase e apos a emissdo do relatorio de
informacdes coletadas, serdao feitos eventuais ajustes no cronograma
desenvolvido na fase 1 (item 7.1.1) deste Termo de Referéncia.

2.1.2. Fase 3 - Migragao do Microsoft Active Directory:

2.1.2.1. Servigos a executar:
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2.1.2.1.1. Unificacao de 2 (dois) dominios Microsoft (dominios Ancine e
Ancinerj), que pertencem a uma unica floresta, para um Gnico dominio, com
a respectiva atualizacdo, de ambos, da versdao Microsoft Windows 2008 R2
Standard para a versao Microsoft Windows 2012 R2 Standard. Ja os 2 (dois)
controladores de dominio que ja tém o sistema operacional Microsoft Windows
2012 R2 Standard deverao ser analisados pela licitante vencedora, de forma
gue seja confirmado o uso de boas praticas na instalagdo e configuragao dos
mesmos;

2.1.2.1.2. Instalacdo e configuracao para uso do AD RMS e BitLocker em até
10 (dez) servidores Microsoft Windows Server 2012 ou superiores;

2.1.2.1.3. Instalacdao de controladores de dominio com permissao de
leitura (Read-Only Domain_Controller, RODC) em até 3 (trés)
ambientes remotos da Ancine, de forma que o servico de login dos
usuarios seja direcionado a estes RODC’s. Nas localidades em que ja existem
RODC's, a licitante vencedora ira confirmar o uso de boas praticas na
instalacao e configuracdo dos mesmos;

2.1.2.1.4. Eventuais migragdes de dados dos servigos antigos para os novos.

2.1.2.1.5. As funcionalidades descritas entre os itens 7.1.3.1 e 7.1.3.4 devem
ser implementadas de acordo com as melhores praticas, em planejamento a
ser ajustado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, de forma a possibilitar
transferéncia de conhecimento as equipes da Ancine.

2.1.3. Fase 4 - Migracao do Microsoft DNS Server:
2.1.3.1. Servicos a executar:

2.1.3.1.1. Migracdo do servico de resolucao de nomes (Microsoft DNS Server)
de 2 (dois) servidores, da versao Microsoft Windows 2008 R2 Standard para a
versdo Microsoft Windows 2012 R2 Standard. J& os 2 (dois) servidores DNS
que ja tém o sistema operacional Microsoft Windows 2012 R2 Standard
deverdo ser analisados pela licitante vencedora, de forma que seja confirmado
0 uso de boas praticas na instalacdo e configuragdo dos mesmos;

2.1.3.1.2. Eventuais migracoes de dados dos servicos antigos para os novos.

2.1.3.1.3. As funcionalidades descritas entre os itens 2.1.3.1.1 e 2.1.3.2.1
devem ser implementadas de acordo com as melhores praticas, em
planejamento a ser ajustado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, de
forma a possibilitar transferéncia de conhecimento as equipes da Ancine.

2.1.4. Fase 5 — Migragao do Microsoft DHCP Server:
2.1.4.1. Servigos a executar:

2.1.4.1.1. Migragdo do servico de distribuicdo automatica de IP’s (Microsoft
DHCP Server) de 2 (dois) servidores, da versao Microsoft Windows 2008 R2
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Standard para a versao Microsoft Windows 2012 R2 Standard. Ja os 2 (dois)
servidores de distribuicdo automatica de IP’s que ja tém o sistema operacional
Microsoft Windows 2012 R2 Standard deverdo ser analisados pela licitante
vencedora, de forma que seja confirmado o uso de boas praticas na instalagao
e configuracdo dos mesmos;

2.1.4.1.2. Eventuais migragdes de dados dos servigcos antigos para 0s novos.

2.1.4.1.3. As funcionalidades descritas entre os itens 2.1.4.1.1 e 2.1.4.1.2
devem ser implementadas de acordo com as melhores praticas, em
planejamento a ser ajustado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, de
forma a possibilitar transferéncia de conhecimento as equipes da Ancine.

2.1.5. Fase 6 - Migracdo do Microsoft Exchange Server:
2.1.5.1. Servicos a executar:

2.1.5.1.1. Migracdo do servico de correio eletronico atual (Microsoft Exchange
2010) para um servico de correio atualizado (Microsoft Exchange 2013);

2.1.5.1.2. Implementacdao de alta disponibilidade do servico de correio
eletronico, com o uso de cluster de servidores e de DAG’s (Database
Availability Group), de forma que os mailboxes sejam distribuidos em
multiplos databases, que compdem estes DAG’s. Implantacdo com até 5
servidores em localidades distintas;

2.1.5.1.3. Configuragao do protocolo MAPI sobre http;

2.1.5.1.4. Configuracao de servigos e protocolos no modo seguro, com servico
de SMTP na porta 587, e ndo na porta 25;

2.1.5.1.5. Configuracao de policies de mailboxes, de retencdao de dados e de
compartilhamento de acordo com as necessidades a serem elencadas pela
Ancine;

2.1.5.1.6. Configuracdao de policies de Outlook Web Access Mailbox e
Exchange Active Sync Mailbox de acordo com as necessidades a serem
elencadas pela Ancine;

2.1.5.1.7. Configuracao de policies relativas aos hubs de transporte de acordo
com as necessidades elencadas pela Ancine;

2.1.5.1.8. Configuracao de policies do Exchange Control Panel de acordo com
as necessidades elencadas pela Ancine;

2.1.5.1.9. Configuracao de servigos de mensagem de texto;

2.1.5.1.10. Implementacdo de protecdo nativa contra SPAM;
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2.1.5.1.11. Ampliacdo do tamanho maximo permitido por mailbox, sendo a
configuracao aplicada aos databases existentes e ndo diretamente a cada

mailbox de forma individual;

2.1.5.1.12. Configuragdo e customizacao de interface web (webmail),
especificamente quanto a aplicacao de logotipo e alteracdao do texto e cor de
fundo;

2.1.5.1.13. Integragao do servigo de correio eletrénico ao Microsoft Skype for
Business Server 2015, cujas instalacdo e configuracdo serdao executadas
conforme descricdo da fase 7 (item 7.1.7 deste Termo de Referéncia). Esta
integracdo devera garantir a utilizacdo de servicos de audio-conferéncia,
video-conferéncia e servigo de troca de mensagens de texto e de arquivos,
com troca de informacgdes entre os servidores através do uso de certificados
digitais;

2.1.5.1.14. Migragdes dos mailboxes dos servidores antigos para os novos.

2.1.5.1.15. As funcionalidades descritas entre os itens 2.1.5.1.1 e 2.1.5.1.14
devem ser implementadas de acordo com as melhores praticas, em
planejamento a ser ajustado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, de
forma a possibilitar transferéncia de conhecimento as equipes da Ancine.
2.1.5.1.16. Esta fase tem como produto o servidor de correio eletronico
configurado, atualizado e operacional, com todas as ferramentas mais
recentes devidamente habilitadas e em perfeito funcionamento, bem como
toda documentacgao gerada.

2.1.6. Fase 7 - Instalacdo e configuracdao do Microsoft Skype for Business Server
2015 que, atualmente, inexiste na agéncia;

2.1.6.1. Servicos a executar:

2.1.6.1.1. Instalacdo e configuracdo do servico Microsoft Skype for
Business Server 2015 para utilizacdo interna e externa a agéncia, com
servicos em alta disponibilidade e com previsdo para utilizagdo em
dispositivos méveis;

2.1.6.1.2. Servicos de Messenger de texto, com transferéncia de arquivos,
integrados ao servico de correio eletrénico (Microsoft Exchange Server 2013),
com troca de informacdes entre os servidores através do uso de certificados
digitais;

2.1.6.1.3. Instalacao e configuracdo do Office Web App Server, com a

respectiva integracao do Skype ao Exchange e ao Sharepoint;

2.1.6.1.4. Servigos de audio-conferéncia e video-conferéncia integrados ao
servigo de correio eletrénico (Microsoft Exchange Server 2013), com troca de
informacdes entre os servidores através do uso de certificados digitais.
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2.1.6.1.5. As funcionalidades descritas entre os itens 2.1.6.1.1 e 2.1.6.1.14
devem ser implementadas de acordo com as melhores praticas, em
planejamento a ser ajustado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, de
forma a possibilitar transferéncia de conhecimento as equipes da Ancine.

2.1.7. Fase 8 - Emissdao de documentacdo completa sobre o ambiente final do
Grupo L.

2.2. Grupo II:

2.2.1. Fase 9 - Planejamento para a execucao do Grupo II:

2.2.1.1. Consiste no planejamento detalhado para execucdo das fases 10 e 11
(itens 7.2.2 e 7.2.3 deste Termo de Referéncia), bem como estratégia de
implementacdo dos produtos e o plano de comunicagdo. Este planejamento
devera ser executado em conjunto, pela LICITANTE VENCEDORA e pela ANCINE.

2.2.1.2. Esta fase tem como produto um plano de projeto detalhado para as
fases 10 e 11, com cronograma de atividades e relacdo de responsaveis por
fase, que devera ser fornecido pela LICITANTE VENCEDORA, revisto e aprovado
pela equipe de infraestrutura e arquitetura da ANCINE.

2.2.2. Fase 10 - Instalacao e configuracao do servico Microsoft System Center 2012
R2 Standard, que, atualmente, inexiste na agéncia;

2.2.2.1. Servigos a executar:
2.2.2.1.1. Microsoft System Center Configuration Manager (SCCM):

2.2.2.1.1.1. Deverad ser desenhado a arquitetura recomendada para a
implementacdo do Microsoft System Center Configuration Manager na sua
ultima versdao estavel e disponivel para instalagio no ambiente
computacional da ANCINE, para gerenciar e manter atualizado parque de
aproximadamente 800 computadores (entre desktops e notebooks), 200
servidores (entre fisicos e virtuais) e 200 ativos de rede. A arquitetura
especificada devera levar em consideracdao o hardware disponivel, os links
de rede atuais e outras informacdes da arquitetura de hardware e software
atual da ANCINE. Esse desenho devera especificar, entre outras
informacdes, o(s) Primary(s) Site(s), bem como, caso haja necessidade
dos possiveis Distribution Points, Managment Points, Secondary Sites,
Fallback Status point, etc;

2.2.2.1.1.2. O fornecedor devera validar o WSUS utilizado na ANCINE
(Versdo atual - 6.3.9600.16384) para utilizagdo com a versao a ser
instalada do SCCM. Caso nado seja compativel, realizar a atualizacdo para a
versao suportada pelo SCCM;

2.2.2.1.1.3. Configuracdo e criagdo de grupos de usuarios conforme perfil
para uso da ferramenta definido em tempo de projeto;

2.2.2.1.1.4. Implementagdo de até 800 clientes de SCCM nos Desktops e
notebooks do site principal, utilizando o recurso nativo de distribuicao
automatica de clientes;

2.2.2.1.1.5. Implementacdo de até 200 clientes de SCCM nos servidores
do site principal, utilizando o recurso nativo de distribuicdo automatica de
clientes;
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2.2.2.1.1.6. Implementacao de até 200 clientes de SCCM nos ativos de
rede do site principal;
2.2.2.1.1.7. Indicacao de boas praticas para os processos de backup do
ambiente SCCM e do ambiente de Banco de Dados utilizado pela solucao,
aderente com a politica de backup da ANCINE;
2.2.2.1.1.8. Implementacdo da tecnologia vPro disponivel em 250
desktops (AMTVersion — 9.0.31 / FWVersion - 9.0.31.1487) e 40 notebooks
(AMTVersion - 6.0.40 / FWVersion - 6.0.40.1215) com todos os seus
recursos integrados ao SCCM:
2.2.2.1.1.8.1. Provisionamento (Provisioning ou Setup and
Configuration). Este processo basicamente consiste em tornar
disponivel para a console de geréncia, todas as funcionalidades da
tecnologia Intel vPro;
2.2.2.1.1.8.2. Ativacao (Activation): Processo que consiste em
configurar o firmware do vPro (especificamente o IAMT - Intel
Active Management Technology), infraestrutura de rede e o préprio
System Center para trabalharem em conjunto a fim de permitir que
o software de geréncia utilize por completo as caracteristicas de
geréncia da tecnologia Intel vPro;
2.2.2.1.1.8.3. Integracao do SCCM ao vPro. Atualmente, a ANCINE
dispde de 250 desktops HP modelo elitedesk 800 g1 sffe e 40
notebooks HP Elitebook 2540p com a tecnologia vPro;
2.2.2.1.1.8.4. Validacdo em até 4 (quatro) clientes, de forma a
homologar o correto funcionamento do recurso.
2.2.2.1.1.9. Implementagdo do mddulo de Controle Remoto para
Desktops, Laptops e Servidores da ANCINE, considerando as
seguintes configuracoes:

2.2.2.1.1.9.1. Direito de acesso total;

2.2.2.1.1.9.2. Direito somente de leitura;

2.2.2.1.1.9.3. Sem direito de Acesso;

2.2.2.1.1.9.4. Devera configurar a opcdo de solicitar a autorizacao

ao usuario da estacdo antes do acesso via Controle
Remoto;
2.2.2.1.1.9.5. Permitir que um usuario do SCCM tenha acesso
somente ao controle remoto ao acessar a console de
gerenciamento, ndo tendo acesso a mais nenhuma outra
funcionalidade. Permitir, também, que o controle remoto
seja acessado por outra interface que nao seja o console
de gerenciamento do SCCM;
2.2.2.1.1.9.6. A solucdo devera permitir a configuragcdo dos acessos
de tal forma que um atendente do Help Desk tenha
acesso somente a um determinado grupo de estagoes;
2.2.2.1.1.9.7. Validagcdo em até 10 (dez) clientes, de forma a
homologar o correto funcionamento do recurso.
2.2.2.1.2. Implementacdo do modulo de Inventario de Hardware e Software
para Desktops, Servidores e Laptops da ANCINE:
2.2.2.1.2.1. A solucdo devera ser configurada para
coletar uma variedade de informagdes sobre os computadores
(desktops, notebooks e servidores), tais como memoria,
sistema operacional, periféricos e servicos sendo executados;
2.2.2.1.2.2. A solugdo devera ser configurada para
inventariar as estacbes no nivel de arquivos considerando
informagbes como nome, versdao, tamanho, data de ultimo
acesso dos arquivos, além de também permitir visdo agregada
das aplicagbes (como listado na opgdo "adicionar/remover
software" do Windows);
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2.2.2.1.2.3. Validacdo em até 10 (dez) clientes, de
forma a homologar o correto funcionamento do recurso.
2.2.2.1.3. Implementagcdo do mddulo de distribuicdo de Atualizagbes:
2.2.2.1.3.1. Controle de janelas de atualizagOes,
acompanhamento detalhado do status das atualizagbes, e
criacdo de grupos de destino para pacotes especificos de
atualizacoes;
2.2.2.1.3.2. A solugdo deverd permitir o uso das
atualizacbes publicadas por fabricantes de hardware e
software de mercado no formato WSUS, tais como Adobe,
Dell, HP, e outros, incluindo firmware, BIOS, drivers;
2.2.2.1.3.3. Configuracdo de até 5 (cinco) regras de
atualizacbes de software, de forma a homologar o correto
funcionamento do recurso;
2.2.2.1.3.4. A solucao devera permitir a definicdo de um
processo de Patch Management aderente as caracteristicas do
negoécio da empresa. A solucdo deve viabilizar o controle das
mudancas do ambiente e garantir a manutencdao de um
processo seguro de validacdo e estabilizacdo dos patches
antes de serem promovidos para o ambiente de producdo. O
intervalo entre a disponibilizagdo da atualizacdo pelo
fabricante e a homologacdo do mesmo na rede corporativa
deve ser minimo.
2.2.2.1.4. Implementagdo do moddulo de Gerenciamento e Atualizagbes de
patches:
2.2.2.1.4.1. Definicdo, implementacao e gerenciamento
do processo de patch management, incluindo todo o processo
de avaliagcdo das corregbes, homologacdo, aprovacao e
distribuicao;
2.2.2.1.4.2. Definicao, implantacao, suporte e
gerenciamento de um laboratério de homologacdo dos
patches e correcdoes. O hardware e software basicos
necessarios serao de responsabilidade da ANCINE;
2.2.2.1.4.3. Servico de identificacdo dos patches
disponibilizados (Microsoft ou ndao). A partir da identificacdo o
fornecedor devera analisa-los e preparar um relatério com as
recomendacdes para a ANCINE que ird aprovar ou ndo a
aplicacdo dos mesmos para validacgao inicial do processo;
2.2.2.1.4.4. Configuracdo de até 5 (cinco) regras de
atualizacbes de patches, de forma a homologar o correto
funcionamento do recurso.
2.2.2.1.5. Implementacdo do mddulo de Gerenciamento de Configuracgdes:
2.2.2.1.5.1. Configuracdo de até 5 (cinco) regras de
configuracdes desejadas, de forma a homologar o correto
funcionamento do recurso.
2.2.2.1.6. Implantacao da funcionalidade de Software Meetering:
2.2.2.1.6.1. A solucdo deverd ser configurada para
permitir que os administradores monitorem o uso de
determinados aplicativos, reduzindo o suporte e o custo de
licenciamento, através da identificacdo dos softwares sem uso
ou com subutilizagdo. Devera permitir a coleta de informacdes
detalhadas, mostrando qual software é usado por qual
usuario, data/hora de inicio do uso, data/hora de final do uso;
2.2.2.1.6.2. Configuragdo de até 5 (cinco) regras de
medicao de software, de forma a homologar o correto
funcionamento do recurso.
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2.2.2.1.7. Configurar o SCCM para implantar e distribuir perfis de conexdo
Wifi e perfis de certificado - SCEP, para os sistemas operacionais Windows,
Android e iOS;
2.2.2.1.8. Implementacdo do modulo de Distribuicdo de Software:
2.2.2.1.8.1. Devera permitir a administragdo e o controle
centralizado da distribuicdo de aplicativos dentro da rede
corporativa, sem necessidade de intervencdao do usuario. A
solugdo deve também possibilitar o agendamento, a escolha
de destinos especificos para distribuigao, e o]
acompanhamento da entrega e instalagdo através de
relatérios;
2.2.2.1.8.2. Devera permitir a criacdo de White Lists de
softwares, onde estardao cadastrados os softwares
homologados pela ANCINE. Prover a facilidade “Adicionar e
Remover Software”, onde as aplicacbes poderdao ser
publicadas na lista “Adicionar e Remover” do Painel de
Controle provendo aos usuarios um modo consistente de
instalar aplicacOes desejadas posteriormente;
2.2.2.1.8.3. Apresentar pacotes de distribuicao, incluindo
0s avisos, para um aplicativo e para um grupo de aplicativos
homologado na ANCINE. Atualmente existem
aproximadamente 100 aplicativos homologados;
2.2.2.1.8.4. Configurar o controle de utilizacdo de banda
de rede para a distribuicdo dos pacotes de aplicativos,
permitindo a realizacdo das distribuicGes sem interferéncia no
ambiente produtivo da Agéncia;
2.2.2.1.8.5. Permitir a criacdo de pacotes de instalacdo
de software, montando diversas instalacdes em uma so.
Exemplo: permitir a criagcdo de um pacote para a instalacao
silenciosa do Antivirus e do sistema do cliente Exchange
gerando um Unico executavel para a instalacdo, que podera
ser remota ou local para um determinado grupo de maquinas;
2.2.2.1.8.6. O Help Desk devera ter acesso ao console
da ferramenta, porém com acesso limitado a um respectivo
grupo de maquinas (collections) e a um respectivo grupo de
funcionalidades. Por exemplo, um determinado grupo de
colaboradores do Help Desk poderd, via console, apenas
instalar aplicagdes nos desktops dos usuarios a partir da
distribuicdo de um pacote previamente configurado;
2.2.2.1.9. Implantacao do portal de aplicativos:
2.2.2.1.9.1. Validacdo em até 10 (dez) aplicativos, de
forma a homologar o correto funcionamento do recurso;
2.2.2.1.9.2. Desenvolvimento de até 01 (um) pacote
para deploy do MS Office;
2.2.2.1.9.3. Desenvolvimento de até 05 (cinco) pacotes
para deploy de produtos ndao Microsoft;
2.2.2.1.9.3.1 sera feita a avaliacdo destas aplicacGes para
garantir a sua compatibilidade com a solugdo e
possibilidade de utilizagdo neste formato
2.2.2.1.9.4. Distribuicdo de Software para até 10 (dez)
Desktops e/ou Laptops, de forma a homologar o correto
funcionamento do recurso;
2.2.2.1.10. Implementagdo e demonstragdo da funcionalidade de instalagao
de Sistema Operacional:
2.2.2.1.10.1. Criacdo de 2 (duas) imagens para a
distribuicdo no parque computacional da ANCINE. Estas
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Golden Images deverdao contemplar, através, de pacotes de
distribuicdo distintos todos os modelos de desktops e
notebooks, em garantia, disponiveis na ANCINE, reduzindo
assim a necessidade de ter multiplas imagens de um mesmo
Sistema Operacional para contemplar diferencas em detalhes
de hardware;

.10.2. Criagdo de 2 (duas) imagens para

contemplar os servidores Windows (versdes a definir em
tempo de projeto) utilizando as melhores praticas para sua
construcdo. Todas as imagens serao homologadas pela equipe
da ANCINE que acompanhara o projeto;

.10.3. Devera possibilitar que as imagens de

sistema operacional sejam instaladas para as regionais da
ANCINE via rede ou via midia removivel (CD, DVD, Pen drive,
etc.) Caso seja feita a transmissao via rede, a implantagao
devera permitir o controle de utilizagdo de banda de rede,
permitindo distribuicdes sem interferéncia no ambiente
produtivo da Agéncia;

.10.4. Devera ser criada a configuracdo da

Biblioteca de Drivers de Dispositivos. O banco de drivers
devera permitir ao administrador customizar a solucdo de
forma a dinamizar a instalacdo, permitindo instalar drivers
durante a instalacdo do sistema operacional. Deverdo ser
criados, também, os pacotes de distribuicdo de drivers para a
instalacdo do Sistema Operacional e atualizagdes posteriores;

.10.5. Devera garantir a instalacdo da imagem do

sistema operacional em computadores com qualquer estado
anterior, incluindo computadores zerados (bare-metal), bem
como realizar upgrades nos computadores ja existentes;

.10.6. Devera garantir que o administrador

implemente atualizagdes, correcdes (Microsoft ou nao) e itens
de seguranca para os computadores desejados;

.10.7. Devera garantir que, nos casos de migragao

de sistema operacional, os documentos e as configuracdes do
usuario sejam automaticamente recuperados apods a
migracdo, ou seja, que os dados do usuario ndo sejam
perdidos apds a migragao;

.10.8. Disponibilizacdo de suporte a instalagdo

através de Preboot Execution Environment (PXE);

.10.9. Durante a instalacao do Sistema

Operacional, oferecer a possibilidade de entrar com
informacdes do computador. Como exemplo, NUP (Ndmero do
Patrimoénio) e Nimero de Série (NUmero de série do desktop
ou servidor). Essas informacdes devem estar armazenadas no
register do desktop/servidor. A definicdo do nome da maquina
também devera ser possivel informar neste momento;

.10.10. Distribuicdo dos sistemas operacionais Windows 7 e

Windows 10 homologado a época da implantagdo, para até 5
(cinco) desktops de cada versdao de S.0., de forma a
homologar o correto funcionamento do recurso;

.10.11. Distribuicdo do sistema operacional Windows Server

(versOes a definir em tempo de projeto) para até 2 (dois)
servidores, de forma a homologar o correto funcionamento do
recurso;

.10.12. Implantagdao do monitoramento do gerenciamento de

energia coletando informagdes sobre o consumo de energia,
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atividades, recursos de gerenciamento de energia e impacto
ambiental dos computadores na ANCINE;

2.2.2.1.10.13. Indicar 2 (duas) subcolecbes de computadores para
que uma delas receba as configuracdes de energia otimizadas
€ a outra ndo;

2.2.2.1.10.14. Criar, otimizar e executar o relatério de Power
Settings para anadlise das configuracdes de gerenciamento de
energia configuradas em computadores na subcolegao.

2.2.2.1.11. Medicdo de Software e Gerenciamento de Ativos:

2.2.2.1.11.1. Demonstragao 10 (dez) relatérios padrao do
produto, de forma a homologar o correto funcionamento dos
recursos implantados;

2.2.2.1.11.2. O fornecedor devera informar todos os
relatorios possiveis e indicar os mais relevantes para serem
usados na ANCINE, de acordo com a visao geral do projeto.
Os analistas responsaveis pelo acompanhamento irdo indicar
quais serdo implantados em tempo de projeto;

2.2.2.1.11.3. A solucdo deverd ser configurada para
permitir a extracdo de relatérios de forma otimizada, com
catdlogo de software de forma customizada, permitindo
agrupamento dos aplicativos em categorias e familias de
produtos, além de identificagdo de origem da midia de
instalacdo dos produtos, permitindo distinguir entre tipos de
licencas, tais como OEM, licengas de volume e licengcas de
varejo. Deverd permitir também o controle sobre o uso das
Client Access License (CAL) para o Windows Server;

2.2.2.1.11.4, Emitir, ao menos, 1 (um) relatério de
conformidade em relacdo ao controle de configuragdes. Caso
seja necessario reforcar a politica, a solucdo devera permitir
aplicar a configuracao desejada;

2.2.2.1.12. Inventario de Hardware e Software:

2.2.2.1.12.1. Emitir relatério com uma variedade de
informacbes sobre os computadores (desktops, notebooks e
servidores), tais como memdria, sistema operacional,
periféricos e servigos sendo executados;

2.2.2.1.12.2. Emitir relatéorio com o inventario das
estacbes no nivel de arquivos considerando informacoes
como: nome, versdo, tamanho, data de Ultimo acesso dos
arquivos, além de também permitir visdo agregada das
aplicacdbes (como listado na opcgao "adicionar/remover
software" do Windows);

2.2.2.1.12.3. Emitir relatério com a coleta de informacoes
customizadas pela ANCINE no register dos desktops,
notebooks e servidores como numero do Patrimo6nio (NUP) e
numero de série da maquina;

2.2.2.1.13. As funcionalidades descritas nos subitens acima devem ser
implementadas de acordo com as melhores praticas, em planejamento a ser
ajustado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, de forma a possibilitar
transferéncia de conhecimento as equipes da Ancine.

2.2.2.2. Microsoft System Center Endpoint Protection:

2.2.2.2.1. Instalagdo e configuracao do System Center 2012 Endpoint
Protection integrado ao Microsoft System Center Configuration Manager a ser
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configurado na ANCINE. Esta instalacdo devera ser sob demanda, isto &, a
equipe de analistas da ANCINE definird em tempo de projeto o escopo a ser

implantado.

2.2.2.2.1.1. Implantar centralmente e configurar o cliente do
Endpoint Protection;

2.2.2.2.1.2. Configurar as politicas de antimalware padrao e
personalizadas que se aplicam a grupos de computadores;

2.2.2.2.1.3. Criar e implantar as configuracdes do Firewall do
Windows em grupos de computadores;

2.2.2.2.1.4. Disponibilizar as atualizagdes de software do

Configuration Manager para baixar automaticamente os
arquivos de definicdo de antimalware mais recentes para
manter os computadores cliente atualizados;

2.2.2.2.1.5. Disponibilizar o controle do gerenciamento das
politicas de antimalware e as configuragdes do Firewall do
Windows usando a funcdo de seguranca para o Endpoint
Protection Manager;

2.2.2.2.1.6. Configurar as notificacbes por email como alerta
guando computadores reportam que o malware estd
instalado;

2.2.2.2.1.7. Disponibilizar o resumo e as informagdes detalhadas
no console e nos relatérios do Configuration Manager.

2.2.2.2.1.8. As funcionalidades descritas entre os itens 2.2.2.2.1.1
e 2.2.2.2.1.7 devem ser implementadas de acordo com as
melhores praticas, em planejamento a ser ajustado entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA, de forma a possibilitar
transferéncia de conhecimento as equipes da Ancine.

2.2.3. Fase 11 - Emissdao de documentacdo completa sobre o ambiente final do
Grupo II.

3. CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA

3.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses, contados de sua assinatura,
prorrogavel na forma do art. 57, § 1°, da Lei n°® 8.666/93.

4. CLAUSULA QUARTA - PRECO

4.1. O valor total da contratacdo é de R$ .......... (..... ), conforme tabela abaixo:
. Preco Total
Grupo e 2R Preco por item por grupo
1 Servicos de Diretdrio (Microsoft R$
Active Directory)
> Servico de Resolugdo de Nomes R$
I (Microsoft DNS Server) RS
3 Servigo de Distribuicdo Dindmica de RS
IP’s (Microsoft DHCP Server)
4 Servico de Correio Eletronico RS
(Microsoft Exchange Server)
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Servicos de Comunicagoes
5 Instantaneas (Microsoft Skype R$
Business Server 2015)

Servicos de Gestdo e Monitoragao de
II 6 Ambientes Microsoft (Microsoft R$ R$
System Center)

VALOR GLOBAL R$

4.2. Nos valores acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa
de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacgao.

5. CLAUSULA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. As despesas decorrentes desta contratacdao estao programadas em dotacdo
orcamentaria propria, prevista no orcamento da ANCINE, para o exercicio de 2016,
na classificacdo abaixo:

Gestao/Unidade: 20203/203003
Fonte: 01000000000
Programa de Trabalho: 13122210720000001
Elemento de Despesa: 3.3.90.39.57 — Servicos Técnicos Profissionais de T.1.
Pl: 6CNM0110001
6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. Os pagamentos serdo realizados no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis,
contados a partir da data de aceite DEFINITIVO de cada item que compde o
objeto, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado;

6.2. A apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura deverd ocorrer no prazo de 05 (cinco)
dias, contado da data final do periodo de adimplemento da parcela da
contratacdo a que aquela se referir.

6.3. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo
servidor competente, condicionado este ato a verificacdo da conformidade da
Nota Fiscal/Fatura apresentada em relagdao aos servigos efetivamente prestados
€ aos materiais empregados.

6.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos
pertinentes a contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa, como por exemplo, obrigacao financeira pendente, decorrente de
penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apds a comprovacdo da regularizagdo da situagdo, nao
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

6.5. Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de
2008, sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
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irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate
que a Contratada:

6.5.1. ndo produziu os resultados acordados;

6.5.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a

qualidade minima exigida;

6.5.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencgdo das condicdes de habilitagdo exigidas no edital.

Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada,
sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

N3ao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

Persistindo a irregularidade, a contratante deverad adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada
nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

Somente por motivo de economicidade, segurancga nacional ou outro interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela
maxima autoridade da contratante, ndo sera rescindido o contrato em
execucao com a contratada inadimplente no SICAF.

Quando do pagamento, serda efetuada a retengdo tributaria prevista na
legislagdo aplicavel.

6.13.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional ndo sofrera a

6.14.

retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagao
de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa
de compensacdo financeira devida pela Contratante, entre a data do
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vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a
aplicacao da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
I = I =0,00016438
(TX) I =(6/100)

365 TX = Percentual da taxa anual =

6%.

CLAUSULA SETIMA - INEXISTENCIA DE REAJUSTE
7.1.
CLAUSULA OITAVA - GARANTIA DE EXECUCAO

O preco é fixo e irreajustavel.

8.1.0 adjudicatario, no prazo de 10 (dez) dias apds a assinatura deste Termo de
Contrato, prestara garantia no valor de R5........... TP ),correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor do Contrato, que serd liberada de acordo com as condicbes
previstas neste Edital, conforme disposto no art. 56 da Lei n° 8.666, de 1993, desde
que cumpridas as obrigacdes contratuais.

8.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a

aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do
contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

8.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a

8.2.

8.3.

promover a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da
Lei n° 8.666, de 1993;

A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera
abranger um periodo de mais 3 (trés) meses apds o término da vigéncia
contratual.

A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento
de:

8.3.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

8.3.2. prejuizos causados a Contratante, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execugdao do contrato;

8.3.3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Contratante a
Contratada;

8.3.4. obrigagOes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza, ndo

adimplidas pela contratada, quando couber;
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8.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa EconOmica Federal em
conta especifica com corregdo monetaria, em favor do contratante;

8.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os
eventos indicados acima, observada a legislacao que rege a matéria;

8.6. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a
garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condigoes.

8.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdao no
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

8.8. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a
matéria;

8.9. Sera considerada extinta a garantia:

8.9.1. com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracdo da Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do
contrato;

8.9.2. no prazo de 90 (noventa) apds o término da vigéncia, caso a Contratante
ndo comunique a ocorréncia de sinistros.

9. CLAUSULA NONA - REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

9.1. O regime de execucao dos servicos a serem executados pela
CONTRATADA, os materiais que serdo empregados e a fiscalizacdo pela
CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
10.1. A CONTRATANTE se obriga a:

10.1.1. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Edital e seus
anexos;

10.1.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada,
de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.1.3. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos
recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da
proposta, para fins de aceitacao e recebimento definitivo;

10.1.4. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido,
reparado ou corrigido;

10.1.5. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagcbes da Contratada,
através de comissao/servidor especialmente designado;
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10.1.6. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus
anexos;

10.1.7. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos
pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucao do presente
objeto, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

10.1.8. Efetuar as retencgbes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura
fornecida pela Contratada.

10.2. A CONTRATADA se obriga a:

10.2.1. Cumprir todas as obrigagbes constantes no Edital, seus anexos e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus o0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto;

10.2.2. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condicdes, conforme
especificacdes, prazo e local constantes no Edital e seus anexos,
acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicacbes
referentes aos servigos prestados pelo conjunto de fases que compdem o
grupo objeto da nota fiscal;

10.2.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto,
de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor
(Lei no 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da
garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o
valor correspondente aos danos sofridos;

10.2.4. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste
Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

10.2.5. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacdo, conforme item
4.3 do Termo de Referéncia;

10.2.6. Manter, durante toda a execucdao do contrato, em compatibilidade com as
obrigacfes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitacao;

10.2.7. Indicar preposto para representa-la durante a execugdao do contrato;

10.2.8. Fornecer, sempre que houver atualizagdo de versao ou da lista de
produtos, a relagao atualizada das alteracdes ocorridas nas novas versdes
dos produtos do fabricante do software;

10.2.9. Responsabilizar-se pela garantia de qualidade e também por todo o servico
de instalagdo, configuracdo, customizacdo e indicacdo de melhores praticas;
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10.2.10. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

10.2.11. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia
do cumprimento do contrato;

10.2.12. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°
8.666, de 1993;

10.2.13. Possuir e apresentar os certificados referentes as seguintes
competéncias:

10.2.13.1. Grupo I:
10.2.13.1.1. Silver Communications;
10.2.13.1.2. Silver Data Plataform;
10.2.13.1.3. Silver Datacenter;
10.2.13.1.4. Silver Messaging.

10.2.13.2. Grupo II:
10.2.13.2.1. Silver Devices and Deployment;
10.2.13.2.2. Silver Identity and Access.

10.2.14. Executar com exatiddo a prestacdo do servico de suporte
contratado, sob pena de responsabilidade;

10.2.15. Manter, durante a execucdo do Contrato, em observancia as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacao
exigidas no processo de participacao no edital de contratacao;

10.2.16. Assumir a responsabilidade e o 6nus pelo recolhimento de todos os
impostos, taxas, tarifas, contribuicdes ou emolumentos federais, estaduais e
municipais, que incidam ou venham a incidir sobre o objeto do Contrato e
apresentar os respectivos comprovantes, quando solicitado pela ANCINE;

10.2.17. Informar por escrito a respeito de quaisquer anormalidades que
ponham em risco a execucdao dos servigos, permitindo a tomada das agoes
corretivas necessarias;

10.2.18. Cumprir as diretrizes, normas e politicas de seguranga corporativa
da ANCINE;
10.2.19. A Contratada devera apresentar um Contrato de Servigos Técnicos

Especializados com o Fabricante Microsoft que garanta, quando demandado
em atividades e projetos na Ancine, durante toda a vigéncia do contrato,
acesso a base de conhecimento interna de melhores praticas em projetos
realizados, acesso ao coédigo fonte, engenheiros arquitetos e laboratérios de
testes dos produtos e aplicacdes;
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10.2.20. Analisar a arquitetura de solugdes atuais que podem facilitar
migrag0es suaves para produtos e/ou versdes atuais ou futuras. Garantir
que os desenhos de arquitetura validada por estes especialistas possam ser
implantadas por qualquer empresa no mercado sem perder o suporte do
fabricante no futuro se corretamente seguidas;

10.2.21. Avaliar todas as etapas, entregas e decisbes tomadas em projeto a
serem realizados, garantindo o sucesso do projeto, na sua qualidade e
longevidade;

10.2.22. Acompanhar todos os projetos desenvolvidos, garantindo que os
projetos serdo realizados de acordo com as visdes de futuro (roadmap de
evolugao) dos produtos em questao;

10.2.23. Determinar o dimensionamento - capacity planning - dos servidores,
dos ambientes de armazenamento de dados, das estruturas de comunicagao
e conexdo, de forma a garantir o adequado dimensionamento dos sistemas
que utilizam tecnologia Microsoft seguindo metodologias de melhores
praticas;

10.2.24. Identificar problemas relacionados a baixa performance das
aplicacdes, bancos de dados e demais produtos Microsoft;

10.2.25. Realizar analise de performance e efetuar recomendagdes de
"tunning", visando garantir que todo o ambiente esteja em sintonia com a
plataforma Microsoft para que nenhum processo, por qualquer motivo,
venha a consumir recursos desnecessdrios e consequentemente
comprometer o tempo de resposta das demais aplicagoes;

10.2.26. Verificar a parametrizacdo do Software Microsoft, gerando relatorios
de recomendacdo de ajustes de parametros que possam ser alterados para
um ganho de performance imediato;

10.2.27. Realizar a andlise do ambiente Microsoft gerando relatério de
resultados com informagdes se o mesmo estd bem estruturado ou se
existem recomendagdes que possam ser implementadas para que se
obtenha um ganho de performance;

10.2.28. Fornecer metodologia propria de priorizacdo de desenhos de
arquitetura ou estratégias para priorizar o melhor desenho de arquitetura ou
projeto na plataforma Microsoft que ira realizar o melhor retorno sobre o
investimento e assim criar condicOes para reducdo de custos;

10.2.29. Comprovar ter mecanismos que permitam o uso da Base de
Conhecimento exclusiva da Microsoft em prol da melhor realizacdo dos
projetos realizados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - SANGCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n°® 8.666, de 1993 e da
Lei n® 10.520, de 2002, a Contratada que:

11.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em
decorréncia da contratagdo;
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11.1.2. Ensejar o retardamento da execucao do objeto;
11.1.3. Fraudar na execugao do contrato;

11.1.4. Comportar-se de modo inidéneo;

11.1.5. Cometer fraude fiscal;

11.1.6. Nao mantiver a proposta.

11.2. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem
acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sangoes:

11.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndao acarretem
prejuizos significativos para a Contratante;

11.2.2. Multa moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

11.2.3. Multa compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do
contrato, no caso de inexecucao total do objeto.

11.3. Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo
percentual do subitem acima, serda aplicada de forma proporcional a obrigagdo
inadimplida;

11.4. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o érgao, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

11.5. Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

11.6. Declaracdao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos
causados;

11.7. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e IV da Lei n°® 8.666,
de 1993, a Contratada que:

11.7.1. Tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

11.7.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

11.7.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

11.8. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a
Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei n© 9.784, de 1999;

11.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sancbes, levara em
consideragao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade;
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11.10. As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no SICAF.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESCISAO

12.1. O presente Termo de Contrato poderd ser rescindido nas hipoteses
previstas no art. 78 da Lei n® 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no
art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

12.2. Os <casos de rescisdao contratual serdo formalmente motivados,
assegurando-se a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de
rescisao administrativa prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666, de 1993.

12.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

12.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

12.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.4.3. Indenizagdes e multas.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - VEDAGOES
13.1. E vedado & CONTRATADA:

13.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer
operacao financeira;

13.1.2. Interromper a execucdao dos servicos sob alegacdao de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em
lei;
13.1.3. Subcontratar o objeto licitatorio.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERAGCOES

14.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da
Lei n° 8.666, de 1993.

14.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais,
0S acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as contratantes
poderdao exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato.

. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA ALTERAGCAO SUBJETIVA

15.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra
pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica:

15.1.1. Todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagao original;
15.1.2. Sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato;
15.1.3. Ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado; e

15.1.4. Haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdao decididos pela CONTRATANTE, segundo as
disposicdes contidas na Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 e demais
normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na
Lei n° 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor - € normas e principios
gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento,
por extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n°® 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo
de Contrato serd o da Segao Judicidria do Rio de Janeiro/RJ - Justica Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas
(duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos
contraentes.

Rio de Janeiro, .......... 6 1 de 2016.

MANOEL RANGEL NETO
Diretor-Presidente

Representante legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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Preco Estimado por

Grupo Item Servigo Preco Estimado por item
grupo
1 Se.rvu;os de Diretério (Microsoft Active RS 57.489,10
Directory)
Servico de Resolugdo de Nomes
2 (Microsoft DNS Server) RS 39.328,40
Servigo de Distribuicdo Dindmica de IP’s
| 3 (Microsoft DHCP Server) RS 34.668,40 RS 228.270,40
4 Servigo de Correio Eletronico (Microsoft RS 49.920.53
Exchange Server)
Servigos de Comunicagdes Instantaneas
> (Microsoft Skype Business Server 2015) R$ 46.863,97
Servicos de Gestdao e Monitoracdo de
Il 6 Ambientes Microsoft (Microsoft System RS 91.833,35 RS 91.833,35

Center)

VALOR GLOBAL

RS 320.103,75
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Grupo Item Servigo Prego por item Prego por grupo
Servicos de Diretério (Microsoft Active
1 . RS
Directory)
) Servico de Resolucdo de Nomes RS
(Microsoft DNS Server)
| 3 Ser.vigo de Distribuicdao Dinamica de IP’s RS RS
(Microsoft DHCP Server)
Servigo de Correio Eletrénico (Microsoft
4 RS
Exchange Server)
5 Servigos de Comunicagdes Instantaneas RS
(Microsoft Skype Business Server 2015)
Servigos de Gestdao e Monitoragdo de
1 6 Ambientes Microsoft (Microsoft System RS RS

Center)

VALOR GLOBAL

RS
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ANEXO V - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
(em papel timbrado da licitante)

Rio de Janeiro, , de de 2016.

A

AGENCIA NACIONAL DO CINEMA
Avenida Graga Aranha n.° 35, Centro
20030-002 — Rio de Janeiro — RJ

AJC do Sr. Pregoeiro

Prezado Senhor,

Tendo examinado minuciosamente as normas especificas do Pregdo n.° 02/2016-ANCINE, para a
prestacdo de servi¢cos de consultoria especializada para planejamento, instalacdo, configuracéo,
customizacdo e indicacdo de melhores praticas no uso da plataforma de produtos Microsoft em
operacdo na Agéncia Nacional do Cinema, conforme especifica¢des, quantitativos e prazos constantes
no Edital e seus anexos e, ap0s termos tomado conhecimento de todas as condi¢des estabelecidas,
formulamos a seguinte proposta:

1- Propomos prestar, sob nossa integral responsabilidade, os servigos objeto do referido Pregdo, pelo
preco total de R$ ( ), conforme o preco unitario informado na
Planilha de Precos apresentada, e cujo Contrato sera pelo periodo de 12 (doze) meses.

2- Nos precos indicados acima estdo incluidos, além do custo dos produtos objeto do certame, todos
os demais custos com salérios, lucro, beneficios, encargos, tributos e contribuigdes pertinentes.

3- Declaramos que conhecemos a legislagdo de regéncia desta licitagdo; que recebemos todos os
documentos e informacdes necessarios a elaboracdo da proposta; que concordamos, sem qualquer
restricdo, com as condi¢fes estabelecidas no Edital; que comprometendo-nos a executar
rigorosamente o objeto do mesmo; e, ainda, que comunicaremos a ANCINE eventual
superveniéncia de fato que implique em alteragdo da habilitacdo e da qualificacdo desta firma.

4- Declaramos que atendemos a todas as caracteristicas e especificacdes do objeto da licitacéo,
inclusive quanto aos prazos e quantidades constantes deste Edital e seus anexos.

5- Declaramos, também, que nenhum direito a indenizagdo ou a reembolso de quaisquer despesas nos
sera devido, caso nossa proposta ndo seja aceita pela ANCINE, seja qual for o motivo.

6- A presente proposta é valida por 60 (sessenta) dias, a contar da data estabelecida para a sua
abertura.

7- Os pagamentos deverdo ser creditados na conta corrente n.° , agéncia
(nome/numero) , do Banco
8- O procurador da empresa (razdo social) , inscrita no CNPJ sob o n.°
, gue assinard o Contrato, é 0 Sr.(a)
(nome completo), inscrito no CPF sob o n.° e portador da identidade n.°
, expedida pelo (6rgdo expedidor) em (data de

expedicdo da identidade).

(assinatura autorizada da Proponente)



